LATVIJAS UNIVERSITATES RAKSTI. 2008. 721. s§j. VADIBAS ZINATNE, 201.-216. Ipp.

E-parvaldes attistiba Latvija

Progress in Developing “E-government” in Latvia

Janis Briedis
Ipasu uzdevumu ministra elektroniskas parvaldes lietas sekretariats
K. Valdemara 33, Riga, LV-1010
E-pasts: Janis. Briedis@lu.lv

Péteris Laurins
IBM Latvija
Bauskas iela 58 a, Riga, LV-1004
E-pasts: peteris.laurins@Iv.ibm.com

Raksta autori apskata e-parvaldes attistibu Latvija, tas pasreiz€jo novert§jumu pasaules
e-parvaldes attistibas tendencu konteksta un elektroniska paraksta pirma gada rezultatus.
E-parvalde ir miisdienu valsts parvaldes nepieciesamiba, arl Latvijas politikas planosanas
dokumentos uzsverta tas nozimiba, pieméram, Nacionalaja attistibas plana.

Pedgja laika tiek planoti un Tstenoti daudzi projekti, veiktas ievérojamas investicijas, lai celtu
efektivitati un uzlabotu pakalpojumu kvalitati. Bet ne vienmér iedzivotdji tie$am sanem
kvalitativakus pakalpojumus, caurskatamaku parvaldes darbu un labakas iesp&jas iesaistities
valsts parvaldé un [@mumu pienemsanas procesa. P&€dgjos gados e-parvaldes attistibu biezak
noteicis pieejamais Eiropas Savienibas (ES) finans€jums, atsevisku iestazu iniciativa un
resursi, nevis cilvéku ikdienas vajadzibas. Ja prioritates tiek noteiktas $adi, attistiba ir
nelidzsvarota, trukst paSu elementarako e-pakalpojumu, vEl arvien nepiecieSams atkartoti
ierasties iestadés péc dazadam izzinam, ka ari nav iesp&jama to elektroniska sanemsana.
Viena iestadé sanemta izzina jaiesniedz cita, jarisina maksas pakalpojuma noformésana,
iesniedzot nepiecieSamo veidlapu vai pasta iestades apstiprinatu maksajuma dokumentu. Tie
ir zaud@jumi tautsaimniecibai, daudzi lieki izteréti degvielas litri, sastrégumi un nelietderigi
patgréts laiks.

Raksts sagatavots, pamatojoties uz informacijas analizi (normativie dokumenti, politiskas
planosanas dokumenti, p&tijumu rezultati par e-parvaldes attistibu, publikacijas), kuru autori
veiku$i, lai apzinatu e-parvaldes un arpakalpojumu attistibas problematiku un turpmak
padzilinati p&tamo jautajumu loku.

Atslégvardi: e-parvalde, IT, arpakalpojumi, e-paraksts, e-komercija.

Elektroniska parvalde jeb e-parvalde ir kluvusi par plasi izmantotu un dazadas
nozimgs lietotu jédzienu. Pirmkart, ar to saprot valsts informacijas sistémas, [émumu
atbalsta pienemsSanas sist€mas un daudzu parvaldes procesu automatizaciju, otrkart,
e-parvalde ir piecja sabiedrisko pakalpojumu sniegSanai un valsts parvaldes
realizé$anai, kas pamatojas uz IT iespgjam un e-biznesam raksturigo darbibas
principu izmantoSanu, nodroSinot sabiedrisko pakalpojumu kvalitates un
efektivitates uzlaboSanu, ka arT sabiedribas lidzdalibas palielinasanu valsts parvaldg.
Varam arT teikt, ka e-parvalde ir valsts parvaldes filozofija informacijas laikmeta.
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Autori uzskata, ka izmainas, kadas ir biznesa vide, nosaka ari to, ka jamainas
valsts parvaldei. STs izmainas raksturo:

e  jauni pakalpojumu veidi un kanali;

e Kklientorientétiba, pakalpojumi tuvak klientam;

e darbs vienotas informacijas sisttmas (ar dazadu pieeju un dazadam
funkcijam, lai nodro$inatu gan iek$gjo darbu, gan sadarbibu ar klientiem);
biznesa procesu optimizacija efektivakam darbam;
funkciju optimizacija, to efektivs sadalfjums un automatizacija;
netieSo funkciju deleg€sana, plagaka arpakalpojumu izmanto$ana;
es08a satura plasa pieejamiba (datubazes u. tml.).

Vel viena bitiska globala valsts parvaldes un biznesa attistibas tendence ir ar
uzpémuma pamatdarbibu nesaistitu pakalpojumu uztic€Sana profesionaliem
arpakalpojumu sniedzgjiem, turklat Sie pakalpojumi aizvien biezak parsniedz vienas
valsts robezas. Arpakalpojumi kliist gluzi ka modes prece, kura, no vienas puses, ir
visai pieprasita un, no otras puses, pasaules tirgl tai ir Joti plaSs un daudzpusigs
piedavajums. ST pakalpojuma sniedz&ji piedava gandriz vai visu progresivam
uznémumam nepiecieSamo — sakot ar darbinieku apmacibu un timekla vietnes
dizaina izstradi Iidz uznémuma datubazes vadibai, e-komercijas risinajumiem,
klientu attiecibu vadibai (CRM) vai operatoru centru pakalpojumiem.
Arpakalpojumu piramidas augsgala ir ta saucamie biznesa procesu arpakalpojumi,
kurus piedavajot profesionali jaorient€jas visas biznesa stratégijas un IT niansés, ka
arT jasaprot uzn€émuma biznesa procesi.

Pasreiz e-parvaldes attistibu Latvija nosaka vairaki planoSanas dokumenti,
daudzi tajos aprakstitie pamatprincipi iestradati arT likumdos$ana, izveidota atbildiga
iestade So procesu koordiné$anai — Tpasu uzdevumu ministra postenis. Galvenais
planosanas dokuments ir e-parvaldes koncepcija [14]. Tai ir $adi mérki:

e paust valdibas nostaju (politiku) saistiba ar e-parvaldes izveidi (valsts
parvaldes modernizésanu) un apliecinat valdibas gatavibu istenot noteiktos
uzdevumus;

e noteikt e-parvaldes izveides (valsts parvaldes modernizéSanas) stratégiju
(vizija, mérki, principi, stratégiskas iniciativas, uzdevumi), ka ari sakotngjo
ricibas planu un ta TstenoSanai nepiecieSamos lidzeklus;

e nodrosinat vienotu izpratni par e-parvaldi valsts parvaldg stradajoso vidd un
visa sabiedriba, ka arT veicinat sabiedriba diskusiju par So teému;

e iniciét konkrétus lémumus par e-parvaldes izveides projekta/programmas
uzsak$anu, ka arT nepiecieSamo finanSu un organizatorisko resursu
mobilizesanu.

Valsts parvaldes informatizacijas un organizatoriskas pilnveidoSanas jautajumi
risinami vienotas valsts parvaldes modernizacijas jeb e-parvaldes izveides
programmas ietvaros. Attiecigi dokumenta joma ietver divus galvenos iztirzajamo
jautajumu blokus:

e  valsts parvaldes informatizacija — informacijas tehnologiju (IT) un interneta
izmantoSana sabiedrisko pakalpojumu snieg$ana un valsts parvaldes ieks$gja
darba pilnveidosana;

e valsts parvaldes organizatoriska pilnveido$sana — valsts parvaldes funkciju,
procesu, struktiiras, finans€Sanas, ka arT personala jautajumi.
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Jedziens e-parvalde plasi lietots tikai dazus gadus, tacu IT izmantoSanas
vesture publiskaja parvalde, arT Latvija, mérama jau gadu desmitos. Dazadas
informacijas sistémas Latvija tika veidotas jau PSRS laika, un tam bija licla
nozime centraliz&tas planoSanas sistémas nodrosinasana. Autori piedava misdienu
Latvijas e-parvaldes attistibu dalit trTs posmos, paslaik uzsacies jauns, ceturtais
posms.

1. posms (1990-1995). Saja posma notika IT vispargja ieviesana publiskaja
parvaldg, galvenokart iestazu ieks$Gjo funkciju (dokumentu vadiba, gramatvediba,
minimala infrastruktira — dokumentu uzturéSana, e-pasts) IstenoSana. Liels
sasniegums bija iek$€jo datortiklu izveide. Deputatu balso$anas sistéma tika
izveidota jau Augstakas Padomes sasaukuma laika neatkarigaja Latvija. Valsts
parvaldes institlicijas Sis process notika centraliz&ti un salidzino$i vienmérigak
neka pasvaldibas, kur Saja laika bija loti atSkiriga situacija. Daudzviet vispar
nebija datoru, tas radija §im periodam raksturigas sakaru problémas — netika
nodro$inata centralizéta datu apmaina. Turpreti tika izmantoti dazadi risinajumi,
lietojot replikacijas, pat periodiski atjaunojot datus ar fiziskiem datu nes&jiem.
Vairumam iestazu nebija savas majas lapas, vai ar1 bija pieejama Saura informacija
ar atskirigu kvalitati. Bija arT lielas at$kiribas darba stila starp tam iestadém, kuras
pargajusas uz informacijas sistému izmanto$anu ikdienas darba, un tam, kuras
joprojam stradaja ar papira kartotekam. Nereti bija vérojamas liclas rindas valsts
iestadgs, 1pasi, ja tika Tstenotas izmainas dokumentu pienems$anas vai izsniegSanas
kartiba. Loti biezi bija nepiecieSamas izzinas, pieméram, pat no blakus
kabinetiem. Saja perioda informatizacijas politika balstjas lielakoties uz iestazu
vaditaju un darbinieku iniciativu, nevis planosanas dokumentiem. Ilgstosi netika
pienemts normativais reguléjums, kas nodro$inatu informatizacijas lietoSanu.
Informacijas sistému izstradeé un uzturéSana funkcijas netika nodalitas, sist€émas
biezi izstradaja pasu spékiem IT nodalas un departamentos, un atbildigie
darbinieki veica analizi, izstradi un uzturé$anu, pasi bija atbildigi par ekspluataciju
un drosibu.

2. posms (1996-2000). Saja posma jau bija izstradati un ieviesti visi galvenie
valsts informacijas registri. Par visparpienemtu praksi kluva sistémas, kuras bija
pieejami dati un tika veiktas izmainas tieSsaistes rezima (web aplikacijas), ieguldot
ieverojamus finanSu Iidzeklus pasvaldibu IS attistibai skolas un bibliotekas.
“2000. g. bubulis” lika sarosities daudzam Ilidz tam snaudu$sam iestadém un
pievérst uzmanibu savam datorsisttmam. Sim posmam raksturiga jau lielaka
informacijas sistému integracija uz iestazu savstarp&ju ligumu pamata par datu
apmainu. Tika veidotas un parblivétas daudzu iestazu IS, lai uzlabotu to
atrdarbibu, pielagotu tas darbam tiessaisté. Tas nodroSindja procesu automatizaciju
darbam nepiecieSamas informacijas, ka ari izzinu u. tml. ieguvé. Palielinoties
valsts iestazu portaliem ar arvien plasaku pieejamo informaciju, samazinajas
kartoteku un mapju sistémas iestadés. Tika izstradata arT pirma nopietna Latvijas
informatizacijas attistibas koncepcija (1997), kas noteica galvenos informa-
tizacijas pamatprincipus, saglabajot savu aktualitati arT Sodien — megasistémas
jédziens, datu nedubléSana dazadas sistémas, datu ievade iesp&jami tuvak to
raSanas avotam u.c. 2000. g. apstiprindja §1 politikas planoSanas dokumenta
atjaunoto versiju “Informatika 2000 [9].

Tika nodalitas IS izstrades un uzturSanas dienestu funkcijas — Iidz ar lielaku
specializaciju mazak IS vajadzgja izstradat paSu spekiem.
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3. posms (2001-2006). Privataja sektora Saja laika notika intensiva elektronisko
pakalpojumu attistiba, bankas ieviesa un attistfja internetbanku pakalpojumus. Ari
daudzas valsts iestades moderniz€ja savus risinajumus, ievieSot atrdarbigakas, uz
interneta bazStas aplikacijas. Iestadém radas iespgjas attistit klientu centru
koncepciju, kas bija parnemta privata biznesa prakse — apmekl&tajus vienkarSakos
jautajumos var apkalpot klientu centra darbinicks, ja vien tam pieejama
nepieciesama informacija (klientu vadibas sist€ma). PaSvaldibu vienotas
informacijas sistémas joma galvenokart tika attistita infrastruktira — datori un
datortikli. Saja posma strauji palielinajas majsaimniecibas datoru un interneta
pieslégumu skaits. Tomér vél netika izveidoti un neieviesas e-pakalpojumi, kas
mainitu iedzivotaju/valsts iestazu sadarbibas raksturu, rindu-izzigu-rindu sistému.
Ka kaveklis e-pakalpojumu attistibai biezi tieck min&ts e-paraksta trikums. 3. posms
varétu biit noslédzies 2006. g. beigas lidz ar e-paraksta un pirmo e-pakalpojumu
ieviesanu. Saja posma visnozimigakais veikums e-parvaldes attistiba bija normativas
bazes sakartoSana, Nacionalaja attistibas plana e-parvaldes attistibai pieskirta augsta
prioritate. Loti svarigs politiskas gribas un prioritates apliecinajums ir atseviskas
ministrijas elektroniskas parvaldes lictas izveidoSana. Apstiprinats ari vidéja termina
planosanas dokuments e-parvaldes attistibai 2005.-2009. g. [10].

Paplasingjas arpakalpojumu izmanto$ana un piedavajumu klasts, radas pirmie
uznémumi, kas piedavaja “pilnu servisu” arpakalpojumu joma, uzturot un
administr&jot tehniku, analizgjot procesus un ieviesot IS, glabajot datus un rezerves
kopijas u. ¢. Daudzas iestadeés IT departamenta galvena funkcija bija administrativa —
prasibu sagatavosana, iepirkumu sagatavosana, procesu vadiba.

4. posms (2007-). Var uzskatit, ka Sobrid ir uzsacies jauns posms e-parvaldes
attistibas joma. To nosaka paslaik istenota valsts informacijas sisttmu integracija
(konceptuali un tehniska platforma sistému integracijai, kuru uztur elektroniskas
parvaldes lietu sekretariats), ievieSot un sagaidot daudzus jaunus e-pakalpojumus.
Saskapa ar ES politiku tai janodroSina plasa informacijas pieejamiba, kas tiek
glabata dazados valsts registros un IS, lai to var€tu savstarp€ji izmantot un attstit
jaunus pakalpojumus. Ar laiku IT arpakalpojumi varétu bt vispargja prakse visa
valsts parvaldg, ta laujot koncentréties uz tiesajam funkcijam un darba efektivitati,
palielinot ekonomiskos ieguvumus.

S1 posma nosléguma e-parvaldes joma tiesi e-pakalpojumiem vajadzetu klit par
visu misu ikdienu, tapat ka ieprieks€ja posma par ikdienu kluva e-bankas lietoSana.
Potencialais e-pakalpojumu lietotaju skaits var€tu biit visi Latvijas iedzivotaji, kas
sasniegus$i noteiktu vecumu u. tml. ArT vecaki cilveki, kuri pasi neiemacisies lietot
jaunas tehnologijas, tomér ar citu gimenes loceklu palidzibu vai ar sociala
darbinieka palidzibu var€s visas attiecibas ar valsti kartot, atrodoties maja, Tpasi
svarigi tas biitu cilvékiem ar Tpasam vajadzibam.

Lai tiktu Tstenoti pasakumi, kas nosaukti ka prioritates un aprakstiti planoSanas
dokumentos, svarigs ir realiz€Sanas mehanisms un atbildigais. Ilgu laiku tas bija
Satiksmes ministrijas Informatizacijas departaments, Iidz tika izveidots Tpasu
uzdevumu ministra postenis elektroniskas parvaldes lietas un IpaSu uzdevumu
ministra elektroniskas parvaldes lietas sekretariats, kura kompetence ir izstradat un
istenot vienotu politiku elektroniskas parvaldes, informacijas sabiedribas un
informacijas tehnologiju joma. Sekretariata funkcijas ir $adas [4, 6. lpp.]:

e organizgt darbibu, kas saistita ar informacijas tehnologiju ieviesanu valsts

parvaldg, lai nodroSinatu valsts parvaldes modernizaciju un efektivitati;
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koordinét un kontrolét informacijas sabiedribas attistibu veicinosu
pasakumu sagatavosanu un izpildi;

koordinét vienotas politikas TistenoSanu valsts informacijas sistému
attistibas joma;

koordinét valsts un pasvaldibu e-pakalpojumu attistibu un nodroSinat to
levieSanu;

izstradat un istenot valsts politiku jautdgjumos, kas saistiti ar interneta
pakalpojumu kvalitati,

koordingt normativo aktu izstradi informacijas sabiedribas, elektroniskas
parvaldes un informacijas tehnologiju joma, ka ari nodro§inat attiecigo ES
tiesibu aktu ievieSanu;

koordingt I1dzdalibu ES programmas elektroniskas parvaldes, informacijas
sabiedribas un informacijas tehnologiju joma;

koordinét wvalsts parvaldes institliciju savstarp&jo sadarbibu, ka ari
sadarbibu ar pasvaldibam jautajumos, kas saistiti ar elektroniskas parvaldes
lietam;

uzraudzit valsts informacijas sisttmu projektus (neatkarigi no to
finans€$anas avota) un organiz¢t to ekspertizes;

sniegt atzinumus par valsts budZeta lidzeklu pieprasijumiem valsts
informacijas sistému izveidoSanai un attistibai;

uzraudzit valsts informacijas sisttmu droSibas un tehnisko prasibu
ievéroSanu;

apkopot un uzturét datus par valsts informacijas sisttmam;

koordinét normativo aktu pilnveidosanu un ES tiesibu aktu ievieSanu
elektroniskas parvaldes, informacijas sabiedribas un informacijas tehno-
logiju joma;

informét sabiedribu par nozares politiku, konsultéties ar nevalstiskajam
organizacijam un veicinat socialo dialogu jautajumos, kas saistiti ar nozares
politikas izstradi un Tstenos$anu, ka arT iesaistit sabiedribas parstavjus valsts
parvaldes jautajumu risinasana.

2002. g. tika akceptéts galvenais minétas jomas stratégijas planoSanas
dokuments “Latvijas e-parvaldes koncepcija”, kura tiek akcentétas miisdienu valsts
parvaldes galvenas vertibas — demokratija, tiesiskums, ciepa pret personu,
taisnigums, atbildiba, uzticamiba, lidzdaliba, kvalitate, vienadas iesp&jas visiem,
efektivitate un inovacija. Uzsverta prasiba parvaldei but efektivai un elastigi reagét
uz parmainam sabiedriba, pieskanot savas struktiiras, procediiras un darbibas mérkus
mainigajiem apstakliem, biit orient€tai uz rezultatu, decentralizEtai, ar specigam
horizontalajam saitém, bez dublétam funkcijam. Sis koncepcijas mérki tiek precizéti
Elektroniskas parvaldes attistibas programma 2005.-2009. g., kura paredz $adus
pamatprincipus [10]:

pakalpojumu sniegSanas procesi un sist€mas javeido, balstoties uz
iedzivotaju vajadzibam;

pakalpojuma sanemsana viena institiicija;

parvaldes pakalpojumi, ka arT tos atbalstosas valsts informacijas sist€mas
tiek veidotas atverti;

elektroniskie valsts parvaldes pakalpojumi ir drosi;
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e parvaldes investicijas IT ir koordintas un efektivas, pakalpojumu
sniegSanas un parvaldes procesi tiek analiz€ti pirms parvaldes IS
izveidoSanas;

e jauni normativie akti tiek veidoti, iev€rojot e-parvaldes principus —
izvert€jot to ietekmi uz esoSajam IT sist€émam, nepielaujot atkartotu datu
pieprasiSanu, nosakot valsts registru ierakstiem prioritaru juridisko speku.

Iedzivotajiem svarigaki ir galvenokart pakalpojumi — tie (atskiriba no ieksgjo
atbalsta sisteému attistibas) ikdiena vairak sastopami un tiesi iegiistami.

Autori izvirza pienémumu, ka atbildiba par valsts reformas procesiem un par
e-parvaldes jautajumiem bitu jauztic vienai ministrijai, jo tie ir nedalami un
nepartraukti procesi ar kopigiem mérkiem, bet §is ir politisks jautajums.

E-parvaldes  TistenoSanas  bitisks  priekSnoteikums ir  elektroniskas
autentifikacijas iespgjas, tapec e-parakstam ir nozimiga loma. E-paraksta tehniskais
risingjums nav tik sarezgiti nodro§inams ka juridiskie aspekti. Likumdo$ana
elektroniskie dokumenti un elektroniskais paraksts bija paredz&ti jau vairakus gadus
pirms paSa risindjuma ievieSanas. Elektroniska paraksta princips ir tads, ka
nepiecieSama uzticama tre$a persona (sertificgjosa institiicija), kura nodrosina gan
tehnisko risinajumu, gan ari apliecina sapémé&jam paraksta Tstumu. Nosakot §is
funkcijas likumdoS$ana (pagaidam tas attiecas tikai uz “Latvijas Pastu” un
“Lattelekom”), Latvija var nodro§inat elektronisko parakstu, lai gan tehniski to
varétu Tstenot vél daudzas iestades.

Saskapa ar likumdoSanu jau kopS 2004. gada janvara valsts un pasvaldibu
iestadem japienem elektroniski parakstiti dokumenti, bet sertifikacijas pakalpojums
ir izveidots, un sertifikacijas pakalpojumu sniedzgjs tiek apstiprinats tikai 2006. g.
beigas (novembri). Lai iepazistinatu ar e-paraksta plasajam izmantoSanas iespgjam,
“Latvijas Pasts” rikoja konferenci “E-paraksts Latvija — jaunas iesp&jas jusu biznesa
attistibai” [1, 2. lpp.].

Tomér 2008. g. sakuma dati par elektronisko parakstu izsniegSanu un lietoSanu
nav iepriecino§i. Ta popularitate ir negaiditi zema. Salidzinajumam — saskana ar
Latvijas Banku asociacijas datiem Latvija ir 963 000 aktivi internetbanku lietotaji
(Avots: LETA, 02. 08. 2007.). ArT tad, ja pienem, ka daudzi ir divu vai triju banku
klienti, Latvijas internetbankam pasreiz ir vismaz 400000 aktivi lictotaji
(popularakajas 7 internetbankas). Valsts institliciju darbiniekiem saskana ar
konkursa nosacijumiem bija pieejamas 50 000 viedkartes.

1. tabula redzams gada laika izgatavoto un izsniegto e-paraksta viedkarsu skaits
kopa un valsts darbiniekiem.

1. tabula

Izsniegtas e-paraksta viedkartes
Issued E-signature smart cards

Viedkart Lidz Lidz Lidz Lidz Lidz Lidz Lidz
edakartes 1 96.2007 | 07.2007 | 08.2007 | 09.2007 | 10.2007 | 11.2007 | 01.2008
Kopa 4500 7490 8644 9050 9650 10780 | 12950
izgatavotas
t. sk. valsts 3900 6820 7920 8300 8900 9990 | 12150
darbiniekiem

Avots: E-ME un EPS dati, 01. 02. 2008.
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Turklat 2008. g. sakuma radas problémas ar uzpémumu, kur§ nodroSina
elektronisko parakstu, — “Latvijas Pasts” ir uz bankrota sliek$na. Problému
risinasanai izstradats plans uznémuma restrukturizacijai, bet jauna vadiba neuzskata,
ka elektroniskais paraksts biitu biznesa funkcija turpmakai “Latvijas Pasta”
nodro$inasanai. Jaunais generaldirektors izteicies: “E-paraksts ir tikai instruments, ar
kura palidzibu tiek izmantoti e-pakalpojumi. Ja §adu pakalpojumu nav, tad ari netiek
izmantots e-paraksts” [8]. Lieki piebilst, ka e-paraksta ievieSana un uzturéSana
“Latvijas Pastam” lidz $§im ir izmaksajusi tris miljonus latu, bet projekts nav devis
gaidito atdevi. Sis ir piemérs vienotas izpratnes trikumam valsts parvaldé par
e-parvaldes attistibu. Ja 2006. g. e-paraksta neesamibu mingja ka galveno Skersli
e-pakalpojumu attistibai, tad 2008. g. e-paraksta neveiksmé tiek vainota $o pasu
pakalpojumu neesamiba.

Paslaik ar e-parakstu varam veikt tikai nedaudzas darbibas.

o Elektroniski var siitit savu iesniegumu jebkurai valsts institficijai (saskana

ar likumu).

e Kops 2007.gada 1.janvara dzivesvietu var deklarét ari elektroniski
Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (PMLP). Lai ari tas ir plasi
reklaméts e-pakalpojums, diemz&l svarigakais — izzinas sanemsana par
dzivesvietu — netiek nodroSinata.

e Valsts socialas apdroSinaSanas agentira (VSAA) nodroSina ar droSu
elektronisku parakstu parakstitu elektronisko dokumentu sanpemsanu
(edoc@vsaa.lv).

e hanzanet.lv — Seit e-paraksta lietojuma aktualitate ir zema, jo tapat ka Iidz
§im vairumam pietieck ar kodu kartém un kalkulatoriem, kas turklat
nodrosina vairaku e-pakalpojumu sanemsanas iesp&ju arl pirms e-paraksta
ievieSanas, ta ka $aja zina e-paraksts tikai dublé funkcijas, un ta, protams, ir
laba bankas iniciativa.

e Latvija.lv — $aja majas lapa ir sadala, kura atrodams (un tam vajadz&tu bt
izsmeloSam sarakstam) e-pakalpojumu saraksts, no kuriem lielaka dala ir
tikai iesp€ja iegiit elektroniski dazadas veidlapas. M3ajas lapa satur adreses,
kur tas janosita.

e  E-paraksts neaizstaj personu identificgjosu dokumentu. Piem&ram, PMLP
majas lapa ir §ads uzraksts: “Uzmanibu! Ta ka Latvija vel nav uzsakta
personu apliecibu (ID kar$u) izsniegSana, veidlapa ka personu apliecino$s
dokuments janorada pase. Personas apliecibas (ID kartes) datus var
noradit citu valstu pilsoni, kuriem ir $adas apliecibas. Autovaditaja
aplieciba nav personu apliecino§s dokuments, tade] tas datus nevar
noradit”.

o Celu satiksmes drosibas direkcija (CSDD) sniedz iesp&ju ar elektroniska
paraksta palidzibu pieklat Transportlidzeklu un to vaditaju valsts registra
datiem. Ar e-parakstu ir iesp&jams iegiit datus par sevi ka autovaditaju un
sev piederosajiem transportlidzekliem.

e Uzpéméeju vidi visbiezak izmantota ir elektroniska deklargSanas sisteéma
Valsts ienémumu dienesta (VID).

e Jaunakais e-pakalpojums, izmantojot elektronisko parakstu, ir elektroniska
izzina nekustama IpaSuma ipas$niekiem par vinu ipasuma registrétajam
personam. Pakalpojuma izpildes laika zipas tiek sanemtas no vairakiem
registriem: Tiesu administracijas valsts vienotas datorizétas zemesgramatas,
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Valsts zemes dienesta Nekustama ipaSuma valsts kadastra registra un
Valsts adreSu registra, ka ari PMLP ledzivotaju registra informacijas
sisttmas. Lidz §im, lai iegitu informaciju par sava ipaSuma registrétam
personam, ar rakstveida iesniegumu bija personiski javérSas PMLP, péc
tam piecu dienu laika var&ja sanemt izzinu.

E-parvalde attiecas, pirmkart, uz valsts un valsts iestazu funkciju auto-
matizaciju, uz primaras informacijas galvenajos valsts registros un l€émumu
pienemsanai nepiecieSamas informacijas izmantoSanas iesp&jam, ka arT uz statistisko
datu nodroSindjumu un, otrkart, uz publiski pieejamu informaciju valsts un
pasvaldibu nodroSinatiem e-pakalpojumiem.

E-pakalpojumu limeni iesp&jams novertet pec vairakiem objektiviem faktoriem.
Tadi ir, pieméram, majas lapu sadalas pieejamas informacijas apjoms, e-pakal-
pojumu skaits, piedavajuma atbilstiba pieprasijjumam dazadas dzives situacijas.
Tikpat svarigs ir arT subjektivais noveért§jums — lietoSanas &€rtums, atbilstiba
individualajam dzives situacijam un prasibam.

Saskapa ar Integrétas valsts informacijas sistémas e-pakalpojumu izstrades
vadlinijam, balstoties uz e-pakalpojumu iesp&jamo elektronizacijas [imeni, tos iedala
tris grupas: automatiskie, pusautomatiskie un manualie pakalpojumi. Automatiska
pakalpojuma gadijuma visas operacijas notiek elektroniski. Pasreiz tadi pakalpojumi
ir izzinas sapem$ana par personam, Kkuras registréjusSas dzivesvietu izzinas
pieprasitaja ipasuma, un vélésanu iecirkna noskaidrosana.

Valsts parvaldes pakalpojumi péc to pieejamibas (elektronizacijas) limena tiek
iedaliti 5 limenos.

e 1. Itmenis. Informacija, kas nepiecieSama pakalpojuma sapemS$anai, ir

pieejama atbildigo institiiciju interneta majas lapas.

e 2. limenis. Iesp&jams elektroniski iegiit veidlapas, lai uzsaktu pakalpojuma
sanemsanu neelektronizeta veida.

e 3. limenis. Iesp&ams elektroniski aizpildit veidlapas, lai uzsaktu
pakalpojuma sanemsanu.

e 4 Iimenis. Iesp&jams veikt pilnu procediiru, kas saistita ar pakalpojuma
sanemsanu elektroniska veida, nav nepiecieSams veikt nekadus citus darbus
ar dokumentiem.

e 5. Iimenis. Procesi ir automatizeti tada limeni, ka nav nepiecieSams veikt
nekadus citus darbus ar dokumentiem.

Sobrid Latvija 2. limena e-pakalpojumi jau ir plai izplatiti. 3. lTmena e-pa-
kalpojums ir, pieméram, deklarésanas dzivesvietd. Saja risinajuma gan ir tikai
iespgja nosttit ar e-parakstu apstiprinatu veidlapu. Teoretiski kop$ e-paraksta
ievieSanas tas izdarams ar jebkuru veidlapu, tapec &rtibas nav Tsti atbilstosas
3. limenim. 4. Iltmena e-pakalpojuma limenim atbilst, piem&ram, Rigas domes
piedavata iesp&ja sanemt informaciju par zemes nodokli un to samaksat hanzanet.lv
internetbanka.

Lai salidzinatu e-pakalpojumu attistibu Latvija ar pasaules tendencém, raksta
sagatavosanai izmantoti dati no Brown University zinojumiem par ikgadgjo p&tijumu
e-parvaldes attistibas joma, kur§ tiek veikts kops 1999.g. [13]. Si pétijuma
metodologija: 2007. g. apskatitas 1687 valsts iestazu majas lapas (portali)
198 valstis. Saja pétijuma netiek apskatitas pasvaldibu un dazadu komisiju majas
lapas.
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Majas lapas tiek vértétas pec vienotiem kriterijiem, galvenie ir $adi:
publikacijas;

publiski pieejamas datubazes;

publiski pieejamie pakalpojumi (ITmenis, skaits);

drosibas politika;

iesp€jas cilvékiem ar ipasam vajadzibam,;

multimedials saturs.

Autori analizgja §1 pétijuma zinojumus laikposma no 2001. 1idz 2007. g.

Valsts parvaldes iestazu majas lapas jau ilgaku laika periodu ir nozimigs
informacijas avots, un tajas pieecjamas informacijas apjoms arvien turpina pieaugt. Ka
redzams 2. tabula, pieeja publikacijam kops 2001. g. pieaugusi no 71% lidz 96%, bet
majas lapam, kuras ir saites uz publiski pieejamiem datiem un datubazém, — no 41%
Iidz 80%.

2. tabula
Pieeja publikacijam
Access to publications
2001 2006 2007
pieeja publikacijam 71 94 96
saites uz datubazém 41 72 80

Avots: Brown University pasaules e-parvaldes attistibas ikgadgja pétijuma zinojumu dati
(2001-2007)

Valsts parvaldes majas lapu daudzums, kuras piedavati pilniba elektronizeti
pakalpojumi (4. pakalpojumu Iimenis), palielinajies no 8% 2001.g. Iidz 28%
2007. g. (sk. 3. tab.). Arvien lielaks ir to valsts iestazu majas lapu skaits, kuras
pieejami vairaki elektroniskie pakalpojumi.

3. tabula
E-pakalpojumi
E-Services
e-pakalpojumi 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
nav 92% 88% 84% 79% 81% 71% 72%
viens 5 7 9 11 8 14 11
divi 1 2 3 4 3 5 4
tris un vairak 2 3 4 6 8 10 13

Avots: Brown University pasaules e-parvaldes attistibas ikgadgja petfjuma zinojumu dati
(2001-2007)

Vel ikgadgja pétijuma dati liecina, ka strauji attistijusies drosibas politika —
majas lapu daudzums, kuras aprakstita un tiek ievérota ipasa privatuma aizsardzibas
politika, pieaudzis no 14% 2006. g. 11dz 29% 2007. g.

Majas lapas aizvien vairak tiek piedavatas iesp&jas cilvékiem ar TpaSam
vajadzibam. Pirmkart, tiesi Siem cilvékiem dzivi ievérojami var atvieglot
e-pakalpojumi, kuri pargjiem ir vienkarsi &rtibas. Otrkart, pétijjuma $aja kategorija
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iekliist majas lapas, kuras iesp&jama satura audio atskanoSana, pieejami lielaka
izm@ra burti, skanas vadiba un citas IpaSas iesp&jas, un tadu majas lapu daudzums
pieaudzis no 2% 2001. g. Iidz 23% 2007. g. [13].

Lénak par citam e-parvaldes jomam attistfjusies e-veseliba, bet visvairak jaunu
pakalpojumu un visstraujaka attistiba sagaidama nodoklu un finan$u joma. Ir liels
pieprasijums péc geotelpiskajiem datiem, bet tajos bazétu pakalpojumu izveide ir
daudz komplicétaka un laikietilpigaka neka citas jomas.

Ka liecina pétijums, biezak piedavatie elektroniskie pakalpojumi ir $adi:

o  VEIEtaju registrésanas;

e pieteikumi arvalstu vizu sanemsanai;

e picteikSanas pases sanemsanai, atjaunosanai;

e darba piedavajumi, picteikSanas;

e statistikas dati un datubazes;

e iedzivotdju nodok]u deklarésana tieSsaistg;

e dazadas stidzibu formas;

e iespéja iesniegt stidzibu ombudsmenim;

e pieteikSanas uz valsts grantiem.

E-parvaldes un pakalpojumu attistiSanas joma iesp&jams salidzino$i Tsa laika
(1-2 gadi) sasniegt augstus rezultatus, bet Iidz ar straujo attistibu S§is pozicijas
iesp&jams v&l atrak zaudget. Par to liecina arT lideru poziciju maina [13].

e 2001.g. visattistitakas valstis e-pakalpojumu joma bija ASV, Taivana,
Australija, Kanada, Lielbritanija, Irija, Izragla, Singaptra, Vacija un
Somija.

e 2004.g. (ANO Ekonomikas un socialo lietu departamenta (DESA)
e-parvaldes indekss) attistitakas bija ASV, Danija un Zviedrija.

e 2007.g. visaugstak tika novértétas Dienvidkoreja, Singapiira, Taivana,
ASV, Lielbritanija, Kanada, Portugale, Australija, Turcija un Vacija.

Baltijas valstis e-parvaldes vert§juma ar1 ierindojusas diezgan augstu,
pieméram, saskapa ar 2004. g. datiem Latvija ierindojas 32. vieta, atpalickot no
Igaunijas, bet apsteidzot Lietuvu. Pateicoties politikas deklarétajam prioritatém un
veiksmigai nozares attistibai, Baltijas valstis bija iemantojusas “Baltijas tigera”
apzim&jumu. Ka loti augsts sasniegums vért€§jama Igaunijas ieklausana starptau-
tiskajos reitingos — 25. vieta e-parvaldes joma 2006. g., ta¢u jau 2007. g. Igaunija ir
nokritusi no 25. uz 128. vietu [13].

Tik radikala atSkiriba rezultatos viena gada laika var€tu liecinat ar1 par p&tjjuma
metodologiskiem trikumiem, bet ta var bt arT jomas neharmoniska attistiba — viena
gada tika apskatiti labakie pieméri, cita gada izlas€ iekluva neveiksmigaku iestazu
majas lapas. Arl tas, ja valstl pastav “paraugiestades” un “paraugrisinajumi”, bet
citas jomas veérojama atpaliciba, nav vert€§jams pozitivi. Vélamaka un iedzivotaju
prasibam atbilstoSaka ir vienmériga pakalpojumu attistiba.

Vairaki joprojam aktuali atzinumi izdariti 2005. g. Latvija veiktaja pétijjuma par
valsts un pasvaldibu majas lapam, kura Latvijas majas lapas tika salidzinatas ar
lidzigu iestaZzu majas lapam dazadas valstis [7].

e Latvijas valsts parvaldes un pa$valdibas institiiciju majas lapas pamata tick

veidotas informativas, nevis uz dzives notikumiem orient€tas (tadas ir tikai
24% ministriju un 33% valsts institGciju).
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e Latvijas valsts un paSvaldibu majas lapas nav pietickami domats par
lietotajiem ar pasam vajadzibam, ka ar tiem, kuri izmanto ierobezotas
veiktsp&jas datorus vai interneta pieslégumus ar mazu datu parraides
atrumu. Sadas iesp&jas salidzinosi pladak ir pieejamas citu valstu, it seviski
tadu attistitu valstu ka Lielbritanija un Zviedrija, majas lapas.

e Majas lapas nav pietickami domats par interaktivo apmainu ar sabiedribu.
Kopuma nav plasi pieejami tehniskie riki — diskusiju iespgjas, viesu
gramatas, aptaujas, seviski tas jutams valsts institliciju majas lapas.

o Internets kopuma netiek plasi izmantots, un tikai dazas no apsekotajam
majas lapam ir nodro$inata pieejamiba registriem vai datubazém.

E-pakalpojumu jomas attistiba planota Elektroniskas parvaldes attistibas
programma [10]. Programma paredz izveidot 20 ES rekomend&tos
pamatpakalpojumus (t. sk. izglitibas, biblioteku, veselibas pakalpojumi), arT citus,
kas paredzeti planoSanas dokumenta prioritatés. Pirms jauna e-pakalpojuma
ievieSanas ta sniedz€ja uzdevums ir analiz&t esoSo pakalpojuma sniegSanas procesu,
lidz8ingjo normativu, tehnologiskos, kompetences un citus ierobeZojumus
pakalpojuma sniegSanai, uzlabojumus, kas javeic pakalpojuma kvalitates,
efektivitates un pieejamibas palielinasanai. Pakalpojumus paredzets integrét
e-pakalpojumu portala (www.latvija.lv).

E-parvaldi planots izveidot, balstoties uz $adiem misdienas visparpienemtiem
principiem:

e sabiedribas lidzdaliba valsts parvaldg;
orientgSanas uz klientu/pilsonu vajadzibam;
pakalpojumu integracija (konsolidacija) uz dzives notikumu modela bazes;
pakalpojumu daudzkanalu sniegSana (t. sk. elektroniska);
vienadas iespgjas visiem;
koncentré$anas uz pamatuzdevumiem un arpakalpojumu izmanto$ana;
pakalpojuma caurskatamiba un pieejamiba.

Tuvakaja nakotné gaidamas izmainas ari pieeja daudzu IT projektu realizacija,
arvien liclaka loma biis arpakalpojumu izmantosanai [12]. Valsts parvaldes iestazu
un privato uzpémumu izpratne par arpakalpojumu izmanto$anas ieguvumiem un
riskiem pieaug, tomér biezi ir visai atskiriga.

Jau pagdjusa gadsimta beigas IT joma pasaul€ attistijas uznémumi, kas saka
specializéties konkrétas IT jomas. Ar laiku princips, ka viena kompanija var visu,
neatmaksajas. Bija uzp€mumi, kuri nespgja saviem spekiem nodrosinat konkrétus
pakalpojumus, un tas veicinaja izmantot citu uznpémumu specializaciju atbilstosu
pakalpojumu sniegSana. Miusdienas arpakalpojumi tiek piedavati visdazadakajas
biznesa jomas: biznesa un personala vadiba, marketinga un reklama, gramatvedibas
un nodoklu jautajumos, apsardzes un apkopes organizacija u. c. P& Outsourcing
Institute  datiem, vispopularaka (28% no visiem arpakalpojumiem) ir IT
pakalpojumu nodosana profesionaliem piegadatajiem [12]. P&éc autoru vért€juma IT
joma, veidojot informacijas sist€émas, visbiezak arpakalpojumus piedava tados
informacijas sisttmu darbibas posmos ka IS izveidoSana, ievieSana, ekspluatacija un
pilnveidosana.

Loti nozimigs faktors arpakalpojumu izmanto$ana ir ari izmaksas. IT
arpakalpojumu pasreiz&ja tendence ir klut aizvien mazakiem, tacu specifiskakiem
konkréta nozaré. Ka piemérus var minét datu centru izveidi — paslaik to arhitektiira
tick veidota decentralizéta un pielagojama konkrétu ligumu nosacijumiem.
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Nakotng pastav iesp&ja, ka tiks izveidots pasaulé noteikts standarts datu centru
izveidg, kas lautu noslégt arpakalpojumu ligumus atrak un efektivak, lai veicinatu
to izmantoSanu. Gala lietotaju IT infrastruktiiras uzturéSana ari ir gaidamas
parmainas. Ja kadreiz arpakalpojumu sniedz&jiem bija jafokus€jas uz esosajiem
biznesa procesiem uznémuma, tad nakotné ir paredzams, ka pasu gala lietotdju
tagadéjam un nakotnes vajadzibam biis lielaka nozime, lai arpakalpojumu
sniedzgjs savus pakalpojumus sniegtu kvalitativi un atbilstosi pasititaja vélmem.
Pieminésanas vértas ir IT servisu arpakalpojumu izmainas. Ja Sodien servisu joma
daudzas vidgjas kompanijas mégina izcinit savu tirgus dalu, tad lielie IT giganti ka
IBM un HP vienkarsi nopérk jeb parnem sava ipasuma konkurgjosos uznémumus,
tadgjadi palielinot savu tirgus dalu un samazinot arpakalpojumu sniedzg&ju skaitu
tirgdi, vienlaikus lokalizgjot vietgja valsti atbalstu saviem pakalpojumiem.

Péc arpakalpojumu tirgus analitiku domam, optimistiskakas prognozes
pieprasijuma pieaugums péc arpakalpojumiem nakamaja gada var sasniegt
80%-100%. ST tendence biis novérojama tiesi vidgjo uzngmumu sektora.

Pastav vairaki varianti, ka var€tu uzlabot arpakalpojumu kvalitati un to
piedavajumu, jo galvenais iemesls, kapéc kompanijas nodod savus atseviskos
biznesa procesus arpakalpojumu kompanijam, ir koncentréSanas uz pamatbiznesa
attistiSanu.

Arpakalpojumu veiksmigakai izmantoSanai uzpémumi var veikt dazadus
pasakumus.

e Darbinicku apmacibas. Apmaca tos darbiniekus, kuri ir tieSi saistiti ar

arpakalpojumu ligumu izpildi.

e Sertifikacija un standartu iev@roSana. Tadas sferas ka projekta merka
definéSana, finansu analize, cenoSana, ligumu administré$ana ir nepie-
cieS$ama darbinieku sertifikacija, kuri nodarbosies tiesi ar arpakalpojumu
ligumu izpildi p&c noteiktiem standartiem.

e Koncentrésanas uz gala iznakumu. Gan arpakalpojumu sniedzgjiem, gan
sanéméjiem ir regulari javerte, vai sniegtais pakalpojums atbilst ieprieks
noteiktajiem projekta mérkiem.

e  Arpakalpojumu piegadataju parbaude. NepiecieSams nopietnak un precizak
sekot lidzi arpakalpojumu piegadataju sniegtajiem pakalpojumiem, lai tie
veiksmigi pielagotos jaunakajam tirgus prasibam, kas ir raksturigi it seviski
IT nozare.

e Jaunako tehnologiju izmanto$ana arpakalpojumu vadiba. Tas izsleédz
dubulto procesu parvaldibu un optimiz€ administracijas izmaksas.

e Administracijas iesaistiSana arpakalpojumu kontrolé. Tiek regulari
parbaudits, vai vélamais finansialais labums panakts tikai ar darbinieku
skaita optimizaciju vai ari produktivitates uzlaboSanu. Parasti arpakalpo-
juma ligumos administracijas izmaksas ir 1idz 10%.

Veiksmigi izmantojot arpakalpojumus, tiek samazinatas izmaksas, uzlaboti
finansu raditaji, tick samazinati biznesa riski un paplasinatas darbibas iesp&jas. Ja
arpakalpojumu izmantosana augs ar tikpat liclu dinamiku ka lidz $im, tad
turpmakajos gados arpakalpojumu sniedzgjiem biis janodroSina vél labaki rezultati
ar izteiktaku regularitati un zemakam izmaksam, ka arT japarliecina potencialie
klienti par arpakalpojumu kvalitati, jo konkurence art arpakalpojumos kliist aizvien
specigaka, klienti aizvien vairak saprot, ka lielakie ieguvumi ir nevis tieSie
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ieguvumi, piem&ram, izmaksu samazinaSana, bet arT nakotnes perspektivas,
stabiliz&jot pozicijas sava tirgus nozaré.

Kada ir sakariba starp investiciju apjomu un paredzamajiem ienakumiem,
redzams 1. attéla [12]:

A
Investiciju
ekonomiskais lzmaksu drodi
ieguvums samazinasana +
2]
E —
2| Sodien Apgrozijuma
® palielinasana
=
S| —TTT<———— [~~~
-+
7]
4 Izvairisanas no
£ izmaksam
v o -
Saubigi
Apgrozijuma
aizsardziba
laiks

Avots: http://www.outsourcingprofessional.org

1. att. Investiciju apjoms un paredzamie panakumi
Amount of investment and expected results

L&mumi par arpakalpojumu izmantoSanu biezi vien tiek pienemti nedrosi. Tiek
mekléti veidi, ka noveértét un kvalificét izmaksas un ieguvumus, kas saistiti ar
arpakalpojumu izmantoSanu, lai samazinatu to finansialo ietekmi. Pastav
neapmierinatiba ar dazadiem defingjumiem par apzinatajiem un neapzinatajiem
arpakalpojumu ieguvumiem.

Kada eksperimenta rezultati, kura vidéja Itmena vaditaji atbildéja uz jauta-
jumiem par apzinatajiem un neapzinatajiem arpakalpojumu ieguvumiem, liecinaja
par loti atskirigu $o jautajumu izpratni. Tika mingts, ka neapzinatie ieguvumi var biit
tie, kas nav sataustami, savukart apzinatie ir realas lietas; ka neapzinatie ieguvumi
ietekm@ uznémuma apgrozijumu, bet apzinatie — uzp€émuma izmaksu samazinasanu,
ka neapzinatie ieguvumi nevar biit vertéjami, tacu apzinatie ir vert€jami. No ta var
secinat, ka principa stingri novilkt robezu, kur sakas apzinatic un kur neapzinatie
ieguvumi arpakalpojumu izmanto$ana, nemaz nav iesp&jams. Galvenie elementi, lai
izvertétu arpakalpojumu ieguvumus, ir to mainigums jeb nenoteiktiba, finansialais
pamatojums un iegiito labumu novértésana [12].

Pateicoties straujajai IT un interneta attistibai pasaul€, paslaik notiek
revoluciondras izmainas visas sabiedribas jomas, tai skaita valsts parvalde. Faktiski
valsts ka institiits atrodas objektivu un nenovérS§amu izmainu prieksa. Tas izriet ne
tikai no IT izmantoSanas parvaldes procesu automatizacija, bet galvenokart,
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pateicoties jaunu e-biznesam raksturigu klientu apkalpo$anas metozu izmantoSanai,
cilvéku zinasanu un aktivitates pieaugumam, ka ari globalizacijas procesiem, kuru
rezultata mainas tradicionalie valsts funkciju veikS$anas veidi.

Nemot véra pasaulé notieckosas globalas izmainas saistiba ar informacijas
sabiedribas veidoSanos, ka ari pasreiz&jas Latvijas valsts parvaldes nepilnibas,
Latvijas valdiba par prioritaru uzdevumu (misiju) izvirza valsts parvaldes
modernizacijas jeb e-parvaldes izveides programmas istenos$anu, kas balstita uz IT
iesp&ju un e-biznesam raksturigo darbibas principu izmanto$anu valsts parvaldg,
nodrosinot sabiedrisko pakalpojumu kvalitates un efektivitates uzlaboSanu, ka art
sabiedribas Iidzdalibas palielinasanu valsts parvalde.

Lai veiksmigi un optimali izmantotu arpakalpojumu iesp€jas, ripigi jaizanalize
to nepiecieSamiba uznémumam vai organizacijai, ka arT ekonomiskais efekts. No
lietderibas viedokla katram uzn@mumam biitu jaizstrada vienots princips un kriteriji,
p&c kuriem pateikt, cik loti konkr&tu arpakalpojumu izmantoSana biis lietderiga. Ka
jau tika minéts, IT arpakalpojumi ir vispopularakie arpakalpojumu joma, tadgjadi
autori uzskata, ka ir nepiecieSams apskatit un izstradat vienotu algoritmu katrai
organizacijai (iek$€ji katram uzp€mumam vai valsts parvaldei), péc ka noteikt
arpakalpojumu nepiecieSamibu uzpémuma procesu, sist€mu un resursu zina.

E-parvaldes izveides (valsts parvaldes modernizacijas) pamata ir vizija par
Latviju ka attistitu, dinamisku un partikuSu valsti, kuras viena no pamatiezimém ir
uz iedzivotaju vajadzibam versta, demokratiska un efektiva valsts parvalde, kas spgj
nodrosinat Latvijas valsts, ka arT tas iedzivotaju konkur€tspgju un labklajibu
informacijas laikmeta. Istenojot valsts parvaldes modernizaciju, konsekventi
jaievero $adas galvenas vertibas:

e  demokratija;
tiesiskums;
ciena pret personu;
taisnigums;
atbildiba;
inovacija.

Vispargjie ieguvumi no valsts parvaldes modernizacijas un e-parvaldes principu
ievieSanas ir:

e labaka parvalde, sabiedrisko pakalpojumu kvalitates uzlaboSanas, caur-
skatamaki procesi un mazakas iesp&jas korupcijai;

o cilvekiem &rtaka, elastiga darba laika iesp&jas, on-/ine pakalpojumu &rtibas;

o letaka parvalde, pateicoties efektivakai darba organizacijai, izmaksu
samazinasanai un optimizesanai,

o demokratiskaka parvalde — iedzivotaju iesaistiSanas Iimenis valsts
parvaldes procesos picaug.

Secinajumi

IT jomas strauja attistiba uzliek par pienakumu valsts un pasvaldibu institiicijam
pastavigi attistit e-parvaldi. Sobrid visaktualaka ir nepiecieSamiba nodroginat eso§as
informacijas publisku pieejamibu, piekluvi publiski pieejamajiem datiem dazadas
informacijas sistémas, lai veidotu jaunus pakalpojumus. Ir veikti priek§darbi, Latvija
ir izveidota laba normativa baze, ir atbildiga institiicija. Iesp&ams, daudzas
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institlicijas vl pietriikst izpratnes par e-pakalpojumu veidosanas nepiecieSamibu un
ieguvumiem, ta netiek saistita ar tieSajiem iestades uzdevumiem vai, ja nepietiek
resursu, ta nav prioritate. Vairakas jomas, pieméram, veselibas apriip¢, jaizdara loti
apjomigs darbs, lai nonaktu lidz iesp€jai ieviest e-pakalpojumus. Elektroniskais
paraksts neaizstdj elektronisku identifikacijas dokumentu, un tads Latvija ir
nepiecieSsams tuvakaja laika, arT lai Istenotu planus par elektroniskam Eiropas
Parlamenta véléSanam. Ja gada laika tiks Tstenoti planotie projekti, kuros paredzéti
arT jauni e-pakalpojumi, tad vél Iidz gada beigam sagaidama jaunu pakalpojumu
lavinveida attistiba. Ir liels pieprasijums péc valsts un paSvaldibu nodroSinatiem
e-pakalpojumiem, tas var€tu biit samerojams ar pasreiz€jo internetbanku lietotaju
skaitu. Joprojam truikst vienotas izpratnes par to, kas ir e-pakalpojums, ka ar1 tiek
savstarp€ji jaukti dazada limena e-pakalpojumi. E-paraksta risinajumam pagaidam ir
parak maz pielietojumu, tas nevar aizstat elektronisku identifikacijas dokumentu.
Iepriek§ bija planots to ieviest tikai 2009. g., bet pasreizgja valdibas programma
jautajums ir aktualizts. Veiksmigai e-parvaldes attistibai biitu nepiecieSams
aktivaks un atklataks dialogs ar sabiedribu, e-parvalde vienlaikus ir instruments, ka
to nodro$inat. Un nakotn€ tas var mainit ari demokratijas procesus, paaugstinot
iedzivotaju lidzdalibu valsts parvaldg.

IT arpakalpojumu veiksmiga izmantoSana uzlabo organizacijas finansialos
raditajus, tadejadi ietekmgjot vispargjo tautsaimniecibas attistibu. To izmantoSanai ir
nepiecieSamas precizi izstradatas ekonomiski un sociali parbauditas metodes. Ta ka
paslaik IT arpakalpojumi Latvijas organizacijas tiek izmantoti aizvien vairak,
prasibas péc tiem palielinds, laujot Saja tirgus segmenta attistities jauniem
uznémumiem.
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Summary

In this article the authors describe the establishing of an “e-government” in
Latvia, plus evaluation of e-signature’s first year results as viewed in world’s
“e-government” trend context. Obtained information was analyzed with tasks and
objectives to study and adjust authors’ research concerning progress and problems in
establishing an “e-government” and in order to develop further questions to be
researched. Researched output methods are normative document related to research
results about “e-government’s” progress analysis. The authors’ mind change,
coming from the business environment, determines government changes.

At the present moment the greatest necessity is to obtain existing information and
gain access to public data in various information databases that could offer new
benefits. In several categories such as, for example, in medical care, huge mount of
work still has to be done in order to introduce and develop a so called “e-government”.
E-signature doesn’t replace an electronic identification document, and it is necessary
to introduce in Latvia in the shortest time possible the practice plans about
electronically European government elections. If the planned projects are to be
realized in one year, then we can expect that a new service will materialize.
Nevertheless, we should also bear in mind, that by mixing several “e-government”
levels together, enormous misunderstandings can result. In order to attain successful
progress in introducing the “e-government” in Latvia, a more active dialog with the
society should be established and an e-source could be an instrument that would
accomplish that. Furthermore, by placing emphasis on this, it can also enhance the
democratic process in the country, increasing society’s greater participation in its
government.

Keywords: e-government, IT, outsourcing, e-signature, e-commerce.
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Pétijuma mérkis ir noteikt kvantitativos kriterijus un izstradat studiju programmu kvalitates
novértesanas tehnologiju. Valstiski tiek noteiktas minimalas kvalitates prasibas studiju
programmam, kuru pamata ir kvalitativi raditaji, lai tas varétu akreditét un realizét. Augstakas
izglitibas iestades ir atbildigas par ieksgjo kvalitates nodroSinaSanas sistému, tai skaitd par
regularu studiju programmu kvalitates vertéSanu un uzlabosanu. Izstradata tehnologija tika
aprobéta Ekonomikas un vadibas fakultates pamatstudiju programmu novertéSanai. Aprobacijas
rezultatd var secinat, ka nav bitisku atSkiribu starp akadémisko un profesionalo studiju
programmu novértésanas kvantitativajiem raditajiem. Tomer jaatzist, ka kopuma akadeémiskas
studiju programmas ir novertétas labak. Izstradatas tehnologijas aprobacijas gaita tika konstatéts,
ka Studiju programmu garums neietekmé studiju sakumsituacijas un rezultatu kvantitativos
novért&jumus, tacu ietekmé studiju procesa vértésanas kritérijus.

Atslégvardi: studiju programmu kvalitate, kvalitates novertesanas kritériji, indikators, studiju
programmu novértésanas tehnologija, ranzésana.

Ievads

Kops Latvijas iestasanas Eiropas Savieniba vél joprojam aktuals ir jautajums
par Latvijas augstako izglitibas iestazu piedavato studiju programmu kvalitati, lai
spetu piesaistit ne vien Latvijas, bet ar1 arvalstu studentus. Latvijas Universitate
(LU) ir lielaka un vecaka Latvijas augstakas izglitibas iestade, tai ir jarikojas
atbilstosi tirgus situacijai, tas ir, LU ir nepiecieSams izvertét piedavato studiju
programmu kvalitati, lai nodrosinatu savu konkur&tsp&ju un raditu uzticibu ne tikai
Latvija, bet arT Eiropas augstakas izglitibas telpa. Ministru kabinets (MK) nosaka
minimalas kvalitates prasibas studiju programmam, lai tas varétu akreditét un
realizét. Parsvara tie ir kvalitativi raditaji, kuru galvenais uzdevums ir noteikt, kuras
studiju programmas drikst akreditét un kuras — nedrikst. Izglitibas iestades ir
atbildigas par to iek$gjo kvalitates nodroSinasanas sisttmu un regularu kvalitates
vertéSanu un uzlabosanu. LU akreditacijas perioda studiju programmu kvalitate tiek
izvertéta katru gadu, to veic studiju programmu direktori saskapa ar LU
noteikumiem par ikgadgjiem pasnovert€juma zinojumiem. Tomer rodas pretruna, jo
MK noteikumi pielauj akreditét vienas augstakas macibu iestades lidzigas
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programmas, bet tas rada studiju programmu dubléSanas problému, ka arT netiek
lietderigi izlietoti finansu Iidzekli. Turklat tas var radit apjukumu potencialajos
studétgribétajos, tadgjadi cie$S augstakas macibu iestades prestizs. Tatad ir
nepiecieSsami studiju kvalitates noveértéSanas kritériji un metodologija, kas lautu
salidzinat studiju programmas un tas ranzgt.

Pagaidam ne Eiropas Savieniba, ne Latvija nav izstradata vienota metodika un
kvantitativu indikatoru sistéma, lai novertétu izglitibas kvalitati, tai skaita studiju
kvalitati.

1. Studiju programmu novértésanas metodika LU

MK nosaka minimalas kvalitates prasibas studiju programmam, lai tas var&tu
akreditét [5]. Parsvara tie ir kvalitativi raditaji, kuru galvenais uzdevums ir noteikt,
kuras studiju programmas drikst akreditét un kuras — nedrikst. Tas ir minimalas
prasibas, lai studiju programma varétu uzsakt vai turpinat savu darbibu, bet tas
nelauj salidzinat akreditétas studiju programmas. Akreditacija ir versta uz studiju
programmas atbilstibas prasibu nodrosinasanu, tac¢u prasibas ir parak visparigas, jo
to galvenais uzdevums ir dot pamatu attistibai un kontrolei, lai panaktu
uzlabojumus. Sobrid LU par katras studiju programmas kvalitati atbild tas direktors.
Katru gadu akreditacijas perioda studiju programmu direktoru uzdevums ir veikt
studiju programmu paSnovert€§jumu, lai uzlabotu studijas, p@tljumus un
administréSanu. Tkgadgja studiju programmas pasnoveérté§juma zinojuma ir jaakcentg
izmainas studiju programma, jaiezimé problémas un attistibas iesp&jas nakamajam
gadam. Sos zinojumus izvérté Akadémiskaja departamentd un apstiprina LU
Senats [6]. Tomér biitu nepiecieSama centralizéta studiju programmu kvalitates
novert€sana, kuras pamata tiktu izmantoti kvantitativi krit€riji. Ta studiju
programmu vadibai blitu spéciga motivacija, lai regulari izvertétu un celtu studiju
procesa kvalitati un ari palidz&tu piepemt strat€giski svarigus lémumus studiju
programmas attistibai, piemé&ram, palidzétu noteikt, cik efekfivas ir studiju
programmu garuma izmainas.
Aplikojot pieeju augstakas izglitibas izpratnei ka procesam, akcentSjot ta
butiskakas iezimes, japiever§ uzmaniba jautdgjumam, ka un ar kadu mérijjumu palidzibu
novertet §1 procesa kvalitati. Novertgjot izglitibas sistému, studiju programmu vai
atsevisku procesu, ir riipigi jaizvélas vertéSanas kriteriji. Kop§ veikti pétfjumi par
izglitibas kvalitates noveértéSanu, ir izstradati dazadi krit€riji. Tacu arvien raditaju un
kritériju noteikSana un izstrade augstakas izglitibas joma ir sarezgita, ja nem vera, cik
atri notiek parmainas tautsaimnieciba un ar izglitibas politika.
Augstakas izglitibas kvalitates novertéSanas centra direktors uzskata, ka
indikatorus var sekmigi izmantot:
e augstskolas studiju programmu izvertésanai (icksgjas kvalitates noverte-
Sanas sistemas funkcionésanai);

e  argjas noverteSanas gaita un augstskolu vertésana un akreditacija;

e Izglitibas un =zinatnes ministrijas veiktajai augstskolu un to studiju
programmu darbibas kontrolei [3].

Tomeér indikatoru izmantoSana, lai ar tie ir loti &rti atrai sist€émas raksturo$anai un
Iémumu piepemsanai, prasa ari labu izpratni par to dro§ibu un nozimi, jo ar tiem ir viegli
manipul@t, tos salidzinot p&c licluma, veidojot ranZ&tas rindas, mekIgjot korelacijas starp
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dazadam paradibam. Indikatori jaizmanto loti uzmanigi, jo to nozime var biit dazada.
Ir nepareizi uzskatit, ka indikatori var tiesi raksturot kvalitati. Lai pilnvertigi izmantotu
un kvalitativi interpret€tu jebkuru indikatoru, ir jaraksturo visa sisttma, kura indikators
ir noteikts un kuras ietvaros indikatoru var izmantot. Kriteriju noteikS8ana sekmé
pétamas paradibas precizu izpéti. Zinatnes un tehnologijas vardnica kritériju defing ka
noteicoso, bitisko pazimi, péc kuras verte, defin€ vai klasificé. Savukart svesvardu
vardnica krit€riju defin€ ka pazimi (vai vienu no vairakam pazimém), péc kuras esibas
vai pakapes kaut ko vérte, noteic, klasificé vai kvalificg, ka arT krit€riju var uzskatit ka
mérauklu. Indikators ir skaitliska izteiksme, skaitliski krit€riji, kas raksturo p&tamo
sisttmu un ko lieto, lai raksturotu kddu parametru (lieclumu, kas butiska aspekta
raksturo sistému, procesu; pamatraditaju; mainigo, kam attiecigaja lietojuma pieskir
noteiktu vertibu). Izglitibas indikatoru funkcijas ir sniegt vairak informacijas sekmigai
izglitibas politikas izstradei, signalizét par tendencém, pozitivi ietekm&t 1€mumu
pienemsanu, bt par iedvesmas avotu darbibas uzlabosanai [2].

Snieguma indikatori ir empiriski, kvantitativi un kvalitativi dati, kas norada uz
izvirzita mérka un sasniegta rezultata atbilstibu. Izglitibas iestades snieguma indikatori
raksturo iestades darbibas kvalitati, funkcionalitati, produktivitati un atbilstibu
laikmeta prasibam. Indikatoru analize rosina institiiciju pasu samérot sakotngjos
raditajus (pieméram, studentu skaits, personals, budzets), procesa raditajus (pieméram,
planosana, lidzeklu izmanto$ana) un rezultata raditajus (pieméram, augstskolas
beidz&ju skaits, disertacijas, publikacijas). Snieguma indikators var blt proporcija
starp iegulditajiem Ilidzekliem un sasniegto rezultatu. Snieguma indikatoru
prieksrociba ir to integrafivais raksturs, kas tadgjadi paver iespgjas salidzinat dazadas
macibu iestades, programmas; tie ir vairak brivi no subjektiva vértéjuma. Indikatoru
triikumi paradas, ja kvalitati noverte pec tiem kriterijiem, kurus viegli saskaitit, tad tie
ne vienmer atklaj iestad€, programma un kursa Tstenoto realo darbibu [4].
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Lai novertétu un saranzetu studiju programmas LU, vispirms janoverte katra
studiju programma peéc vairakiem raditdjiem, tapéc par pamatu nemsim D. Istona
(D. Easton) modeli, kuru papildinasim ar MK akreditacijas noteikumos noteiktajiem
studiju programmas vértéSanas krit€rijiem, LU attistibas stratégijas mérkraditajiem,
LU studiju programmu pasnovértéjuma zinojuma veért€juma krit€rijiem, LU zinatngu
nozares kapacitates izvertéSanas kritérijiem u. c. Par pamatu nemto D. Istona modeli
vadibas analiz€ izmanto Skandinavijas valstis (Danija, Zviedrija), lai pilnveidotu un
novértétu augstakas izglitibas procesu[1]. Sis modelis piedava studiju procesu
novertet, sadalot to trijas dalas: ieguldijums (inpuf), process un rezultats (outpuft).
Katru no §tm dalam novertgjot atseviski, izdala vairakus krit€rijus (sk. l. at€lu).
Katram no kriterijiem tiks atrasti piemeroti indikatori, kas raksturotu studiju
programmas kvalitati. Talak §is dalas un to raksturojoSie kriteriji ar novertéSanas
indikatoriem tiks apskafiti atseviski.

Daudzu krit€riju novertésana izmantoti indikatori no studentu aptauju rezultatiem.
D. Prets uzskata, ka kas gan labak par studentiem var izteikt atzinumus par programmu,
kuras isteno$ana vini ir piedalijusies vairakus semestrus. Studentu atbildes uz aptauju
jautajumiem var dot labu informaciju [10]. Ari LU profesore I. Zogla atzist, ka studentu
lidzdaliba studiju procesa organizé$ana pastiprina vinu apzinatu aktivitati studijas un
sadarbibas efektivitati ar docétaju un citiem §1 procesa dalibniekiem.

Katrai studiju procesa jomai un to kritérijiem tiek izv€léts viens vai vairaki
novertésanas indikatori, kas raksturo attiecigo krit€riju un studiju procesa jomu
studiju programmai (sk. 1. tab.).

1. tabula

Raksturojosie kritériji un novértésanas indikatori katrai studiju procesa jomai
Characterizing criteria and estimation indicators for each area of study process

Sakuma situacijas novértéSana

Raksturojosie
Kkriteriji

Novértesanas
indikatori

Indikatoru raksturojums

1. Reflektanti

o Konkurss uz

vietu studiju
programma —
atlase;

vidgja konkursa
atzime (punktu
skaits) —
sagatavotiba;

kada dala no uz-
nemtajiem stu-
dentiem izvélgjas
konkréto
programmu par
prioritati —
motivacija

Reflektanti tiek aplikoti no motivacijas,
informétibas, sagatavotibas un atlases viedokla.
Studentu atlase norada uz tiem nepiecieSamajam
zinasanam, uzsakot studijas. Atlase var izpausties
divgjadi: pirmkart, var atlasit noteiktu skaitu
labako no tiem, kas pieteikusies, otrkart, var
noteikt minimalas prasibas, ka nepieciesamas, lai
vispar varétu pieteikties. Katra zina, lai atlasttu ir
janosaka kritériji (reflektanta prasmes, zinasanas).
Sagatavotibas lTmenis ir svarigs, jo tas iezZimé
“sakumpunktu”, no kura studiju programmas
pasniedzgjiem bus jasak stradat. Jo augstaks ir Sis
“sakumpunkts”, jo vairak sagatavoti ir pirmaja
kursa uznemtie studenti, savukart tas laus pilnigak
apgiit studiju programmu.

Motivacija norada, ka studentiem ir liclaka vélme
studét (apgiit studiju programmu) un ieinteresétiba
studiju procesa, ja var studét tur, kur visvairak
velgjies.
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2. Finan-
s€jums

Valsts pieskirtais
finansgjums uz

vienu studentu —
valsts pasiitijums

Ministrijas noteiktais finans&jums (izmaksu
apmers) attiecigaja izglitibas tematiskaja joma
attieciba pret studiju vietas bazes izmaksam.

Sis kriterijs raksturo valsts pasiitijumu, tatad to, cik
loti $adi specialisti ir nepiecieSami
tautsaimniecibai. Sis kritérijs tikai pamazam sk
pildit savu funkciju, pieméram, Sobrid katru gadu
tiek apstiprinati studiju izmaksu koeficienti
bakalaura un profesionalajam studiju programmam
pa izglitibas tematiskajam jomam [7].

3. Materiala

Investicijas telpu

Sie materialtehniska nodroginajuma raditaji

baze remontam; raksturo studiju programmas materialo bazi, kas ir
ka prieksnosacTjums, lai students varétu sekmigi
apgiit studiju programmu. Ir janodro$ina labveligi
apstakli auditorijas (gaisma, gaiss, telpa).

® 1o jauna pasititas | Tapat nepiecieSams literatliras nodro§inajums
gramatas; biblioteka, ka ari pieeja datoriem. So kritériju var

e datoru skaits novertet gan kvantitativi (veicot uzskaiti), gan ari
attieciba pret kvalitativi (laujot izteikt savu viedokli studentiem).
studentu skaitu;

e studentu Verte- Studentu viedoklis ir ne mazak svarigs, jo tie ir
jums par studiju galvenie studiju procesa dalibnieki un pakalpojuma
programmas sanémgji.
materialtehnisko
nodro§inajumu

Studiju procesa novértéSana
1. Studenti e Studentu skaits; Studentus noverte no studiju procesa vadibas un
e studentu skaits uz | studiju procesa norises viedokla, nemot véra
vienu pasniedz&ju | konsultacijas, ka arT studentu pasiniciativu.
Studentu skaits liecina par studiju programmas nosa-
citu popularitati vai arT konkréta specialista pieprasi-
jumu darba tirgti. No realizacijas viedokla raugoties,
jo lielaks ir studentu skaits, jo studiju programma ir
ekonomiski izdevigaka. Savukart parlieku liels
studentu skaits samazina studiju kvalitati, tapec tick
izvelets otrs indikators — studentu skaits uz
pasniedz&ju. Jo mazak studentu uz vienu
pasniedz&ju, jo studentam ir lielakas iesp&jas sanemt
pasniedz&ja uzmanibu un iegit vairak informacijas
studiju procesa. MK nosaka, ka optimalais studentu
skaits uz vienu akadémisko personu ir 15 [7].
2. Studiju e Atbirums; LU ir ieintereséta samazinat to studentu skaitu, kas
vide, darba pamet studijas, tapec studiju programmu
apstakli novertesana ieklauj atbiruma vert€juma indikatoru

% no kopgja studgjoso skaita. Atbirums ir Joti
svarigs studiju procesa raditajs, tacu to nedrikst
vertét viennozimigi. Augsts atbiruma raditajs studiju
programma liecina par vairakiem iesp&jamiem
iemesliem: slikta atlases procediira, kuras d¢] dalai
studentu ir prasibam neatbilstosa sakotngja sagata-
votiba, augstas prasibas eksamenos, parbaudgs,
augsta studiju intensitate, slikta studiju vadiba, vaja
palidziba studentiem (trokst konsultaciju, ieteikumu
studiju organiz&Sanai), zems motivacijas limenis.
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kreditpunktu
skaits uz
pasniedz&ju;

SP pasnoverte-
juma iegiito
punktu skaits;

studentu aptaujas
rezultati par stu-
diju programmas
saturu, pieda-
vatajam iesp&jam,
prasmju attisti-
Sanu studiju laika
un studiju procesa

Kreditpunktu skaits uz pasniedz&ju raksturo to,
kadu dalu no studiju programmas realiz€ viens
pasniedzgjs. Jo vairak ir tadu pasniedzgju, kas
docg vairakus kursus, jo bistamak studiju
programmai, ja pasniedzg&js partrauc darba
attiecibas ar universitati, jo studiju programmu
vadibai ir nepiecieSams atrast citus speci alistus,
kas sp&tu docét studiju programma paredz&tos
studiju kursus.

Iegitais punktu skaits studiju programmas
pasnovértéjuma raksturo studiju programmas
vadibas attieksmi. Jo pilnigak tiek rakstits
pasnovertejums, jo studiju programmas vadiba
citigak seko Iidzi kvalitates prasibam, ar1 realizg&jot
studiju programmu. Lai gan, protams, tas neliecina
par studiju kvalitati, jo ar labu programmu var
uzrakstit sliktaku pasnoveértéjuma zinojumu, bet
par sliktaku programmu var uzrakstit Joti labu
pasnovértgjuma zigojumu.

Savukart studentu aptaujas rezultati paradis
studentu viedokli par studiju programmu.

organize$anu
3. Akademis- | e Akadémiska Akadeémiskais personals tiek aplikots ka
kais perso- personala zinatniskais potencials un akadeémiska kompetence.
nals struktiira; MK noteikumi nosaka optimalo proporciju
akadémiskajam personalam: 15% profesori, 15%
asociétie profesori, 30% docenti, 25% lektori un
15% asistenti [7].

e publikaciju skaits | Savukart publikaciju skaits uz pasniedzgju raksturo
uz vienu vinu zinatnisko aktivitati. Ir svarigi, lai pasniedzgjs
pasniedz&ju; biitu ne tikai sasniedzis noteiktus panakumus, lai

butu ievélets kada akadeémiskaja amata, bet ar lai
aktivi darbotos vél joprojam.

e vidgjais Vidgjais akadémiska personala vecums ir
akadeémiska programmas izaugsmes un ilgtspgjas raditajs.
personala vecums | Nebiitu pielaujams, ka akademiskais personals ir

parlieku vecs. Parlieku jauns akadémiskais
personals varétu biit jaunajas zinatnu nozares.
4. Akade- e Studentu skaits; Bolonas deklaracija tiek uzsvérts — lai
miska ® pasniedzgju kvalitativi sagatavotu studentu Eiropas
mobilitate skaits; vienotajam darba tirgum, studentam ir

e viespasniedzgju nepiecieSams dalu savu studiju pavadit cita
skaits; valsti, iepazistoties ar atSkirigu kultiiru,

e starptautisko likumdos$anas nosacijumiem un tradicijam.

kursu skaits

Macibspéku mobilitate ir pat vél vairak
nepiecieSama — lai macibspeks sp&tu sagatavot
studentus darbam Eiropas méroga, vinam pasam
jabut Saja vide stradajosam [11].




A. Briska. Studiju programmu kvalitates analize un to ranZ&$anas kriteriji 223

Studiju rezultatu novertésana

1. Absolventi

o Studijas beiguso
skaita attieciba pret
studijas uzsakuso
skaitu
(profesionalas
studijas, ieskaitot
koledzas, bakalauri,
magistri, doktori);

e vidgja atzime
eksamenos, gala
parbaudijumos;

e studentu aptaujas
rezultati uz
jautajumu, kur
plano turpinat

Ir svarigi noskaidrot, kada dala no studijas
uzsakusajiem pabeidz studijas. Tas raksturo labu
studiju vadibu, veiksmigu sadarbibu un palidzibu
(konsultacijas, padomi par studiju organizésanu)
studentiem, ka arT pietiekami augstu studentu
motivacijas lTmeni.

Vidgjai atzimei vajadz&tu raksturot to Iimeni, ar
kadu studiju programmu beidz absolventi, tacu to
nevajadzetu viennozimigi uztvert ka kvalitati, jo
vidgjo atzimi tiesi ietekm€ novertésanas sistémas
kvalitate.

Arf $aja jautajuma ka viens no novértésanas
indikatoriem ir studentu viedoklis. Tas, ka
studenti izvélas studijas turpinat LU, javérte loti
pozitivi, tas liecina par to, ka students bijis

studijas apmierinats ar studijam un to kvalitati, tapec
nevelas stud@t cita augstskola, turklat studijas
giita pietieckama motivacija, lai turpinatu
macities.
2. Darba e Bezdarbnieku Lai novértétu absolventu adaptésanos darba
tirgus skaits; tirgll, vislabak biitu apsekot absolventus un
e cita specialitate noskaidrot, cik no tiem ir bezdarbnieki, cik cita
stradajosie; specialitaté stradajosie, kads ir vipu ienakumu
e arvalstis stradajosie; | limenis. Tacu Sobrid tas nav iesp&ams nepilnigas
e ienakumu I[imenis; informacijas del. Ta vieta tiek izvertetas atbildes
e studentu aptaujas uz jautajumu par p&dgjo kursu studentu iecerém

rezultati uz
jautajumu, vai
strada darbu
atbilstosi
specialitatei

darba tirg.

2. LU Ekonomikas un vadibas fakultates pamatstudiju
programmu novértésana un ranzésana

Iepriek$ aprakstitas tehnologijas aprobacijai tiks izmantotas LU Ekonomikas un
vadibas fakultates pamatstudiju programmas, jo tas parstav divu tuvu stavosu
zinatnu — ekonomikas un vadibas zinatnu — nozaru programmas:

e Ekonomikas BSP;

Finan$u menedZments;
Finansu sektora vadiba;

Gramatvediba, analize, audits;
Vadibas zinibu BSP.

Izstradata tehnologija ir piemérojama jebkuru zinatnu pamatstudiju programmu
kvantitativai novert€sanai, tacu novertéto studiju programmu kvantitativos raditajus
nevar savstarpgji salidzinat, jo $ajos raditajos dazadu nozaru studiju programmam ir
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objektivas atskiribas, pieméram, raditadjam “studentu skaits uz pasniedz&ju” dabas un
socialajas zinatnges.

2.1. Sakuma situacijas novértesana

Lai kvantitativi noveértétu studiju programmu sakuma situacijas kvalitati, tiks
izmantoti tr1s novert€Sanas indikatori:

1) vidgja konkursa atzime “labakajai pusei”’, kas iestajusies 1. kursa;

2) 1. kursa uznemto studentu dala, kuri studiju programmu izvél&jusies par prioritati;

3) studentu vért&jums par studiju programmas materialtehnisko nodrosinajumu.

Lai salidzinatu S$o kvantitativo novértéSanas indikatoru vértibas un iegiitu
kop€ju kvantitativu vert§jumu, kas raksturotu katras apliikojamas studiju pro-
grammas sakuma situaciju jeb ieguldijumu, tiks pieskirti rangi atkariba no skaitliska
raditaja vertibas. Lai iegiitu objektivaku sakuma situacijas kopvertejumu, katram no
kvantitativajiem indikatoriem tiek pieskirti svari.

2.2. Rangu pieskirsanas metodologija

Pirmkart, aprékina skaitliskas vértibas kvantitativajiem novértéSanas
indikatoriem visam apliikotajam studiju programmam.

Otrkart, ieglitas skaitliskas vertibas sadala Cetros intervalos.

Treskart, katram no intervaliem pieskir rangu, sakot ar labako vertgjumu
(pieskir pirmo rangu) un beidzot ar sliktako vertéjumu (pieskir ceturto rangu).

Sakuma situacijas kvantitativo novert€Sanas indikatoru skaitliskas vertibas,
pieskirtie rangi un nozimiguma svars attéloti 2. tabula.

2. tabula
Studiju procesa sakuma situacijas kopvertéjums
Common estimate for beginning situation of study process
Videjais - Studentu
novertéjums Kztga daja verteéjums
“labakajai | 2 | = (%o) no & - ar @ | -
J 8| T | uzpemtajiem | £ E p & | 'S
s =| = ] ] =| = s | 2| = 5
pusei” no S| 2|1 kursairar| 3| & material = | S |Kopa
uzpemtajiem C R irmo & | 9| tehnisko | % | ?
2006. g. pirmo nodrosi-
rudenit prioritat najumu
Ekonomikas
BSP 728,78 2104 86% 1 (04 2,37 2 102| 1,6
Finansu
menedzments 627,29 3104 70% 2104 2,64 3102| 2,6
Finansu
sektora vadiba 623,93 3104 70% 2 104 1,94 1102] 22
Gramatvediba,
analize, audits 740,71 2 |04 70% 2 104 2,63 3102] 22
Vadibas
zinibu BSP 688,68 3104 80% 1104 2,61 3102] 22

Janem véra, ka procentualais aptaujato studentu skaits studiju programmam nav
vienads, tapéc autore uzskata, ka bltu nepiecieSams pieskirt svarus katram no
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ieprick§ apliikotajiem sakuma situacijas novert€Sanas indikatoriem, tadgjadi
samazinot studentu vertéjuma Ipatsvaru kop€ja sakuma situacijas vertejuma.

Apskatot 2. tabulu, var secinat, ka labak sagatavoti studenti tika uzpemti
Gramatvedibas, analizes, audita un Ekonomikas BSP. Vért§jot studentu motivaciju,
ka labakas ir jaatzimé Ekonomikas BSP, kur 86% studentu ta ir prioritate un
Vadibas zintbu BSP (prioritate 80% studentu). Tas §im BSP ir labs raditajs. Ap-
skatot studentu vért€&jumu par studiju programmas materialtehnisko nodro$inajumu,
var secinat, ka visapmierinatakie ir Finansu sektora vadibas studenti.

Kopuma vertgjot studiju programmu sakuma situaciju peéc kvantitativajiem
raditajiem, jasecina, ka vislabak ir novérteta Ekonomikas BSP, bet tas kopgjais
vertejums ir viszemakais — 1,6. Salidzinosi sliktak ir novertéta sakuma situacija
Finan$u menedzmenta studiju programma, kuras kopgjais vert€jums ir visaugsta-
kais — 2,6. Salidzinot akadémisko programmu kvantitativos novertgjumus studiju
sakuma situacijai ar profesionalo studiju programmu raditajiem, var manit, ka
akadémiskajas studiju programmas stud€ salidzino$i vairak studentu, kas
izvel&jusies konkréto studiju programmu par savu prioritati. Tapéc var uzskatit, ka
o studiju programmu studentiem ir lielaka motivacija apgit tieSi to programmu,
salidzinot ar pargjo profesionalo studiju programmu studentiem.

Sakumsituacijas novertésanai tika izmantoti reflektantu kvantitativie raditaji, kas ir
viens no ieguldijuma krit€rijiem, bez finans§juma un materialas bazes. Pedgjie divi
netika izverteti, jo §is studiju programmas parstav tuvu stavosas nozares un tiek istenotas
viena fakultate. PieverSot uzmanibu studiju programmu garuma izmainam, jasaka, ka,
parejot no Cetrgadigas programmas uz trisgadigu, kop€jais valsts pieskirtais finans€juma
apjoms nemainas, bet palielinas budzeta vietu skaits konkretaja kursa, tas var radit
potencialajos studentos iespaidu, ka ir mazaks konkurss uz budzeta vietam, tapéc
programma varétu biit pieprasitaka. Tomér Sis apstaklis tie$i neietekmé potencialo
studentu galigo izveli, jo studentu izv€le ir ciesi saistita ar vélmi iegit noteiktu stavokli
darba tirgi. Nemot véra apstakli, ka darba devgji vairak uzticas Cetrgadigajam
pamatstudiju programmam, jo to absolventi ir sagatavotaki darba tirgum, potencialie
studenti nebaidas no garakam studiju programmam. Ja katrai studiju programmai biitu
sava materialtehniska baze, tad studiju programmai, kurai ir vairak studentu, materialas
izmaksas blitu mazakas, rekinot uz vienu studentu. Attiecigi ekonomiski izdevigaka biitu
garaka studiju programma. Nemot vera pasreiz€jo iedzivotaju labklajibas limeni,
“dargas” (trisgadigas) studiju programmas nav perspekfivas LU, jo nerada prieksrocibas,
salidzinot ar privatajam augstskolam.

2.3. Studiju procesa novértésana

Studiju process ir galvena sadala studiju programmas kvalitates novertgjuma.
Studiju programmas administracijai vajadz&tu pievérst vislielako uzmanibu tiesi §is
studiju programmas kvalitates sadalas noveérté§jumam, jo §is sadalas raditajus ir
iesp&jams ietekmét, tada veida uzlabojot studiju programmas kvalitati. Lai
raksturotu studiju procesu, tiek noteikti Cetri raksturojosie kritériji:

1) studenti;

2) studiju vide un darba apstakli;

3) akadémiskais personals;

4) akadeémiska mobilitate.
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Lai raksturotu pirmo studiju procesa jomas raksturojoso kriteériju — studentus —,
autore izmantos tris kvantitativos noverté€sanas indikatorus (sk. 3. tab.):
1) studentu skaita izmainas laikposma no 2002. 11dz 2006. g.;
2) kopgjais studentu skaits studiju programma (PLE)?;
3) studentu skaits uz pasniedz€ju (studentu skaits tiek dalits ar akadémiska
personala skaitu plus pasniedzgji).

Studentu skaita izmainas. Studentu skaita samazinajums Vadibas zinibu BSP ir
salidzino$i mazaks neka Ekonomikas BSP (sk. 3. tab.). Domajams, ka tas nav saistits
ar Ekonomikas BSP garuma izmainam, bet gan ar profesionalo studiju programmu
konkurenci, jo $aja laika notika izmainas piedavatajos BSP modulos. Studenti izvélas
alternativu — garakas profesionalas studiju programmas: FinanSu sektora vadibu,
Finan$u menedzmentu, Gramatvedibu, analizi, auditu.

3. tabula
Studiju procesa raksturojosa kritérija — studenti — noveértésana
Estimation for study process characterizing criterion — Students
Studentu
skaita % | = | Studentu % | = | Studentu @l oz
izmainas S| S skaits S| S| skaitsuz 5| € | Kopa
studiju CHRE programma CHIRS pasniedzéju B
programma
Ekonomikas
BSP -35% 3103 754 3102 15 1105 2
Finansu
menedzments -25% 2103 373 4 102 11 2 105 24
Finansu
sektora vadiba -49% 4 103 222 4 102 8 3105( 3,5
Gramatvediba,
analize, audits —46% 4 103 712 3102 11 2 (05| 2,8
Vadibas
zinibu BSP —26% 2103 2107 102 19 2105 1,8

Par optimalu tick piepemta MK noteikumos noteikta studentu un pasniedz&ju
attieciba — 15 studenti uz vienu pasniedz&ju. 2006. g. kopgjais studentu skaits
fakultaté pamatstudijas bija 4168, akadémiskais personals — ap 260, tas nozimé, ka
vidgji uz pasniedzgju fakultaté bija 16 studenti. Vadibas zinibu BSP ir 19 studenti uz
vienu pasniedzgju, tas ir saprotams, jo $aja programma studé apméram puse no visa
fakultate pamatstudijas studgjosajiem studentiem, turklat, nemot v&ra macibu
metodiku, nav nepiecieSams maksligi tiekties uz MK noteikto attiecibu.

Lai noteiktu studiju programmu kopgjo vert€jumu studiju procesu raksturojosam
krit€rijam “studenti”, autore uzskata par nepiecieSamu noteikt svarus katram no
kvantitativajiem novertéSanas indikatoriem, tadgjadi pieskirot lielaku nozimi kopgja
vertejuma tieSi studentu un pasniedz&ju skaita attiecibai neka pargjiem diviem
raditajiem. Tiesi So raditdju izmanto ka vienu no pieciem kvantitativajiem raditajiem
Lielbritanijas veiktaja pétfjuma par pasaules universitaSu salidzinasanu (The Times
Higher Worlds University Ranking) [9]. Tapec autore S§im raditajam pieskir pusi (50%
patsvars) no kopgjas vértibas, raksturojot studiju procesa kriteriju “studenti”. Savukart
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otrus 50% autore sadala §adi: 30% — studentu skaita izmainas apskatitaja perioda,
20% — kopgjais studentu skaits studiju programma.

Apskatot kop&jo raksturojoSo krit€rija novertéjumu, var redzet, ka vislabak ir
novértéta Vadibas zinibu BSP un Ekonomikas BSP, savukart salidzinosi sliktak ir
novértéta Finansu sektora vadibas studiju programma. Sis studiju procesa kvalitates
kvantitativais novértéSanas indikators abam akadémiskajam studiju programmam ir
novertéts salidzinosi labak neka profesionalajas studiju programmas.

Nakamais studiju procesu raksturojosais kritérijs, ko izvirza D. Istona modelis,
ir studiju vide un darba apstakli. Tas novértéts ar cetriem kvantitativajiem
indikatoriem (sk. 4. tab.):

1) atbirums;

2) kreditpunktu skaits uz pasniedzgju;

3) studiju programmas pasnovertéjuma iegtito punktu skaits;

4) studentu aptaujas rezultati par studiju programmu, konkrétak, par tas saturu,

par tas piedavatajam iesp&jam, studentu prasmju attistiSanu studiju laika un
par studiju procesa organizéSanu.

4. tabula

Studiju vides un darba apstaklu novértéSanas indikatori
Estimation of indicators for environment of studios and work circumstances

B ) 5

E% | |EEE| (223 : g

2R q Q% s RS EE

EHIAE LI E

@ - - | 5 2 @ - | @ —

FEE 5| E2: 5|g3E| 2| 5|58 2 8L

=32 2| X283 > =l = > |25 = > §

E RS R - R - T A T

e 5~ S22 5 22 c =

22 |Ezf| 4% 5%

@ 2 - 2= R

g - 5 E 7]

Ekonomikas 5 0,3 2 04| 74% 2 10,151230| 2 |0,15]2,9
BSP
Finansu 4 0,3 3 04| 71% 2 10,152,312 |0,15| 3
menedZments
Finansu 5 0,3 1 04| 50% 31015119 (1 (0,15]|2,5
sektora vadiba
Gramatvediba, 6 0,3 2 04| 79% 2 10,15(2,15| 2 |0,15]3,2
analize, audits
Vadibas 5 0,3 1 04| 71% 2 |0,15[245| 2 |0,15|2,5
zinibu BSP

Lai novertetu atbirumu, autore izmantos divus raditajus:
e kopgjo atbirumu;
e 1. kursa atbirumu.

Kreditpunktu skaits uz pasniedz&u apvieno sevi tris svarigus studiju
programmu raksturojosus komponentus: kreditpunktu skaitu, akadémiska personala
skaitu un studentu skaitu.

Kopuma vértgjot studiju procesu raksturojoso kritériju “studiju vide un darba
apstakli”, katram novértéSanas indikatoram tick pieskirti svari: vissvarigakais
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novertésanas kriterijs ir kreditpunktu skaits uz pasniedzgju, jo sevi ietver tris
galveno studiju procesa komponentu (kreditpunktu, akadémiska personala un
studentu) lidzsvaru, tapéc §1 raditaja svars biis 40% no kop€ja studiju vides un darba
apstaklu vértg§juma. Nakamais svarigakais novértéSanas indikators, lai raksturotu
studiju vidi un darba apstaklus, ir studentu atbirums, §im raditajam autore pieskir
svarus 30%. Savukart parjiem diviem novértéSanas indikatoriem — “studiju
programmas pasnovérté§juma iegiitais punktu skaits” un “studentu vertSjums par
studiju programmu” — autore pieskir svarus 15% katram. Kopuma studiju procesu
raksturojoSais kriterijs “studiju vide un darba apstakli” kvantitativi ir vislabak
noveértéts Vadibas zinibu BSP un Finansu sektora vadibas studiju programmai.
Salidzinosi sliktak S$is kriterijs novertéts Gramatvedibas, analizes, audita studiju
programmai, jo ir liels studentu atbirums.

Nakamais studiju procesu raksturojosais kritérijs ir akadémiskais personals.
Lai novertétu studiju programmu akadémisko personalu, autore piedava S$adus
kvantitativos novértésanas indikatorus:

1) akadémiska personala struktiiras analize;

2) akadémiska personala zinatniskas aktivitates raksturojums.

Jasecina, ka ir butiskas atSkiribas studiju programmu akadémiska personala
struktiira starp MK noteikto optimalo proporciju un apliikotajas studiju programmas
istenoto. Tapéc, lai novertétu akadémiska personala struktiiru, autore izmantos divus
kvantitativos novértésanas indikatorus:

1) studiju programmu akadeémiska personala amatu Ipatsvara kop€jas novirzes

no MK noteiktas optimalas struktiiras;

2) graducta akadémiska personala (profesoru, asociéto profesoru un docentu

kopsumma) attieciba pret pargjo akademisko personalu (lektoru un
asistentu kopsummu).

Svarigi ir ne tikai noteikt akadeémiska personala formalo atbilstibu ekspertu
noteiktajai optimalajai proporcijai, bet arT novertet to sistematisko darbibu zinatnge,
lai nodros$inatu kvalitativu un aktualu izglitibu stud€josajiem. Tapec otrs akadémiska
personala raksturojosais kvantitativais indikators ir akad@miska personala
zinatniskas aktivitates raksturojums, kas sevi ietver divus kvantitativus raditajus:

1) publikaciju skaits uz akadémisko personalu;

2) projektu skaits uz akadémisko personalu.

Novertgjot iegiitos rezultatus var secinat, ka vislabak akadémiskais personals ir
novértéts Ekonomikas BSP, kur kopgjais rangu veért€§jums ir 1,46. Savukart
salidzinosi sliktak ir novértéts Finansu menedZmenta studiju programmas aka-
démiskais personals — 2,86.

Ka nakamais studiju procesa raksturojosais kriterijs ir mobilitate. Informacijas
nepilnibu d€l autore apskatis tikai vienu no Siem indikatoriem, proti, izbraukuso
studentu skaitu. Ja studiju programma ir garaka, studentiem ir lielakas iesp&jas
piedalities starptautiskajas apmainas programmas un vienlaikus pilnigi izmantot
liguma praktiskas iesp€jas (tiek atzitas starptautiskaja pieredz€ ieglitas zinaSanas un
pieskirti kreditpunkti). Pagaidam starptautiskas mobilitates jautdjums visa LU ir
jauns aspekts, tapec Sis raditajs attieciba uz studiju programmam ir loti svarstigs un
nestabils. Kopuma var teikt, ka akadémisko studiju programmu studenti izbrauc
vairak neka profesionalo studiju programmu studenti.

Tatad, lai kvantitativi novértétu studiju procesu, autore izmantoja Cetrus
raksturojoSos kriterijus, ko nosaka D. Istona modelis: studenti, studiju vide un darba
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apstakli, akadémiskais personals un mobilitate. Autore uzskata, ka studiju procesu
raksturojoSam krit€rijam — mobilitatei — buitu japieskir mazaks svars neka pargjiem,
jo So kritériju Latvijas izglitibas politikas attistibas dokumenti neizvirza ka darbibas
virzienu uzdevumu. Tapéc §im krit€rijam tiek pieskirts svars 10% kopgja studiju
procesa novertéjuma, bet pargjiem trim — 30% katram. P&c gala aprékinu veikSanas
var konstatét, ka studiju process kopuma vislabak ir novértéts abas bakalaura studiju
programmas (BSP): Ekonomikas BSP un Vadibas zinibu BSP (sk. 5. tab.).

5. tabula
Studiju procesa kopéjais novertejums
Common estimate for study process

- . o

£ Studiju Akadé- 5

B . | vide un . s = . =

= | Svari Svari | miskais | Svari | ‘& | Svari| Kopa

E darba - =

7z apstakli personals =
Ekonomikas 2 0,3 2,9 0,3 1,46 0,3 1 0,1 2,0
BSP
Finansu 2.4 0,3 3 0,3 2,86 0,3 2 0,1 2,7
menedzments
Finan§u 35| 03 2,5 0,3 2,68 0,3 4 0,1 3,0
sektora vadiba
Gramatvediba, | 2,8 0,3 3,2 0,3 2,04 0,3 4 0,1 2,8
analize, audits
Vadibas zinibu | 1,8 0,3 2,5 0,3 2,14 0,3 1 0,1 2,0
BSP

Ekonomikas BSP salidzinosi vislabak ir novertéts kriterijs “akadémiskais
personals”, savukart Vadibas zinibu BSP — kritérijs “studenti”. Savukart salidzinosi
sliktak ir novértétas Ekonomikas un vadibas fakultates profesionalas studiju
programmas, no kuram vissliktak ir noveértéta Finan$u sektora vadibas studiju
programma (kopg@jais novertejums ir 3), Sai studiju programmai ir salidzinoSi zems
studiju procesu raksturojo$a krit€rija “studenti” vertSjums. Studiju programmas
garuma izmainas (samazindjums) dazadi ietekm& studiju procesa kvantitativo
novértg§jumu: pirmkart, samazinas studentu skaits; otrkart, netieck sekméta
akadémiska mobilitate studentiem, kas ir svarigi no studiju programmas kvalitates
un LU stratégijas viedokla.

2.4. Studiju rezultatu noverteSana

Studiju rezultats ir studiju procesa galameérkis, kap&c vispar ir nepiecieSama
studiju programma. Saskapa ar Latvijas Nacionalo attistibas planu [5], studiju
rezultats ir absolvents, kurs ir sp&jigs veiksmigi konkurét un ieklauties darba tirg.
Tadgjadi studiju rezultata kvalitates novertésana ir loti biitiska, lai konstatétu studiju
procesa atbilstibu mérkim. Lai kvantitativi novértétu studiju procesa rezultatu
kvalitati, tiks apskatiti divi raksturojosie kritériji:

e absolventi;

e darba tirgus (sk. 6. tab.).
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6. tabula
Studiju procesa rezultata kopejais noveértejums
Common estimate for result of study process
Absolventu Darba tirgus =
o . g . Kopa
novertéjums Svari novértéjums | Svari
rangs
rangos rangos
Ekonomikas BSP 2,2 0,8 3 0,2 2,36
Finansu 2,2 0,8 3 0,2 2,36
menedzments
Finansu sektora 3,2 0,8 2 0,2 2,96
vadiba
Gramatvediba, 2,6 0,8 4 0,2 2,88
analize, audits
Vadibas zinibu BSP 2.4 0,8 5 0,2 2,92

Absolvents ir studiju procesa rezultats, tapéc ta novert€Sana ir biitiska, lai
uzlabotu studiju procesa kvalitati kopuma. Lai kvantitativi novertétu kriteriju
“absolventi”, autore apskatis $adus novértéSanas indikatorus:

1) studijas beiguso skaits attieciba pret studijas uzsakoSo skaitu;

2) 2005. g. pavasara beidz&ju vidgja sverta atzime;

3) studentu aptaujas rezultati par studiju turpinasanu.

Lai novértétu otru studiju rezultatu raksturojoso kriteriju “darba tirgus”, tiks
izvertéti studentu aptaujas rezultati. Studenti atbild&jusi uz jautdjumu, kur paslaik
strada un kur plano stradat studiju programmas studenti. Apskatot datus par studijas
beiguso skaitu attieciba pret studijas uzsakuso skaitu, var redzgt, ka kopg&jo atbirumu
neietekmé studiju programmas garums, bet gan ieinteres€tiba studiju procesa un
veiksmiga sadarbiba ar akademisko personalu. Savukart vidgja sverta atzime
akadémisko programmu beidzgjiem ir augstaka neka profesionalo programmu
beidzgjiem, tacu sakariba starp programmas garumiem un vidgjo svérto atzimi
nepastav. Tapeéc var uzskatit, ka studiju rezultatu kvantitativo novert€jumu studiju
programmu garums neietekme.

Lai noveértétu studiju procesu rezultatu kopuma, apvienojot abus raksturojosos
kritérijus — absolventi un darba tirgus —, autore uzskata, ka nepiecieSams izmantot
svarus, lai pirmajam kriterijam pieskirtu liclaku nozimi kopgja studiju rezultata
vertejuma neka otram, attiecigi pieskirot absolventu vértéjumam 80%, bet darba tirgus
novértgjumam 20% no kopgja studiju procesa rezultatu novértgjuma. Sadu svaru
sadalfjumu galvenokart nosaka informacijas pieejamiba un kvalitate. Novertgjot
studiju procesa rezultatus kopuma, var secinat, ka vienlidz labi ir novértéta gan
Ekonomikas BSP, gan FinanSu menedzmenta studiju programma. Savukart salidzinosi
sliktak ir novertéta Finansu sektora vadibas studiju programma, kurai ir viszemak
noverteti absolventi. Otra sliktak noverteta studiju programma studiju procesa
rezultatu vert§juma ir Vadibas zintbu BSP, kur salidzinosSi viszemak ir novértéta
studentu v€lme darboties darba tirgi vigu izvéleétaja studiju joma. Salidzinot
akadémiskas un profesionalas studiju programmas, var secinat, ka, novertjot $o
studiju programmas jomu, nepastav biitiskas atSkiribas ne kop&ja vertéjuma, ne ari
vertgjot atseviSkus raksturojosos kritérijus vai novértésanas indikatorus.

Lai iegiitu kopg€jo kvantitativo vert€jumu par studiju programmam un salidzi-
natu tas sava starpa, ir nepiecieSams apvienot visus iepriek$ iegiitos aprekinatos
kvantitativos raditajus, novertéjot katru no studiju programmas pamatblokiem:
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sakuma situacijas novertgjumu, studiju procesa novertgjumu un studiju procesa
rezultatu novertejumu. (sk. 7. tab.). Vert§jot studiju programmas kvalitati, tiek
pieskirti svari, ta iezimgjot studiju procesa Ipatsvaru kopgja studiju programmas
kvalitates kvantitativaja novertgjuma.

7. tabula
Kopgjais vertejums pa visam studiju procesa jomam
Common estimation for all areas of study process
Sakuma Studiju Studiju
situacijas procesa procesa Kopa
_. . Svari .. Svari| rezultata |Svari
kopégjais kopéjais Kop@iai rangs
. . opéjais
novertejums novertéjums o
novertéjums
Ekonomikas
BSP 1,6 0,3 2 04 2,36 0,3 2,0
Finansu
menedZzments 2,6 0,3 2,7 0,4 2,36 0,3 2,6
Finansu
sektora vadiba 2,2 0,3 3 0,4 2,96 0,3 2,7
Gramatvediba,
analize, audits 2,2 0,3 2.8 0,4 2,88 0,3 2,6
Vadibas zinibu
BSP 2,2 0,3 2 0,4 2,92 0,3 2,3

Visbeidzot var secinat, ka, izmantojot $aja darba izstradato kvantitativo studiju
programmas kvalitates noveérté$anas tehnologiju, vislabak ir novértéta Ekonomikas
BSP, kurai visos pamatposmos ir visaugstakais novertéjums (sk. 2. attélu).

3,0
2,5 4
2,0 -
1,5 1
1,0 1

0,5 1

0,0 -

Ekonomikas
BSP

Finansu

menedZzments

FinanSu sektora Gramatvediba,

vadiba

analize, audits

[JStudiju procesa rezultata kopgjais novertgjums
@ Studiju procesa kopgjais novertejums
W Sakuma situacijas kopgjais novertgjums

Vadibas zinibu
BSP

2. att. Studiju programmu kopgjais novertgjums
Common estimation of study programs
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Nakama vislabak novertéta studiju programma ir Vadibas zinibu BSP.
Salidzinosi sliktak ir novertéta FinanSu sektora vadibas studiju programma, kur ir
viszemakais noveértéjums par studiju procesu. Tadgjadi var uzskatit, ka, izmantojot
izstradato studiju programmu kvalitates kvantitativo novérté$anas tehnologiju,
salidzino$i labak ir novértétas Ekonomikas un vadibas fakultates akadeémiskas
studiju programmas neka profesionalas studiju programmas.

Veicot izstradatas tehnologijas aprobaciju Ekonomikas un vadibas pamatstudiju
programmam var konstatét $adas studiju programmu stipras un vajas puses.

e FEkonomikas BSP atzinigi tiek vertéta visos trijos studiju procesa
pamatposmos, turklat $ai programmai ir salidzino$i labakie rezultati visos
apskatitajos posmos. Tomér ka uzlabojamus raditajus var minét akadémiska
personala struktiiru, studijas beiguso studentu skaita attiecibu pret studijas
uzsakusajiem un studentu motivaciju turpinat studijas.

e Vadibas zinibu BSP tiek atzinigi Ve@rtéta visos studiju procesa
pamatposmos. Jaatzimé, ka Sai studiju programmai labi novértéta tris
galveno studiju komponentu (studentu skaita, kreditpunktu skaita un
akadémiska personala) attieciba, kas liecina par pardomatu akadémiska
personala skaita izvéli. Ka uzlabojamus kvantitativus raditajus var atziméet
graduéta akadémiska personala Ipatsvaru, studijas beiguSo studentu skaita
attiecibu pret studijas uzsakuSajiem un studentu motivaciju stradat
izveletaja studiju nozarg.

e Gramatvedibas, analizes, audita studiju programma arl tiek atzinigi
noverteta visos studiju procesa pamatposmos, turklat, salidzinot ar pargjam
studiju programmam, S$ai studiju programmai ir vislabak noverteta
akadeémiska personala struktiira. Ka uzlabojamus kvantitativus raditajus var
noradit starptautisko mobilitati, studentu skaita kop€jas izmainas
(samazinajumu) un ikgadgjo studentu atbirumu studiju programma.

o Finansu menedzmenta studiju programma atzinibu pelna studiju procesa un
studiju rezultata kopg@jais vert§jums, ipaSi jaatzZimé studentu motivacija
stradat izvElétaja studiju nozaré. Var identificét vairakus uzlabojamus
raditajus:  vidgjais novert§jums uzpemtajiem studentiem 1. kursa,
akadeémiska personala struktlira un ta zinatniska aktivitate, ka art studijas
beiguso studentu vidgja atzime.

o Finansu sektora vadibas studiju programma atzinigi tiek veértéta studiju
procesa sakuma situacija, studiju vide un darba apstakli, ka ar studentu
motivacija stradat izveletaja studiju nozaré. Ka uzlabojami raditaji jaatzime
studentu skaita samazinajums, graduéta akadémiska personala Tpatsvars un
ta zinatniska aktivitate, starptautiska mobilitate un studijas beiguso
studentu skaita attieciba pret studijas uzsakuSo studentu skaitu.

Secinajumi

Izstradatas studiju programmu kvalitates noveértéSanas tehnologijas aprobacijas
rezultata var secinat, ka kvantitativi noveértéto studiju programmu rangu sadalijums
ir $ads: Ekonomikas BSP ka vislabak novertétajai tiek pieSkirts pirmais rangs,
Vadibas zinibu BSP — otrais, treSo un ceturto rangu dala Gramatvedibas, analizes,

audita un Finansu menedzmenta studiju programmas, savukart piektais rangs tick
pieskirts Finansu sektora vadibas studiju programmai.
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Kopuma var teikt, ka akadémiskas ekonomikas un vadibas zinatgu pamatstudiju
programmas ir novertétas labak neka profesionalas studiju programmas.

Studiju programmu garums neietekmé studiju sakumsituacijas un rezultatu
kvantitativos novért§jumus, tacu ietekm& studiju procesa vértéSanas Kkritérijus:
studenti un mobilitate.

Kvantitativi novertgjot studiju programmu kvalitati, liela nozime ir novértésanas
indikatoru informacijas pieejamibai un kvalitatei. Tap&c, lai pilnveidotu izstradato
studiju programmu kvalitates noveérté$anas tehnologiju, pirmkart, biitu japilnveido
pieejama informacija, it Ipasi tas attiecas uz studiju procesa rezultatu novertéSanu
raksturojoSajiem kriterijiem — uz absolventiem un darba tirgu. Otrkart, studiju
programmas kvalitates kvantitativa novért€Sanas tehnologija bitu japapildina ar
kvalitativiem studiju programmas kvalitates novertésanas krit€rijiem.

PIEZIMES

! Reflektanti, stajoties 1. kursa, tiek saranzéti péc to konkursa atlases rezultatiem. “Labaka
puse” ir 1. kursa studenti, kas atrodas §T saranz&ta saraksta pirmaja pusg.

2 PLE — Pilna laika ekvivalents (pilna laika studentu skaits plus nepilna laika studentu skaits
ar koeficientu 0,5).
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Summary

The government determines and assures the minimal standards for evaluating
study programs for accreditation and for placing them in the curriculum. Higher
educational institutions are responsible for maintaining and improving their
curricula standards: evaluating regularly course quality and working out study
program improvements. The purpose of this paper is to devise quantitative criteria
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and to develop techniques for evaluating the quality of study programs. This
technique should achieve the support of study programs in the Faculty of Economics
and Management. As a result of this investigation it has been possible to deduce that
there aren’t differences in the evaluation of indicators between academic and
professional study programs. However, one has to admit that academic study
programs are rated better then professional study programs. In this paper the
developed method has been pronounced as suitable for evaluating quality of study
programs by quantitative criteria. In the process of approving the implementation of
the developed technique it was discovered how the length of the study programs
can influence the quantitative estimation of the study programs, and established, that
the length of the study programs affect the quality quantitative estimations of the
study process.

Keywords: quality of study programs, criteria for evaluating quality, indicator,
technology for evaluating study programs, ranking.
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Tautsaimniecisko aprékinu iespéjamiba socialisma
ekonomika — skats no tirgus ekonomikas

The Possibility of Carrying out Economic Assessments
in a Socialist Economic System: Viewing it from
the Market Economy’s Vantage Point

Ivars Brivers
Banku augstskola
K. Valdemara icla 161, Riga, LV-1013
E-pasts: abrivere@td.lv

Problémraksta ir iztirzata lietderiba atgriezties pie ekonomikas teorijas vesturé iegdjusas
XX gs. diskusijas par adekvatu cenu noteiksanas, 1idz ar to efektivas planoSanas iesp&jamibu
socialisma, un par iespgjamiem socialisma trikumiem un priekSrocibam, salidzinot ar
kapitalismu. P&tfjuma izmantotas v&sturiskas viedoklu un faktu salidzinasanas metodes un
ekonomikas teorijas kvantitativas metodes. Svarigakie pétijuma rezultati ir secinajums par
iespgjamu nepiecieSamibu aktualizgt socialistisko ekonomikas plano$anas metozu izmato$anu
tautsaimniecibas vadiba, ka ari iesp&jamibu uz esoso tautsaimniecibas planosanas kvantitativo
metoZu pamata veidot modelu sisteému ekonomikas procesu efektivai vadibai makroliment.

Atslegvardi: socialisms, kapitalisms, makroekonomika, kvantitativas metodes, attistiba.

Tevads

Problémraksta mérkis ir aktualizét diskusiju par divu ekonomikas sistemu —
socialisma un kapitalisma — priekS§rocibam un trikumiem. Raksta tiek nevis
apstiprinata vai noraidita, bet gan izvirzita hipotéze, kura, péc autora domam,
XXI gs. no jauna var piesaistit daudzu ekonomistu uzmanibu, jo tas patiesuma
izvertésana un, vel jo vairak, istenosana dzivé nav vis viena atseviska p&tfjuma, bet
gan daudzu ekonomistu ilgstosa darba uzdevums.

Socialisma idejas ir likusas pievilcigas daudziem cilvékiem visos laikos un
valstis. Princips, ka labumus var giit ne tikai ar darbu, bet arT ar kapitalu, daudziem
ir Skitis netaisns. Tomér daudzie socialisma teorétiskie modeli, sakot ar R. Ovena
(R. Owen) un citu utopistu labajam idejam un beidzot ar K. Marksa zinatnisko
socialisma modeli, ir cietusi neveiksmi, méginot tos Tstenot dzive.

Rietumu pasaulé socialisma idejas ir daudz popularakas neka Austrumeiropa,
kur tas tika Tstenotas. Socialisma sist€émas sabrukums skaidri pieradija kapitalisma
parakumu par socialismu, apstiprinot V. I. Lenina tzi par to, ka abu konkurgjoso
sist€ému cina uzvares ta, kas nodrosinas augstaku darba razigumu.

Tacu vai padomju tipa socidlismu var uzskatit par labu socialisma modeli?
Patiesiba “socialisma nometnes” sabrukums paradija tikai to, ka labs kapitalisms ir
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labaks par sliktu socialismu. No ta neizriet, ka labs kapitalisms ir labaks par labu
socialismu.

Pasreizgja Latvijas realitate liek apSaubit, ka eso$a ekonomiska sisteéma ir laba.
Izvirzot par kritérijiem ekonomikas attistibas vértéSana apjoma raditajus naudas
izteiksmé, konkréti, visai maldinoSo iek$zemes kopprodukta raditaju, Latvija
pedgjos gados ir kluvusi par pieméru straujai ekonomikas augsmei (ekonomisko
aktivitaSu pieaugumam) ar mazu ekonomikas attistibu (iedzivotaju labklajibas un
valsts ekonomikas potenciala pieaugumu). Ari briesto$a pasaules ekonomikas krize,
kuras c€loni liela méra ir mekl€jami strauja finansu lidzeklu picauguma bez seguma
ar realiem materialiem un nematerialiem labumiem, var radit situaciju, kad gluzi ka
péc Lielas Depresijas, ekonomikas teorija tiks biitiski parskatita. Latvija $adas krizes
gadijuma var ciest loti smagi. Latvijas kop€jais argjais parads 2007. g. IV ceturksni
pec Latvijas Bankas datiem ir sasniedzis 133% no IKP, ar ikgad&ju picauguma
tendenci. Latvija ir pirmaja vieta starp ES valstim péc iedzivotaju socialas un
regionalas nevienlidzibas raditajiem. Latvijas ekonomikas augsmi (reala IKP
pieaugumu) pedejos 4 gados raksturo sadi skaitli — 8,7%, 10,6%, 11,9% un 10,2%,
kas ir fantastiski daudz. Tai pasa laika Latvijas ar&ja parada pieaugumu, parrékinatu
atbilstosi 2000. g. salidzinamajam cenam, raksturo $adi skaitli — 27,5%, 17,7%,
27,4% un 29,9%. Sie skaitli iznicina strauja IKP pieauguma radito optimismu, jo
liecina, ka faktiski strauja ekonomikas augsme ir bijusi uz parada, kuru jau tuvakaja
laika biis jasak atdot. Ekonomikas augsmes nozaru struktira rada, ka valsts
ekonomikas potencials no straujas ekonomikas augsmes ir ieguvis loti maz — strauja
ekonomikas augsme ir notikusi galvenokart uz spekulativo darfjumu rékina.
Tadgjadi Latvijas ekonomikas perspekftivas ir visai bédigas. Nav izslégts, ka tiem
tukstosiem Latvijas iedzivotaju, kuriem naksies Skirties no sadzives prickSmetiem,
kas iegadati uz parada, kuri tiks izlikti uz ielas no saviem uz parada iegltajiem
majokliem, atgriezisies simpatijas pret socialisma idejam. Piecdesmit Padomju
Savieniba nodzivotie gadi lielai latviesu tautas dalai ir radijusi priekSstatu par
socialismu ka latvie$u tautai naidigu ideologiju. To, ka tas ta nav, apliecina vésture —
pirms 100 gadiem socialdemokratu partija bija vienigais latviesu tautu vienojosais
speks. Neatkarigas Latvijas ideju pirmais mingja socialdemokrats M. Valters.
LatvieSu tautas neapSaubamie patrioti — Rainis, K. Skalbe un K. Balodis bija
parliecinati socialisti.

Paslaik pasaulé un Latvija notiekoSie procesi lick domat, ka ir verts atgriezties
pie diskusijas par divu saimniecisko sisttmu — socialisma un kapitalisma —
trikumiem un prieksrocibam. Sai diskusijai ir sena vésture, un to, sabrikot
socialisma valstu sist€mai, it ka vargja uzskatit par izbeigtu.

Lai izvairltos no parpratumiem, ir nepiecieSams skaidri definét, kas ir
socialisms. Respektabla Encyclopedia Britannica socialismu definé ka sabiedribas
organizacijas sistému, kura ipaSuma un ienakumu sadale ir paklauta lielaka méra
sabiedribas kontrolei, nevis tirgus spekiem. ST definicija parada “konvergences
tendenci”, t. i., atseviSku socialisma elementu icklauSanu lielaka vai mazaka méra
kapitalisma sistema, 11dzigi ka Padomju Savienibas sabrukuma laika tika runats par
“socialismu ar cilvécisku seju”, t. i., par socialismu, kura lielaka vai mazaka méra ir
ieklauti kapitalisma elementi. Talak aprakstitaja diskusija socialisms un kapitalisms
ir saprasti bez “konvergences” elementiem. Tapéc ar socialismu sapratisim
sabiedribas organizacijas sisteému, kura:

e kapitala preces ir sabiedribas pasums, tadgjadi individs giist ienakumus

tikai ar darbu;
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o saimnieciskd darbiba tiek centralizeti planota, tadgjadi cenas netick
noteiktas tirgl un netiek izmantots ceturtais razosanas faktors — uznémiba,
respektivi, saimnieciska darbiba notiek bez uznémeéju riska.

1. Vesturiska diskusija par socialisma priekSrocibam un
trikumiem

Diskusiju, kuras pamata bija aprékinu iespgjamiba un efektivitate divas
konkurgjosas sistemas, XX gs. sakuma iesaka italu ekonomists un militarists,
“Lozannas skolas” un Valrasa ideju turpinatajs E. Barone (E. Barone) [2], kur§
izteica argumentu, ka principa socialisma adekvatu cenu veidoSanas var notikt
vismaz tikpat sekmigi ka kapitalisma, jo cenas var tikt uzskatitas par Valrasa
vispargja Iidzsvara teorijas vienadojumu sist€mas atrisinajumu. E. Barones idejas
bija pamata v€lakajos L. Kantorovica darbos attistitajai idejai par “€nas” jeb
dualajam cenam.

Diskusiju izvérsa plasuma austrieSu ekonomists un filozofs O. Noirats
(O. Neurath), marksisma ideju piekritgjs. O. Noirats noradija, ka Pirma pasaules
kara laika daudzu Eiropas valstu valdibas istenoja ‘“kara ekonomiku”, nodrosinot
augstu nodarbinatibu, izvairoties no ekonomikas cikliskajam svarstibam u. tml.
Valdibu mérkis bija nevis maksimizét apjoma raditajus naudas izteiksmé, bet
apmierinat valsts un sabiedribas vajadzibas. Tadgjadi O. Noirats secindja, ka sadi
vadita ekonomika vismaz kara apstaklos funkciong efektivak neka ekonomika briva
tirgus apstaklos [9]. Vai tapat nevarétu but arT mierlaika apstaklos? Arl pirms kara
O. Noirats bija rakstijis par iesp&am izveidot ekonomiku, kura varétu sekmigi
darboties bez naudas. P&c kara O. Noirats apskatfja ekonomikas modeli, kura
nodrosinatu “realas vertibas”, t. i., sabiedribas objektivas vajadzibas atbilstosi valsts
vaditajam “kara ekonomikas” modelim, bet nauda darbotos ekonomikas sektora,
kur§ raditu “papildu labumus”, t.i., tas preces un pakalpojumus, kuri iziet arpus
objektivo vajadzibu ietvariem, piem&ram, greznuma preces, restorani, atpiitas un
makslas industrija u. tml. STs O. Noirata idejas sasaucas ar latviesu ekonomista
K. Baloza darba “Ein Blick in Der Zukunftsstaat” [1] apskatito pieeju. O. Noirata
idejas ar entuziasmu uztveéra vacu socialisti O. Bauers (O. Bauer) un E. Lederers
(E. Lederer), kuri neatbalstija O. Noirata idejas par atteikSanos no naudas, tacu
atzina, ka socialisma lémumu pienemsana ir efektivaka neka kapitalisma.

Socialisma efektivitates aizstavju pus€é nostajas arT amerikanu ekonomists
F. M. Teilors (F. M. Taylor), kurs, 1929.¢g. uzstajoties Amerikas Ekonomistu
asociacija, formul&ja principus, péc kuriem socialisma ekonomika biis efektivaka
neka kapitalisma ekonomika. F. M. Teilors lika teor€tiskos pamatus “tirgus
socialisma ekonomikai”, kurus vélak attistija amerikanu ekonomists A. P. Lerners
(4. P. Lerner) un polu ekonomists O. Lange. Amerikanu ekonomists M. H. Dobs
(M. H. Dobb) gaja vél talak, apgalvodams, ka, ja valdiba kontrol€s ne tikai raZzoSanas
lémumus, bet arT patérinu, ekonomika nebiis vietas neefektivitatei. M. H. Dobs
izstradaja neoklasiska makroekonomikas modela marksistisko variantu. Vin$ par
galveno socialisma ekonomikas uzdevumu uzskatija razoSanas un investiciju
dinamiskos aspektus. Ka acimredzamu socialisma priekSrocibu vin§ mingja
ieprieksgju lemumu pienemsanas koordinaciju [3].

Socialisma ideju istenoSana dzivé notika Padomju Savieniba. Tomér saistit
realaja ekonomika notiekoSos procesus ar ekonomikas teoriju un izvertét faktus no
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teorijas viedokla nelava valsti eso8a totalitara ideologija. Jebkada socialisma teorijas
patiesa analize tika uzskatita par revizionismu, un tas autori risk&ja tikt soditi, pat
fiziski iznicinati. Tadgjadi patiesu ekonomikas teoriju aizstdja tas imitacija —
marksisma ekonomikas sholastiska atgremosana, un Padomju Savienibas
ieguldijums socialisma ekonomikas teorija vismaz 20., 30. gados bija daudz mazaks,
kaut gan atseviski ekonomisti, slépjoties zem matematiskas ekonomikas aizsega,
tomér radija nozimigus un fundamentalus darbus ekonomikas teorijas attistiba
(L. Kantorovi¢s). Sholastiska pieeja marksisma teorijai radija tas bitisku
izkroplosanu, un patiesiba marksisms padomju izpildijjuma bija visai talu no
K. Marksa idejam. K. Marksam pretruna esos$a V.I. Lenina t€ze par socialisma
uzvaras iesp&jamibu viena atseviska valsti, iesp&jams, bija viens no galvenajiem
socialismu apdraudosajiem faktoriem XX gs.

Visnopietnako un dzilako kritiku socialismam un ta aizstavjiem veltTja austriesu
ekonomists L. fon Mizess (L. von Mises). Vins apgalvoja, ka socialisma racionala
planoSana principa nav iesp&jama. Nauda izteiktie raditaji bis aplami, jo tie ir
atkarigi no cenam, bet adekvatas cenas var noteikt tikai tirgus. Ja kapitala preces ir
sabiedribas TpaSums, tam vispar nav cenas. Tadgjadi nevar noteikt to izlietojuma
efektivitati [8].

Patiesi, vai lémumu pienemsana var sekmigi izmantot planus, kuri satur
lielumus naudas izteiksmg, ja tie balstiti uz pre¢u cenam, kuras nav noteiktas tirg,
tatad ir nepareizas? PreCu cenu tacu veido razotaju izmaksas, kas izpauZzas ar
piedavajumu, no vienas puses, un patérétaju vélmes un vajadzibas, kas izpauzas ar
pieprasijumu, no otras puses. Pieprasijumu var patiesi noskaidrot tikai tirgii. Ja cenu
veidoSanai par pamatu nem tikai piedavajumu, tad, E.Marsala salidzinajumu
izmantojot, tas biitu tas pats, ka drébi griezt ar Skérém, kuram ir tikai viens asmens.
Padomju Savieniba valdosa un divaina karta Latvija vél tagad populara pieeja, ka
preces cenu nosaka tikai tas razoSanas izmaksas, protams, bija aplama, un tas
rezultata iegiitas precu cenas, atbilstos$i L. fon Mizesa teiktajam, radija izkroplotus
planus, tatad arT izkroplotu ekonomiku.

Polu ekonomists O. Lange aizstavéja planosanas iesp&jamibu socialisma, ja
planosanas organs “imit€s” tirgu. Pat€rina precém cenu noteiks tirgus, kur no
piedavajuma puses cenas pamata biis robezizmaksas. Kapitala precém cenas pamata
bls “€nas cenas”. Valsts kontroleés kop&jo investiciju apjomu ekonomika, ka ari
pardalis “socialas dividendes”, lai izlidzinatu ienakumus, un bis gatava parskatit
cenas lidz ar pieprasijuma izmainam tirgi [5, 6. lpp.].

L. fon Mizesa un vina idejiska pécteca F. Hajeka (F. Hayek) atbilde O. Langem
un citiem socialisma aizstavjiem balstijas uz to, ka planotajam biitu nepiecieSsams
neaptverami liels informacijas apjoms adekvatu aprékinu veikSanai. Turklat nav
garantijas, ka individi, kas pienems vadibas lémumus, to nedaris savtigas intereses,
un pat tad, ja ne, lémuma pienéméju motivacija biis mazaka neka tad, ja tie piepemtu
lémumu par savu privatipasumu.

2. Problémas aktualitate tautsaimniecibas ilgtspéjigas attistibas
aspekta

Atbilstosi savam laikam L. fon Mizesam un F. Hajekam bija taisniba. Ari
Padomju Savienibas piemérs, ko var uzskatit par O.Langes modela TstenoSanu
dzive, runa par labu socialisma kritikiem. Tacu dzive iet uz prieksu. Informacijas un
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aprékinu gigantiskais apjoms, kas bija neparvarams Skérslis F. Hajeka laika,
misdienas vairs nav neatrisinama probléma.

Tomgr pats galvenais — ilgtsp&jigas attistibas skatijuma arT kapitalisma paradas
ta pati aprékinu probléma. Pelnas maksimizacija mikroliment un ekonomikas
iesp&jami straujaka augsme makroliment vairs netiek uzskatita par neapSaubamiem
mérkiem. Saimnieciskas darbibas apjoma maksimizacija monetara izteiksmé rada
tadas situacijas ka paslaik Latvija, kad ekonomikas augsme ir notikusi liela méra uz
spekulativu darfjumu rékina. Tadgjadi attistiba liela méra atpalick no augsmes.
Plistot spekulativo darfjumu burbulim, tautsaimniecibu sagaida loti smagas sekas,
kas parspés straujas augsmes raditos labumus.

Tapgc ir verts atcercties dazas idejas, kas var paradities jauna gaisma.

3. Dazas pusaizmirstas idejas — skats no pagatnes uz nakotni

Iespgjams, ka pats galvenais Skerslis socialismam ir cilveku nesp€ja un
nevélésanas nodalit savas vélmes no vajadzibam. Sada nepieciesamiba izriet no
saimnieciskas darbibas saistibas ar tas rezultatiem — lai planotu darbibu, ir jazina,
kadi bis tas sagaidamie rezultati. VElmju un vajadzibu noskirSanas ideja paradas jau
pieminétajos O. Noirata darbos. ArT izcilais latviesu ekonomists K. Balodis ne vien
runaja par §adas noskirSanas nepiecieSamibu, bet ar1 piedavaja modeli, ka to realizéet.
Cilvéku vajadzibas, kas nav identificjamas ar cilvéku v€lmém, var aprékinat
statistiski. Valsts tautsaimnieciba ir jabut diviem institucionalajiem sektoriem —
valsts sektoram, kura mérkis ir apmierinat cilvéku vajadzibas, kura darbiba norisinas
planveidigi un kur§ nav atkarigs no tirgus. Otrs — privatais sektors — nodarbojas ar
cilveku v€lmém, to virza tirgus mehanisms. Uzpémumiem, kas razo pirmas
nepiecieSamibas preces, ir jabiit valsts TpaSuma, un razoSanas process ir japlano,
nemot vera cilvéku vajadzibas. Valsts uznémumi var€s ieviest jaunas tehnologijas,
budami efektivaki neka privatie uzp€mumi. Valsts sektora stradajoSiem ir jabiit
labak motivetiem neka privataja sektora, lai stradajoSie ar augstaku kvalifikaciju
izveletos stradat valsts sektora. Lai ta bltu, ir jaievie$ darba dienests — virieSiem no
17 lidz 27 gadiem, sievietem no 15 lidz 22 gadiem. Visam $im personam lidz tam ir
jaiegiist laba izglitiba. Péc darba dienesta viniem ir janodroSina laba pensija,
precétiem pariem péc dienesta ir jasanem 0,25 ha zemes [1].

Tacu dzivé $adi modeli ir devusi pozitivus rezultatus tikai ekstremalos apstaklos —
kara, stihisku nelaimju gadijumos. Normalos apstaklos cilvéks pret savu labklajibu
izturas ka pret sacensibu — labklajibas limenis tick vertéts salidzinajuma ar citiem
sabiedribas locekliem. Uz §adu cilvéka Ipatnibu noradija amerikanu sociologs
F. Hirss (F. Hirsch): “Apmierinajums, ko cilvéks glst no precém un
pakalpojumiem, arvien pieaugos$a mera ir atkarigs ne vien no vina pasa patérina, bet
tiklab arT no citu sabiedribas loceklu paterina” [4]. F. HirSs to uzskatija par vienu no
ekonomikas augsmes Skérsliem. Visai bistami, ja $ada atticksme pret ekonomiku ka
pret sacensibu ir valsts IimenT — nokert un apdzit Poliju, Lietuvu utt.

Mgégingjumi izveidot adekvatu cenu sistému bez tirgus mehanisma var tikt
apskatiti no dazadu XX gs. izveidotu matematisko metozu viedokla: matematiskas
programmésanas, izmaksu un izlaides analizes u. tml.

XX gs. 30. gados izstradatais Leontjeva modelis jeb, ka vins pats to dévgja,
“izmaksu un izlaides analize” (input-output analysis) [7] lauj jauna gaisma skatit
R. Ovena “taisnigas darba birzas” ideju par darba izlietojumu ka jebkuras preces
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cenas pamatu. Atskirtba no R. Ovena, kura idejas cieta neveiksmi, jo vip$ par
preces cenas pamatu néma tieso darba izlietojumu, Leontjeva modelis lauj (vismaz
teorctiski) aprékinat pilno darba izlietojumu. Piepemsim, ka ekonomika tiek
razotas n veidu preces. Ja L = (1, L,..., ln)T rada tieSo darba izlietojumu uz katras
preces vienu vienibu, tad S'L biis pilnais darba izlietojums uz katras preces vienu
vienibu, kur S = (I-A)™", I — n x n vienibas matrica, A — n x n tie§a izlictojuma
koeficientu matrica, kuras katrs elements a; rada i-tas preces izlietojumu j-tas
preces vienas vienibas izgatavosanai (i, j = 1, 2,..., n). Leontjeva modelis gandriz
vienmer tiek izmantots tikai starpnozaru analize, tap&c tiek rékinats tikai naudas
izteiksme. Ja $adu modeli méginatu sastadit naturala izteiksme nevis nozarém, bet
visu veidu precém, ta apjoms biitu neiedomajami liels. Tas arT bija F. Hajeka
iepriek§ min€to argumentu pamata, apstridot $adu modelu izveidoSanas realitati.
Tacu musdienu apstaklos skaitlo$anas griitibas vairs nav principials $kérslis §adu
ideju 1stenosanai. Tap&c noraidit §ada modela izveidoSanas iesp&jamibu nevar. Tad
“taisnigu cenu” aprékinasana, par pamatu nemot pilno darba izlietojumu, varétu
klit par realitati.

Leontjeva modelis paredz arT dazadu ar€ju razosanas faktoru (pieméram, dabas
resursu) un vides piesarnojuma ieklauSanu taja. Tacu So faktoru cenas modelt
paradas ka eksogéns faktors.

Iesp&jamais veids, ka noteikt resursu cenas, ir izmantot resursu “@nas cenas”
matematiskas programmeéSanas izpratng€, respektivi, resursu robezefektivitates.
Resursu “€nas cenu” jédzienu formulgja vienigais Nobela prémijas laureats
ekonomika no padomju ekonomistiem, linearas programméeSanas pamatlic€js
L. Kantorovi¢s. Pats L. KantoroviCs lietoja terminu “objektivi pamatotas cenas”
(0o6vexmueno obycrosnennvie oyenku). Sis cenas objekfivi parada resursu cenas, ja
dotas gala produktu cenas, ka ari lauj novértét maksu par dabas resursu
izlietojumu [11]. Trisdesmito gadu beigas ortodoksalie marksisti novertgja
L. Kantorovica idejas ka uzbrukumu darba vértibas teorijai.

Lietojot optimizacijas modelus un “€nas cenas”, kapitala preCu cenu
noteik$anas problému varStu uzskatit par atrisinatu. Tad patérina precu cenas
noteiktu to robezderigumi, ta¢u matematiska programméesana nesniedz idejas, ka tos
aprekinat bez tirgus palidzibas.

Tomér situaciju var uzlikot citadi, ja tieck mainits tradicionalais prieksstats par
mérka funkciju. Parasti razoSanas plano$anas optimizacijas modelos par mérka
funkciju tiek pienemta pelpas maksimizacija (ta tas ir ari, pieméram, klasiskajos
transporta un di€tas uzdevumos, jo tur mérka funkcija paredz izmaksu minimizaciju,
ja ir fiks€ti ienakumi), kas tiek formulSta naudas izteiksme. Tas liek apSaubit
adekvatu aprékinu iesp&jamibu arT kapitalisma ekonomika, jo pelnas maksimizacija
ne vienmer atbilst ilgtsp&jigas attistibas koncepcijai pat mikrolimeni. Savukart IKP
maksimizacija makrolimeni licla méra neatbilst ilgtsp&jigas attistibas principiem,
kam Latvija XXI gs. sakuma ir spilgts piemérs.

Ja mérka funkcija biitu formuléta nemonetara izteiksmé, tad arT adekvatas cenas
bitu izteiktas nevis nauda, bet citadi. Makroliment §1 doma vargtu likties utopiska.
Tacu jau mingtais L. Kantorovi¢s apskatija ideju par mérka funkcijas formul&jumu
nemonetara izteiksmé (lidzigas idejas iedigli ir atrodami ar1 K. Baloza darba [1]).
L. Kantorovi¢s piedavaja par mérka funkciju izv€léties, misdienu terminologija
rundjot, “preéu grozus”, kuros tiktu noteiktas proporcijas ieklauts viss
nepiecieSamais cilvéku vajadzibu apmierinasanai. Divaini ir tas, ka $ada ideja parasti
tiek noraidita ka acimredzami nereala; tai pasa laika Sadu precu grozu izmantoSanu
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cita aspekta — “iztikas minimuma” aprékinasana — vairums nem loti nopietni.
Patiesiba L. Kantoroviéa “precu grozi” ir daudz nopietnak nemami neka “iztikas
minimums”, jo tiek aprékinati visai sabiedribai kopuma, kamér “iztikas minimums”
tiek attiecinats uz “videju” patérétaju, lidz ar to lielakaja sabiedribas dala izsaucot
neizpratni un ironiskus komentarus par $ada “pilnas iztikas minimuma groza”
saturu.

L. Kantorovi¢a piedavatas mérka funkcijas gadfjuma tiktu maksimizéts “precu
grozu” skaits, 1idz ar to sabiedribas labklajibas pakape. Tad resursu “€nas cenas”
bltu nemonetara izteiksmé un raditu katra resursa derigumu no sabiedribas
labklajibas paaugstinasanas viedokla. L. Kantorovics neapskatija jautajumu par
nelinearu mérka funkciju — iesp€jams, jautdjuma izp€te par mérka funkcijas formu
paaugstinatu L. Kantorovica pieejas adekvatumu.

Ja L. Kantorovics savus darbus radija stalinisma gados, tad vina idejiskais
pectecis 1. Sirojezins — brezpevisma kulminacijas laika. 1980.g. publicéta
I. Sirojezina gramata par efektivitates un kvalitates raditaju sist€mas pilnveidosanu
[12], lai gan maksa nodevas ta laika valdoSajam dogmatismam, liela méra ir
brivdomibas un nestandarta risinajumu paraugs. . Sirojezins turpinaja sava skolotaja
ideju par tautsaimniecibas mérkiem nemonetara izteiksmé. Ar gramatas nosaukuma
ietverto jeédzienu “efektivitate” I. Sirojezins saprata apjoma raditajus naudas
izteiksmé, savukart ar “kvalitati” — produkcijas struktiiras raditajus. I. Sirojezins
izteica domu, ka lidzsingja pieeja, kad efektivitate tiek izvirzita ka mérkis un
kvalitate ka ierobezojumi, ir acgarna. Vins uzskatija, ka merkim ir jabiit formulétam
produkcijas struktiiras izteiksmée, bet apjoma raditaji naudas izteiksmé paraditos ka
ierobezojumi. I. Sirojezina pieeja bija veidot divas telpas — vajadzibu telpu
I (nompebrocmu) un rezultatu telpu P (pezyrvmamer), kuras tiktu skatitas dinamika.
Tautsaimniecibas mérkis biitu iesp&jami mazaka novirze gan péc attaluma, gan péc
virziena no II telpas vélama elementa IT* un P telpas faktiska elementa P*.
I. Sirojezins apskatija arT §T modela praktiskas ievieSanas iesp&jas ekonomikas
planosana.

Secinajumi

Protams, apskatito ideju izmantoSanas iesp&jamiba dzivé nav pieradita. Pre¢u un
pakalpojumu apjoms ekonomika ir milzigs, tapat ka to raZoSanas tehnologisko
pan€mienu skaits. Megginajums nodalit patérétaja vélmes no vina vajadzibam
visdrizak sastaps niknu pretestibu. Tomeér sociala taisniguma ideja un iesp&ja izslegt
tirgus nenoteiktibas raditos zudumus ekonomika, lai arT cik nerealas tas liktos, ir
parak pievilcigas, lai no tam atteiktos ta iemesla del, ka to TstenoSana prasitu
arkartigi lielus visas sabiedribas piilinus.

Pasaule XXI gs. ir nonakusi sarezgita situacija. Neticami strauja zinatnes un
tehnikas attistiba ir 1idz nepaziSanai parveidojusi cilvéku dzivi. Tacu taja pasa laika
ir apSaubami, vai tapec cilveki kluvusi laimigaki. Gluzi otradi — XXI gs. cilvéces
pastavéSanai ir raduSies jauni nopietni draudi, salidzinajuma ar kuriem biezi
diskutétas ikdienas ekonomikas problémas var izradities maznozimigas. Visbiezak
par $adiem draudiem tiek uzskatita globala sasilSana un tas radito seku graujosa
ietekme uz pasaules ekonomiku. Iesp&jams, ka XXI gs. ekonomikas zinatne bitiski
mainisies. Tad aktuala var k|Gt $ada hipotéze: “Ir iesp&jams izveidot modelu
sisttmu, kas lautu socialisma adekvati noteikt cenas (turklat ne tikai monetara
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izteiksm€), tadgjadi Tstenojot efektivu, centralizétu visu ekonomisko procesu
planosanu un vadibu. Tada gadjjuma ekonomika funkcionés efektivak neka
kapitalisma.”

1949. gada 30. decembri, ned€lu pirms naves, Nujorka Amerikas Ekonomistu
asociacija uzstajas slavenais austrieSu ekonomists J. A. Sumpéters
(J. A. Schumpeter). Savu runu vins$ beidza ar $adiem vardiem:

“Sava diagnozé Markss kludijas par to, kada veida notiks kapitalisma
ekonomikas sabrukums, bet vin$ nekludijas, paredzot, ka ar laiku ta sabruks.
Stagnacijas teorijas piekritgji klidas, paredzot iemeslus, kapéc saksies kapitalisma
ekonomikas stagnacija, tacu var piepildities vinu prognozes par to, ka S$ada
stagnacija saksies, turklat tas notiks ar valsts lidzdalibu” [10].

Paslaik Latvija “socialisms” ir gandriz vai nepieklajigs vards. ArT diskusijas par
divu sisttmu sacensibu tiek uzskatitas par tadam, kas ir attiecinamas nevis uz
ekonomiku, bet uz politiku. Tacu, péc F. Engelsa macibas, sabiedriskie procesi
attistas pa spirali. Pirmatnéja kopiena razoSanas Iidzekli bija sabiedribas
kopipaSums. Tam sekoja privatipasuma raSanas. Socialisma notika atgrieSanas pie
kopipaSuma, bet cita, jau augstaka kvalitaté. Tacu péc socialisma notika atgrieSanas
pie privatipaSsuma. Ja ta, tad iesp&jams, ka p&c pasreiz€jas par idealu uzskatitas
(vismaz Latvija) kapitalistiskas ekonomiskas sisteémas atkal notiks atgrieSanas pie
socialisma ekonomiskas sistémas, “kur valdis taisniba un darbs”.
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Summary

The paper attempts to engage in a discussion about the advantages and
shortcomings of the two systems — socialism and capitalism. Ideas of socialism have
been attractive for many people in all times in the historical past and in a vast array
of countries. The principle, that wealth can be acquired not only by work, but also
from interests generated by the capital, has been considered unjust. Nevertheless, a
lot of theoretical concepts have suffered a defeat when attempts had been made to
implement them in real life situations. Is it possible to set adequate prices, as
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consequence of efficient planning under socialism? The paper includes a review of
the main historical discussion points, and serves as a reminder of some ideas, that
have been set aside in recent times. The effort to calculate valid prices can be carried
out from a point of view of different mathematical methods, essentially developed in
the XX century, such as mathematical programming, input-output analysis, etc. The
research concludes that the debate with respect to the possibility of carrying out
various calculations under socialism can not to be considered as finally resolved.

Keywords: socialism, capitalism, macroeconomics, quantitative methods,
development.
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2005. gada. 16. februari Latvija stajas speka Kioto protokols. Starp kaitigiem vides faktoriem
pasa loma pieskirta oglekla dioksida (CO,) piesarnojumam, kur§ rodas, sadegot kurinamajam.
Koksnes produktu izmantoSanas palielinaSana var sekmét klimata mainas mikstinasanu.

Raksta meérkis ir izp&tit koksnes atjaunojamo energétisko resursu plismu vadibas iespgjas
Latvija; sekmé&t $as biomasas racionalu un efektivu izmantoSanu klimatam draudzigas
energoapgades sist€mas; atklat pozitivas iezZimes un trikumus un izstradat likumdo$anas
normativo aktu projektus koksnes izmantosanai bioenergéetika.

Arpus meZa zemes nocirsto koksni, ka arl atgilito koksni paredzéts izmantot ka vértigus
atjaunojamos energoresursus (AER) bioenergijas raZoSanai. Lielu ieguldijumu $o resursu
ieguvé dos autora projektétie plismu vadibas modeli. Lai koncentrétu izkliedéto koksnes
9 regionos. Sie iegiistamie koksnes (AER) biomasas apjomi varétu papildinat koksnes
Tpatsvaru Latvijas kopgja energobilance. Koksnes AER vadibu un AER vadibas sisttmu var
analiz€t ar dazadam metodém. Raksturigas metodes ir valsti pasreizgjas situacijas izvertésana,
sniedzot ieskatu nakotng, ietverot tadus aspektus ka koksnes AER kvalitati, AER ieklausanu
likumdosanas pantos, noteikumos, normas u. c.

Atslegvardi: atgiita koksne, arpus meza zemes nocirsta koksne, atjaunojamie energgtiskie resursi,
celtniecibas un nojauksanas atkritumi, sadzives lielgabarita atkritumi, pliismu vadibas modeli.

1. Koksnes atjaunojamo energoresursu plismu vadibas sistemas
modelesana

1.1. Atgiitas koksnes rasanas vadibas sistémas modeléSana

Autora ieteiktaja jaunaja sistéma uzskatami paraditi atgiitas koksnes (AK)
veidoSanas procesi no koksnes produkta raSanas bridim lidz ta nolietoSanai
(izmesanai atkritumos) (sk. 1. attélu).

1. att€la redzams, ka jebkuram no koksnes izgatavotam produktam sava dzives
cikla jaiziet vairakas ta lictoSanas fazes, lidz tas tiek nolietots un gala rezultata
nonak atkritumos.
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1. att€la paraditaja atgiitas koksnes veidosands procesu vadibas modeli atgiitas
koksnes rasanas procesi ir sadaliti trijas fazgs.

o Produkta dzives cikla planosanas faze. Planosanas fazg tiek projektéts no
koksnes veidots jauns produkts, kuram ir paredzé&ts noteikts dzives cikls.

o  Produkta dzives cikla realizdacijas faze. Realizacijas fazé produkts tiek
izgatavots ka tirgus prece un tiek talak virzits lictoSana.

e Produkta dzives cikla izmantosanas faze. Saja fazé no koksnes veidots
produkts nonak lietoSana un, beidzoties ta lietoSanas laikam, tick izmests
atkritumos, kur produkts partop par atgiito koksni (atkritumu).

Tirgus pétiSana

A ey
Lo @

Piegade .~

F Koncepts
Uzglabasana . Paraugs

T

Gala parbaude

Izméginajums/TestéSana

i

Produkcijas planoSana

euegoue

Produkcija

e

1. att. Atgutas koksnes veidoSanas procesu vadibas modelis [14.1.]
The Management Model of Generation Recovered Wood Process [14.1.]

No iepriek§minéta izriet secinajums, ka jebkur$ no koksnes gatavots produkts,
izejot sava dzives cikla fazes (p&c nolicto$anas), gala rezultata veido atgiito koksni
(atkritumus).

Koksnes atjaunojamo energoresursu (AER) pliismu vadibas sistému autors ir
pétijis $adas jomas:

1) koksnes AER biomasas savak$anas tehnologijas un metodes;

2) koksnes AER biomasas parstrades tehnologijas un metodes;

3) koksnes AER pliismu vadibas modelu izmantoSanas iesp&ju petijums.

4) komunalo uznémumu, organizaciju un regionalo atkritumu apsaimnieko$anas
organizaciju ligumattiecibas ar energétiskas koksnes AER biomasas (AK,
koksnes atlickas mezizstradé un kokriipnieciba, ka ari arpus meZzu zemes
nocirsti koki, kriimi un zari) raZotajiem un vietéjam pasvaldibam.
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Energgtiskas koksnes atjaunojamo energoresursu apsaimniekoS$ana autors ir

izstradajis, ka arT publicgjis Sadas novitates:

1) radita jauna pirma atgitas koksnes apsaimniekoSanas likumdosana (jauni
AK likuma un noteikumu projekti, AK formul&ums, termini un
klasifikacija) un ieteiktas izmainas Latvijas likumdoSana atgiitas koksnes
izmanto$anas joma bioenergéetika;

2) izstradati divi jauni Latvijas pasvaldibam saisto$i noteikumu projekti:

a) par arpus meza zemes nocirstas koksnes biomasas apsaimnickosanu;
b) par stadito energétisko atraudzigo karklu plantaciju koksnes biomasas
apsaimniekoSanu.

1.2. Atgiitas koksnes rasanas procesi €ku celtnieciba, ka arl koksnes un
meZa loma oglekla aprite

Mezi pasaule ik gadu piesaista 4500 milj. tonnu oglskabas gazes (CO,)
[9, 24. Ipp.]. Tadel autors uzskata, ka mezi Latvija ir nozimigs instruments politiskai
un ckonomiskai ricibai, lai mazinatu globalas klimata mainas un novérstu to
negativas sekas. Ta ka Latvija ir uzpémusies Kioto protokola saistibas, tad
atmosféras oglekla piesaisté arvien liclaka nozime ir oglekli absorb&osam
novadném — meziem, koksnes blivniecibas materialiem, dazadiem koksnes izstra-
dajumiem sadzivé un citas koksnes izmanto$anas jomas.

Fotosinteézes procesa koks absorbé atmosféra esoSo oglskabo gazi, izmantojot
oglekli koka augSanai nepiecieSsamo vielu sint€zei un atbrivojot skabekli. Ja meza
zemes neveic nekadu saimniecisku darbibu (pieméram, ap v&sturiskiem
pieminekliem, meza takas un citas atpltas vietds), tad $adas vietas koksnes
picaugums un atmirums sasniedz lidzsvaru, bet mezaudze uzkratais tirais ogleklis ir
aptuveni 165 tonnas uz hektaru [7, 11. lpp.]. Kokriipniecibas izstradajumu kopgja
masa ogleklis ir aptuveni 49% [9,24.1lpp.], un tajos ogleklis saglabajas visu
produkta kalpoSanas laiku, kas ievérojami uzlabo vidi. Tadg], péc autora domam,
svarigi ir uzsakt dazadu koksnes izstradajumu razoSanu, aizstajot citus materialus ar
koksni. Savukart koksnes produkti dzives cikla beigas (kalpoSanas beigas) jaizmanto
ka atgaitas koksnes kurinamais materials bioenerggtikas razoSana.

2. att€la paradits, kads ir CO, izmeSu daudzums, ko rada ¢kas iebuvétie dazadu
materialu logi.
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2. att. CO, izmeS$i no €kas iebuvetiem dazadu materialu logiem [6, 15. 1pp.]
CO, Emission from Various Materials Windows Built-in of Buildings [6, 15 p.]
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No 2. att€la izriet, ka uz 10 logiem CO, izmeSu samazinajums ir Iidz 0,5 t, ja
polivinilhlorida/uretana pastmasas logu vieta izmanto koka logus. Ja aluminija logus
aizstaj ar koka logiem, izmeSu samazinajums ir 1idz 4,0 t.

Lai izpétitu atgiitas koksnes (celtniecibas atkritumu) raSanas procesus &ku
celtnieciba, ka ari mezizstrades atlicku, koksnes un meZzu lomu oglekla aprite,
iesakam 3. attéla paradito modeli.

Oglskaba gaze Oglskaba
A gaze A

Izmantojan
_koksnes atliekus
parstrade

3. att. Atgutas koksnes raSanas procesi €ku celtnieciba, ka arT koksnes un meza loma oglekla
aprité [6, 17. Ipp.]
Recovered Wood Coming into being Process Results of Building home, as well as
Logging Residues, Wood and Forest Role for the Carbon Cycle [6, 17 p.]

No 3. attéla aplukota modela izriet, ka atgtitas koksnes raSanas lielos apjomos
notiek €ku celtniecibas procesos. Raduias AK talak tiek virzita bioenergijas
razo$anai. Savukart kokzagetavas razoSanas blakus produkti, ka ari dalgji
mezizstrades cirsmu atliekas tiek izmantotas jaunu produktu (pieméram, skaidu
platnu) razoSanai. CO, kas izdalas, sadegot koksnes kurinamajam, piesaista mezi, un
notiek CO, aprite daba.

Izriet secinajums — koksnes biomasa ir oglekla kratuve, atjaunojamais resurss
kokskiedras ieguvei, biodegviela un reiz€ ari atjaunojams energoresurss, ko var
izmantot fosila kurinama materialu vieta.
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1.3. Atgiita koksne no dzelzcela slieZzu gul§piem

1.3.1. Pétijums Rigas centralaja stacija

Lai izpétitu nolietoto dzelzcela sliezu koka gul$nu veidoSanas procesus Rigas
centralas stacijas sliezu celu sazarojumos, autors 2008. gada 7. jnija ir veicis virkni
foto uznémumu (sk. 4. attélu).

4. att. Nolietoto koka gulSnu veidoSanas procesi Rigas centralas stacijas dzelzcelu tikla
(Autora foto 07.06.2008)
To wear out wood rail sleeper formation process in Riga central station trackage

Ka redzams 4. attéla, nolictoto koka gul$nu apjoms ir visai liels. Savacot no
visas Latvijas dzelzcela tikliem nolictotos koka gulS$nus, varam iegtt ieverojamu
atgiitas koksnes daudzumu.

5. att. Kurinama veidosanas procesi no nolietotiem koka sliezu gulspiem (Autora foto 07.06.2008.)
Fuel formation process from to wear out wood rail sleeper
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Lai izpétitu nolietoto sliezu gul$nu talaku izmantoSanu energétika péc to
savakSanas Rigas centralaja stacija, autors ir fotografejis min€to objektu
(sk. 5. attelu). Lai gan koka sliezu gul$ni piesticinati ar kimiskam vielam, tos péc
nolieto§anas var izmantot par kurinamo.

1.3.2. Peéfijums Jaunogres dzelzcela stacija

Autors 2008.gada 7.junija apmekléja Rigas—Ogres dzelzcela linijas Jaunogres
staciju un fotograféja no dzelzcela linijas savaktos nolictotos koka gul$nus (sk.
6. att€lu). Redzams, ka nolictotie koka gul$ni no ilgas stavésanas jau sakusi bojaties.
Tatad nav atrasts risinajums, ka tos izmantot. Labaja apaksgja fotoattela ir paradita
gul$nu izmantoSanas iespgja, t.i., jau dalgji no ilgas stavesanas satrungjusie gulsni tiek
sazageti malka (3040 cm garuma), lai sadedzinatu kurtuvés bioenergijas iegliSanai.

6. att. Kurinama veidoSanas procesi no nolietotiem koka sliezu gul$niem Jaunogres dzelzcela
stacija (Autora foto 07.06.2008.)
Fuel formation process from to wear out wood rail sleeper in railway station of
Jaunogre

Latvija ar kimiskam vielam piesiicinato sliezu gul$pu izmantoSanas iesp&jas ir
petijis Latvijas Valsts koksnes kimijas institlits. Piem@ram, institlita p&tnieki ir
publicgjusi $adus zinatniskus darbus par koka gulsnu izmantosanu kokoglu razosana:

1) Zandersons J., Zurin$ A., Dobele G., Spince B., Tardenaka A., RiznikovsJ.,
Release of arsenic during the carbonisation of CCA—treated wood on a
laboratory and pilot scale. Original scientific paper UDC: 66.092-
977:628.475:661.8.46 Biblid: 0354-9836, 10 (20006), 3, 27-38;

2) Zandersons J., Zurin$ A., Someus E., Prospects for co—firing of clean coal
and creosote—treated waste wood at small-scale power stations. Original
scientific paper UDC: 662.62/.63 Biblid: 0354-9836, 10 (2006), 3,
109-118;

3) Zirips$ A., Zandersons J., Dobele G., Slow pyrolysis studies for utilization
of impregnated waste timber materials. Elsevier, //Journal of Analytical and
Applied Pyrolysis 74 (2005).
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1.4. Koksnes atjaunojamo energoresursu izmanto$anas atbildiba

7. attela skatama atgitas koksnes klasifikacija, ka arT atklata valsts, pasvaldibas
un iedzivotaju atbildiba par koksnes biomasas savakSanu un parstradi kurinama
razoSanai un izmantoS$anai bioenerggtika. Autors ir izmantojis Japana izstradatu
alternativu modeli [12, 19. Ipp.].

Atguta koksne Celtniecibas, o Atgiita koksne no celtniecibas un
(AK) radusies kokrtipniecibas un citas nojauksanas atlikumiem
m?nvleciskaja rupm?mskas razosanas o Atgiita koksne no kokriipniecibas
razoSana (darbibas) rezultata : .

atlikumiem

o Atgita koksne no importa

precém, iepakojuma u. c.
Vispargja atgita Biroju, iestazu, ofisu, e Atgita koksne no transport&Sanas
koksne (AK) komercdarbibas un citu (iepakojums, paliktni u. c.)

darbibu rezultata e Atgiita koksne no nolietotam

kabinetu ickartam (mébeles u. c.)

o Atgita koksne no darzkopibas

Gimenu sadzives un e Atgiita koksne no nolietotam
iedzivotaju darbibas dzivoklu iekartam (mébeles u. c.)
rezultata

o Atgita koksne no darzkopibas

o Atgita koksne no importa
precém, iepakojuma u. c.

Katrs uzp@mums pats uznemas
vai var dot uzdevumu
tirdzniecibas uznémumiem par
AK savaksanu un parstradasanu

5

Atbildiba

Pasvaldibam jadod uzdevums
komunalajiem uzpémumiem par
AK savaksanu un galigo
parstradi. Atlauja jadod ari
transportéSanas uzpémumiem un
AK parstrades uznpémumiem

J

7. att. Atgutas koksnes klasifikacijas sist€émas un valsts, pasvaldibu un iedzivotdju atbildibas
modelis atglitas koksnes apsaimniekoSanai
The Model of Recovered Wood Classification System and State, Municipality and
Citizen of Responsibility about to Manage of Recovered Wood
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No 7.attela izriet, ka pasvaldibam jabiit atbildigam par atgttas koksnes
savaksanu un parstradi sava administrativaja teritorija. Savukart paSvaldibam jarada
motivacija uzpémumiem un organizacijam, kas ir saistitas ar koksnes kurinama
sagatavo$anas un izmanto$anas plismam.

1.5. Koksnes atjaunojamo energoresursu pliismu vadibas sistema

8. attéla redzams visparigais koksnes AER kurinama pliismu vadibas sistémas
modelis.

Valsts, . . Valsts, pasvaldibas
. - Tirdzniecibas L .
pasvaldibas un S Celtnieciba, un privatie
C e _ centri, tirgl, .. _ .
privatas &kas, ka o . rekonstrukcija, uzpé€mumi un
- : veikali, aptiekas _ .
arT ekas zemnieku we kokapstrade u.c. zemnieku
saimniecibas e saimniecibas
* A h J Yyvy
arval At j kok .
N_amu patva d.es, yaunojamo ko STEs. Koksnes kurinama (malkas,
dzivok]u Ipasnieku energoresursu komunalie N o
L _ _ > s .. »| Skeldu, brikesu, granulu,
sabiedribas, darzkopibas [ | (paSvaldibu, privatieu.c.) [ ™ | °
. . _ — kokoglu u.c.) razo$anas
kooperativi, sabiedribas parvadasanas transporta _ .
_ . uznémumi
u.c. uznémumi
Y Yy A
. _ Atkritumu
... . ... Siltumcentrales un —y
Elektroenergijas Siltumenergijas | Kosencrdciias |l glabasanas
paterétaji paterétaji - generacy - poligons
stacyjas .
(izgaztuve)

8. att. Visparigais koksnes atjaunojamo energétisko resursu plismu vadibas sistémas modelis
General Wood Flow Management System Model of Renewables Energy Resources

Autors 8. att€la paradito modeli ir izstradajis, izmantojot savu pétijumu datus
par Latvijas paSvaldibam, uzpémumiem un organizacijam, kas iegiiti laika perioda
no 1990. 1idz 2008. g.

No 8. att€la modela izriet, ka koksnes AER (atgiitas koksnes, koksnes atlicku
mezizstradé un kokriipnieciba, arpus meza zemes nocirstas koksnes un stadito
atraudzigo energétisko karklu plantaciju) sagatavoSanas pliismas piedalas
divas uzpémumu grupas: koksnes biomasas $kiroSanas, savakSanas un
transport€Sanas uznémumu grupa un koksnes kurinama razoSanas (parstrades)
uzpémumu grupa. Arpus meZa zemes nocirstds koksnes biomasas ieguvi autors
tika pétijis 12 avotos. Autoram veicot pé&tijumus, tika fotograféti objektos




252 VADIBAS ZINATNE

notickoSie procesi, pieméram, pils€tu un pagasta pasvaldibu teritoriju zalajas
zonas, lauksaimnieciba izmantojamas zemes platibas, teritorijas, ko aiznem
melioracijas gravju sistémas, augstsprieguma un zemsprieguma elektroliniju
aizsardzibas zonas, valsts, pasSvaldibu (pagastu) dazadas nozimes autocelu
aizsardzibas joslas un citos p&tijuma objektos. Izstradataja plismu vadibas modeli
(sk. 8. att€lu) ar nepartrauktam plasmas linijjam attélotas transportéSanas
operacijas, ko veic licencéti, specializéti komunalie autotransporta uznémumi. Ar
partrauktam linijam ir paraditas koksnes biomasas parvadasanas plismas, ko veic
pats koksnes biomasas (atkritumu) raZotajs — organizacija vai uzpémums. Saja
gadfjuma uznémumi vai organizacijas transporté koksnes biomasu uz $kiroSanas
un parstrades (Skeldosanas) punktu ar savu transportu.

1.6. Koksnes atjaunojamo energoresursu kvalitates vadibas sistéma

Lai izpétitu kvalitates vadibas sistémas procesu vadibu, to ietekmi uz koksnes
energoresursu plismu vadibu, tiek lietots 9. att€la paraditais vispargjais plismu
kvalitates vadibas procesu modelis.

BN
Kvalitates
politika
Kvalitates Darbinieku Kvalitates
sistéma apmaciba izmaksas
P
Interpreticija Klientu
Produkeijas Klienta
Marketings un Sagide sagatavolans Produkeija pastitluma serviss
dizains et Customer service
) £ £
/ /L JL /L
o Kvalitati Produkta
S sekméjodas drodiba
U metodes
izsekojamiba X
Ar kvalitati Parbaudes Monitoringa Fw
saistitie statuss un mérifanas
dokumenti iekartu vadiba

9. art. Vispargjs plismu kvalitates vadibas sistémas procesu modelis [14, 2.1pp.]
General Flows Quality Management System Process Model [14, 2 p.]

No vispargja kvalitates vadibas sist€mas procesu modela izriet (sk. 9. att€lu), ka
procesu gala meérka sasniegSanai ir nepiecieSami atbalsta procesi un veidojoSie
procesi. VeidojoSiem procesiem ir nozimigaka pievienota vertiba organizacija vai
uzpeémuma, ta veicina izaugsmi un attistibu uzp€muma. Lai veidojoSie procesi
darbotos, tiem ir nepiecieSami atbalsta procesi, piem&ram, monitoringa un mérisanas
iekartu vadiba, kvalitati sekméjoSas metodes, kltidu menedzments u. c.
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Katrs procesa raditajs ir izstradats un ieklauts procesa ta, lai to vartu izmantot
mérku noteik$ana, procesu kontrolé un mérku ievieSanas uzraudziba dazados
posmos un procesa beigas. Visbiezak izmantotie procesu izpildes raditaji ir klientu
apmierinatiba, kvalitate, izmaksas un eclastiba. Raditajus izstrada ta, lai procesa
iesaistitas personas varétu veikt mérjjumus un nekavgjoties ieglit datus, lai bez
kav€sanas varétu pienemt nepiecieSamos Iémumus [10, 117. Ipp.].

1.7. Svarigako koksnes atjaunojamo energoresursu plismu vadiba Latvija

No 2,5 lidz 3 miljoniem kubikmetru mezizstrades atlieku, ko reali varétu
papildus iegiit mezos, iesp&jams sarazot 5600 GWh, bet, uzlabojot energoefektivitati
siltuma razosanas iekartas, papildus vél 2600 GWh. Tas ir vairak neka gada laika
patér&jam elektroenergijas veida (5400 GWh) jeb gandriz puse no energijas, ko gada
laika izmantojam apkurei majoklos, darba un sabiedriskajas telpas (18400 GWh)
[4,28. 1pp.]. Cirsmu atlieku kurinama sagatavoSanas un izmanto$anas plismu
vadibas metodes pirmas saka lietot Skandinavijas valstis. Autors iesaka Latvija
izmantot $adas pliismas:

Atlikumu saino$ana cirsmas > sainu savak$ana > transporté$ana uz meZa
krautuvém > transporté$ana uz siltumcentralém (kogeneracijas uzpémumu) >
siltumcentrales kurinama krautuve > sainu ZaveéSana > §keldoSana > kurinama

noliktava > energijas raZoSana > energijas paterétaji

Lai optimali izmantotu kurinamas koksnes resursus, svariga visa kompleksa
sabalansétiba: kurinamas koksnes ieguve, transports un logistika, katlumajas, €ku
siltinaSana. Jarisina arT jautajums par siltumenergijas uzpémumu parorienté$anos no
fosila kurinama uz videi draudziga kurinama izmantosanu.

Piem&ram, 10. attela tresa plisma (sk. no augsas) parada mezizstrades cirsmu
un meZu kop3anas darbu atlieku apjomus, kas Latvijas meZos ir 3,0 miljoni m®. Sadi
koksnes atlieku apjomi katru gadu paliek cirsmas nesavakti. No §ada koksnes atlieku
apjoma papildus valsti varétu sarazot 4000 GWh energijas [5, 20. Ipp.].

Ceturta pliusma parada kokripniecibas atlikumus, kuru Tpatsvars kurinamas
koksnes patérina valsti ir 29,1% no paréjiem primarajiem energoresursiem. Saja
plisma valsti ieglistam 16 000 GWh lielu energijas apjomu [5, 20. Ipp.].

Piekta plisma ir atgiita koksne. Tas apjomi valsti nav noraditi un netiek ne
apkopoti, ne arl registréti. Saja joma lidz §im valsts méroga pétijumi nav veikti.
Autora pétfjumi ir paradijusi, ka perspektiva visa Latvijas teritorija varStu iegt
250-300 tikst. m® atgiitas koksnes. No tas papildus valsti varétu sarazot 600 GWh
lielu energijas apjomu.

10. attela paraditas svarigakas koksnes kurinama resursu sagatavos$anas un
izmantoSanas vadibas sist€émas pliismas Latvija. Autors 10. attéla dalgji ir izmantojis
jau izstradatu alternativu plismu modeli [13, 26. Ipp.].

10. attela ir paradita tikai dala no svarigakajam koksnes kurinama resursu
vadibas sist€mas sagatavoSanas un izmantoSanas pliismam Latvija, nav paraditas,
pieméram, kokzagetavu atlikumu, eksporta, importa un citas plismas.
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Arpus meza
zemes
nocirsto koku,
krimu un
zaru plismas
vadiba

12-16
PJ

Stadito
energétisko
atraudzigo
karklu
plantaciju
plismas
vadiba

Mesizstrades cirsmu atlielu 4000
plismasvadiba [— GWh

Cortonetos [ 16000
plismas vadiba @ GWh

Atgiitds kolsnes plismas vadda 600
0 GWh
—

10. att.  Koksnes atjaunojamo energgtisko resursu plismu vadibas sisteémas modelis
Wood Flow Management System Model of Renewables Energy Resources

PJ

1.8. Koksnes atjaunojamo energoresursu plismu regionala vadiba un
ieguvumi

Koksnes atjaunojamo energoresursu ieguves un parstrades rezultata visos
Latvijas regionos liela méra papildus attistisies uznéméjdarbiba, kas likumsakarigi
radis jaunus uzp€mumus, savukart Sie uznémumi radis jaunas darba vietas. Starp
Siem jaunajiem uzp€mumiem paaugstinasies konkurence, tadgjadi biis mazaks
ieglistamas koksnes atjaunojamo energoresursu cenu kapums.
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Ierobezotais (nelielais) €ku (dzivoklu) apkures cenu kapums un atbilstosa
siltumapgades optimizacija atbrivo resursus €ku renovacijai un jaunai celtniecibai,
samazina pasvaldibu izdevumus triicigo iedzivotaju majoklu pabalstiem. Tas valsti
kopuma sekmé& neatkaribas un droSibas paaugstinasanos un ar¢jas tirdzniecibas
bilances uzlabosanos.

Ka uzskata autors, optimali biitu organizét koksnes atjaunojamo energoresursu
izmantoSanu Latvija péc regionala principa, nosaciti sadalot Latviju 9 regionos.
Katra no 9 regioniem ir noteikts iedzivotaju skaits, kas savukart lauj noteikt arpus
meza zemes nocirsto koku, krimu, zaru, stadito energétisko atraudzigo karklu
plantaciju, atgiitas koksnes u. c. AER apjomus katra no regioniem, jo §ie apjomi
valstt tiek aprékinati uz vienu iedzivotaju.

Autora pétijumi lauj radit iespgju ar AK ' papildinat valsti atjaunojamo
energoresursu apjomus par 250-300 tikst. m’ biomasas gada. Sie iegiistamie atgitas
koksnes biomasas apjomi dos iesp€ju papildinat koksnes ipatsvaru Latvijas kopgja
energobilanceé par 600 GWh. 10. attéla autora izstradatais vadibas modelis sekmés
koksnes AER racionalu un efektivu izmanto$anu Latvijas regionu siltumapgades
sistémas. Latvija ir ievérojams koksnes AER potencials, kura efektivu izmantoSanu
lidz Sim kavgjis skaidras un noteiktas valsts atbalsta politikas trikums.

Autors uzskata, ka katra regiona savak$anas un parstrades punktiem bas jaatrodas
pasvaldibu uzpémumu parzina, bet to efektiva (veiksmiga) uzpéméjdarbiba biis
iespgjama tikai tad, ja S$adiem merkiem koksnes atjaunojamo energoresursu
izmantoSanas joma bis piesaistiti [1dzek]i no valsts budzeta, ka arT Eiropas Savienibas
Kohgzijas fonda un struktiirfondu Iidzekliem. Ir novertets, ka valsts atbalsts, kas pamata
orient€ts uz biomasas izmantosanas veicinasanu, ir 112,7 miljoni latu [4, 9. lpp.].

Koksnes biomasas (Skeldu) vertiba ir atkariga no tas mitruma, uzglabasanas
apstakliem un transport€$anas attaluma. Mainoties biomasas (Skeldu) mitrumam,
mainas ari tas siltumspgja. Tadel, nosakot koksnes kurinama tirgus cenu, galvenais
faktors ir ta siltumenergijas cena, ko iesp&jams iegit no koksnes kurinama ar
mitrumu 40%. Ja piegadata koksnes kurinama mitrums atskiras, tad autors iesaka
veikt cenas korekciju atbilstosi piegadata koksnes resursa siltumspgjai.

1. tabula atteloti svarigakie energgtiskas koksnes praktiski pieejamie resursi
(2006. g.).

1. tabula

Koksnes praktiski pieejamie atjaunojamie ener gétiskie resursi 2006. g.
Wood Practically Available Renewables Energy Resource in the Year 2006

Kurinamas koksnes veids mli)l?'t::f/lga;:m POti:lJc ials
Stadito energgetisko karklu plantaciju koksne 0,3-0,75 2-5
Arpus meZa zemes nocirstie koki, kriimi un zari 1,8-2,4 12-16
Kokapstrades blakusprodukti un atlikumi 1,64,5 14-37
Malka (mazvertigie apalie cirsmas sortimenti) 1,8-2,4 12-16
Mezizstrades cirsmu atliekas, sikstumbri 1,8-2,7 12-18
un citas atliekas no kopsanas cirtém
Celmi 0,1-0,4 0,7-3
Tkgadgjais dabiskais atmirums 0,3 1,5
Atgiita koksne, t. sk. atkritumu poligonos 0,3-0,75 2-5
(izgaztuves) ievesta koksne
Kopa 54,7-101,5
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1. tabulu autors ir sastadijis, apkopojot un analiz&jot datus, kas iegliti petijumu
cela. No 1. tabulas izriet, ka no energétiskas koksnes praktiski pieejamiem AER
gada vislielaka amplitida ir kokapstrades atlikumiem un meZizstrades cirsmu
atlickam. Paslaik no energétiskas koksnes visplasak tiek izmantota malka, kuru
galvenokart iegiist no izcirstas apalkoksnes.

2.tabula un 11. attéla paradita Latvija svarigako energoresursu gala pat€rina
struktiira pa energijas veidiem, salidzinot 1990. un 2006. g.

2. tabula

Energoresursu gala patérina struktiira pa energijas
veidiem 1990. un 2006. g. [1, 483. Ipp.]
Final Consumption of Energy Resources by Kind of Energy; 1990, 2006 Year

. | Ogles, | Siltumenergija, Dz}bas Elektroenergija, Kurinama Citi,
Gadi o o gaze, o koksne, o
%o Z3 o %o o %o
%o %

1990 6,2 45,4 17,5 16,1 13,9 0,8
2006 2,8 21,0 20,5 19,0 36,3 0,5
1990 2006

||
m139 6.2 m2.8
m21
m 16,1 H 36,3
m 20,5

w454
" 17,5

m Ogles
= Dabas gaze

M Siltumenergija
B Elektroenergija
m Kurinama koksne

m 19

m Ogles
= Dabas gaze

B Siltumenergija
B Elektroenergija
B Kurinama koksne

11. att. Energoresursu gala pat€rina struktira pa energijas veidiem 1990. un 2006. g.

[1, 483. Ipp.]

Final Consumption of Energy Resources by Kind of Energy; 1990, 2006 Year [1, 483 p.]

No 11. attela izriet, ka energoresursu gala paterina struktiira kurinamas koksnes
paterin$ 1990. g. bija 13,9%, bet 2007. g. tas pieauga 1idz 36,3%. Varam secinat, ka
koksnes kurinamais ir pieaudzis aptuveni 2,5 reizes.

Lai izpétitu kop€jo energoresursu patripu 1990.-2006. g., konstrugjam

12. att€lu.
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12. att.  Kopgjais energoresursu patérins 1990.-2006. g., tikst. t [1, 482. 1pp.]
Gross energy consumption 1990-2006 Year, Thsd TJ [1, 482 p.]

No 12. attéla izriet, ka kopgjais Latvija svarigako energoresursu patérins (t. sk.
kurinama koksne) Iidz 2000. g. samazinajas, bet no 2000. 1idz 2006. g. koksnes
patérind vienmérigi pieaug. Tas izskaidrojams ar to, ka daudzas pasvaldibas
siltumcentrales, sakot ar 2000. g., bija sakusas pariet uz koksnes atjaunojamiem
energoresursiem ka pamata kurinamo.

1.9. Jaunas koksnes atjaunojamo energoresursu pliismu vadibas stratégijas
ieteiktais modelis 2008.-2015. g.

Izstradajot strat€giju, ka uzskata autors, butu janem véra daudzi un dazadi
faktori, kas radas XXI gs. vadibas zinatn€ notieko$o parmainu rezultata, pieméram,
uzpémumu biznesa apzinasana, darbibu planoSana, strat€giska plana realizéSana un
citas. Lai palidz&tu saprast, ka bizness uzpémumos funkciong, jaizmanto tadi
instrumenti ka kultiiras analize, iemanu un talanta analize, finanSu darbibas analize,
procesu darbiba, risku analize, resursu attiecibas, c€lonu un seku analize, analize
gatavibai parmainam un citi. Savukart darbibu planoSana ir nepiecieSama to
stimulésana, pieméram, cenas attieciba pret diferencésanos, klienti, konkurenti un
iek§gjie procesi. Stratégiska plana parmaipas atbalsta un panakumus sekmé astoni
pamatkomponenti, tie ir: skaidri noteikti uzdevumi, saprotama motivacija,
sagatavoSanas, “pareizie” cilveki, pareizo darbibu plans, agras uzvaras, sazina un
noslégsanas [8, 183.—194. Ipp.].

Strategija 2008.—2015. g. paredz visu Latvijas teritoriju nosaciti sadalit regionos,
kur katra biitu vienota energétiskas koksnes apsaimniekoSanas sist€éma. Par $adiem
regioniem autors ir paredzgjis paslaik Latvija speka esoSos atkritumu
apsaimniekoSanas 9 regionus.

Autors uzpémumiem un organizacijam ir izstradajis energétiskas koksnes AER
plismu vadibas stratégiju 2008.-2015.g. Autors izvirza vairakus galvenos
stratégijas virzienus koksnes AER pliismu vadiba (sk. 13. attélu.).
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Lai izpétitu autora ieteiktas plismu vadibas sisteémas stratégiju 2008-2015. g.,
autors izstradajis attiecigu modeli (sk. 13. att€lu.), dalgji izmantojot jau esoSo
stratégijas modeli [11, 106. Ipp.].

Tehnologiskie elementi

1. Tehnologiju nodosana.

2. Koksnes drupinasanas tehnologijas.
3. Koksnes $keldosanas tehnologijas.
4. Energgtikas tehnologijas.

5. Transporta tehnologija.

6. Kvalitates vadiba.

Vadibas un insti-
tucionalie elementi

1. Energijas un CO,

nodokli.

2. Izmesu regul&sana.
3. Informacijas

izplati$ana.

4. Atbalsts investiciju

sagatavosanai.

5. Nodoklu

atvieglojumi.

Investicijas un
finansésana 1. Arpus meza zemes
1. Starptautiskas nkro_clrsto koku,
programmas. imu un zaru
. .. koksnes
2. Datubazes investiciju ..
sagatavosanai. kurinamais.
3. Investiciju lidzeklu 2. Stadito karklu
L plantaciju koksnes
kombinacija: L
e bankas: kurinamais.
e davindjumi u.c.; 3 Atgut_a S k.o ksnes
kurinamais.
e kvotu
tirdznieciba.
letekme
1. Koksnes kurinama sagatavo$anas ekonomiju.
2. Siltumenergijas razo$anas ekonomiju.
3. Bioenergijas raZzoSanas ekonomiju.
4. Vides aizsardzibu.
5. Dabas ainaviskas vértibas palielinasanu.
6. Kvotu tirdznieciba.
7. Valsts nodarbinatibu.
13. att.

modelis 2008.-2015. g.
Recommendatory Management Flow System Strategy Model of Wood Renewables
Energy Resource in 2008-2015 Year

Koksnes atjaunojamo energgtisko resursu plusmu vadibas sist€émas strat€gijas

No 13. attéla izriet, ka arpus meza zemes nocirsto koku, kriimu un zaru koksnes,
stadito karklu plantaciju koksnes un atgiitas koksnes kurinamo ietekm& pirmkart,
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tehnologiskie elementi. Otrkart, investicijas un finans€Sana, treskart, valdibas un
institucionalie elementi.

Straté€gija nosaka virzienu, kada jaattista vienota energgtiskas koksnes ap-
saimniekoSanas sisttma. P&c autora domam, stratégija bus obligata visam ar
plismam saistitam organizacijam un uznémumiem, tai skaita energétiskas koksnes
razotdjiem, viet€jam, rajona un valsts varas iestadém. leteikta strat€gija ietver $adus
galvenos elementus [12, 106. Ipp.]:

1) valsts un institiiciju darbiba;

2) tehnisko risinajumu attistiba un citi pasakumi koksnes parstrades atlikumu

izmantoSanai;

3) finansialie instrumenti un mehanismi, lai palielinatu lidzeklus investicijam,

kas nepiecieSamas stratégijas ievieSanai.

Sie elementi sava starpa ir saistiti, un tapéc to ievieSana blis nepiecieSama
integréta pieeja.

2. Pirmais Atgutas koksnes apsaimniekoSanas likumprojekts un
ES svarigakie politikas dokumenti atjaunojamo energoresursu
joma

Atgiitas koksnes apsaimniekosanas likumprojektu autors ir izveidojis, izman-
tojot likumu veidoSanas metodiku no spéka esosa Atkritumu apsaimnickoSanas
likuma [2].

2.1. Atgiitas koksnes apsaimnieko$anas likumprojekts
I nodala. Visparigie noteikumi

1. pants. Likuma ir lietoti $adi termini:

1) atgiita koksne — atgiita koksne ir jebkurs§ priekSmets vai viela, no kuras tas
valditajs atbrivojas, ir nolémis vai spiests atbrivoties, ka arT cieto produktu biomasa,
ko ieglist no €ku un buvju celtniecibas, no dazadu celtniecibas objektu rekon-
strukcijas (renovacijas) vai nojauksanas, no $o objektu telpu remonta (atjaunoSanas)
darbiem, komercuznémumu, organizaciju uznéméjdarbibas, valsts argjas un ieksgjas
tirdzniecibas, sadzives cietiem atkritumiem, sadzives lielgabarita atkritumiem
(piem@ram, iedzivotaju nolietotas mebeles, biroju kabinetu iekartas un citiem), ka ar1
no nolietoto (izsviesto) cieto produktu koksnes atlikumiem (atkritumiem) citos
procesos;

2) atgutas koksnes raditajs — fiziska vai juridiska persona, kuras darbiba rada
atgiito koksni (koksnes atkritumus) vai atkritumu sastava ietilpstosu atgiito koksni
(koksnes frakciju);

3) atgiitas koksnes parstrades objekts — razoSanas komplekss vai iekarta, ar
kuru parstrada atgiito koksni;

4) atgiitas koksnes apsaimniekoSana — atglitas koksnes savaksana (tai skaita
atgltas koksnes vakSana, SkiroSana un sajauksana, lai to parvadatu), uzglabasana,
parkrausana, parvadasana, parstrade (tai skaita atkritumu sadedzinasana, ieglstot
energiju), 8o darbibu parraudziba un parstrades objektu ierikoSana, iekartu
uzturé$ana un apripe p&c to slégsanas;
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5) atgiitas koksnes savakSanas laukums — atgiitajai koksnei speciali ierikota
un aprikota vieta, kura tieck nodroSinati normativajos aktos noteiktie vides
aizsardzibas pasakumi;

6) atgiitas koksnes uzglabasana — atgiitas koksnes uzglabasana tam speciali
piemérotas un aprikotas vietas lidz tas turpmakai parstradei. Uzglabat atgiito koksni
(Iidz trim méneSiem) tas raSanas, SkiroSanas un savakSanas vietas atlauts tados
daudzumos, kas nerada kaitéjumu videi vai draudus cilvéku veselibai.

2. pants. S3 likuma mérki ir:

1) noteikt atgtitas koksnes apsaimniekoSanas kartibu;

2) veicinat atgiitas koksnes apsaimniekoSanu, taja skaita dalitu vakSanu un
atkartotu izmantosanu, lai samazinatu apglabajamo atkritumu daudzumu.

3. pants. Atgtta koksne tiek klasificeta $adas Cetras grupas (kategorijas):

1) neapstradata atgtita koksne;

2) apstradata atgtta koksne;

3) piesarpota atgiita koksne;

4) bistami kimiski piesarnota atgiita koksne.

4. pants. (1) Atgito koksni apsaimnicko ta, lai netiktu apdraudéta cilvéku
dziviba un veseliba, ka arT personu manta.

(2) Atgutas koksnes apsaimniekoSana nedrikst negativi ietekmét vidi, tai skaita:

1) radit apdraudéjumu tideniem, gaisam, augsnei, ka ar florai un faunai;

2) radit trauc€josus trokSnus vai smakas;

3) nelabveligi ietekm@t ainavas un Tpasi aizsargajamas teritorijas;

4) piesarnot un piegruzot vidi.

5. pants. Organiz&jot un planojot atgiitas koksnes apsaimniekoSanu, ka arT
apsaimniekojot atglito koksni, ievero prasibu, ka atgiita koksne paredzeta parstradei
un energijas ieglianai.

II nodala. Valsts un pasvaldibu institiiciju kompetence

6. pants. Ministru kabinets:

1) apstiprina atgiitas koksnes apsaimnickosanas valsts planu un atgiitas koksnes
apsaimniekoSanas regionalos planus;

2) nosaka atgitas koksnes klasifikatoru un ipasibas;

3) nosaka atgiitas koksnes uzskaites, identifikacijas, uzglabasanas, iepakosSanas,
markeSanas un parvadajumu uzskaites kartibu.

7. pants. Vides ministrija vai tas pilnvarota institiicija:

1) izstrada atgiitas koksnes apsaimnickoSanas valsts planu un atgiitas koksnes
apsaimnieko8anas regionalos planus;

2) koording atgiitas koksnes apsaimniekoSanas valsts plana istenosanu;

3) sagatavo normativo aktu projektus atgiitas koksnes apsaimnickoSanas joma;

4) apkopo informaciju par atgiitas koksnes apsaimniekosanu.

8. pants. (1) Vietgjas pasvaldibas:

1) organizé atgiitas koksnes apsaimnickoSanu atbilstosi atgiitas koksnes
apsaimniekoSanas valsts un regionalajiem planiem sava administrativaja teritorija;

2) pienem l@mumus par jaunu atgiitas koksnes parstrades objektu izvietosanu
sava administrativaja teritorija;

3) var ieguldit lidzeklus atgiitas koksnes apsaimnickoSanas sist€mas izveidé un
uzturé$ana atbilstosi atgiitas koksnes apsaimniekosanas planiem.
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(2) Ministru kabinets izdod ieteikumus pasvaldibu saistoSajiem noteikumiem,
kas reglamentg atgiitas koksnes apsaimniekoSanu.

I1I nodala. Atgiitas koksnes apsaimniekoSanas plani

9. pants. (1) Atgiito  koksni  apsaimnieko  atbilsto§i  atgiitas  koksnes
apsaimniekoSanas valsts, regionalajiem un pasvaldibu planiem.

(2) Atgiitas koksnes apsaimniekosSanas planos ieklauj informaciju par:

1) atgiitas koksnes apsaimnickoSanas stavokli, raksturojot raditos, savaktos
(Skiroti un neskiroti), parstradatos atgtitas koksnes veidus, to sastavu, daudzumu un
izcelsmi;

2) noteikto prasibu ievéroSanu planotaja atgiitas koksnes apsaimniekoSanas
turpmakaja attistiba, noradot katras darbibas apjomu (attiecigo atgiitas koksnes
veidu, daudzumu un izcelsmi) un tas realiz€Sanai paredzeto laiku;

3) planoto darbibu realiz€$anai nepieciesamajam aktivitatém;

4) planoto darbibu realizéSanai nepiecieSamajiem objektiem (jauncelamajiem,
rekonstrugjamiem, eso$ajiem) un to tehnisko aprikojumu;

5) instit@icijam, kas ir atbildigas par attiecigo planoto darbibu realizé$anu;

6) aprekinatajam izmaksam un finans€Sanas avotiem planoto darbibu
realizéSanai;

7) iespejam uzlabot atgiitas koksnes apsaimniekoSanu.

10. pants. (1) Vides ministrija, sadarbojoties ar atgiitas koksnes apsaimnieko-
Sanas valsts plana noteikto atgtitas koksnes apsaimnieko$anas regionu pasvaldibam,
izstrada atgutas koksnes apsaimniekoSanas regionalos planus, iznpemot Rigu. Rigas
pils€tas pasvaldiba organiz€ atgiitas koksnes apsaimniekoSanas plana izstradati savai
administrativajai teritorijai un péc saskanosSanas ar Vides ministriju apstiprina to.
Atgutas koksnes apsaimniekoSanas regionalajos planos nosaka atgiitas koksnes
apsaimniekoSanas regionu robezas.

(2) Atgitas koksnes apsaimnickoSanas regionalos planus apstiprina Ministru
kabinets.

IV nodala. Atgiitas koksnes apsaimniekoSanas atlaujas

11. pants. (1) Regionala vides parvalde, iepriek§ informg&jot pasvaldibu, kuras
administrativaja teritorija paredzéts veikt atgiitas koksnes apsaimnickoSanas
darbibas, pirms attiecigo darbibu veikSanas izsniedz atlaujas atgiitas koksnes
savaksanai, parkrausanai, $kiro$anai un uzglabasanai.

(2) Regionala vides parvalde atbilstosi atgitas koksnes parvadajuma gala-
mérkim, iepriek§ informgjot par to attiecigo pasvaldibu, izsniedz atlaujas atgiitas
koksnes parvadasanai sava parraudziba esosajas teritorijas.

(3) Ministru kabinets nosaka atgiitas koksnes apsaimnickoSanas atlauju
izsniegSanas, pagarinasanas, parskatiSanas un anuléSanas kartibu, atgiitas koksnes
apsaimnieko$anas atlaujas nosakamas prasibas un apstiprina atgiitas koksnes
savakSanas, parvadasanas, parkrausanas, SkiroSanas un uzglabasanas atlauju veid-
lapas.

(4) Termins lémuma pienemSanai par atlaujas izsniegSanu, pagarinasanu,
parskatiSanu vai anulé$anu nedrikst bit garaks par 90 dienam.

12. pants. (1) Regionalas vides parvaldes pienemto l€mumu par atgitas
koksnes apsaimnickoSanas atlauju méneSa laika no 1émuma spéka stasanas dienas
var apstridét Vides parraudzibas valsts biroja.
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(2) Ja lemums tiek apstridéts Vides parraudzibas valsts biroja $a panta pirmaja
dala noteiktaja termina, attiecigas atlaujas darbiba netiek apturéta. Ja atlaujas
darbibas turpinasana var radit biitisku negativu ietekmi uz vidi, Vides parraudzibas
valsts birojs pienem lémumu apturét attiecigas atlaujas darbibu.

(3) Ja tick apstridéts lémums par tadas jau esoSas iekartas darbibu, kurai
nepiecieSams pagarinat atgitds koksnes apsaimniekoSanas atlaujas terminu vai
vajadziga cita veida atlauja, ickartas darbiba netiek apturéta, iznemot gadijumu, kad
uznémuma darbiba tiek apturéta normativajos aktos noteiktaja kartiba.

(4) Vides parraudzibas valsts biroja pienemto l&émumu var parsiidzeét likuma
noteiktaja kartiba.

V nodala. Atgiitas koksnes raditaju, valditaju un to personu
pienakumi, kuras apsaimnieko atguito koksni

13. pants. Atgiitas koksnes savakSana, SkiroSana, uzkraSana, uzglabaSana,
parkrauSana un parstrade ir atlauta tikai tam paredz&tajas vietas.

14. pants. (1) Atgutas koksnes raditajs vai valditajs:

1) piedalas paSvaldibas organiz&taja atgiitas koksnes apsaimniecko$ana, ievérojot
izdotos saisto$os noteikumus un noslédzot ligumu ar atgiitas koksnes savaksanas un
parvadasanas uzn€mumu, kuram ir noslégts ligums ar pasvaldibu;

2) sedz atgiitas koksnes apsaimnickoSanas izmaksas, ietverot dalitas vakSanas
un SkiroSanas izmaksas.

(2) Par atgiitas koksnes valditaju uzskatama persona, kura atbilst vismaz vienam
no $adiem nosacijumiem:

1) ir atgttas koksnes raditaja;

2) ir fiziska vai juridiska persona, kuras faktiskaja vara atgiita koksne atrodas.

(3) Atgiita koksne péc tas nodoSanas parstrades vai apglabasanas komerc-
sabiedribam pariet So komercsabiedribu ipasuma.

15. pants. (1) Pasvaldibai publiska iepirkuma procediiras ietvaros ir tiesibas
prasit no atgiitas koksnes apsaimniekoSanas pretendenta (kandidata) izverstu atgiitas
koksnes apsaimnieko$anas maksas aprekinu.

(2) Pasvaldiba sleédz ligumu ar iepirkuma procediira izraudzito atgiitas koksnes
apsaimniekotaju, kur$ sanémis atgiitas koksnes apsaimniekosanas atlauju.

16. pants. Aizliegts sajaukt atgiito koksni ar dazadu bistamo atkritumu
kategoriju bistamajiem atkritumiem.

17. pants. Personas, kuras nodarbojas ar atgiitas koksnes apsaimnieko$anu:

1) veic atgiitas koksnes daudzuma (apjoma), veidu, izcelsmes, savakSanas
biezuma, parvadasanas, parstrades veidu, parstrades un uzglabasanas vietu uzskaiti,
reizi gada iesniedz apkopoto informaciju Vides ministrijai vai tas pilnvarotai
institlicijai, ka arT attiecigajai pasvaldibai un uzglaba Sos materialus tris gadus;

2) péc pieprasijuma sniedz valsts institlicijam, paSvaldibam un sabiedribai
informaciju par atgitas koksnes apsaimniekoSanu, tai skaita $a panta 1.punkta
min&to informaciju un citu vides informaciju.

VI nodala. Maksa par atgiitas koksnes apsaimniekoSanu
un atbalsts komercdarbibai

18. pants. Maksa par atgiitas koksnes apsaimnickoSanu, iznemot parstradi, tiek
reglamentéta likuma “Par sabiedrisko pakalpojumu regulatoriem” noteiktaja kartiba.
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19. pants. Atbalstu komercdarbibai atgfitas koksnes apsaimniekoSana, iznemot
atgtitas koksnes parstradi, sniedz saskana ar Ministru kabineta noteikumiem.

Informativa atsauce uz Eiropas Savienibas direktivam

Likuma ieklautas tiesibu normas, kas izriet no [2]:

1) Padomes 1975. gada 15. julija direktivas 75/442/EEK par atkritumiem;

2) Padomes 1991. gada 18. marta direktivas 91/156/EEK, ar ko groza direktivu
75/442/EEK par atkritumiem;

3) Padomes 1991. gada 12. decembra direktivas 91/689/EEK par bistamajiem
atkritumiem,;

4) Padomes 1994. gada 27. jinija direktivas 94/31/EK, ar ko groza direktivu
91/689/EEK par bistamajiem atkritumiem;

5) Padomes 1991. gada 23. decembra direktivas 91/692/EEK, ar ko standartizé
un racionaliz€ zinojumus par to, ka isteno dazas direktivas, kas attiecas uz vidi;

6) Eiropas Parlamenta un Padomes 2000.gada 4. decembra direktivas
2000/76/EK par atkritumu sadedzinasanu.

2.2. ES svarigakie politikas dokumenti atjaunojamo energoresursu joma

1. Eiropas Komisijas Balta gramata jeb zinojums COM(97)599 “Energija
nakotnei: atjaunojamie energijas avoti”. Taja izklastita strat€gija attieciba
uz atjaunojamo energoresursu izmanto$anu Eiropas Savieniba un noteikts
mérkis palielinat no atjaunojamiem energoresursiem iegiitas energijas dalu
kopgja energobilancé no 6% 1997. g. 11dz 12% 2010. g. [3, 7. Ipp.].

2. Zala gramata COM(2000)769 par Eiropas stratégiju droSai energoapgadei.
Taja uzsvérts, ka Eiropas ekonomikas atkariba no importétiem energo-
resursiem pieaug. 2000. g. ieveda 50% energoresursu, bet 1idz 2030. g.
prognoze 70% importa atkaribu, turklat atkariba no naftas produktu importa
2020. g. pieaugs 1idz 90%. [3, 7.-8. Ipp.]

3. Eiropas Komisijas pazinojuma COM(2004)366 “Par atjaunojamo
energoresursu izmanto$anu ES” ir secinats, ka, sasniedzot elektroenergijas
un biodegvielas mérkus, atjaunojamie energoresursi veidos tikai 10% no
kopgja paterina 2010. g. un, saglabajoties pasreiz&jam tendencem, elektro-
energijas merkis netiks sasniegts. Tapéc kopg€ja patérina merka sasniegSanai
nepiecieSami papildu pasakumi, seviski biomasas izmantoSanas sektora.
Eiropas Komisija 2005. gada 7. decembr1 pazinojusi par ES Biomasas
ricibas plana apstiprinasanu [3, 8. Ipp.].

Secinajumi

1. Koksnes biomasa kalpo par oglekla kratuvi, ir atjaunojamais resurss
kokskiedras ieguvei, biodegviela un reiz€ arT materials, ko var izmantot fosila
kurinama vieta.

2. Autora pétfjumi paradijusi, ka aptuveni 2 miljoni ha no Latvijas teritorijas ir
aizauguSas ar arpus meza zemes augoSiem kokiem un krimiem. P&c izda-
ritajiem aprékiniem konstatgts, ka vid&ji no 1 ha varam iegiit 20 m® koku un
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krimu koksnes biomasas, bet no §is teritorijas ik gadus varam iegtit 20 miljonu

m’ koksnes kurinama.

Visas ar fosiliem energoresursiem apkurinamajas Latvijas siltumcentralés

(kogeneracijas stacijas), izbuvéjot piemérotas kokskaidu granulu vai cita

koksnes kurinama uzglabasanas noliktavas un veicot citus nepiecieSamos

pasakumus, iesp&jams aizstat fosilo (pieméram, oglu) kurinamo. No koksnes

biomasas gatavotas granulas, atsevi$kos gadijumos ari Skeldas katlumajas

deg8anas kamera nodro§ina kurinama padeves iesp&ju automatiska reZima.

No 2,5 lidz 3 miljoniem kubikmetru mezizstrades atlicku, ko reali varétu

papildus ieglit mezos, iesp&ams sarazot 5600 GWh, bet, uzlabojot energo-

efektivitati siltuma razoSanas iekartas — papildus vél 2600G Wh. Tas ir vairak

neka gada laika patéréjam elektroenergijas veida (5400 GWh) jeb gandriz puse

no energijas, ko gada laika izmantojam apkurei majoklos, darba un

sabiedriskajas telpas (18400 GWh).

Atgitas koksnes apjomi valsti nav noraditi un netieck ne apkopoti, ne arl

registréti. Saja joma lidz §im valsts méroga pétijumi nav veikti. Autora veiktie

pétijumi ir paradijusi, ka perspektiva visa Latvijas teritorija var€tu iegiit

250-300 tikst. m’ atgiitas koksnes. No tis papildus valsti varétu saraZot

600 GWh lielu energijas apjomu.

Energoresursu gala patérina struktiira pa energijas veidiem Latvija ir $ada:

e 2006.g. — kurinama koksne 36,3%, ogles 2,8%, siltumenergija 21,0%,
dabas gaze 20,5%, elektroenergija 19,0%, citi 0,5%;

e 1990.g. — kurinama koksne 13,9%, ogles 6,2%, siltumenergija 45,4%,
dabas gaze 17,5%, elektroenergija 19,0%, citi 0,8%.

Priekslikumi

1.

Pasvaldibam valsts regionos savu iesp&u robezas ar fosilo kurinamo
apkurinamas siltumcentrales 1idz 2015. g. japarprojekté un japarbuve ta, lai tas
varétu izmantot energétisko koksni. Visas ar fosilo kurinamo apkurinamajas
Latvijas siltumcentralés (kogeneracijas stacijas), izblivéjot piemérotas koksnes
kurinama uzglabasanas noliktavas un veicot citus nepiecie$amos pasakumus,
iespgjams ar energetiskas koksnes kurinamo aizstat fosilo kurinamo. No
koksnes biomasas gatavotas granulas katlumajas kurinama degSanas kamera
iespgjams padot automatiska rezima.

Jebkurs no koksnes gatavots produkts, izejot sava dzives cikla fazes, nosleguma
veido atgiito koksni. Katru gadu Latvija veidojas vid&ji 1milj. m’ atgatas
koksnes, bet praktiski ieglistamais apjoms ir 0,5 milj. m’/gada. Savukart autora
izstradatais Atgitas koksnes apsaimnickosanas likumprojekts uzliks Latvijas
pasvaldibam par piendkumu apsaimniekot atgiito koksni, t.i., izmantot to
bioenergijas razoSana.

Autora izstradatais Atgiitas koksnes apsaimnieko$anas likumprojekts péc ta
staSanas spéka nodroSinas, ka pasvaldibam un ar $adu uzpéméjdarbibu
saistitiem uzpémumiem bis pienakums apsaimnickot atgiito koksni — izmantot
to bioenergijas razoSana. Bet jaunas koksnes plismu vadibas strat€gijas
ieteiktais modelis 2008.—2015. g. palidzés Latvijas paSvaldibam planot koksnes
kurinama izmantoS$anu savas administrativajas teritorijas.
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3. Autora promocijas darba secinajumi

Apliikojot Saja raksta skatitos jautdjumus ari sava promocijas darba,
autors ka galvenos izdala vairakus secinajumus.

1.

Pasreizgjas likumdosanas un normativo aktu ietekmes pétijums uz arpus
meza zemes augo$o cirSanai iespgjamo koku, kriimu, zaru, ka ar1 atgtitas
koksnes energoresursu izmantoSanu lauj secinat, ka likumdoSana un
normativie akti tikai dal&ji veicina §adu resursu izmanto$anu bioenergetika.
Mezizstrades cirsmas celmu izrau$ana un atlieku sainoSana ir darbietilpigi
procesi, un tos nevar veikt ar cilvéka roku darbu bez mehanizacijas un
jaunako un modernako tehnologiju lietosanas. Sadus procesus efektivi un
racionali vadot, var papildus ieglit véra nemamus koksnes energoresursus.
Latvijas valsts autocelu, pagastu vietgjas nozimes celu nomales, ka arl
dzelzcelu zemes nodalfjuma joslas atseviskas vietas ir aizauguSas ar
krimiem un kokiem, un tas pasliktina vai trauce pildit to funkcijas, bet
stipra v&ja vai vétras laika var izraisit avarijas un satiksmes negadijumus.
Autora izstradatais arpus meza zemes nocirsto koku, krimaju, zaru un
atgitas koksnes biomasas plismu operaciju menedzments koksnes
kurinama razo$anas uzpémumiem laus nakotné racionalak un efektivak
planot atjaunojamo energoresursu izmantoSanu péc regionala principa to
siltumapgades sist€mas.

Visa Baltijas jiiras 496 km garaja pickrastes josla (253 km gar Rigas juiras
lici un 243 km gar atklato juru) kapu zona pieejama no kokiem, kriimiem,
sakn€m vai zariem izskalota koksnes biomasa. Krasta josla ir aptuveni
5 titkst. ha, no §s platibas ik gadu varétu iegit ap 30 tikst. m’ koksnes
biomasas. P&c stipriem v€jiem vai vetram no piekrastes kapam iesp&jams
ieglt ievérojamu koksnes biomasas apjomu, bet ta skaitliskas vertibas
nevar prognozet.

Veiktie pétijumi laus perspektiva efektivak planot un izstradat valsts
programmu arpus meza zemes nocirsto koku, kriimaju, zaru un atgutas
koksnes biomasas izmanto$anai bioenergijas razoSana. Savukart p&tijjums ir
lavis apzinat nozimigakas koksnes pliismas kurinama razo$anai un novertet
tas atbilsto§i misdienu zinatniskajiem priekSstatiem par operaciju
menedZmentu energgtiskas koksnes izmantoSanas iesp&jamiem  risi-
najumiem. Energétiskas koksnes plismas bioenergétika vél lidz §im Latvija
péc centraliz&ta regionalas vadibas principa nav izmantotas.

Latvija ir probléma atgtitas koksnes savaksSana, SkiroSana, parstrade un tas
talaka centralizéta izmanto$ana bioenergijas razo$anai. Pieméram, Jelgava
un Jelgavas rajona netiek centraliz&ti savakti un parstradati nocirstie koki,
krimi un zari, ka arT atgiita koksne, bet vairuma gadijumu tos izved uz
atkritumu poligonu.

P&c 2004. gada, nemot véra oficialos publicétos datus, kurinamas koksnes
paterina Ipatsvars starp pargjiem primarajiem energoresursiem Latvija nav
paliclingjies. Kurinamas koksnes patérina ipatsvars ir pat nedaudz
samazindjies no 29,4% 2005.gada uz 29,1% 2006. gada. 2006. gada
Latvijas energobilancé energétiska koksne ienem otro poziciju péc dabas
gazes — 28,0%, dabas gaze — 33,0%, gaiSie naftas produkti — 26,0%,
mazuts, ogles un kiidra — 4,0% un elektroenergija — 9,0%. No teikta izriet,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

ka valstT nepiecieSsama racionala un efektiva koksnes energoresursu plismu
vadiba, lai ieverojami palielinatu koksnes apjomu izmantoSanu bio-
energgtika.
Regulara ikgad€jo bistamo vai traucgjoSo koku un kriimu izcirSana
augstsprieguma un zemsprieguma liniju aizsardzibas joslas vai zaru
apzagéSana tajas ieverojami palielinds izmantojamos koksnes energo-
resursus bioenerggtika.
Visas ar fosiliem energoresursiem apkurinamajas Latvijas siltumcentrales
(kogeneracijas stacijas), izbivjot piemérotas kokskaidu granulu vai cita
koksnes kurinama uzglabasanas noliktavas un veicot citus nepiecieSamos
pasakumus, iesp&jams aizstat fosilo, pieméram, oglu, kurinamo. Katlumajas
no koksnes biomasas gatavotas granulas, ka arT atseviskos gadijumos
Skeldas nodrosina degSanas kamera kurinama padeves iesp&ju automatiska
reZima.
Pilsétas, laukos un no arpus meza zemju nesakoptam teritorijam, kas
aizauguSas ar kriimiem un kokiem, var papildus iegiit ievérojamus koksnes
kurinama resursus. Autora pétijumi lauj secinat, ka Latvija aptuveni
2 miljoni ha zemes platibu netiek apsaimnickoti, tas dazadu iemeslu dél ir
aizauguSas ar kriimiem (ap 0,7 ha) un kokiem. V&l péc 2000. gada Latvija
zemes platibu aizaugSana ar krimiem un kokiem turpinajas un aizaugusas
zemes platibas palielinajas.
Izmantojot autora pétito Rigas domes labiekartoSanas un apzalumoSanas
uzneémuma “Rigas darzi un parki” pieredzi par vienu no daudzam koksnes
kurinama (8keldas) iegiSanas tehnologijam, iesp&ams secinat, ka $adu
koksnes kurinama razoSanas tehnologiju varétu izmantot visa valsts
teritorija. Pasreiz€ja laika perioda krimaju koksnes savakSanas un
izmanto$anas tehnologijas kurinama raZoSanai lauku, pilsétu un citas
teritorijas vel tikai sakas.

Atkritumu apsaimnieko$anas valsts plana 2006.—2012. gadam:

e sikgabarita un liclgabarita atgiita koksne ka atkritumu veids netiek
klasificéta, atseviski izdalita un lictota valstl pastavosaja atkritumu
apsaimnieko$anas sistema;

e nav atseviski izdalita arT frakcija koksne, pieméram, “koksni saturosi
atkritumi”;

e perspektiva neparedz atgiitas koksnes savakSanu, parstradi un tas
talaku izmanto$anu bioenergijas razo$anai.

No teikta izriet, ka atkritumu apsaimniekoSanas sistéma atgiitas koksnes
energoresursu ieguvé nepiecieSams izstradat tas klasifikaciju un jaunas
likumdos§anas un apsaimnicko$anas saisto$o noteikumu projektus.
Izmantojot atgiito koksni, valsti papildus var nodro§inat kurinama
resursu pieaugumu par 500-600 tiikst. m® biomasas gada, kas atbilst
1000-1200 MWh/gada.
Sakot ar 2003. gadu, Eiropas Savieniba, ka arT visa pasaulé ir paradijies
daudz publikaciju par =zinatniskiem pétjjumiem atgitds koksnes
izmantoS$anai bioenergijas raZzoSana. Ir pétitas ari iesp&jas izmantot atgiito
koksni citas jomas. Atgiitas koksnes apsaimnickoSanai ir nepiecieSams
valsts atbalsts un investicijas. Latvija viens no lielakajiem atgiitas koksnes
ieguves avotiem ir atkritumi, tajos, péc autora p&tjjumiem, atgiitas koksnes
frakcija ienem vid&ji 20% no atkritumu kop€ja apjoma.
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16. Koksnes iepakojums starp pargjiem iepakojuma materialiem iepem
nozimigu vietu — 27%, pirmaja vieta ir izlietotais iepakojums, kas gatavots
no papira un kartona (28%). No koka gatavots izlictotais iepakojums
atkartoti tick izmantots visvairak. Ievérojami mazak izlietotais iepakojums
tiek sadedzinats, nosutits parstradei, regeneréts. Koksnes iepakojums veido
atglito koksni, kas valstT ir vertigs atjaunojamais energoresurss.

17. Gazes cenu limenis Latvija picaug un, ka rada prognozes, turpinas pieaut,
lidz sasniegs Eiropas Savienibas gazes cenu Iimeni, un $is process
turpinasies. Pasaulé zinatnieki uzskata, ka dabas gaze, ka ari pargjie fosilie
kurinamie izsiks, un tapéc jarada citi energijas avoti. Piem&ram, var daudz
efektivak un racionalak izmantot koksnes atjaunojamos energoresursus.

18. Detalizéts koksnes plismu pétijums liecina, ka izmantotas energgtiskas
koksnes apjoma struktiira nav racionala un neveicina ilgtsp&jigu attistibu,
un $aja joma ir nepiecieSamas strukturalas izmainas, piem&ram, ener-
gétiskas koksnes plasmu vadibas razo$anas procesus iesp&ju robezas
nepiecieSams automatiz€t vai mehanizgt, izmantojot Eiropas Savienibas
dalibvalstu, pieméram, Austrijas, pieredzi.

19. Ir iesp&jams izstradat vienotu vadibas parvaldes sistému. Svarigakais jaunas
vadibas sistémas elements ir koksnes plismu operaciju menedzments.
Autors tadu ir izstradajis un rekomend€ to attiecigi izmantot koksnes
biomasas pliasmam. ST sistéma ir efektiva un tiek ieteikta realizacijai. Valsti
ta ievieSama ar noteiktiem nosacijumiem. Operaciju menedZzments ir
juridiski nostiprinamas sist€mas elements, un ir primari nepiecieSams
darbibas nodroSinasanai. Ta turpmako attistibu var veicinat ar vairakiem
lidzekliem, no tiem svarigakie ir organizatoriskie un ekonomiskie lidzekli.
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Summary

On February 16, 2005 the Kyoto Protocol came into force also in Latvia.
Among the identified adverse environmental factors, a special role was allocated to
the pollution with carbon dioxide (CO,), which is produced by burning fuel. An
increased use of wood products can help mitigate climate change.

This paper’s objective is to explore wood flow management facilities for
renewable energy resources in Latvia; to promote this biomasses rational and
effective use in climate friendly power supply systemic; to discover positive
characteristic signs and recognize the lack of them and to draft legislative laws and
regulations for the use of wood in bioenergy.

This paper also investigates the harvesting of wood biomass from non-forest
lands, as well as the possibility of recovering wood to be utilized as invaluable
“renewable energy resource” (RER) for production of bioenergy. Substantial
contribution of RER output is to give the author the possibility to design flows
management models. In order to concentrate dissipated firewood production in
Latvia, these models will bring into effect conditionally divided into 9 regions of
national territory. This attainable RER volume will improve wood’s specific weight
in the gross energy balance in Latvia.

Wood RER management and RER management systems can be analysed by
different methods. The typical methods used here in the evaluation of the present
situation, will provide a very necessary view into the country’s future.

Keywords: Recovered Wood, Non-forest Land Wood Volume of Felling,
Renewable Energy Resources, Construction and Demolition Waste, Municipal
Bulky Waste, Management Flows Models.
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Intelektuala darba vadiSanas
efektivitates paaugstinasana

Improving Work Efficiency in Intellectually
Demanding Employment
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Uz zinaSanam balstita ekonomika TpaSas prasibas izvirza intelektuala kapitala izmantoSanas
efektivitatei. Zinatnieki uzskata, ka intelektuala darba efektivitates paaugstinasana ir viena no
galvenajam vadiSanas problémam globalaja méroga. Arl Latvijas tautsaimnieciba ir cela uz
zinasanu ietilpigu ekonomiku, balstoties uz organizaciju intelektuala potenciala pilnveidoSanu
un efektivu izmantosanu.

Lai pareizi vaditu So procesu, ir jaizstrada intelektuala darba efektivitates analizes teorétiskas
pamatnostadnes, janosaka intelektuala darba efektivitati ietekméjosie faktori un jaatklaj efektivitati
paaugstinogas vispargjas iespgjas. Sie jautajumi bija 2005.-2007. g. veikta ptijuma priekimets.

Atslégvardi: intelektualais darbs, intelektuala darba efektivitate.

Intelektuala darba un ta efektivitates paaugstinaSanas pétijumi ir nosaciti “jauni”.
Tas dod pamatu pienémumam, ka jebkura organizacija ir iesp&jami intelektuala darba
vadiSanas uzlabojumi. Tapéc 2005.-2007.g. tika veikts pétijums, lai noteiktu
intelektuala darba efektivitates paaugstinasanas iesp&jas Latvija. Par pétijuma objektu
tika izveletas Latvijas intelektualas organizacijas. Petfjums tika veikts tris etapos:

Ietapa — izstradatas intelektuala darba efektivitates analizes teorétiskas
pamatnostadnes;

II etapa — noteikti intelektuala darba efektivitati ietekméjosie faktori;

Il etapa — atklati galvenie intelektuala darba efektivitates paaugstinasanas
vispargjie virzieni.

Petfjumi balstijas uz attiecigo literatliras avotu izpéti, 194 intelektuala darba
veicgju aptauju un ieglto rezultatu apstradi.

1. Intelektuala darba efektivitates anahzes teoretiskas pamatnostadnes
1.1. Intelektuala darba jedziens

Lai izstradatu intelektuala darba teor&tiskas pamatnostadnes, sakotngji
nepiecieSams precizi definét intelektuala darba jédzienu. Literatiira sastopams liels
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skaits atskirigu intelektuala darba definiciju. Ta, pieméram, Ekonomiskas sadarbibas
un attistibas organizacija (ORCD) nosaka, ka intelektuala darba veicgji ir zinatnieki,
inzenieri, informacijas un komunikaciju tehnologiju specialisti un tehniki, kas rada
jaunas zinaSanas [10, 15. Ipp.].
Niderlandes ekonomikas politikas analizes birojs ir izstradajis tris atSkirigus
definiciju variantus [10, 15. Ipp.]:
1. Zinatnieki un pétnieki (31 ir Sauraka no trim definiciju versijam un attiecigaja
valsti darbinieki, kas atbilst $adam statusam, ir 0,6% no nodarbinato skaita);
2. Augstskolu absolventi (tie veido 28,2% no nodarbinato skaita);
3. Zinatnes un tehnologijas organizacijas nodarbinatie ar vidgjo vai vidgjo
profesionalo izglitibu (36,3% no kop&ja nodarbinato skaita).

Latvijas Republikas Ministru kabineta noteikumos ‘Par intelektuala darba
novert€sanas un kvalifikacijas kategoriju noteikSanas pamatmetodiku” teikts, ka:
“Intelektualais darbs ir jebkura darbiba, kuru veic ar garigo spéku (smadzenu un
nervu energija) kopumu, lai sasniegtu noteiktu mérki” [2, 1. Ipp.].

Atseviski zinatnieki lieto atSkirigu terminologiju un definiciju “intelektualais
darbs” aizstaj ar definiciju “profesionalais intelekts”, apgalvojot, ka Tstam
profesionalim ir jabiit zinasanam, kas nepartraukti jaatjauno [15, 253. Ipp.].

Tiek noteikti 4 profesionala intelekta ITmeni:

1. pamatzinasanas — iegiitas zinasanas profesija, kas jebkuram profesionalim

ir nepiecie$amas un ir ieglistamas, ilgstosi macoties;

2. T1paSas prasmes — tas lauj parverst teorctiskas zinasanas efektivas darbibas;

3. sist€miska izpratne — dzilas zinaSanas par c€lonsakaribu tiklu, kas kalpo par

pamatu attiecigas profesijas nostadném;

4. paSmotivéts radoSums — tas ietver gribu, motivaciju un spgju pielagoties

sasniegumiem [15, 254. Ipp.].

Ir viedoklis, ka intelektualais darbs saistiba ar zinaSanam aptver ¢etrus galvenos
elementus, tas ir:

1) radisanu;

2) lietoSanu;

3) nodosSanu;

4) iegusanu [9, 3. Ipp.].

Apzinat un
savakt
piemé&rotus
datus

Radit
Identificét un Precizét produktu, _y, Novertét
formulét  _. apstasanas darba gala
problému krit€rijus rezultatu

Izvéléties
piem&rotus
izstrades un
analizes
panémienus

1. att. Intelektualais darbs ka process
Knowledge Work as a Process
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Intelektualo darbu var uzskatit par procesu (sk. 1. attelu). Tas sakas ar problémas
identific€Sanu un formuléSanu. Talak seko meérka kvalitates standartu noteikSana —
iegiistot atbildi uz jautajumu — kam janotiek, lai var€tu teikt, ka darbs ir izdarits.

Talak nepiecieSams precizét, kadi dati un informacija ir nepiecieSami, lai
paveiktu uzdevumu, ka arT iegiitu attiecigos datus. Jau datu iegiiSanas procesa laika
intelektuala darba veicgjs tos apstrada un analiz€, ka ari apzinas nepiecieSamibu p&c
vél papildu datiem. Nakamais etaps ir faktiskais darba rezultats — Iémums, zinojums,
problémas risinajums, rekomendacija. P&dgjais etaps ir procesa noveértésana — vai
informacija un tas apstrades metodes ir adekvatas.

Tautsaimnieciba ir virkne profesiju, kuras intelektualais darbs saistits ar fizisko.
So darbinieku kategorija tiek dévéta par “tehnologiem” (technologists) [8, 149. Ipp.].
Sada situacija darba un ta organizacijas sarezgitiba pieaug. Lai atklatu kopigos un
atskirigos aspektus intelektualaja un fiziskaja darba, tie tika salidzinati (sk. 1. tab.).

1. tabula

Intelektuala un fiziska darba salidzinajums
Comparison of intellectual and manual work

Salidzinajuma Kritérijs

Fiziskais darbs

Intelektualais darbs

Izmantojamie cilveka
resursi

Fiziska energija

Gariga energija

Darba saturu un metodes
noteicoSie faktori

Procediiras

Darba mérkis un darba veicgjs

Konkurences prieksrocibu
raditajs

Prasmes, prasmju limenis

Izglitiba, zinasanas, spéja tas lietot

Darba analizes,
novértesanas iespéjas

Novérojams darba process

“Neredzams” process, novérojams
tikai rezultats

Uzraudzibas Iimenis Stingrs Autonomija

Apmaciba Izglitiba Izglitiba
Apmaciba ir formala, Apmacibas biitiskaka dala ir
strukturgta neformala

Darba rezultats Standarta Biezi vien unikals

Kvalitates raditajs

Standarti, normas ir
kvantitativi izmérami

Maksimala kvalitate, raditajs ir
unikals katram uzdevumam

Galvenais jautajums

Ka jadara

Kas jadara

1.2. Intelektuala darba efektivitate

Intelektuala darba efektivitates novertésanas probléma literatiira joprojam ir

maz aplikota. Ta vistie$akaja veida ir saistita ar produktivitati jeb darba razigumu.
Produktivitate ta tradicionalaja ekonomiskaja izpratn€ ir noteikta laika perioda
radito labumu attieciba pret iegulditajiem resursiem. Var uzskatit, ka efektivitate ir
raziguma funkcija:

E¢=f(P,) — max,

kur E;-— efektivitate,
P, — produktivitate.

(M
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Seit paradas jautajums par efektivitates mérisanas metodem [17; 12]. Kompli-
cetiba un metodikas trukums ir galvenie iemesli, kap&c lidz Sim organizacijas nav
pietickami mérits intelektuala darba razigums un ta efektivitate [9;2]. P&tijumu
rezultata tika formulétas Cetras galvenas problému grupas saistiba ar intelektuala
darba efektivitates mérisanu.

1. Griti identificét intelektuala darba priekSmetu un saistit to ar noteiktu

mérvienibas izteiksmi. Praksé ir sarezgiti atrast kvantitativus raditajus.
Darba rezultata svarigakais komponents biezi ir ta kvalitate, kuru ir griti
izteikt kvantitativos raditajos.

2. Organizaciju rutina, inertums, kas strauju parmainu apstaklos apgriitina
parorientaciju uz jaunu intelektuala darba saturu un atbilsto§iem novert€sanas
kriterijiem. ST problema biitiski samazinas, ja organizacija apzinas
intelektuala darba un ar zinaSanam saistito konkurences prieksrocibu nozimi.

3. Intelektuala darba veicju motivacijas triikums vinu darba efektivitates
novertésana organizacijas.

4. Intelektuala darba rezultatu ietekme uz organizacijas rezultatiem reti ir
talitéja. Rezultati var radit apstaklus, kas nakotn€ lauj paaugstinat kopg&jos
efektivitates raditajus, tacu tos nav iesp&jams izmérit Tsteniba. Tas nozimé,
ka viena intelektuala darba veic€ja produktivitates picaugums nav garantija
tam, ka tas jutami ietekm&s kopg€jos organizacijas darba rezultatus.

Intelektuala darba efektivitates biitibas analize |ava precizi to definét.

Intelektuala darba efektivitate ir intelektuala darba rezultatu attiectba
pret ta sasnieg§ana iegulditajiem resursiem.

Saja gadijuma ar darba rezultatu jasaprot intelektuala darba veicgju raditais
labums — produkts vai pakalpojums —, nemot vera kvalitati. Savukart ar resursiem
jasaprot iegulditais laiks, zinaSanas un finanses. Nav iesp&jams visparigi izteikt
radito labumu, jo tas tieSi ir atkarigs no organizacijas darbibas profila un konkréta
darbinieka veiktajam funkcijam.

2. Intelektuala darba efektivitati ietekméejoSie faktori

Var uzskatit, ka intelektuala darba rezultatu nosaka darba organizacijas sistéma,
ko savukart ietekm& kompetence, motivacija un iespgjas (sk. 2. attelu).

Kompetence
Darba Intelektuala
organizacijas Motivacija darba veicéja
sistéma riciba
lespéjas

2. att. Intelektuala darba rezultatus ietekmgjosie faktori
Factors impacting the performance results of intellectual work

Kompetence §is sisteémas ietvaros jasaprot ka darbinieka spgjas veikt intelektualo
darbu, izmantojot vina riciba eso$as prasmes, biit sp&jigam pienemt adekvatu lemumu
par labako prasmju izmantosanas veidu. Ta ir atkariga no darbinieka ieprieksgjam
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zinaSanam, prasmém un pieredzes, ka arT no ta, cik labi organizacija nodroSina
apmacibas un atfistibas iespgjas, lai darbinieki var€tu pilnveidoties.

Motivacija jaapliko ka darbinieku v€léSanas izmantot savas zinasanas
organizacijas mérku sasnieg$anai.

Organizacijas raditas iesp&jas darbinickam veikt pilnvértigu intelektualo darbu ir
saistitas ar zinasanu vadibas, organizacijas kultiiras un iek$gjas vides jautajumiem.
Bitiska ir ietekme uz galveno mérki — zina$anu apmainu, iegti§anu un radiSanu.

Organizacijam ir jaatrod panémieni, ka paaugstinat savu darbinieku kompetenci,
motivaciju un radit vidi, kas nodroSina iespgjas izmantot zinaSanas, lai veiktu
organizacijas defin€tos pienakumus.

2. tabula

Intelektuala darba efektivitati ietekméjoSo faktoru analizes kopsavilkums
Summary of the analysis of the factors impacting efficiency of intellectual work

Ietekme uz intelektuala darba efektivitates pieaugumu
Faktors Py -
pozitiva negativa
Kompetence X
(zinasanas, prasmes,
pieredze, talants)
Motivacija X
Organizacijas raditas X
iesp&jas
Personiga izaugsme X
Autonomija X
(Saja gadijuma darbiniekam jabtit
pasmotivetam stradat neatkarigi)
Gandarijums par X
paveiktu darbu
Atalgojums X X
(taisnigs) (ja darbinieks uztver atalgojumu
ka netaisnigu) tas var samazinat
darba efektivitati)
Piiles X
Laiks X X
(ja ir liela darba slodze, iestajas
kritiska robeza, kad efektivitate
sak kristies)
Organizacijas X X
klimats (uz sadarbibu vérsts klimats
tiek atzits par optimalu darba
efektivitates paaugstinasana)
Uzmanibas deficita X
pazime
Darba planoSana X
Darba uzbiive X X
(ietekmé pozitivi, ja darba
uzbiive tiek veidota saskana ar
labas prakses principiem)
Sadarbibas tikla X
izveide
ICT X X
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Balstoties uz dazadu autoru viedoklu analizi [4;5;6;9; 10; 11; 12; 15], tika
izveidots intelektuala darba efektivitati ietekm&joso faktoru kopsavilkums, atklajot
pozitivas un negativas puses (sk. 2. tabulu).

Intelektuala darba efektivitati ietekm&joso faktoru noteikSana bija par pamatu
metodiska pamatojuma izstradaSanai, kas lauj atklat tas paaugstinaSanas vispargjos
virzienus.

3. Intelektuala darba efektivitates paaugstinasanas visparéjie virzieni
Pétijuma rezultati apliecinaja, ka intelektuala darba rezultati vispargja veida ir

atkarigi no ieguldito resursu izmantoSanas efektivitates. 3. attéla atspogulota resursu
kopa. Manipulacijas ar resursiem var ietekmét intelektuala darba efektivitati.

Zinasanas

+ | Uzvediba I + | lespjas ‘ % | Ples

x| Laiks ]
Prasmes

Talants

L— —

3. att. Intelektualaja darba iegulditie resursi
Resources invested in intellectual work

Kompetence

Kompetence aptver darbinicku zinaSanas, prasmes, talantu, un tas paaugsti-
nasanai ir pozitiva ietekme uz intelektuala darba efektivitati. Organizacijai
nepiecieSsams veicinat kompetences picaugumu dazados veidos — ar apmacibu,
pieredzes nodosanu un apmainu, darbiniecku atlasi. Tomer butiskaka ir pasu
intelektuala darba veic€ju atticksme pret zinasanu pilnveidoSanu. P&tijuma rezultati
liecina, ka vairakums darbinieku apzinas, ka atbildiba par zinasanu pilnveidoSanu
gulstas uz pasiem (79% respondentu atbild€ja apstiprinosi, sk. 3. tab.). Pilnigi visi
respondenti ir paudusi parliecibu, ka apzinas, kadas prasmes un zinasanas viniem
vajadzetu pilnveidot, lai uzlabotu sava darba efektivitati.

3. tabula

Intelektuala darba veicéju attieksme pret zinasanu pilnveido$anu
Knowledge workers attitude to knowledge improvement

Pilnigi Drizak Nevar Drizak Pilnigi
piekritu | piekritu | pateikt | nepiekritu| nepiekritu

Tikai es atbildu par savu 58% 21% 11% 10% 0%
attistibu un zinasanu

papildinasanu

Es apzinos, kadas prasmes 32% 48% 10% 7% 3%

un zinasanas man
nepieciesams pilnveidot, lai
uzlabotu darba efektivitati
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Uzvediba

Uzvediba ir darbinieka riciba, kas pauz vina attieksmi pret veicamajiem
pienakumiem. Ta var izpausties gan ka darbinieka pozitiva riciba, piemé&ram,
daliSanas pardomas par jaunu produktu ar savu kol&gi, gan ka atturéSanas rikoties,
paturot ideju pie sevis. Saja gadijuma izturéSanos nosaka pienémums, ka idejas
neizpauSana paSam darbinieckam raditu lielaku ieguvumu neka, iesp&jams, uzlabotas
produkta idejas radiSana kopa ar kolégi. Lai novértétu intelektuala darba daritdja
gatavibu dalities zinaSanas, tika aptaujati pétijjumam paklauto respondentu kolégi,
96% no tiem apliecinaja vinu kolegu velmi dalities zinasanas.

Intelektualo darbinieku atticksmi un pienémumus par darbu raksturo
apgalvojums: “Es aktivi sekoju lidzi citiem darba piedavajumiem sava nozar€.”
Rezultati liecina, ka 84% ir parliecinati par savu darbu un vietu organizacija
(sk. 4. tabulu). Lielaka dala (74%) apliecinaja, ka galvenokart profesionala
sagatavotiba nosaka karjeras izaugsmes iesp&jas. Tas liecina par darbinieku apzinas
atbilstibu vélamajam rezultatam.

4. tabula

Intelektuala darba veicéju pienémumi par attistibas iespejam
Knowledge workers assumptions about opportunities of self-development

Pilnigi Drizak Nevar Drizak Pilnigi

piekritu piekritu pateikt | nepiekritu | nepiekritu
Es aktivi sekoju lidzi 11% 5% 0% 47% 37%
citiem darba
piedavajumiem sava
nozare
Profesionala atbilstiba 32% 42% 12% 10% 4%
ienemamajam amatam
nosaka karjeras
izaugsmes iesp&jas

Iespéjas

Iesp&jas nosaka, cik liela méra darbinieks var izmantot savas zinasanas organi-
zacijas mérku sasniegSanai. Bitiska nozime ir darbinieka izpratnei par veicamo
uzdevumu. Lai cik lielas pules, energiju un zinasanas darbinieks iegulditu, ja tas
netiks virzitas pareizaja gultn€, darba efektivitate blis maza. Ja darbinieks nav
parliecinats par savu lomu un uzdevumu, samazinas intelektuala darba efektivitate.
Tatad janodroSina, ka darbiniekiem ir skaidra izpratne par vinu lomu organizacijas
darba un to, kas no vigiem tiek gaidits. Tomér tikai 42% no aptaujatajiem apliecina,
ka ir inform&ti par organizacijas sasniedzamajiem mérkiem.

Iespgju elements ietver sevi jautajumu par to, vai intelektuala darba veicgja
talants, zinaSanas un prasmes tieck izmantotas lietderigi. Proti, vai darba uzdevumi ir
pietiekami sarezgiti, lai maksimali izmantotu vina kompetenci. Lai to nodro§inatu,
organizacija biitu nepiecieSams pietickams atbalsta personala daudzums, kas var
veikt administrativa rakstura uzdevumus, atbrivojot kompetentakajiem kolégiem
laiku radoSam darbam.

Tapéc pétijuma gaita tika noteikta intelektualda darba veic&ju nepiecieSsamiba
nodarboties ar kvalifikacijai neatbilstoSu darbu. Aptaujas rezultati sniegti 5. tabula:
74% atbildgja apstiprinosi, bet 26% apliecindja, ka ir spiesti nodarboties ar darbu,
kas neatbilst vinu profesijas un amata pienakumiem.
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5. tabula

Intelektualo darbinieku kvalifikacijas izmantoSanas efektivitate
Efficiency of utilization of knowledge workers qualification

Pilnigi Drizak Nevar Drizak Pilnigi
piekritu piekritu pateikt | nepiekritu | nepiekritu
Nav nepiecieSamibas 43% 21% 19% 12% 4%

nodarboties ar kvalifi-
kacijai neatbilstoSu darbu

Motivacija un piiles

Piles ir fiziskas un garigas energijas daudzums, ko individs izmanto, lai veiktu
darbu. Tam piemit sp&ja palielinat rezultatu vairak, neka palielinas ieguldijums. Ir
svarigi nodrosinat pietickamu darbinieka ptlu Itmeni [5,21.lpp.]. Vistiesakais
veids, ka veicinat ptlu paaugstinasanu, ir nodros§inat darbinieku motivaciju, kas
izpauZzas atalgojuma sist€ma.

Saskana ar literatiira aprakstitajiem pé&tfjumiem [4,321.1Ipp.; 8, 142.1pp.;
11, 2. Ipp.] intelektuala darba veicgju svarigakie motivatori ir:
personiga izaugsme un intelektualais izaicinajums;
gandarijums par sasniegto;
autonomija;
taisnigs atalgojums;
pozitivas emocijas, kas rodas darba procesa.

Veiktais petijums apliecina, ka 79% intelektuala darba veic€ju bija apmierinati
ar savu organizaciju, kas nodroSina iesp&ju personigajai izaugsmei un sevis
apliecinasanai. Gandarfti par savu darbu bija 79%, bet 76% respondentu piekrita, ka
darbs ir organiz&ts ta, lai darbinieki saglabatu lidzsvaru starp darbu un personigo
dzivi, tacu, jo augstaka ir amata hierarhija, jo zemaka ir $1 lidzsvara atbilstiba.

Atticksme pret darba autonomiju respondentu starpa tika traktéta dazadi: 53%
no tiem piekrita, ka vinpiem ir iesp&jas planot savu darbu ta, lai svarigakos un
sarezgitakos uzdevumus veiktu tad, kad ir vislielakas darbasp&jas. Tomér 37%
atzina, ka darba planosanas briviba ir nepictickama. P&tjjuma rezultati apliecinaja,
ka augstaks amata ITmenis palielina intelektuala darbinieka neatkaribu.

6. tabula
Intelektuala darba veicg&ju attieksme pret atalgojumu
Knowledge workers attitude to salary system
Pilnigi | Drizak | Nevar | Drizak Pilnigi
piekritu| piekritu| pateikt| nepiekritu| nepiekritu
Zinu, ka un p&c kadiem principiem 16% 47% 16% 11% 11%
tiek noteikts mans atalgojums
Uzskatu, ka mans atalgojums ir 5% 37% 11% 16% 32%
taisnigs, salidzinot ar vispargjo
atalgojuma ITmeni tautsaimnieciba
Esmu apmierinats ar atvieglojumiem 16% 26% 21% 26% 11%
un labumiem, kas tiek nodroSinati
organizacija
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Atbildot uz jautajumu par atalgojuma sisteému intelektualaja organizacija, 63%
respondentu apliecinaja (sk. 6. tab.), ka zina, kada veida un kadi kriteriji tiek
izmantoti, nosakot atalgojumu, tacu 22% pauda nezinu. 43% respondentu aplie-
cindja, ka vinu darbs tiek novértéts, tacu liclaka dala respondentu (48%) bija
pretéjas domas. Tas liecina par problémam darba samaksas ITmeni intelektuala
darba veic&ju vidi. Loti lidzigs bija respondentu viedoklis par organizacijas
sniegtajiem atvieglojumiem un labumiem. 42% respondentu bija apmierinati,
37% — neapmierinati.

Laiks

Laiks raksturo darba rezultata sasniegSanai veltitas stundas, darba
produktivitati. Tomér intelektuala darba rezultats katram darba veidam ir atSkirigs.
Tadge] izstradat vispargju visus amatus raksturojosu rezultatu noveértésanas modeli
ir sarezgiti. NepiecieSams izprast intelektuala darba veic&u darba mérkus un
butibu. Pétljuma darba efektivitate tika apliikota caur laika prizmu — nominalais
darba laiks un virsstundas. Iegttie dati liecina, ka 64% intelektuala darba veicgju
savu funkciju veik$ana neieklaujas nominalaja darba laika un ir spiesti stradat
virsstundas. 15% gadijumu darbinieku vid&jais virsstundu laiks parsniedz 25%
limeni. Tas nozimé, ka intelektualais darbs netiek izmantots pietickami efektivi.
Pétijumi liecina, ka neliels virsstundu daudzums Tistermina dod efektivitates
pieaugumu, savukart ilgaka laikposma, liekot intelektuala darba veicgjiem stradat
lielu virsstundu skaitu, tiek sasniegts kritiskais lTmenis, kad papildu laika
ieguldijums rada darba efektivitates pazeminajumu. Katram darbinickam §1
kritiska robeza ir atSkiriga. P&tjjumi apstiprina vid€jo raditaju — astonas stundas,
ko diena darbinieki var efektivi veltit intelektualajam un radosajam darbam
[13, 603. Ipp.].

Veikta pétijuma rezultati lava izdarit $adus galvenos secinagjumus un sniegt

priekslikumus intelektuala darba efektivitates paaugstinasanai.

1. Intelektuala darba efektivitates paaugstinasana Sobrid ir viena no bitiska-
kajam vadibas zinatnpu problémam. To nosaka orientacija uz “zinaSanu
ekonomiku”.

2. Organizacijam, kuru mérkis ir paaugstinat intelektuala darba efektivitati,
nepiecieSams ieverot §adus vispargjos nosacijumus:

e paaugstinat darbinieku izglitibas un kvalifikacijas Iimeni, nodro§inot
sistematisku apmacibu,

e izstradat un ieviest darba rezultitu noveértéSanas sistemu, kas
balstita uz mérku noteik§anu un sasniegto rezultatu izm&ramiem
raditajiem;

e iedibinat sadarbibas un uztic€$anas kultiiru organizacija;

e veicinat intelektuala darba veic€ju autonomiju, nodrosSinot atbilstoSu
darba vidi;

e ieverot labas prakses principus darba uzdevuma noteiksana;
e Dbalstit atalgojuma sistéemu uz iek$€ja taisniguma principiem un
sasniegtajiem rezultatiem;

e veicinat optimalu darbinieku noslodzi, izvairoties no virsstundam, kas
parsniedz 15% standarta darba laika.
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Visu 8o pasakumu ievieSana vienlaikus ir sarezgita. Katra konkrétaja gadijuma
organizacijai nepiecieSams veikt padzilinatu izp&ti un analizi, identificgjot
problémas, kuru risina$ana organizacija biitu prioritara.
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Summary

The author highlights characteristic features of intellectual work and discloses
the problems related with enhancement of its efficiency.

The main goal of this article is to provide basic information about the
field so far insufficiently investigated and described in scientific publications,
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but which is very relevant for organizations. The principal focus areas of
research are:
1. Elaboration of basic theoretical approaches to the efficiency of intellectual
work.
2. Identifying of factors impacting the efficiency of intellectual work.
3. Highlighting the major general trends of enhancement of the efficiency of
intellectual work.

The research has resulted in the establishment of general conditions for
enhancement of efficiency of intellectual work in an organization.

Keywords: knowledge work, knowledge work efficiency.
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¥

Darba raksturoti koncerna “Latvijas dzelzcel$” vadibas pakalpojumi, noteikts vadibas pakalpojumu
pardales konceptualais risinajums un analiz€ta vadibas pakalpojumu nozime talaka uzpémuma
attistibas procesa un dzelzcela transporta nozares attistiba, ka arT aprakstitas ar tiem saistitas prob-
I€mas nodok]u aplikSanas jautajumos un sniegti priekslikumi izmainam normativajos dokumentos.

Atslegvardi: dzelzcels, koncerns, vadibas pakalpojumi, transferta cenas.

Ievads

Attistoties tirgus ekonomikai, pilnveidojas arT finansu menedzments. Uzpé-
muma tas ir tiesi saistits ar ta strat€giju un taktiku. Finansu vadiba jeb menedZments
ir efektivas finansu sistemas izveides, naudas lidzeklu apgrozijuma un finansu
resursu parvaldes process, kas vérsts uz noteiktu mérku sasniegSanu. Finansu
menedZzmenta nozimiga ir ne tikai strat€gija, bet arl uznemuma struktiira,
tehnologija, personals, finansé$anas kartiba, ick$gja uzskaites sist€éma, tiesibu,
pienakumu un atbildibas reglament&Sana.

1. Dzelzcela nozares attistibas perspektivas

Dzelzcela transporta nozare pedgjos gados notiek strukturalas izmainas, sadalot
biznesa virzienus.

Latvijas ilgtsp€jigas attistibas koncepcija deklaréts, ka transporta politikas
mérkis ir izveidot efektivu, drosu, konkur€tspgjigu, videi draudzigu, sabalansétu un
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multimodalu transporta sistéemu, kas integréta Eiropas transporta sistéma. Tas
galvenais uzdevums ir nodro$inat valsts ekonomiskas un socialas vajadzibas péc
pasazieru un kravu parvadajumiem iek§zem& un starptautiskaja satiksmé&, ka ari
veicinat regionalo attistibu. Latvijas biznesam tas paveérs iesp&jas konkurét Eiropas
un pasaules tirgli, blis viens no galvenajiem Latvijas reindustrializacijas un
inovativas ekonomikas attistibas priek§nosacijumiem’.

Darba mérkis ir raksturot vadibas pakalpojumus koncerna “Latvijas dzelzcels”,
noteikt vadibas pakalpojumu pardales konceptualo risinajumu un analiz&t to nozimi
talaka uznémuma attistibas procesa un dzelzcela transporta nozares attistiba, ka ar1
aprakstit ar tiem saistitas problémas nodoklu aplikSanas jautajumos.

Latvijas Republikas Ministru kabinets ir skaidri deklargjis, ka dzelzcel§ tiks
restrukturizéts ta, lai nodroSinatu brivu, nediskrimingjosu parvadataju pieeju
dzelzcela infrastruktiirai. Tas nozim&, ka valsts akciju sabiedribai “Latvijas
dzelzcel§” (LDz) jaturpina iesakta restrukturizacija un 1sa laikposma jabtt gatavai
darboties situacija, kad uznémgjsabiedriba izpildis valstij piederosas dzelzcela
infrastruktiiras parvalditdja funkcijas un vienlaikus biis dzelzcela transporta
uznémums, kas darbojas vienlidzigas konkurences apstaklos ar citiem dzelzcela
parvadatajiem.

Kops 2002. g., kad pasazieru parvadajumi pakapeniski tika izdaliti meitas
sabiedribas, un saskana ar Ministru kabineta 2005. gada 10. maija protokollémumu
“Par valsts a/s “Latvijas dzelzcel§” restrukturizaciju”, LDz ir koncerna vadosa
sabiedriba, kurai ir izSkiroSa ietekme septinas meitas sabiedribas.

Valsts akciju sabiedriba “Latvijas dzelzcel§”

A 4 A 4 A 4 v A 4

SIA “LDz SIA “LDz SIA “LDz SIA A/s “Pasazieru
Cargo” ritosa sastava infrastruktiira” “Dzelzcela vilciens”
serviss” apsardze”

1. att. Koncerna “Latvijas dzelzcel$” organizatoriska struktiira 2008. g.

2

Organizational structure of “Latvijas dzelzcels” holding company, 2008

Galvenas uz LDz restrukturizaciju attiecinamas ES direktTvu prasibas ir §adas:

1. infrastruktiiras parvaldiSanas finan$u uzskaites atdaliSana no parvadajumu
darbibas un gramatvedibas stingra noskir§ana pa komercdarbibu veidiem;

2. Dbriva pieeja dzelzcela infrastruktiirai art citiem dzelzcela parvadatajiem, kas
noteiktaja kartiba ir sanémusi attiecigu licenci un drosibas sertifikatu.

Saskana ar notiekoSo restrukturizaciju LDz darbibas mérkis ir:

1. parvaldit un virZit meitas uzpémumu darbibu, lai nodroSinatu optimalu
dzelzcela pakalpojumu sniegSanu un rentablu koncerna kopgjo finansialo
darbibu, ka arT efektivu ES fondu piesaistiSanu koncernam;

2. but par efektivu un drosu dzelzcela infrastruktiiras parvalditaju, kas nodroSina
vilcienu kustibu, sniedzot parvadatajiem ES Direktiva 2001/14/EK defingtos
pakalpojumus, ka arT citus pakalpojumus, to skaita regul€jamos pakalpojumus
(elektroniskie sakari un elektroenergijas realizacija)’.

LDz mates uzpémums ir dzelzcela infrastruktiiras parvalditajs, kas nodrosina

infrastruktiiras pakalpojumus visiem parvadatajiem uz vienlidzibas principa pamata.
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Restrukturizacijas rezultata ir izpilditas ES direktivu prasibas par liberaliz&tu tirgu
dzelzcela nozar€, infrastruktiiras uzturéSana un tas jaudu sadale ir nodalita no
parvadajumiem pa publiskds lictoSanas dzelzcelu. NodroSinats caurskatamibas
princips finanSu plismas, jo tiek skaidri definéta nodarbosSanas, atbildiba un
noraditas veikto darbibu izmaksas.

Uzpémumu registrs 2007. gada 4. julija ir registréjis valsts a/s “Latvijas
dzelzcel$” reorganizaciju, un ar 2007. gada 5. jiiliju lidztekus Cetram jau esoSajam
LDz meitas sabiedribam — a/s “Pasazieru vilciens”, a/s “VRC Zasulauks” un SIA
“Dzelzcela apsardze” — patstavigu darbibu uzsak SIA “LDZ infrastruktiira”, SIA
“LDZ Cargo” un SIA “LDZ ritosa sastava serviss”.

SIA “LDZ Cargo” darbibas pamata ir iekSzemes un starptautisko kravu
parvadajumi, ar to saistitie pakalpojumi un logistikas pakalpojumi. SIA “LDZ
infrastruktiira” izbtvés sliezu celus, veiks to kapitalo remontu un citus ar
modernizaciju saistitus darbus. SIA “LDZ ritosa sastava serviss” remontgs, apkalpos
un ekip€s dzelzcela ritoso sastavu, ka ari realizEs degvielu.

Lidz ar to ir noslégusies LDz reorganizacija, kas uzsakta jau 1999. g., bet
nobeiguma fazg tika ievirzita saskapa ar Ministru kabineta 2005. gada 10. maija
protokollemumu “Par valsts a/s “Latvijas dzelzcel$” restrukturizaciju”.

Ka redzams péc funkciju sadalfjuma, LDz turpmak pildis koncerna vadibas
funkcijas.

LDz restrukturizacija faktiski nozZimé vienas tautsaimniecibas nozares struktiiru
kardinalu parveidoSanu, kaut arT §im procesam nav izteiktu argjo pazimju. Ja lidz
$im LDz biznesa pamata bija parvadajumu organizgsana, tad pec restrukturizacijas
ta biznesa galvena darbibas joma biis publiskas lietoSanas infrastruktiiras
pakalpojumu pardosana, sliezu celu uzturé$ana un attistiba, lai parvadajumu bizness
kliitu pieejams visiem, kas v€las ar to nodarboties, un atbilst ES un LR normativajos
aktos dzelzcela parvadatajam noteiktajam prasibam.

Restrukturizacija nav tikai organizatorisku pasakumu kopums, ta prasija un
prasis arT atticksmes mainu gan no dzelzcelniekiem praktikiem, gan arT no parvaldes
darbiniekiem. Jaunizveidota koncerna parvaldiba vairs nav iesp&jama ar tadam
metodém ka kadreizgja unitara uznémuma vadiSana. Gan LDz, gan tis meitas
sabiedribam katrai ir sava vieta un loma jaunas dzelzcela transporta sisteémas
veido$ana un darbiba. Katrai no tam ir jabut atbildigai par savu biznesa sektoru, lai
kopuma sistéma funkcionétu sekmigi. Tade] So sabiedribu vadibas uzdevums ir
nodrosinat visas sist€mas konkurétsp&jigu darbibu transporta nozaré kopuma.

Lai risinatu jautajumu par vienotiem koncerna “Latvijas dzelzcel$” parvaldes
principiem, kas nodro$inatu korporativo politiku, strat€giju un biznesa planu
ievérosanu, ir izstradata koncerna parvaldes politika. Sis politikas mérkis ir noteikt
koncerna atkarigo sabiedribu parvaldibas principus, lai nodrosinatu atbilstosu vidi
vienotiem koncerna un taja ietilpstoSo sabiedribu komercdarbibas mérkiem,
sekmgéjot koncerna sabiedribu konkurétspgju.

2. Vadibas pakalpojumu teorétiskie aspekti

Uznémuma vadiSana ir paredz&t un virzit nakotnes uzdevumus ta, lai uznémums
istenotu noteiktos mérkus. P&c satura vadiSana vispirms ir lémumu pienemsana. Ja
lémumi ir pienemti, tad var sakt planosanu, jo pienemtie sakotn&jie dati ir pamats
turpmakai darbibai.



A. Denins, S. Salmane. Vadibas pakalpojumu izmaksu noteik$ana koncerna “Latvijas dzelzcels” 283

Ar vadibu saprot plasu darbibas sféru. Likuma “Par uzpnémumu ienakuma
nodokli” vadibas un konsultativie pakalpojumi definéti ka jebkuri konsultativie
pakalpojumi, kas sniegti nodoklu maksatajam (pieméram, konsultacijas, dazadu
veidu izstradpu un materialu aprékinu, projektu un biznesa planu sagatavosana),
informacijas sniegSana par izmainam gramatvedibas programmas, tirgus izp&té un
reklama, iekartu un raZoSanas tehnologiju tirgl un citos jautajumos, kas saistiti ar
saimnieciskas darbibas veic€ja stratégisko attistibu, produkcijas raZzoSanu un
realizaciju, saimnieciskas darbibas veic€ja ekonomiskas darbibas izpé&te.

Ta, pieméram, starptautiskaja uzp€mumu, finanSu un biznesa vadibas izstade
“Uzpeémuma vadiba un finanses” tika aicinati piedalities uznémumi, kas sniedz
$adus pakalpojumus:

1) uznémumu vadibas un kvalitates sist€émas;

2) ekonomikas un biznesa konsultacijas;

3) finan$u vadiba un pakalpojumi;

4) personala atlase un vadiba;

5) gramatvediba un audits;

6) juridiskie pakalpojumi;

7) marketinga pakalpojumi;

8) reklamas un poligrafijas pakalpojumi;

9) investicijas;

10) IT risinajumi;

11) biznesa izglitiba.

Latvijas Republikas normativajos aktos nav precizi definéts vadibas
pakalpojumu jédziens.

Vadibas pakalpojumi ir pakalpojumi, kas nodrosina visa koncerna vadibu un
apkalposanu, Siem pakalpojumiem nav iesp&jams izmérit pakalpojumu patérinu un
identificeét konkrétu pakalpojumu sane€meju.

3. Vadibas pakalpojumu noteik§ana koncerna “Latvijas dzelzcel§”

Attieciba uz dzelzcela transporta nozari LDz ka koncerna valdoSais uznémums
darbojas tas atkarigo (meitas) sabiedribu laba, sniedzot tam vadibas un centralizétos
administrativos pakalpojumus.

Atbilstosi paSreiz€jai LDz organizatoriskajai struktirai uzpémuma var
identific€t divas izmaksu grupas:

1. tehniskas vadibas jeb razoSanas izmaksas;

2. administracijas un vadibas izmaksas.

LDz tas biznesa virzieniem un meitas sabiedribam sniegtie pakalpojumi tiek
grupéti tris pakalpojumu grupas:

1) menedZmenta pakalpojumi — stratégiskas attistibas vadiba, tirgus izpé&tes
pakalpojumi, biznesa parvaldiba, juridiskas konsultacijas, konsultacijas finansu
vadibas jautajumos;

2) pardoSanas  veicinaSanas pakalpojumi — konsultacijas marketinga
komunikaciju jautajumos, sabiedrisko attiecibu pakalpojumi, ar€jo sakaru
nodrosinasanas pakalpojumi, uzzinu dienesta pakalpojumi, dzelzcela muzeja
uzturésana;
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3) centralizétie administracijas pakalpojumi — macibu centra pakalpojumi,
iepirkuma procediiru organizéSana, koncerna arhiva uzturSana, finansu
informativas vadibas sistémas SAP uzturgsana.

Struktiirvienibas, kas sniedz administracijas pakalpojumus, balstas uz $adiem
principiem:

1) pakalpojumu identific€sana — katrai struktiirvienibai jaspgj definét, kas ir tas
sniegtais pakalpojums (pieméram, macibu kursi, juridiskas konsultacijas, IT
uzturé$ana u. tml.);

2) pakalpojuma sapé€méja identific€Sana — struktiirvienibai jasp&j identificét
pasiitijuma san€mgjs (LDz struktiira vai meitas uznémums);

3) sniegta pakalpojuma apjoma noteikSana — struktiirvienibai jasp€j izmerit
katram pakalpojuma sanéméjam sniegta pakalpojuma apjoms.

Struktiirvienibam, kas sniedz administracijas pakalpojumus, par tiem ir jasanem
samaksa. Primara izmaksu uzskaite tiek veikta finansu uzskaites un vadibas sistéma
SAP. Dalam, kas sniedz menedzmenta, pardosanas veicinasanas un centraliz&tos
administrativos pakalpojumus, SAP sistema tiek izveidoti izmaksu centri, kuros tiek
uzskaititas ar konkréto pakalpojumu saistitas tieSds un netie$as izmaksas.
Menedzmenta, pardoSanas veicinaSanas un centraliz€to administrativo pasakumu
izmaksas japamato ar nepiecie$amajiem pamatojuma dokumentiem: ligumu par
pakalpojumu sniegSanu, pakalpojuma sanemsanu apliecinoSu dokumentaciju, kura
noradita sapemto pakalpojumu specifikacija, laika periods un jebkura cita
informacija, kas kalpo par apliecindjumu tam, ka pakalpojums ir sapemts.
Pakalpojumu sanemsanu apliecinosa dokumentacija ir pakalpojumu pienemsanas un
nodosanas akts, ligums par pakalpojumu sniegSanu.

Vadibas pakalpojumus LDz atbilstosi to funkcijam iedala divas vadibas
pakalpojumu grupas:

1) pardosanas vadibas pakalpojumi — pakalpojumi, kas vérsti uz koncerna
publiska tela veidoSanu un apgrozijuma palielinasanu (Sabiedrisko attiecibu dala,
Argjo sakaru dala);

2) atbalsta vadibas pakalpojumi — pakalpojumi, kas vérsti uz koncerna darba
organizaciju un vadibu (Finansu direkcija, Kanceleja, Ieksgja audita dala, Juridiska
direkcija).

Atbalsta vadibas pakalpojumi nodroSina koncerna finanSu, strat€gisko un ik-
dienas vadibu, un $o izmaksu pardalei janotiek starp visiem koncerna uznémumiem.
Ta ka atbalsta vadibas pakalpojumi p&c bitibas ir uznémuma parvalde, to pardalei
starp koncerna uznémumiem jabit atbilstosai ieguldfjumiem, kas veikti katra no
Siem uzpémumiem, lai nodroSinatu atbalsta vadibas pakalpojumu pardali atbilstosi
katra uznémuma pasu kapitalam.

P&c sadas izmaksu pardales saskana ar aktivu apjomu aptuveni 90% no
atbalsta vadibas izmaksam jaattiecina uz valdo$a uznéma izmaksam. Ta ka LDz
iznoma Sos aktivus iepnémumu radiSanai, $is izmaksas jaieklauj uzpeémuma
pasizmaksa un jaiekas€ no pakalpojuma sanéméjiem. Vadibas izmaksu pardale
proporcionali pasu kapitalam netie$i nodroSina maksas sanemsanu par kapitala
izmantoSanu, jo visi uzpémumi maksa koncerna valdoSajai sabiedribai vienadu
proporciju no pasu kapitala.

Alternativas atbalsta vadibas izmaksu pardales aprékinasanas veids buitu pemt
vera ne tikai pasu kapitalu, bet arT uzpémumu apgrozijumu, tadgjadi lielaka maksa
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tiktu iekaséta no uznémuma ar lielaku apgrozijumu, vienlaikus saglabajot arT par
vadibas pakalpojumiem sniegtas maksas piesaisti pasu kapitalam.

4. Vadibas pakalpojumu tiesiskie aspekti

Lai gan Latvijas Republikas normativajos aktos nav precizi defin€ts jedziens
“vadibas pakalpojumi”, uz tiem attiecinamas pasas normas nodoklu likumos un ar
nodoklu aplikSanu saistitos jautdajumos, kas T1pasi attiecas uz saistitiem
uzpémumiem un $ajos darfjumos piemErojamam cenam (transfer pricing vai
transferta cenas).

LDz koncerna ietilpstoSie uzpémumi saskapa ar likuma “Par nodokliem un
nodevam” 1. panta astonppadsmitas dalas un likuma “Par uzpémumu ienakuma
nodokli” 1. panta tre$as dalas jédziena definiciju ir saistiti uznémumi. Lai gan abu
min&to likumu normas redakcionali atSkiras, to bitiba ir identiska. LDz gadijuma
tie ir mates un meitas uznémumi. Ja starp saistitiem uzpémumiem tiek veikti
darjumi, var uzskatit, ka nodoklu riska Iimenis ir augsts. Nodoklu administracija,
optimizgjot savu darbibu, pastiprinatu uzmanibu piever§ darfjumiem starp saistitiem
uzp@mumiem. Atbilstosi likuma “Par nodokliem un nodevam” 23.> pantam nodok]u
administracija, veicot nodoklu reviziju (auditu), ir tiesiga parbaudit darfjumus
starp saistitam personam mainas (bartera) ieskaita gadijumos, ja cenu novirze
parsniedz 20% no cenam, kuras nodoklu maksatajs pieméro Tsa laikposma
identiskam vai lidzigam precém.

LDz, sniedzot vadibas pakalpojumus koncerna ietilpstosajiem meitas uzné-
mumiem, tos var definét ka pakalpojumus saistitiem uznémumiem ar piem&rotam
transferta cenam. Transferta cenu regul&ums loti visparigos terminos ir ieklauts
Latvijas nodok]u likumdosana jau kop$ 1995.g. Ja uzpn@émums par preci vai
pakalpojumu sanem samaksu, kura ir zemaka par samaksu pé&c tirgus cenas,
uznémumam, nosakot ar uznpémumu ienakuma nodokli apliekamo ienakumu, ir
javeic korekcijas, aplickamo ienakumu palielinot. Aplieckama ienakuma korekcija
javeic art tad, ja uzp€mums par preci vai pakalpojumu ir maksajis cenu, kura ir
augstaka par tirgus cenu.

Problémas rada tas, ka normativais regul€jums ir parak visparigs. Ja transferta
cena neatbilst tirgus cenai un nav dokumentari pamatojama péc konkrétam nodoklu
likumdos§ana noteiktajam metodém, tad pastav risks klidities.

Darfjumos starp saistitiem uznémumiem nosakot tirgus veértibu, saskapa ar
likumu “Par uzpémumu ienakuma nodokli” var piem@rot vienu no etram cenu
noteikSanas metodém.

1. Salidzinamo nekontroléto cenu metode. Salidzina saistitu uznémumu
savstarpgja darfjuma piemerotu cenu ar saistita uzp€muma un ar to nesaistita
komersanta salidzinama darfjuma cenu. Metodi pieméro, ja tiek veikti darfjumi ar
precém un pakalpojumiem, kuru cenas ir salidzinamas ar nesaistitu komersantu
darfjuma cenam, vai ja ir iesp&jams veikt pietickami precizas korekcijas, lai izslegtu
darfjumu atskiribu bitisku ietekmi uz darfjjuma vertibu.

2. Talakpardosanas metode. Ta pamatojas uz cenu, par kadu preces (produkti),
kas iegadatas no saistita uznémuma, tiek pardotas talak nesaistitam uznpémumam.
Metodi pieméro talakpardevéja precu iegades darfjumiem, ja talakpardevéjs pardod
preci nesaistitai personai, ievérojami nepalielinot preces vértibu un saglabajot tas
identitati.
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3. Darfjuma tiras pelnpas metode. Darfjuma vértiba tiek noteikta uz darfjumu
attiecinamam tieSam un netie$am izmaksam, pieskaitot pelnas uzcenojumu, nemot
vera darjjumu nodroSinaSanai veiktas funkcijas, ar tam saistitos riskus, izmantotos
aktTvus un citus darjjumu vertibu vai preces cenu ietekmé&josos faktorus.

4. Pelnas sadaliSanas metode. Pieméro, ja saistiti uzpémumi veic savstarpgji
saistitus darTjumus vai piedalas secigos darTjumos precu piegades vai pakalpojumu
sniegSanas cikla ietvaros, kurus nevar novertét atseviski. Metodi pieméro savstarp&ji
atkarigiem darfjumiem, ja nevar konstatét nesaistitu komersantu salidzinamus
darfjumus, ka arT darfjumiem, kuros iesaistiti vairaki saistiti uzpémumi ar
nemateriala IpaSuma iesaistiSanu vai bez ta.

LDz ka koncerna vado$a uzp€muma sniegtie pakalpojumi biezi vien ir loti
specifiski, tapéc ir problemas noteikt ekonomiski pareizako maksu par Siem
pakalpojumiem, lai neraditu papildu nodoklu saistibas vai citadus nodoklu
administracijas iebildumus.

Secinajumi

Sisteémas sakartoSanai LDz javeic §adi pasakumi:
1. apzinat visas koncerna “Latvijas dzelzcel$” struktiirvienibas, kuras biitu

iespgjama preciza sniegto pakalpojumu uzskaite, — identificét sniegto
pakalpojumu vienibu skaitu un pakalpojuma sapémégju, aprékinat pas-
izmaksu;

2. sastadit meitas uznémumiem un iek$§§jam struktiirvienibam sniegto
pakalpojumu sarakstu, izstradat metodologiju $o pakalpojumu uzskaitei un
cenas aprékinam (pasizmaksas aprékins un cenu uzcenojums);

3. izvertet dazadas aprékinasanas alternativas un noteikt detalizétu maksas
aprékinasanas kartibu vadibas pakalpojumu sniegSana katram koncerna
uzpémumam;

4. izstradat iek$€jo pakalpojumu ligumus, uz kuriem pamatojoties koncerna
valdosa sabiedriba sanemtu maksu par vadibas pakalpojumiem.

Latvijas Republikas tiesiskas bazes nostiprinaSanai normativajos aktos javeic

$adas darbibas:

1. precizet vadibas pakalpojumu jeédzienu tiesibu aktos;

2. noteikt striktas dokumentacijas prasibas vadibas pakalpojumu pamato-
jumam, kadas tas ir citas ES valstis, pieméram, Polija, kur jebkura
gadijuma nodoklu maksataja pienakums ir dokumentari pamatot nodoklu
aprékinu un attiecigi nodroSinaties ar pieradijumiem, ka darfjumos ar
saistitiem uzp€mumiem ir ieverots ta saucamais neatkarigu uzp&émumu
princips (arms length principle)’.

PIEZIMES

! Latvijas ilgtsp&jigas attistibas pamatnostadnes (apstiprinatas ar Ministru kabineta 2002. gada
15. augusta rikojumu Nr. 436 “Par Latvijas ilgtsp&jigas attistibas pamatnostadném”).

2 Dzelzcelu drosibas direktiva.

3 Transferta cenu noteik$ana Baltijas valstis D. Kuskina Gramatvediba un revizija 2006. g.,
Nr. 3.
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Summary

In business expansion, a significant role is always played by factors utilized for
increasing production: putting to use new technology, adding or improving services,
rationalizing the organization of work and its management. In this study the
formulated management goals of the holding company “Latvijas dzelzcel§” (The
Latvian Railroad), have been researched and described. An analysis has been made
of their meaning in the company’s restructuring process and in the general context
of transportation development. Since 2002, when the passenger transport segment
gradually got separated from the “sister societies”, “Latvijas dzelzcel§” (Latvian
railroad) has become a general society, which however is the designated rule setter,
impacting the seven sister sub-organizations. Its commanding position provides
services, which assures the holding company’s leadership role and the responsibility
for maintenance. There is no measure for defining the volume of services rendered
and for identifying the specific beneficiary of any particular advice given. “Latvijas
dzelzcel§” (Latvian railroad’s) general management renders technical leadership and
administrations services.

Leaderships services, classified according to their functions, are divide into
selling and supportive guidance. The sales management’s services are directed
toward maintaining of the holding company’s public image and increasing the
formatting and the turnover. Supporting management’s services are directed
toward holding company’s work organization and management. Since mana-
gement services in substance are provided by the enterprise’s directorate, its
support functions must be redistributed between holding company’s utilities
accordingly to investments, which are managed by each one of these sister
company organizations.

In Latvia’s laws and regulations there is no precisely defined concept of
“managerial services”, but there are special standards in tax laws, which pertain
especially to concern enterprises and in these dealings establish suitable transfer
rates.

Furnishing Latvian railroad’s managerial services to the holding company’s
daughter associations, can be defined as transfer prices. Latvian railroad’s services
(classified as the holding company’s rendered services) as often as not, are
specific, therefore there is no problem of setting an appropriate charge for the
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services rendered. In order to implement this system, the Latvian railroad must
manage such arrangements — identify precisely the rendered service’s registration,
apprise of miscellancous estimates’ alternatives and specify how the charge was
calculated, plus develop an internal services’ contract and specify which of basic
holding company’s key societies received the charge for services rendered.

Keywords: railway, holding, control services, transfer pricing.
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Stratégisko parmainu vadiSana augstskola
ka studiju kvalitates nodroSinasanas sistéma

Managing Strategic Changes at the University
in Order to Assure Enhanced Quality in the System

Vizma Niedrite
Latvijas Universitate
Ekonomikas un vadibas fakultate
Aspazijas bulvaris 5, Riga, LV-1050

Jebkuras organizacijas darbibu miisdienas ietekmé ar€ja un ieksgja vidé notiekosas parmainas.
Organizaciju vaditaju uzdevums ir atrast lidzsvaru starp parmainam un stabilitati. To var
nodro§inat, ja izveido stratégiski orientétu organizaciju. Augstskolam ka intelektualo
organizaciju parstavém valsts ir noteikusi svarigu uzdevumu — paaugstinat izglitibas kvalitati.
Raksta noradits, ka lidz §im izglitibas kvalitates paaugstinasanas joma maz uzmanibas ir
veltits docgtaju un studentu zinatniskai darba organizacijai. Raksta autore verté augstskolas ka
strat€giski orientStas organizacijas izveidoSanas nepiecieSamibu konteksta ar izglitibas
kvalitates paaugstinasanu. Autore 1pasi uzsver doc&taju un studentu darba organizacijas lomu
izglitibas kvalitates nodroSinasana. Autore piedava docétaju specializacijas pilnveidoSanu un
studentu darba pasSorganizacijas metozu apgisanas sist€mas izveidi ieklaut augstskolu
attistibas strat€gijas ka patstavigu sadalu un strat€giska plana izpildes nodros§inasanai izmantot
strat€giski orient€tas organizacijas izveidosanas programmu.

Atsleégvardi: intelektuala organizacija, strat€giski orientSta organizacija, studiju kvalitate,
darba organizacija, darba dalisana.

Misdienas jebkuras organizacijas darbibu ietekmé darbibas vidé notiekos$as
parmainas. Sis parmainas nosaka virkne batisku faktoru: globalizacija, valsts
regulgjosas lomas krasa samazinaSanas, elektroniskda uzpémgéjdarbiba, tele-
komunikacijas, virtualas komandas, tehnologiju lécienveida attistiba, darba dali$anas
padzilinasanas un plaSa arpakalpojumu izmantoSana. Dazadu valstu organizaciju
darbinieki izjiit gan So, gan ari vél citu faktoru ietekmi. Tas nozimé, ka
organizacijam un to darbiniekiem ir jaadapt&jas darbam jaunos apstak]os. Situaciju
sarezgl ekonomikas attistibas nenoteiktiba, dabas katastrofu, kara un terorisma
draudi. Parmainas rada notikumus, kuri var sniegt organizacijai labveligas iesp&jas
vai radit tai problémas. Var secinat, ka visas organizacijas un to darbinieki ir
paklauti parmainam. Parmainas ir fenomens, kurs pastav tik ilgi, kamer cilveki spgj
uztvert apkart&jo vidi. Saskaroties ar parmainam, cilvékiem ir japienem l€émumi un
jadarbojas citadi neka lidz tam. Vienalga, kads 1émums tiek pienemts un kadas
darbibas tiek veiktas, §is darbibas p&c savas bitibas ir parmainas, kas savukart radis
jaunas problé€mas.

Katra probléma vai labvéliga iesp€ja, kas radusies parmainu rezultata, noved pie
lémumiem, kas rada vél lielakas parmainas. Tadgjadi veidojas jauna realitate ar
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jaunu problému kopumu vai jaunam labv€ligam iesp&jam. Var secinat, ka problémas
un iesp€jas radisies tik ilgi, cik ilgi pasaul€ notiks parmainas.

Sabiedribas, zinatnes un tehnikas attisttba veicina parmaipas, un visam
organizacijam rodas viens pamatjautajums — ka nodro$inat savu ilglaicigu pasta-
vésanu. Atbilde uz $o jautdgjumu ir viena — ilgstoSi pastavés organizacijas, kuras
pirmas parmainu situacija pienems pareizos l@émumus un atrak par citiem tos
praktiski izpildis. Var apgalvot, ka izdzivos nevis lielakas organizacijas, bet gan
gudrakas. Nepareizu [émumu atra pienems$ana un izpilde ir dross cel§ uz katastrofu,
jo So lemumu rezultata organizacija pati biis radijusi sev vel lielakas problémas, un
tas var pat vairakkart parsniegt tas problémas, ko organizacija ar nepareizu [emumu
meginaja atrisinat. Organizacijas negiis panakumus ari tad, ja konkurenti pareizos
lémumus pienems atrak vai pat tikai izpildis tos atrak. Patiesiba slépjas taja apstakli,
ka, atrisinot vienu noslégtu problému, organizacija nerada sev stabilu un ilgstosu
nakotni, jo katras problémas atrisinasana rada jaunu problému kopu.

Parmainas sabiedriba un razosana ir notikusas vienmér, tadé| janoskaidro, kas ir
jauns $aja parmainu situacija musdienas. Galvenas atSkiribas ir parmainu tempa.
Misdienas parmainu temps aug loti strauji. Tas savukart rada nepiecieSamibu
pareizi novertét parmainu saturu un to raditas problémas. Organizaciju vaditaju
uzdevums ir uztvert tas lielas, biitiskas parmainu raditas problémas, kuras nosaka
organizacijas attistibu un ilglaicigu pastavésanu.

Parmainas rada spriedzi organizacija. Savukart S$is spriedzes (stresa) dé|
samazinas razigums. Nevar piekrist to organizaciju vaditajiem, kuri So spriedzes
problému mégina atrisinat, apzinati bremzgjot parmainas sava organizacija. Vadibas
zinatne piedava §1s problémas risindgjumam atrast Iidzsvaru starp parmainam un
stabilitati. So lidzsvaru nodrosina zinatniski pamatotas stratégijas izstradasana. Ka
rada saimniekoSanas prakse, organizacijas ir apguvuSas stratégijas izstradasanas
metodes un prasmigi tas izmanto. Izstradatas stratégijas ir pamatotas un paredz tadas
organizaciju darbibas, kuram janodro§ina to ilglaiciga pastavé$ana. Stratégijas
izstrada$ana negaranté tas sekmigu izpildi, ja paSas organizacijas nav stratégiski
orientétas. Ka norada R. Kaplans un D. Nortons [5, 13. Ipp.], lai organizacija biitu
strat€giski orientéta, ir nepiecie$ami $adi elementi:

e  strat€gijas novadiSana lidz atseviSku operaciju izpildes limenim;

e  strat€gijas parveérsana par nepartrauktu procesu;

e strategiskas atbilstibas nodroSinasana organizatorisko strukttrvienibu

liment;

e parmainu ievieSanas paatrinasana, aktivizgjot vidgja limena vaditaju darbu;

e  stratégijas parveérSana par katra darbinieka ikdienas darbu.

Strategijas izstrade un tas izpildes pardomata vadiSana ir nepiecieSama visam
organizacijam, bet misdienas ipasa loma Siem procesiem ir intelektualas organi-
zacijas.

Intelektualas organizacijas ir organizacijas, kuru darba rezultati ir tieSi atkarigi
no to riciba esosa intelektuala kapitala. Tipisks intelektualo organizaciju parstavis ir
augstskolas.

Nemot véra ieprieks teikto, autore par sava pétfjuma meérki izvirza stratégisko
parmainu vadi$anas Tpatnibu analizi augstskola, ka arT priekslikumu izstradi docétaju
un studentu darba organizacijas pilnveidosanai. P&tijuma mérka sasniegSanai risinati
$adi uzdevumi:
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o noskaidrotas darba satura Tpatnibas augstskola un to saistiba ar vadiSanas

metodem,;

e analizétas darba organizacijas patnibas intelektuala organizacija;

e novertéta docétaju un studentu darba kvalitates saistiba ar vinu darba

organizaciju.

Tika izvirzita pétijjuma hipotéze — docétaju un studentu darba daliSana ietekmée
studiju procesa kvalitati.

P&tijuma objekts ir Latvijas vadoSo augstskolu — Latvijas Universitates, Rigas
Tehniskas universitates un augstskolas “Turiba” — socialas zinatnes fakultates.
Pétijuma izmantota literatiiras analize un minéto augstskolu parstavju (vado$o
docétaju) intervijas. Autore izmantojusi ari1 Ekonomikas un vadibas fakultates
studentu aptauju ierosinatos priekslikumus par studiju procesa organizaciju.

Latvijas augstskolu atfistibas strat€gijas saturu nosaka Latvijas Nacionalais
attistibas plans 2007.-2013. gadam. Sis plans par valsts stratégisko meérki un
prioritati izvirzijis “izglitibu un zinaSanas tautsaimniecibas izaugsmei un
tehnologiskai izcilibai” [7, 2. Ipp.]. Pamatojoties uz $o valsts attistibas planu, ir
izstradatas “Izglitibas attistibas pamatnostadnes 2007.—2013. gadam” [4]. Savukart
$is dokuments veidots ta, lai tiktu pemta véra Eiropas Savieniba izstradata Lisabonas
izglitibas stratégija, ka ari Bolonas procesa, Eiropas Komisijas miuZizglitibas
memoranda un citos dokumentos noteiktas galvenas XXI gs. prioritates.

Sie stratggiski svarigie dokumenti uzsver biitisku nepiecieSsamibu: mainoties
sabiedribai, ir jamainas izglitibas sisteémai. [zglitibai ir jasniedz tadas zinasanas, kas
dotu iespgjas cilvekiem risinat nakotnes problémas. Izglitiba, kura ir orientéta uz
nakotni, ir javeido, balstoties uz diviem neatdalamiem principiem, t.i., tai
janodrosina:

e prasme atri orientSties nemitigi pieaugosa informacijas pliisma un atrast tur

nepieciesamo;

e prasme novertet un izmantot ieglito informaciju.

Tas nozimé, ka japaaugstina izglitibas kvalitate. Izglitibas kvalitate paradas
individa sp€ja un prasmés izmantot iegiitas zinaSanas mainiga vide, sp&ja patstavigi
atrast un apglt jaunas, konkrétai situacijai nepiecieSamas zinaSanas. Izglitibas
kvalitati vérté darba devEji un ar augstskolu studenti. Apkopojot dazadas intervijas
dotos veértéjumus, var secinat, ka darba devgji par svarigiem izglitibas kvalitates
raditajiem uzskata stratégisko domasanu, specifiskas nozares un vispargjas uzne-
méjdarbibas kompetences, zinatkari, entuziasmu, zinasanu izmantoSanas prasmi,
rakstiSanas un prezentacijas prasmi, sp&ju darboties komanda.

Lai sasniegtu tadus kvalitates raditajus, vienlidz labi ir jadarbojas gan
augstskolu docétajiem, gan studentiem. Sadarbibas rezultatu butiski ietekme darba
organizacija. Doc@taja un studenta darba saturs prasa no ta veic€ja radosu pieeju un
zinasanu izmantoSanu jaunu zinaSanu radiSanai. Tatad vini veic intelektualu darbu,
tapéc nepiecieSams izmantot intelektuala darba organizacijas metodes.

Augstskolu butiska probléma ir ta, ka studiju procesa organizé$ana nepictickami
noveérté un izmanto darba organizacijas zinatnes atzinumus. Ja darba organizacija ir
zinatne par racionalu darbaspéka izmantoSanu, tad jakonstaté, ka augstskolas maz
velta uzmanibu §1 batiska resursa (darbaspéka) izmantoSanai. Intelektualas
organizacijas galvena ipatniba, ka tika minéts ieprieks, ir ta, ka tas darba rezultats ir
tieSi atkarigs no darbinieku zinaSanam un gara sp&jam. Tas nozimé, ka nepietickama
uzmaniba ir veltita darba rezultata kvalitatei. Protams, katra augstskola darba
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organizacija izmanto kadu noteiktu pasakumu kopumu, kas veidojies vesturiski,
izmantojot atseviSku cilveku pieredzi un zinaSanas. Tatad stihiski radita darba
organizacija dominé augstskolas. Ceriba, ka XXI gs. iesp&jams giit labus darba
rezultatus bez zinatniskas darba organizésanas, ir klfidaina un nepienemama.

To, ka augstskolas darba organizacijai nav veltita pietickama uzmaniba, savos
pétijumos jau 2003. g. uzsvéra R. Garleja un J. Kangro [6,26.—43. lpp.]. Lidzigu
secingjumu 2005. g. izdarTja B. Judrupa un O. Judrups [7, 209.-222. lpp.]. Ka rada
L. Frolovas un A. Briskas p&tjjums, kura izmantotas studentu aptaujas, ar studenti
ka studiju procesu traucgjosu faktoru mingjusi darba organizaciju [7, 190.—
208. Ipp.]. Pagajusi vairak neka tris gadi. VadiSanas zinatne $aja perioda ir nonakusi
pic biitiskam jaunam atzipdm par darba satura izmainam un atbilstosu
nepiecieSsamibu mainit vadisanas metodes. Savukart strauji notiekos$as parmainas un
to saturs norada uz to, ka parmainu norises vadisana IpaSa loma ir pardomatai un
zinatniski pamatotai personala vadiSanai. To savos pétljumos uzsver ar1 J. ESenvalde
[3,47.-52. Ipp.]. Savukart viens no persondla vadiSanas elementiem ir darba
organizacija.

Darba organizacijas zinatne XX gs. laika ir radijusi fiziska darba organizacijas
metodes un to lieto$anas pan€mienus, bet loti maz ir p&tijumu par intelektuala darba
organizaciju. Nav iesp&jams 1sa laika radit stabilus intelektuala darba organizacijas
principus un metodes, bet ir iesp&jams novertét bitisko darba organizacijas zinatnes
teoriju piemérotibu intelektuala darba veicgjiem.

Darba organizacijas zinatne sava attistibas gaita ir formul&jusi svarigakos darba
organizacijas sistemas objektivi nepieciesamos elementus. Tie ir:

e racionala darba daliSana un kooperésana;
darba izpildes vietas organiz€$ana un apkalpoSana;
darba panemienu un metozu izstradasana un izvéle;
darba norméSana un motivésana;
personala kvalifikacijas sistematiska paaugstinasana;
optimalu darba apstaklu nodro§inasana;
apzinigas atticksmes veidoSana pret darbu.

So elementu saturs mainas, mainoties darba procesa saturam un izmantotajam
darba metodém. Misdienas darba organizacijas elementu sistémas satura izmainas ir
orientétas uz darba dzives kvalitates nodroSinasanu un tas paaugstinasanu. Darba
dzives kvalitates nodroSinasanai lidzas klasiskiem darba organizacijas elementiem
par butisku tiek uzskatita arT cilvéka iesp&ja sasniegt savus individualos mérkus,
nodrosinat sevis pilnveidosanas iesp&jas. Neskatoties uz darba organizacijas zinatnes
straujo attistibu, XX gs. galvenie pétfjumi un atklajumi bija veltiti fiziska darba
raZiguma paaugstinaSanai. Varam apgalvot, ka fiziska darba zinatniskas orga-
nizacijas metodes ir izstradatas pictickami plasi. Galvena probléma, kas jaatrisina
darba organizacijas zinatnei ir ta, ki pareizi organizét intelektualo darbu. Sada
nepiecieSsamiba rodas tadél, ka fiziskais un intelektualais darbs butiski atSkiras.
Fiziskais darbs prasa cilveéka fiziskas energijas izmantoSanu, bet intelektualais
darbs — garigas energijas izmantoSanu. Darba saturu un metodes ietekmé atSkirigi
faktori. Fiziskam darbam nepiecieSamas metodes nosaka izpildamas procediiras, bet
intelektualam darbam — darba mérkis un darba veicgjs. Pasas bitiskakas ir ar1 darba
rezultatu atSkiribas, jo fiziska darba rezultats ir zinams, standartizgts, bet intelektuala
darba rezultats biezi ir unikals. Fiziska darba organizESana izstrada norades, ka
jadara darbs, bet intelektualaja darba norada tikai to, kas jadara.
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Fiziska un intelektuala darba at$kiribas dod iesp&ju noteikt tos faktorus, kuri
visbiitiskak ietekmé intelektualo darbinieku darba razigumu. Par Siem faktoriem jau
rakstija P. Drakers [1, 182.-210. Ipp.].

Pats svarigakais jautajums, kas janoskaidro, p&tot intelektualo darbinieku darba
razigumu, ir tas, vai $is darbinieks saprot savu darba uzdevumu, jo intelektuala
darba ipatniba ir ta, ka nav piespiedu karta javeic kadas noteiktas darbibas. Ja
darbinieks saprot darba uzdevumu, tad vin$ pats noskaidro, kas ir nepiecieSams §1
uzdevuma izpildei, kadas ir vispiemérotakas darba izpildes metodes, kadi var bt
izpildi traucgjosie faktori. Intelektualo organizaciju dazada limena vaditaji ir tie, kuri
nosaka darba uzdevumus. Tas nozime, ka darba razigums ir atkarigs no vaditaju
prasmes saprotami formulét darba uzdevumus.

Otrs bitisks intelektuala darba veic&ju darba razigumu ietekmgjoss faktors ir
briviba un neatkariba darba uzdevuma izpild€. Tas nenozimé, ka darba gaita netiek
reglamentgta. Atskiriba ir ta, ka atbildiba ka izpildes brivibas sekas ir uzticéta pasam
intelektuala darba veicgjam. Tadel intelektuala darba ipasi palielinas paSkontroles
loma. Tomér ne visi intelektuala darba veicgji ir gatavi pasdisciplinai un pas-
kontrolei.

Intelektualais darbs ir jaunrades process, tadél darba uzdevumiem ir jabut ar
inovativu saturu. Darba razigums picaug, ja darba uzdevums prasa radoSus
risingjumus un lielu piepiili. Darba uzdevumus ar inovativu saturu var uzskatit par
treSo svarigako darba raziguma pieaugumu nodrosinoso faktoru.

Ta ka intelektuala darba veicgjiem uzdevuma izpilde ir nepiecieSama radosa
domasana, tad viens no darba raZigumu ietekmgjosiem faktoriem ir intelektuala
darba veicgju sistematiska maciSanas un zina$anu papildinasana Ipatniba zinasanu
izmantoSanas joma intelektuala darba veicgjiem ir ta, ka, lai intelektuala organizacija
attistitos, darba veic€js ne tikai pats izmanto zinasanas, bet nodod tas citiem un ta
parbauda savu zinaSanu limeni.

Tapat ka fiziska darba gadijuma arT intelektuala darba razigums ir atkarigs no
darba saturam atbilstoSu darba apstaklu nodroSinasanas. Lai nodroSinatu
sistematisku darba raziguma pieaugumu, nedrikst uz intelektuala darba veicgju
skatities ka uz izmaksu raditaju, bet jariipgjas, lai §T darba veic€jam nodroSinatu
darba apstaklus atbilstosi darba uzdevuma saturam.

Nosauktie intelektuala darba razigumu ietekmgjosie faktori norada, ka, lai
picaugtu darba razigums, ir jamainas un japilnveidojas gan intelektuala darba
veicgjam, gan pasam organizacijam.

Intelektualam darbiniekam, lai saprastu darba uzdevuma bitibu, realizétu
inovativu darbibu, iemacitos objektivi vertét sava darba kvalitati un prastu sevi
vadit, ir nepiecieSamas zinasanas. Organizacijas zinaSanas ir kluvusas par pasu
butiskako resursu. Eso$3s zinaSanas sistematiski un mérktiecigi izmantojot,
noskaidro, kadas jaunas zinasanas ir nepiecieSamas, lai veiktu inovativu darbibu. Sis
jaunas zinaSanas ir “specializ€tas” zinaSanas. TieSi pareja no vispargjam uz
specializétam zinasanam parver§ zinaSanas par to spéku, kas rada jaunu darba
raziguma Iimeni. So zinasanu apg@i$ana ir katra individa objektivu apstak]u noteikts
uzdevums.

Organizacijas parmainas nepiecieSamas, lai padaritu ieglitas zinaSanas razigas.
Par razigu speku zinasanas kliist tikai tad, ja tas pareizi savieno vienota sistéma. Tas
nozimg, ka pieaug jauna tipa vaditaju loma. Tie ir vaditaji, kas Iémumu pienemsanas
pilnvaras maksimali delegé zemakiem vadiSanas [imeniem. Sada situacija nodrogina
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darbibas brivibu, savu ideju parbaudes iesp&ju un pilnu atbildibu par darbibas
rezultatiem.

Miisdiends zinasanas ir pieejamas visiem, un tas nozim&, ka intelektualie
darbinieki strada spécigas konkurences apstaklos. Lai nenonaktu zaudétaju loma,
viniem intensivi sevi japilnveido.

Augstskola ka intelektuala organizacija ir savas darba Ipatnibas. Butiskaka ir ta,
ka darba rezultata kvalitate ir atkariga no studiju procesa iesaistito doc&taju un
studentu sadarbibas sisteémas. Savukart §1 sadarbibas kvalitate ir atkariga no darba
organizacijas Iimena. Problémas augstskolu vadiSana rada tas apstaklis, ka docétaju
un studentu darba organizacijas saturs ir atskirigs un vel ir 1paSi javeido darba
organizacijas modelis doc€taju un studentu tiesas sadarbibas periodam.

Darba organizacijas pirmais un biitiskakais elements ir darba daliSana. Tas
veiksme vai neveiksme nosaka visu darba organizacijas elementu kopgjo rezultatu.
Nemot vera docétaju un studentu atskirigo lomu un uzdevumus studiju procesa,
atseviski ir jaapskata darba daliSanas ipatnibas doc€taju un studentu darba
organizacija.

Docétaju darba daliSanas pamatu veido docétaja zinatnisko p&tijumu virziens.
Savu zinatnisko pétijumu virzienu docetajs izvelas patstavigi. Protams, p&tijumu
virzienu ietekmé zinatnes un tautsaimniecibas aktualitates. Atbilstosi Siem
zinatnisko pétijumu virzieniem cilvéki piesakas konkursa uz izsludinato docétaja
vietu. So piedali$anos konkursa var nosaukt par otra limena darba dali$anu, kura
konkursanta zinatniska interese tiek piesaistita konkrétam studiju kursam. Ta tiek
ierobezots docétajam uzticetais darba apjoms. Otrais darba daliSanas Itmenis rada
prieksnoteikumus doc@taju specializacijai. Nemot veéra zinatnes straujo, 1€cienveida
attisttbu un atklajumu atSkirigo saturu, darba daliSanas radita specializacija
nodro$ina docétajiem tadus darbibas apjomus, kas dod iesp&ju iegiit dzilas zinasanas
noskirta darbibas joma. Ja §is zinasanas v€l papildina ar prasmi nodot zinasanas
studentiem, tad teorctiski pardomata darba daliSana ir radijusi vienu no studiju
kvalitati veidojoSiem bitiskiem elementiem. Darba daliSanas variants, kas nosaka
docétaja zinatnisko p&tijumu un docéto kursu satura saistibu, rada priekSnoteikumus
talakai docEtaja zinatniskas pétniecibas darbibai, kura savukart dod iesp€ju
papildinat docéto kursu saturu.

Diemzel ir jakonstate, ka aprakstita situacija prakse ir sastopama salidzinosi
reti, jo docétaju darba apjoma normeSanas prasibas, kuras nosaka augstskolas,
paredz tadu darba apjomu, kuru reti kad var izpildit, docgjot kadu vienu studiju
kursu. Ta Latvijas Universitates docétaju darba apjoma normativi nosaka, ka
profesora auditoriju (kontaktstundu) darba stundu minimums ir 6 stundas nedgla,
asociéta profesora — 8 stundas, docenta — 10 stundas, lektora — 10 stundas. Ta ka
studiju programmas domin€ 2 un 4 kreditpunktu kursi, tad norméta minimala darba
apjoma nodro$inasanai docétaji ir spiesti paplasinat savu darbibas jomu, sagatavojot
2, 3 un pat 4 satura zina atSkirigus kursus. Lai gan Sie kursi ietilpst viena zinatnes
nozar€, reti kad tie attiecinami uz vienu un to paSu zinatnes apaksSnozari. Lai
sagatavotos lekcijam, krasi palielinas docétaja darba apjoms, kas savukart samazina
reali iespgjamo atpiitas un darba sp&ju atjaunoSanas laiku. Lai saglabatu veselibu,
docétaji pakapeniski sak veidot savu “aizsardzibas” sistému, kura vairuma gadijumu
paredz samazinat individuala darba apjoma dalas kursu satura atjaunoSana. Situaciju
vel vairak pasliktina tas apstaklis, ka sava labklajibas limena uzlabosanai docé&taji
uznemas veikt darba likumdosana atlauto papildu darba apjomu.
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Var, protams, iebilst un teikt, ka doc@tdjiem misdienas ir lielas iesp€jas
iesaistities dazadu pétniecisku projektu izpild€ un ta atrisinat savas labklajibas un
zinatniskas kvalifikacijas paaugstinaSanas problémas. Tomér tas ir tikai dalgjs
risingjums, jo, lai izpilditu normativo auditorijas (kontaktstundu) slodzi, docé&to
kursu skaita samazinasana ir problematiska.

Kludas darba daliSana rada v&l vienu bitisku studiju kvalitati ietekm&joSu
problému, t.i., studentu patstaviga darba apjoma samazinaSanos. Normativie
dokumenti nereglamenté patstaviga darba apjomu studiju kursos. Patstaviga darba
apjoms, saturs un nodroS§inasana ir katra doc@taja zina. Ta ka doc@taju darba
samaksa galvena noteico$a dala ir kontaktstundas (darbs auditorija), tad sevis
saglabasanai doc@taji samazina laiku patstaviga darba uzdevumu izstradasanai un
iesniegto darbu parbaudei. Rezultata studentu patstavigo studiju laiks netiek
izmantots efektivi.

Lai atrisinatu docétaju darba daliSanas un specializacijas problému un raditu
nozimigako priek$noteikumu studiju kvalitates paaugstinasanai — docétaju
sistematisku zinasanu limepa paaugstina$anu —, §is problémas risinasanu nedrikst
atstat tikai augstskolu =zina. Butiski strat€giski l&@mumi par darba apjoma
reglamentéSanu un darba motivésanu (tai skaita darba samaksu) ir japienem Latvijas
Republikas valdibai. Péc autores domam, lai reali darbotos noteikto prioritasu
izpild€, nevar tikai darit §Ts prioritates zinamas augstskolam. NepiecieSams pieskirt
vajadzigo lidzeklu daudzumu.

Nepardomata darba daliSana aizkavé tadu bitisku darba organizacijas elementu
izstradasanu ka darba papémieni un metodes. Ipasa nozime $im darba organizacijas
elementam ir tadel, ka Latvijas Universitates Attistibas stratégija laikposmam lidz
2015. g. paredz: “Studiju metodika LU programmam raksturiga koncepciju,
specifisku un visparpielietojamu prasmju apguve, problémsituaciju risinasana
pretstata faktu un dogmu iekalSanai.” Darba panémienu un metozu pilnveidoSanu
sarezgl tas apstaklis, ka $is metodes veido kop&jo sadarbibas sistemu ar studentu.
Katrs students un akadémiska grupa ir ipasa individualitate, kas prasa klasiskas
pedagogijas metodes papildinat ar jauniem elementiem, izvéléties konkrétai
personibai atbilstoSu individualu pieeju. Lielais laika izlietojums liela skaita (3—4)
atSkirigu kursu satura papildinasanai Iidz minimumam samazina laiku, ko docétajs
var atvélét jaunako pedagogijas metozu apgisanai.

Pardomata doc&taju zinatniska un pedagogiska darba virziena saSaurinaSana un
specializacijas padzilinasana, péc autores domam, ir visu Latvijas augstskolu viena
no stratégiski svarigakaim problémam. ST probléma ir atrisinama, ja augstskolu
augstaka Iimepa vadiba (rektori, senats) atzis, ka ta pastav un ka tieSi no vipu
atticksmes ir atkarigs problémas risindgjums. Ta ka darba daliSana rada
priek$noteikumus un iesp&jas kompleksai darba organizacijas pilnveidoSanai, péc
autores domam, $aja jautagjuma nav pielaujama sasteigtu l€mumu pienemsana. Biitu
lietderigi katra augstskola ka svarigu augstskolas stratégijas sastavdalu paredzéet
docétaju darba organizacijas pilnveidoSanu. Darba organizacijas pilnveidosana
nodrosinatu divu svarigu mérku sasniegSanu: izglitibas kvalitates bitisku
paaugstinas$anos un izmaksu samazinasanos.

Ka jau tika atziméts, izglitibas kvalitati veido docgtaju un studentu saskanota
sadarbiba.

Ari studentu darba organizacijas svarigs elements ir darba daliSana. ST elementa
ipatniba ir ta, ka darba daliSanu sakotn&ji nosaka studiju programma ar taja
paredz&to kursu sadalfjumu pa studiju gadiem. Studiju programmu saturs un kursu
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sadalfjums pa semestriem tiek vairakkart analiz€ts un apspriests. To veic studiju
programmu padomes, fakultasu domes, akreditacijas komisijas un pieaicinatie
dazadu organizaciju un valstu eksperti. Bez tam, gemot v&ra zinatnes un raZoSanas
attistibu, programmas sistematiski pilnveido. Var secinat, ka sakotn&ja studentu
darba daliSana ir pardomata un zinatniski pamatota.

Otrs studentu darba daliSanas posms ir studiju kursu izkartojums semestra
nodarbibu saraksta. Diemz&l jakonstaté, ka lielakaja dala augstskolu nodarbibu
sarakstu sastadiSanai nav izstradatas zinatniski pamatotas metodikas. Galvenie
kritériji nodarbibu saraksta veidoSanai ir auditoriju esiba, docé&taja iespgjas un pat
velmes. Rezultata auditoriju nodarbibas tick nevienmérigi izvietotas ned€las un
dienas laika. Visbiezak v€rojama atsevisku dienu parmériga noslodze
(4-5 nodarbibas) un citu dienu neizmantosana. Protams, var apgalvot, ka ta veido
brivu laiku patstavigam studijam. Diemzgl tikai neliela dala studentu brivas dienas
izmanto savu zinaSanu papildinasanai. Sadu atzinu pauz ari stratégijas analizes
komisijas pétijums [3, 201. Ipp.]. Parasti studijas tiek apvienotas ar darbu, tadel
samazinas studiju intensitate un iegiito zinasanu daudzums.

Patstavigam studijam atvéléta laika raciondlu izmantoSanu traucé tas, ka
studenti, it seviSki pirmajos studiju gados, v€él nav apguvusi patstaviga darba
organizacijas un izpildes metodes. Ka rada ne tikai Latvijas, bet ari ASV un citu
valstu pieredze, augstskolas vadas péc pienémuma, ka pirma kursa studenti prot
patstavigi rados$i stradat. Diemzel patstaviga darba prasmes ir nepictickamas. Bez
tam patstaviga darba rezultats ir atkarigs no paskontroles prasmém, kuras ir vél
mazak attistitas neka patstaviga darba prasmes. Sada situacija nevar cerét uz studiju
kvalitates paaugstinasanos, steidzami nemainot studiju procesu. Patstaviga studiju
darba organizacijas, pasorganizacijas un paskontroles vienoto un savstarpgji saistito
elementu kopumu var nosaukt par studiju procesa pasorganizacijas sistému. P&c
autores domam, studiju paSorganizacijas iemanu apgiiSana ir pati svarigaka studentu
darba organizacijas pilnveidoSanas atrisinama probléma. Katra augstskola biitu
lietderigi noskaidrot iesp&jas papildinat atbilstosus studiju kursus ar pasorganizacijas
prasmju apgisanu nodrosino$iem pasakumiem.

Misdienu pedagogija tie$i patstavigas maciSanas un spriedumu veidoSanas
spéjas tiek akcentétas ka galvenie lidzekli personibas pasrealizacijai sabiedriba. Saja
konteksta vert€jot pasorganizacijas pilnveidoSanas pasakumu nozimi parmainu
nodrosinasana augstskola, So procesu nevar atstat paspliisma, uzticet to atseviskiem
docétajiem. Iepazistoties ar pedgjo tris gadu publikacijam, autore konstate, ka
augstskolu doc@taji nemitigi norada uz to, ka pirma kursa studenti neparzina sava
darba racionalas organizé$anas metodes un paskontroles panémienus [8,26.—
41. Ipp.; 9, 190.-220. Ipp.]. Sajas publikacijas piedavati arT problémas risindjumi.
Diemzel jakonstaté, ka augstskolu vadiba zinatnisko publikaciju ierosinajumus
atstajusi bez ieveribas. Var izdarit vél skarbaku secinajumu: liela dala augstskolu
augstaka Itmena vaditaju ignoré intelektualo organizaciju bitisku vadiSanas
nosacijumu, t.i., vini nav izradijuSi interesi par savu darbinicku radoSajiem
pétjumiem. ST klida var biit sakumpunkts radosas darbibas pakapeniskam
apsikumam organizacija. Ka talejosas sekas Sai nostajai biis studiju kvalitates strauja
pazeminasanas, jo studenti neparzinas pasorganizaciju, bet docétajiem bils iznicinata
velme radosi stradat.

Nemot vera augstskolu darbibas ipatnibas un konstatétas neatrisinatas lietas,
bitu lietderigi augstskolu attistibas stratégijas ietvert ari iepriek$ nosauktas studentu
darba organizacijas galvenas problémas un to risinajumus, jo kvalitativu darba
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rezultatu var nodrosinat radosi domajosa personiba, kura darbojas kvalitativa darba
vid€, izmantojot zinatniski pamatotas darba metodes. Savukart augstskolu augstaka
limepa vadibai parvaldama organizacija ir jaizveido par stratégiski orientétu
organizaciju, jo tikai ta tiks raditi izstradatas strat€gijas veiksmigas izpildes
priekSnoteikumi.

Autores nelielais pétijums dod iesp&u izdarit secindjumu, ka parmainu
nodro§inasana un to norises vadiS$ana nevar ignorét visparéjos vadiSanas zinatnes
atzinumus. Klidas vadiSana ietekmé studiju procesa kvalitati. Lai noskaidrotu $is
ietekmes lielumu un galveno ietekm&joso faktoru izpausmes daudzveidibu, p&c
autores domam, ir javeic detalizets petijums katra augstskola.

Secinajumi
e Misdienu parmainu situacija ilglaicigu pastavéSanu nodroSina tas

organizacijas, kuras savas attistibas stratégijas paredz ar&ja vidé notiekoSo
parmainu operativu izmantoSanu un veido sevi par stratégiski orient&tam

organizacijam.

o Strategiski orientStas organizacijas veidoSana IpaSu nozimi ieglist jauna
organizaciju veida - intelektualas organizacijas, kuru parstavis ir
augstskolas.

o Augstskola viens no stratégiski svarigiem jautdgjumiem ir izglitibas
kvalitates paaugstinasana, kuru var nodrosinat, biitiski mainot docg&taju un
studentu darba organizaciju.

e Docétaju darba organizacijas pamata eclements ir darba daliSana.
Augstskolas pastavosa darba daliSanas sistéma nenodroSina misdienas
nepiecieSamas doc@taju padzilinatas specializacijas iespgjas, kas butiski
aizkavé jaunako pedagogijas metozu un pan€mienu aktivu izmantoSanu un
docétaju darba raziguma palielinasanos.

o Kilidas darba daliSana rada vél vienu studiju kvalitati negativi ietekm&josu
procesu — studentu patstaviga darba apjoma samazinasanos.

e Nepardomatas docétaju darba daliSanas kltidu un to radito seku novérSanai
lietderigi augstskolu attistibas stratgégijas paredzét specialu iedalu, kuras
mérkis biitu nodroSinat pakapenisku pareju uz intelektualai organizacijai
atbilstoSu darba organizaciju.

e Studentu darba organizacijas pilnveidoSana ka pirma atrisinama probléma
ir paSorganizacijas iemanu apgusana, parvérsot to par augstskolas attistibas
strat€gijas un tas izpildes nodrosinasanas sist€mas patstavigu sastavdalu.
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Summary

To day as also historically, changes in the internal and external environment
have an impact on the operation of any organization. The task of the management of
any organization is to find the equilibrium between changes and stability. It can be
provided by establishing an appropriate strategy — a focused organization. For
universities, as representatives of intellectual entities, the state has defined important
methods to improve the quality of studies. The article mention that concerning the
improvement of the quality of studies up to now, little attention has been paid to the
organization of scientific and research work of the lectures and students. In this
article the author, in the context of improving the quality of studies, provides an
estimate of what is necessary for the development of the university as the
strategy/focused organization. The author especially stresses the role of the
organization of scientific and research work of the lectures and the students in
assuring the quality of studies. The author proposes to include as a separate chapter
in the development strategy of the universities, the improvement of the
specialization of the lectures and the development of learning system for the
students’ studies self-organization methods and for ensuring the implementation of
strategic plans to make use of the program of a strategy — focused organization.

Keywords: intellectual organization, the strategy — focused organization,
quality of studies, division of labor.
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Valsts varas aparata reforméSanas
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Latvijas Republikas attistibai jablit mérktiecigi vérstai uz tas iedzivotaju dzives kvalitates
paaugstinasanu. Lai $1 mérktieciba Tstenotos, nepiecieSams izstradat dzives kvalitates
noteikSanas metodiku un sistematiski veikt attiecigus mérijjumus valsts un pasvaldibu méroga.
Panakumi liela mera bus atkarigi no valsts varas aparata darbibas, kuram jabut
vertiborientétam un daudzkart atbildigakam par sociali ekonomiskajam noris€m valsti. Lai
butiski kapinatu valsts varas aparata darbibas efektivitati, nepiecieSama ta reformesana. Par
paraugu varétu kalpot Ziemelvalstu valsts varas struktliras un prakse, ka ari citu valstu
pieredze, ievieSot valsts sabiedrisko labumu (pakalpojumu) pasiitijuma un ministriju darba
efektivitates novertesanas sistemu.

Atslegvardi: dzives kvalitate, efektivitate, ministrija, valsts aparats.

Latvijas ekonomisti un politologi, ka arT zurnalisti plassazinas lidzeklos aizvien
biezak izsakas, ka Latvija vajadz&tu samazinat valsts aparata darbinieku skaitu, ari
ministriju izdevumus, ka valsts attistibai trukst vizijas un mérka. Sabiedriba “Citai
politikai” sava Latvijas ekonomikas stabilizacijas plana iesaka samazinat IidzSin€jo
ministriju skaitu Itdz 11 ministrijam. Jautajumu par valsts parvaldes institucionalas
sistémas optimizesanu, lai paaugstinatu tas efektivitati, ir skatijusi ari Latvijas
valdiba.

Lai apzinatu Latvijas uznéméju viedokli par bitiskakajiem uzpéméjdarbibas
kavékliem Latvija, salidzinot ar ieprick§€jo laika periodu, p& Ekonomikas
ministrijas  pasiitjuma p€tniecibas uzpémums SIA “Aksedo” 2007.g. veica
reprezentativu uznémumu vaditaju aptauju [9]. Latvijas uzpémgji uzskata, ka
Latvijas vieta starptautiskajos indeksos ir nostabiliz&jusies, tacu, lai panaktu talaku
izaugsmi, nepiecieSams mainit pieeju regulgjosas politikas modernizéS$ana. Lai ari
Latvija iedibinati pasaulé atziti administrativo procediiru mehanismi, jakapina
reformu ievieSanas sp&ja. Valsts un pasvaldibu iestadém mérktiecigi un saliedeti
jastrada, lai modernizétu administrativas procediiras un ieviestu e-parvaldi. Aptauja
paradija, ka valsts un pasvaldibu iestadéem nav pamata paSapmierinatibai un
nepiecieSamas visaptveroSas reformas, it ipasi makroekonomikas stabilizacijai.
Uznémgji uzskata, ka problémas salidzinajuma ar situaciju pirms diviem gadiem
izplatfjusas un padzilindgjusas. Par TpaSi problematiskam tika atzitas tadas
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makroekonomiska méroga jomas ka inflacija — 82% uzneméju to atzina par problému
uznémgjdarbibas veikSanai un planosanai (2005. g. — 72%), nodoklu likmes — 71%
(2005. g. — 61%), darbaspéka pictickamiba — 64%, ka arT bieZas un neprognozgjamas
izmainas likumdosana — 59%, dazadas izmaksas, kas saistitas ar infrastruktiiras
izmanto$anu — 49%, &nu ekonomika — 39%, konkurence — 36%, korupcija valsts
sektora — 34,9% (2005. g. — 23,3%) un korupcija pasvaldibas — 27,1% (2005. g. —
20,2%).

Jaatzimé, ka péc Davosas Pasaules ekonomikas foruma 2007. g. datiem Latvija
atrodas 54.vieta pasaulé biznesa konkurStsp&jas indeksa (valsts biznesa vides
kvalitate — 51. vieta, uznémumu darbibas un stratégijas kvalitate — 62. vieta).

Raksta mérkis ir, izmantojot kontentanalizes un salidzinasanas metodi, izveidot
valsts varas aparata sist€émas reforméSanas principialo shému un iztirzat $aja sakara
secigi veicamas organizatoriskas darbibas. Raksta netiek skatiti ar ministriju darbibas
efektivitates aprékina metodologiju saistitie jautajumi.

E. Demings savos pétjjumos par vadiSanas problematiku konstat€ja attiecibu
98/2. Attieciba izsaka, ka 98% gadijumu, kad organizacija rodas problémas, defekti
izstradajuma nav atkarigi no kada konkréta cilvéka. Nepilnibas ir atkarigas no
sistémas, no taja eso$ajam nepilnibam, jo darbinieki izpilda tikai to, ko viniem
nosaka sistéma [4, 10. Ipp.]. Attiecigais konstatéjums, misuprat, ir universals, un to
var un vajag attiecinat gan uz uznémumu un organizaciju, gan arl uz valsti. To,
misuprat, apliecina 11dz§ingja tautsaimniecibas attistibas gaita.

Latvijas tautsaimniecibas attistiba aizvien krasak iezim&jas ekonomikas
atdziSanas iespaids, kura rezultata IKP un citi makroekonomiskie raditaji sak butiski
kristies (sk. 1. tab.). Tiek prognozéts, ka Latvijas ekonomika zemako punktu sasniegs
2009. g. sakuma un saks atlabt 2009. g. Nesena ekonomiska buma un piebrem-
z€Sanas c€lonis visas Baltijas valstis ir viens un tas pats — iekSzemes pieprasijums,
kuru stimul§ja pievienosanas Eiropas Savienibai (ES) un tai sekojo$a monetara
ekspansija. Majsaimniecibas arvien vairak ir nortip&jusas par straujo cenu kapumu un
bezdarba paaugstinasanas varbitibu tuvakaja nakotné. To un citas sociali
ekonomiska rakstura negacijas savukart izraisa gratibas, ar kuram zemakas
ekonomiskas aktivitates vidé saskaras uznémumi [5, 3. Ipp.].

1. tabula
IKP pieaugums 2006.-2009. g., % |5, 4. Ipp.]
Valsts 2006 2007 2008 (p) 2009 (p)
Igaunija 11,2 7,0 5,0 6,0
Latvija 11,9 10,2 6,0 6,5
Lietuva 7,7 8,7 7,5 6,5
ES-27 3,0 2,9 2,4 2,4

(p) — prognoze

Jau 2007. g. sakuma bija v€rojama pakapeniska iek$€ja pieprasijuma tempa
krianas. Rezultata IKP pieaugums 2007. g., salidzinot ar 2006. g., bija 10,3%
(2006. g., salidzinot ar 2005. g., — 12,2%). Ekonomisti (A. Strazds, M. Gravitis), ka
ar raksta autors uzskata, ka ekonomiska izaugsme patlaban un liela méra ar1 turpmak
ir atkariga no eksporta. Tac¢u no valdibas puses nepiecieSami reali (un pec iespgjas
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atrak) eksporta atbalsta pasakumi. 2007. g. saglabajas augsts inflacijas Iimenis —
patérina cenu parmainas pret iepriek§€jo periodu — 10,1%, razotaju cenu parmainas
ripnieciba attiecigi — 16,1% [7, 4. Ipp.]. Laikraksta “Diena” (2008. gada 16. junijs)
bijusais Zviedrijas Centralas bankas prezidents ekonomists un uznéméjs B. Dennis
saka: “Tagad jau viss ir nokavéts, ir par vélu. Bet ir skaidrs, ka vienigais veids, ka
bija iesp&jams ierobezot patérinu — paaugstinat pievienotas vertibas nodokli. Tas viss
ir rakstits nodok]u macibu gramatas, to maca skolas!”

Ka presé zino, tad 2008. g. saskapa ar Latvijas Bankas prognozém vidgja
inflacija bts aptuveni 13%, bet iek§zemes kopprodukts varétu pieaugt par aptuveni
7% [10]. Starptautiska Valutas fonda (SVF) prognozes ir krietni pesimistiskakas.
SVF uzskata, ka Latvijas IKP 2008. g. varétu palielinaties tikai par 3,6% [12].

Apstrades riipniecibas ka galvenas eksporta nozares attistiba ir bitiska ikvienai
valstij. Latvija pedgjos gados (2004.—2007.) apstrades riipniecibas izaugsme norit
lénakos tempos neka tautsaimnieciba vidgji. Latvija ir izteikti zems apstrades
ripniecibas Tpatsvars tautsaimnieciba, krietni atpaliekot no ES vid€ja limena Saja
joma. Zemaks riipniecibas ipatsvars IKP ir tikai tadas ES dalibvalstis ka Kipra un
Luksemburga, kuru tautsaimnieciba ir liels eksportéjamo pakalpojumu ipatsvars
[8, 26. Ipp.]. Latvijas apstrades riipnieciba pedéjos gados dod aptuveni 12% no IKP,
taja strada ap 15% no nodarbinato kopskaita. Gandriz puse no sarazotas produkcijas
tiek eksportéta. 2007. g. apstrades riipniecibas apjomi, salidzinot ar iepriek$€jo gadu,
samazinajas. Pie tam specialisti ir skeptiski noskanoti par apstrades ripniecibas
turpmako attistibu, jo tas parorientacija no kapitalietilpigam uz zinatgu ietilpigam
nozarém notiek 1€ni. Ripniecibas nozaru parstavji uzskata, ka nav atbilstoSu resursu
parorientacijas veicinasanai, ka vajadzigs valsts atbalsts.

Nemot véra E. Deminga pausto un Latvijas tautsaimniecibas attistiba vérojamo,
izvirzama hipotéze, ka pasreiz€ja sociali ekonomiskaja situdcija nepilnibas
mekl&jamas sistéma, valsts varas aparata darbiba kopuma un konkrétas ministrijas.
Attistot hipot€zi, varam teikt, ka valsts varas sistéma ar taja eso$ajam ministrijam un
attiecigi sadalitajam funkcijam, sist€ma, kas tika veidota, kad Latvijas mérkis bija
iestaties ES un pievienoties NATO, neatbilst Sodienas apstakliem.

Latvija ir izstradats vispusigs Nacionalais attistibas plans (NAP) 2007.—
2013. gadam [22]. Plana mérkis ir sekmét lidzsvarotu un ilgtsp&jigu valsts attistibu
un nodrosinat Latvijas konkur€tsp&jas paaugstinasSanos citu valstu vidd. Merki ir
izveleti, apzinoties, ka plans jaisteno ar misu riciba esoSajiem ierobeZotajiem
resursiem, koncentréjot pilinus dazos prioritaros virzienos. Prioritasu izveli noteica
nepiecieSamiba panakt [izumu izglitiba, zinatn€ un razoSanas struktiira, lai veidotu
stabilu materialo un intelektualo pamatu cilvéku dzives kvalitates pakapeniskam
pieaugumam Latvija. Lai to nodroSinatu, butiski jakapina darba razigums un
nozimigi japalielina IKP (sk. 2. tab.).

Plana prioritate ir cilvéks un viga dzives kvalitate. Lai nodrosinatu plana izpildi,
biitu janem véra uznémé&ju domas par uznémejdarbibas vides problémam, jaizverte,
ko vajadzétu pilnveidot vai pat mainit valsts aparata, lai to padaritu mérktiecigaku, uz
rezultatu orientétu.

Masuprat, lai Tstenotu min€taja plana ietverto un sasniegtu iecerétos raditajus,
vajadz€tu mainit valsts varas sisttmu, reform&t ministriju sist€mu, paaugstinat
ministriju darba efektivitati un atbildibu. Sis process savukart saistams ar pamat-
nostadn€m, proti, janem vera, kadi ir valsts varas aparata pamatuzdevumi, lai
noteiktu, kas konkrétajam ministrijam darams.
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2. tabula
Latvijas Nacionala attistibas plana atseviski raditaji
Nr. Esosas Sasniedzamais
Rezultativa raditaja apraksts Gads situacijas raditajs
p-k. raksturlielums 2013. g.
1. | IKP uz vienu iedzivotaju (% no 2005 47,2 68,0
ES-25 limena péc pirktsp&jas
paritates standartiem (PPS))
2. | IKP pieauguma temps (%) 2005 10,2 5-8
(vidgji perioda)
3. | Darba razigums (IKP péc 2005 46,3 68

PPS uz vienu stradajoso
% no ES-25 Iimena)

4. | Nodarbinatibas limenis (nodarbi- 2005 57,1 64
nato iedzivotaju skaits % no
iedzivotajiem 15-74 gadu vecuma)
5. | Komercsabiedribu skaits 2004 20 30
uz 1000 iedzivotajiem

Inovativo uzp€mumu Ipatsvars 2004 18,6 47,0
(% no kopgja uznémumu skaita)

Ikvienas valsts pamatuzdevums ir nemitigi kapinat tas iedzivotaju labklajibas
Iimeni. Lai to istenotu un lai tautsaimniecibas darbiba biitu efektiva, nodroSinot
sistematisku realu iedzivotaju labklajibas izaugsmi, valstij, tas varas aparatam
nepiecieSams stratégiski mérktiecigs, kvalitativs un, masuprat, rado$s darbs. Saja
noliika katrai ministrijai un tas iestadém vispirms ir janosaka konkréti kvantitativi
stratégiskie raditaji, lai paaugstinatu atbildibu, mobilizétu ministriju darbinieku
kapitalu un kontrol&tu budzeta lidzeklu izmantosanas efektivitati.

Lai sasniegtu iecerétos raditajus, nepiecieSams uzlabot ministriju un to personu
komunikaciju, kuram tas sniedz pakalpojumus. Varas istenotajam ietekmé&Sanas un
parliecinasanas metodém ir jamainas. Uzdevums ir atrast tadu ekonomisko un socialo
komunikacijas veidu, kas lautu vadamajai sist€mai brivpratigi pienemt varas
viedokli, attiecigi parveidojot savu viedokli. Tatad mazinat piespieSanu un reizé
risku, ka vadama sistéma pretosies varas aktivitateém tieSi un netie$i, piem&ram,
aktivizgjoties €nu ekonomikas sektora. Organizatoriskd struktiira nosaka varas
pilnvaru Iinijjas un komunikacijas veidu, k& ari organizatorisko uzdevumu un
programmu 1stenoSanas mehanismu [3, 448. Ipp.].

Pastav dazadi uzskati par valsts lomu sociali ekonomisko procesu vadiSana.
Domajams, ka popularaka un attistibu veicinosaka ir ekonomiska liberalisma pieeja.
Tradicionali tiek mingtas tris funkcijas, kuras biitu javeic valstij:

e nodrosSinat sabiedriskos labumus, kurus lieto visa sabiedriba, bet privatais
sektors vai nu nespéj, vai ar1 nav ieinteres€ts $adus produktus piedavat tirgn
(izglitiba, veselibas aizsardziba u. c.);

e tirgus mehanisma blakusefektu noversana, proti, valstij ir jauznemas dazadu
sabiedribai nevélamu efektu minimizacijas vadiSana un kompensacijas
izmaksas cietusajiem (piesarpota vide, kaitgjums cilvéku veselibai u. tml.)

e socialo disproporciju novér$ana, jo tirgus mehanisms nenem véra socialo
taisnigumu, vienlidzibu, ienakumu krasu diferenciaciju.
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Nemot véra Latvijas paSreiz€jo sociali ekonomisko situaciju, valsts varas
pamatuzdevumiem lidz 2013. g. vajadzetu biit Sadiem:

1) makroeckonomiskas stabilitates nodros$inasana, panakot tadu inflacijas
limeni, kas atbilstu Eiropas Monetaras Savienibas konvergencé noteiktajam;

2) socialas vienlidzibas nodro§inasana, izmantojot $a8 uzdevuma izpildes
mérisanai Dzini koeficientu vai ar Lorenca liknes aprékiniem saistito
raditaju, proti, pirmas un piektas kvintiles attiecibu;

3) darba raziguma butiska pieauguma nodroS§inasana, pieauguma tempam
apsteidzot darba samaksas pieauguma tempu.

Valsts aparata darbibas visparéjam mérkim vajadz&étu bit iedzivotaju labklajibas
nemitigai kapinasanai.

Labklajibas limepa mériSanai lietderigi izmantot dzives kvalitates raditajus.
Tomér, ta ka neeksisté visparpienemta jédziena “dzives kvalitate” definicija, tad ar1
nav valdibas ltmeni standartizEtas vai specialistu atzitas visparpienemtas metodikas
un Iidzeklu. Prakseé izmanto dazadus raditajus — tadus ka materiala labklajiba, iztikas
izmaksas, kultiira un brivais laiks, ekonomika, infrastruktiira, veseliba, gimenes
dzive, nodarbinatiba, politiska stabilitate un drosiba, sabiedribas dzive, klimats,
politiska briviba, dzimumu vienlidziba u.c. Virkné valstu darbojas ipasi dzives
kvalitates zinatniskie instititi. Pasaules praksé dzives kvalitati nosaka valstim, ari
pilsétam un pasvaldibam. Lai uzlabotu valsts vadiSanas kvalitati, arT Latvija jaievie§
dzives kvalitates Iimena noteikSanas sisttma. Bet tas nozimé, ka nepiecieSams
noteikt, kadi raditaji raksturo Latvijas iedzivotaju dzives kvalitati. Sadu raditaju esiba
un to regulara aprékinasana praktiski mainitu valsts dzives norises, jo sniegtu realu
informaciju par sasniegumiem. Informacija lieti noderétu, sastadot un apstiprinot
valsts budzetu, ka arT pasvaldibu limeni un ministriju un pasvaldibu darbibas
novert€sanai. Process sekmétu nodoklu maksataju lidzeklu izmantoSanas augstaku
efektivitati. Sadu raditaju esiba paaugstinatu ari demokratijas Itmeni un iedzivotaju
objektivitati Saeimas un pasvaldibu domes vélésanas.

Starptautiskais portals International Living ir aprékinajis dzives kvalitates
indeksu 2007, ietverot saraksta 195 valstis [13]. Augstakais raditajs ir Francijai, bet
sliktakais — Irakai. Latvija $aja saraksta ienem 32. vietu (sk. 3. tab.).

Ja uzskatam, ka miisdienas uzvar atrakais, tads, kas atrak pielagojas jaunajai
argjas vides situacijai, tad ar valsts aparats ir laiku pa laikam jareformé. Tada ir
pasaules prakse. Reformas nav paSmerkis, bet gan riipigs, vispusigi izsverts, uz
rezultatu virzits process. Ta istenoSanai lietderigi izmantot salidzinaSanas sistemu vai
macisanos no labaka (benchmarking).

3. tabula
Dzives kvalitates raditaji 2007. g. [12]
Nr.p.k. Valsts Kopejais punktu | ;00 2007, g. | Vieta 2006. g.
skaits
1. Francija 87 1. 1.
2. | Danija 81 7. 4,
3. Norvégija 78 11. 11.
4. Somija 77 16. 9.
5. Zviedrija 75 22. 8.
6. Igaunija 68 25. 49.
7. Latvija 74 32. 56.
8. Lietuva 72 37. 36.
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Salidzinasana jeb maciSanas no labaka ir parvaldibas instruments, kas, novertgjot
savas un citu valstu (arT uzn€mumu) sasniegumus, palidz paaugstinat konkurétspeju
vietgja, regionala un globala tirgd. Ja valsts vai tas organizacija vélas tikt virsotng,
tad ir janoskaidro, ka tur nonakusi citi. “Macities no labakajiem” — §is princips ir
salidzinasanas koncepcijas pamata. Tas parada sistematisku celu, ka noveértét savus
sasniegumus, darbibu un metodes, salidzinot tas ar valstim liderém (Best in Class). Ja
valsts riciba ir objektivi salidzinami dati un sekmigi praktiskie pasakumi jeb labaka
pieredze (Best Practise), ko izmantojuSas citas valstis vai to organizacijas, tad
iespgjams pakapeniski, bet relativi strauji noverst nepilnibas un, galvenais, vadiSana
ieglit pirmrindas pozicijas. Ja tiek izmantota salidzinaSana, tad sekmju nodrosi-
nasanai vajadz€tu nemt vera parmainu istenosanas principus:

e  paSu valsts vai organizaciju aktivitatém un procesiem jabiit caurskatamiem;
parmainu impulsiem janak no arienes;
uzlabojumus nevar veikt tikai vienreiz;
iedzivotaju prasibas ir uzlabojumu mérs.

Salidzinasana nozimé, ka ne tikai tiek vakti dati, bet, galvenais, — tick no-
skaidrots, ka interes€josa valsts vai tas organizacija tos ir sasniegusi.

Procesu salidzinasana tiek pétiti darba procesi, operativas metodes vai norises
valsti, tas organizacijas. Procesu salidzinasana atbild uz jautajumu: “Vai més lietas
daram pareizi?” Stratégiju salidzinaSana savukart atbild uz jautdgjumu: “Vai meés
daram pareizas lietas?” Struktiiru salidzinaSana nozimé pétit un salidzinat valsts vai
tas organizaciju uzblvi un organizaciju [2, 117. Ipp.].

Valsts politiku, tas uzdevumus, ka zinams, Tsteno ministrijas, un Latvija faktiski
ir 18 ministrijas. Divas no tam gan tiek dévétas par sekretariatiem — Ipasu uzdevumu
ministra elektroniskas parvaldes lietas sekretariats un IpaSu uzdevumu ministra
sabiedribas integracijas lietas sekretariats. V&l ir IpaSu uzdevumu ministra ES
finansu parvaldes lietas birojs.

Vispargja civildienesta 2007. g. beigas bija nodarbinati 10073 ierédni [12].
Vislielakais nodarbinato ierédnu skaits bija FinanSu ministrijas sisttma, kur stradaja
32,8% no valsts civildienesta ierédnu skaita jeb 4861 cilvéks. Otraja vieta péc
nodarbinato skaita bija Zemkopibas ministrija (3004 cilvéki). Der atzimét, ka
lauksaimniecibas ipatsvars ick$zemes kopprodukta ir nedaudz virs 3% (apstrades
ripniecibai — ap 13%).

Aktuals ir jautajums par valsts varas aparata atbildibu. Skiet, ka Latvijas
iedzivotaju masveida doSanas pelna uz citam ES dalibvalstim, radot tautsaimniecibai
Sodien un arT nakotné daudzas problémas, bija prognozgjama jau 2003. g. nogale. Ta
ka neviena ministrija nav atbildiga par cilvéku resursiem valsti, nav notikusi un ar1
nenotiek kaut cik jutami pasakumi situacijas uzlabosanai.

Lai pilnveidotu valsts varas aparata darbu, vispirms biitu jaizanaliz€ valdibas
aparatu veidojoSo ministriju klasts un to veicamas funkcijas. Domajams, ka $aja
procesa vajadz&tu izmantot salidzinasanas metodi jeb maciSanos no labaka. Tas ir
parvaldibas instruments, kas parada celu, ka noveértét savus sasniegumus, darbibu un
metodes, salidzinot tas ar valstim liderém un ar pasaules praksi. SalidzinaSanai
nepiecieSsams izveléties valstis, kuru sasniegumus varam uzskatit par parauga
cienigiem. Sadu valstu atlases kritériji varétu biit: iedzivotaju skaita un kultiiras
lidziba, iedzivotaju labklajibas [imenis, makroeckonomiska stabilitate, darba raziguma
limenis, geografiskais tuvums. Msuprat, tadas ir Ziemelvalstis — Danija, Norvégija,
Somija, Zviedrija —, kuru ekonomiku raksturojoSie raditaji Eiropa ir vieni no
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augstakajiem (sk. 4. tab.). Pie tam §is valstis, tapat ka Latvija, ir nelielas, un tas
paaugstina varbitibu, ka Latvija, nemot véra geografisko tuvumu, varés operativi
izmantot $o valstu bagatigo un visnotal sekmigo pieredzi. Ministriju sistémas izveide
lidzigi Ziemelvalstim varétu radit labvéligus apstaklus pieredzes atrai parpemsanai,
kas veicinatu Latvijas tautsaimniecibas attistibas

tempu atgiiSanu un, galvenais, — straujaku Latvijas iedzivotaju dzives kvalitates
kapumu.

4. tabula

Ziemelvalstu un Latvijas atsevi§ku raditaju salidzinajums
(péc Eurostat materialiem)

Valstis
Raditaji Gads
Danija | Norvégija | Somija | Zviedrija | Latvija
IKP (p&c pirktspgjas 2007 124,6 185.,8 118,7 1239 57,0
paritates standarta uz
vienu nodarbinato,
ES-27 =100)
Darba razigums 2007 107,.4 157,9 113,6 113,1 52,6
(IKP uz
1 nodarbinato,
ES-25=100)
Nodarbinatiba, % 2006 77,4 75,4 69,3 73,1 66,3
Bezdarbs, % 2007 3,7 3,5(2006.) 6,9 6,1 5,9
Inflacija, % 2007 1,7 0,7 1,6 1,7 10,1

Salidzino$as analizes rezultata varam secinat, ka uz 1 miljonu iedzivotaju
Zviedrija ir 1,2, Somija — 2,26, Danija — 3,45, Norvégija — 3,47 ministrijas, bet
Latvija — 7,82 ministrijas. Nemot v&ra, ka visas Cetras Ziemelvalstis ir bitiski
augstaks IKP, varam teikt, ka ministriju darbs miisu valsti nav pietickami efektivs un
ka ministriju skaits nav optimals. Liels skaits ministriju maza valsti vairo birokratiju
un mazina operativitati, kas negativi ietekm& potencialo investoru ekonomisko
interesi par Latviju.

Lai spriestu par Latvijas turpmako iesp&jamo valsts varas aparata sistemu, tika
skatits, kadas ir ministrijas un to funkcijas Ziemelvalstis. Analize apliecina, ka visas
valstis — gan Ziemelvalstis, gan Latvija — ir virkne ministriju ar praktiski vienadu
nosaukumu un tuvu funkciju klastu: Finan$u ministrija, Tieslietu ministrija, Arlietu
ministrija, Kultiras ministrija un Vides ministrija. Bet, salidzinot pargjo Latvija
eso$o ministriju klastu un to adekvatumu Ziemelvalstis eso$ajam, varam konstatét
pat bitiskas atSkiribas.

Ka zinams, Latvija ir Veselibas ministrija. Turpreti Ziemelvalstis ir at$kiriga
organizatoriska prakse. Ta Danija ir Veselibas un slimibu profilakses ministrija,
Somija — Socialo lietu un veselibas ministrija, Zviedrija — Veselibas un socialo lietu
ministrija, Norvégija — Veselibas un apriipes pakalpojumu ministrija. Latvija analogi
Zviedrijai un Somijai varétu bit Veselibas un socialo lietu ministrija. Sadu variantu
piedava arT sabiedriba “Citai politikai”.

Labklajibas ministrijai analogu Ziemelvalstis nav. Vienigi Danija ir Socialas
labklajibas un dzimumu Iidztiesibas ministrija, bet saturiska lidziba praktiski ir




306 VADIBAS ZINATNE

minimala. Ministrijas uzdevumi turpmak biitu jasadala citam ministrijam. Sabiedriba
“Citai politikai” uzskata, ka Labklajibas ministrijas funkcijas varétu veikt Veselibas
un socialo lietu ministrija.

Satiksmes ministrijai tieSa analoga nav, jo ir Transporta un komunikaciju
ministrija Norvégija, Zviedrija, Somija un Transporta ministrija Danija. Latvijai
lietderigi izvertét Norvégijas, Zviedrijas un Somijas praksi un veidot Transporta un
komunikaciju ministriju. Sads nosaukums precizi nosaka ministrijas darba lauku un
atbildibu. Savukart sabiedriba “Citai politikai” ierosina Satiksmes ministriju un tas
funkcijas, ka arT Ipasu uzdevumu ministra elektroniskas parvaldes lietas sekretariatu
un ta funkcijas ietvert Ekonomikas ministrijas sastava.

Zemkopibas ministrijai analogas ir tadas ministrijas ka Lauksaimniecibas un
partikas ministrija Norvégija, Partikas, lauksaimniecibas un zvejniecibas ministrija
Danija, Lauksaimniecibas un meZsaimniecibas ministrija Somija, Lauksaimniecibas,
partikas un zvejniecibas ministrija Zviedrija. Nemot véra Latvijas meza resursus,
prieksroka dodama Somijas Lauksaimniecibas un mezsaimniecibas ministrijai un
darbibai. Nosaukuma mainai ir principials pamatojums — sabiedribai precizi jazina,
par ko kopuma atbild konkréta ministrija.

IpaSu uzdevumu ministra sabiedribas integracijas lietds sekretaridgtam ir
adekvatas ministrijas, bet ar plasaku saturu: Patvéruma, imigracijas un integracijas
lietu ministrija (Danija), Integracijas un dzimumu lidztiesibas ministrija (Zviedrija).
Domajams, ka ir lietderigi attiecigas funkcijas delegét kadai citai ministrijai,
pieméram, Kultiiras ministrijai. Sabiedriba “Citai politikai” ierosina $o integracijas
funkciju ietvert Veselibas un socialo lietu ministrija.

Ekonomikas ministrijai Latvija ir loti daudz uzdevumu. Rezultata nav Tsti
skaidrs, par ko ministrija ir prioritari atbildiga. Salidzinot Latvijas un Ziemelvalstu
ministriju sarakstu, varam konstatét, ka Somija ir Nodarbinatibas un ekonomikas
ministrija, bet Danija — Ekonomikas un biznesa lietu ministrija. Miisuprat, nemot
veéra riipniecibas attistibas problémas, riipniecibas lomu valsts eksporta nodrosi-
nasana un, galvenais, nacijas konkurtsp&jas nodroSinasana, Latvija vajadzétu
izveidot Tirdzniecibas un ripniecibas ministriju, ka tas ir Norvégija. Janem véra vél
arT tas, ka tirdznieciba ir joma, kura veidojas un tiek apmierinatas jaunas vajadzibas.
Seit ir galvenais konkurences “kara lauks”. Tirdznieciba vienlaikus ir ta ekonomisko
attiecibu vide, kura lieliski japarzina, lai izprastu, kam un ko razot. Tatad ta
nodros§ina rlipniecibu ar attistibai vajadzigo informaciju. Jaatzimé, ka, pieméram,
Zviedrija ir Uzpémumu, energétikas un komunikaciju ministrija. Ari §ads variants,
protams, biitu noderigs Latvijas tautsaimniecibas vadiSanas sisteéma.

Visas Cetras Zieme]valstls ir ministrija, kas atbild par attistibu noteicoSo galveno
faktoru — cilvékresursiem. Ta Zviedrija un Danija ir Nodarbinatibas ministrija,
Somija — Nodarbinatibas un ekonomikas ministrija, bet Norvégija — Darba ministrija.
Latvija noteikti vajadz&tu biit $ada tipa ministrijai ar atbilstosam $a resursa efektivas
izmantoSanas un attisttbu nodro$inosam vadiSanas funkcijam. Misuprat, piemé-
rotakais btitu Norvégijas variants — Darba ministrija.

Tapat ka Latvija, arT Ziemelvalstls ir Izglitibas ministrijas. Ta, piemé&ram,
Norveégija un Zviedrija ir Izglitibas un zinatnes ministrija, bet Danija un Somija —
Izglitibas ministrija. Nemot vera $aja sféra pastavosas problémas, ka arT to, ka valst1
daudz un pamatoti tiek debatéts par izglitibas sistémas reformas nepiecieSamibu,
Latvijai tuvaka nakotné vajadzetu Izglitibas ministriju. Ta, musuprat, varétu risinat
ari tos uzdevumus, ar kuriem patlaban nodarbojas Bérnu un gimenes lietu ministrija
(tadas vai tai Iidzigas ministrijas Ziemelvalstis nav).
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Izglitibas ministrijas izveidoSana it ka raditu problému ar zinatni. Vai lietderigi
veidot kadu ipaSu ministriju, vai ar labak So funkciju delegét kadai citai ministrijai?
Ta ka Latvijas iedzivotaju labklajibas turpmakas kapinasanas vienigais cel§ ir darba
raZiguma paaugstina$ana, augstas pievienotas vértibas radiSana, tad lietderigi
izmantot Danijas organizatorisko pieredzi un izveidot Zinatnes, tehnologiju un
inovacijas ministriju.

Regionalas atfistibas un pasvaldibu lietu ministrijai lidzigas ministrijas Ziemel-
valstis nav. Visada zina minétajas valstis ir augsta pasvaldibu autonomija. Tiek
uzskatits, ka par regionu attistibas veicina$anu atbildigas ir nozaru ministrijas.
Lidzsingja ministrijas darba prakse liecina, ka tas neesiba diezin vai radis kaut cik
manamas negativas sekas.

Latvija var€tu bt §adas 10 funkcionalas ministrijas: Finansu ministrija, Tieslietu
ministrija, Arlietu ministrija, Kultliras ministrija, Vides ministrija, IekSlietu
ministrija, Veselibas un socialo lietu ministrija, Izglitibas ministrija, Zinatnes,
tehnologiju un inovacijas ministrija, Darba ministrija un tris nozaru ministrijas —
Tirdzniecibas un ripniecibas ministrija, Transporta un komunikaciju ministrija,
Lauksaimniecibas un mezsaimniecibas ministrija (sk. 1. att€lu). Tadgjadi uz miljonu
iedzivotaju biitu 5,6 ministrijas — arT daudz, bet par aptuveni 20% mazak neka
patlaban.

Finan$u ministrija
Arlietu ministrija
Iekslietu ministrija
Kulttiras ministrija
Vides ministrija
Tieslietu ministrija < >
Darba ministrija
Izglitibas ministrija
Zinatnes, tehnologiju

Tirdzniecibas un
ripniecibas ministrija

Transporta un
komunikaciju ministrija

Lauksaimniecibas un

.. = meZsaimniecibas
un inovacijas ministrija . e
- . ministriyja
Veselibas un socialo
lietu ministrija
Funkcionalas ministrijas Nozaru ministrijas

1. att. leteicama ministriju sistéma Latvija

Protams, jautajums par parmainam valsts varas aparata sist€ma ir komplicéts, un
tap&c par to nepieciesama plasa diskusija sabiedriba, vajadzigs labs, radoss dialogs ar
uznémejiem un investoriem.

R. Barets (R. Barret) sava darba “Vertiborientétas organizacijas izveide”
(Building a Value-Driven Organization) saka: “Ja mes patiesi censamies veidot tadu
nakotni, kadu pasi vEletos pieredzet, tad mums 1émumu pienemsana ir japarorientsjas
no apzinatas parliecibas uz vertibam. Tas nebiit nenozimé, ka vispar nedrikst pienemt
uz apzinatu parliecibu balstitus 1émumus, liekot lieta logiku un racionalu domasanu.
Protams, ka drikst. Tom@r visi bitiskie [émumi japarbauda no vértibu viedokla.
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Jebkuru 1@mumu piepemot, ir jaatbild uz jautdjumu, vai Sis lémums ir racionals un
vai tas atbilst misu vertibam. Ja tas neatbilst jlsu vertibam, tad jums tas ir vélreiz
jaapsver. Lémumam, kas neatbilst organizacijas atbalstitajam vertibam, trikst
integritates. Lémumam, kas neatbilst jisu personiskajam veértibam, trikst autentisma.
Jis nevarat panakt ne personisku saskanu, nedz ari grupas saliedétibu, ja jlsu
piepemtie l€mumi nav autentiski un ir bez integritates. Uz v&rtibam balstitus
lémumus mes pienemam tapéc, lai panaktu tadu stavokli vai sajitu, kadu vélamies
pieredz&t. Piepemot uz vértibam balstitus l€mumus, més apzinati veidojam tadu
nakotni, kadu velamies pieredzet” [1, 165.—166. Ipp.].

Ka jau tika teikts, ministrijas nodroSina sabiedriskos labumus (pakalpojumus),
un $im procesam javeicina tautsaimniecibas attistiba, konkurétsp&ja un izaugsme.
Tapec nepiecieSama uz vertibam balstita 1émumu pienemsana, pieskirot Iidzeklus
ministrijam un parliecinoties par to izmantoSanas efektivitati. Sabiedriskie labumi
nedrikstetu biit dargi, jo tad varétu konstatet, ka valsts parlieku iejaucas ekonomika,
trauc€ tirgus procesu norisém, apgriitina un ierobezo tirgus dalibniekus. Citiem
vardiem sakot, nepiecieSama efektivitates kontrole.

Ministriju skaits un to funkcijas ir tikai viens no soliem efektiva valsts aparata
izveid€, jo galvenais ir atdeve, proti, ka strada ministrijas. Domajams, ka ministriju
darbs javerte ar finansialo ienesigumu no iegulditajiem lidzekliem (ROI — Return on
Investment):

ROI = (Gain from Investment — Cost of Investment),
Cost of Investment

kur
Gain From Investment — ienakumi no investicijam;
Cost Of Investment — ar investicijam saistitie izdevumi.

Ta ka raksta mérkis ir iesp&jamas valsts varas aparata sist€mas pilnveides
principialas shémas iztirzasana, tad rakstd netiek skatiti ar ministriju darbibas
efektivitates aprékina metodologiju saistitie jautajumi.

Ka zinams, tad budzeta iestades, ministrijas, finansé no valsts budzeta. Tatad
tiek izmantota nodoklu maksataju nauda, un fiskala politika tacu ir valsts iejauks$anas
ekonomika. OECD valstis 1steno uz rezultatu, tatad uz efektivitati orientétu budzete-
Sanas politiku — tiek m&rita no nodoklu maksatajiem panemtas naudas izmantoSanas
efektivitate, lai demonstrétu iedzivotajiem, taja skaita uznémejiem, ka valsts aparats
patiesi strada sabiedribas laba un nesekmé nodoklu nastas palielinasanos.

Starptautiskaja praksé izmanto dazadas pieejas ministriju darba novértésana. Ta
Zviedrijas politiskas un administrativas kultiras neatpemama sastavdala kops
pagajusa gadsimta 60. gadiem ir efektivitates audits. Ar ta palidzibu tiek noteikts, cik
efektivi tiek Tstenotas tas programmas, kuras tiek finans€tas no valsts budzeta. Kop$
2003. gada 1. julija So auditu veic Nacionala kontroles un revizijas parvalde [18].
Rezultatus apkopo ikgadgjas atskaites, un tajas ir gan konkrti raditaji, gan ari katras
organizacijas darbibas parskati. Tada veida valstt tieck nodroSinata informacija par
valdibas un tas ministriju darbibas ekonomisko pusi un §is darbibas efektivitati.

Citas valstls (Lielbritanija, Jaunz€land€) FinanSu ministrija slédz vienoSanas
ligumus ar ministrijam, agentiram, proti, ar tam organizacijam, kuras isteno
izpildvaru [21]. Ligumos ietver:

o stratégiskos méerkus;

e planotos pasakumus;
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e rezultativitates raditajus;
e  prasibas parskatiem;
e rezultativitates raditaju pamatojumu.

Krievijas Federacijas Finan$u ministrija 2008. g. sakuma novértéja Federalas
valdibas struktiirvienibu darbu [20]. Par pamatu izmantoja 2006.g. budZeta
rezultatus. Finan$u ministrija faktiski sastadija Krievijas valdiba ictilpsto§o ministriju
finan$u vadiSanas kvalitates reitingu. Labakas pozicijas atrodas Sakaru ministrija un
Transporta ministrija. Sliktakie raditaji konstatéti Lauksaimniecibas ministrijai,
Aizsardzibas ministrijai un Ekonomikas attistibas ministrijai.

Laba pieredze Krievijas Federacija ir Tatarstana [19]. Kops 2001. g. Tatarstana
pastav valsts sabiedrisko labumu (pakalpojumu) pasiitijuma sistéma. Katra ministrija
ik gadu sanem uzdevumus konkrétu efektivitates vert€Sanas raditaju veida. No
2008. gada $ie raditaji ir orienteti uz dzives kvalitates paaugstinasanu. Pasttijumu
sisttma lauj novertét katras ministrijas darba efektivitati, taja skaitd ministriju
darbinieku noslodzi, dod iesp&ju noskaidrot, vai funkcijas un pilnvaras nedublgjas.
Sistéma lauj arT noteikt ministriju aparata normativo darbinieku skaitu.

Latvijas Ministru kabinetam, nemot véra pasaules praksi, Joti operativi vajadz&tu
izstradat ligumu sistému ar ministrijam, uzdot Finan$u ministrijai $adus ligumus slégt
un noteikt ministriju darba efektivitates limeni, attiecigi Sos raditajus publicgjot, lai
butu skaidrs, ka tiek izmantota nodoklu maksataju nauda un cik maksa valsts
piedavatie sabiedriskie labumi (pakalpojumi).

Secinajumi

o Jkvienas valsts pamatuzdevums ir nemitigi kapinat tas iedzivotaju
labklajibas ltmeni. Lai to istenotu un lai tautsaimniecibas darbiba biitu
efektiva, nodroSinot sistematisku realu iedzivotaju labklajibas izaugsmi,
valstij, tas varas aparatam nepiecieSams stratégiski mérktiecigs, kvalitativs
un radoss darbs.

e Latvija ir izstradats vispusigs Nacionalais attistibas plans 2007.—
2013. gadam. Plana mérkis ir sekmé&t lidzsvarotu un ilgtsp&jigu valsts
attisttbu un nodro$inat Latvijas konkurtsp&jas paaugstinasanu citu valstu
vid.

e Lai vaditu labklajibas limena paaugstinasanas procesu, nepiecieSams noteikt
Latvijas iedzivotaju dzives kvalitati raksturojosos raditajus. Sadu raditaju
esiba un ikgadgja aprekinasana praktiski mainitu valsts dzives norises, jo
sniegtu realu informaciju par sasniegumiem. Informacija lieti noderetu,
sastadot un apstiprinot valsts budzetu, ka arT novert€jot ministriju, to iestazu
un pasvaldibu darbibu.

e Liels valsts aparats maza valstT vairo birokratiju un mazina operativitati, kas
negativi ietekm& potencialo investoru ekonomisko interesi par Latviju.
Tapéc biitu nepieciesams reformét valsts varas aparatu. Reforma nedrikstétu
bt pasmérkis, bet gan riipigs, vispusigi izsverts, uz nakamibas rezultatu
virzits process. Ta IstenoSanai lietderigi izmantot salidzinasanas sistému jeb
macisanos no labaka (benchmarking).

e Lai pilnveidotu valsts varas aparata darbu, vispirms jaizanalizé ministriju
klasts un funkcijas, salidzinot tas ar valstim Iiderém un ar pasaules praksi.
Sadu valstu atlases kritériji varétu bat iedzivotaju skaita un kultiiras lidziba,
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iedzivotaju labklajibas limenis, makroekonomiska stabilitate, darba
raziguma limenis, geografiskais tuvums.

e Latvijas valsts aparata pilnveidosanai biitu jaizmanto Ziemelvalstu —
Danijas, Norvégijas, Somijas un Zviedrijas — pieredze. Nemot vera
geografisko tuvumu, bitu iesp&jams operativi izmantot $o valstu bagatigo
un visnota] sekmigo pieredzi, lai veicinatu Latvijas tautsaimniecibas attis-
tibas augstu tempu atgiSanu un, galvenais, straujaku Latvijas iedzivotaju
dzives kvalitates kapinajumu.

e Ministrijas nodroS§ina sabiedriskos labumus (pakalpojumus), un S§im
procesam (pakalpojumu sniegSanai) javeicina tautsaimniecibas attistiba un
konkur€tspgjas izaugsme. Tapec nepiecieSama uz vertibam balstita I€mumu
pienemsana, pieskirot Iidzeklus ministrijam un parliecinoties par to
izmantoSanas efektivitati. NepiecieSama efektivitates kontrole. Ministriju
darbs javerte pec ieguldito lidzeklu finansiala ienesiguma.
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Summary

In the development of the Republic of Latvia, focus has to be placed on

increasing the quality of life of its inhabitants. In order to realize that it is necessary
to work out the methodology for the assessment of the quality of life and to provide
appropriate systematic measurements within the country and at the disposal of the
local authorities, the success largely will depend on the actions of the state authority
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apparatus which has to be value oriented and more responsible for the social
economic processes in the country. For the essential increases of the efficiency of the
state authority apparatus, its general reformations is required. The structuring of the
state authority apparatus in the Nordic countries and their functioning, as well as the
experience of these other countries, could serve as an example for the
implementation of the assessment system for the public procurement of the social
services and performance efficiency of the Ministries.

Keywords: quality of life, efficiency, ministry, state authority apparatus.



LATVIJAS UNIVERSITATES RAKSTL 2008. 721. s§j. VADIBAS ZINATNE, 312.-331. Ipp.

Ieguvumu parneses metodes izmantoSana tidenu
ekosistéemu ekonomiska novertesana

Using the Benefits of the Transfer Method for Economic
Valuation of Aquatic Ecosystems

Kristine Pakalniete
SIA “AKTIVS”
Robezu icla 3a—7, Riga, LV-1004
E-pasts: kristinepa@apollo.lv

Janis Malzubris
Latvijas Universitate
Ekonomikas un vadibas fakultate
Aspazijas bulvaris 5, Riga, LV-1050
E-pasts: janism@lanet.lv

Darba sniegti rezultati analizei, kas veikta, lai izvert€tu ieguvumu parneses metodes
izmantoSanas iesp&jas Udenu ekonomiskai novértéSanai Latvija. leguvumu parnese tiek
apliikota ka alternativa pétijumiem ar primaro datu vakSanu situacijas, kad ir ierobezoti
resursi noveértejumu sagatavo$anai un tiem nav nepiecieSama augsta precizitate. Analizgjot
vajadzibas saistiba ar Gidenu ekonomisko novértésanu, ieguvumu parneses metodes ipasibas,
izmantoSanas priek$Snosacijumus un ierobezojumus, ka ari vértibu parnesei izmantojamos
pétijumus no Baltijas valstim, darba sniegti secinajumi par metodes piemérotibu un
priekslikumi izmantoSanai Latvija.

Atslégvardi: Tdenu ekosisttmu ekonomiska novert€Sana, noveértéSanas pétijumi Baltijas
valsts, ieguvumu parneses metode, novert§jumu parneses pieejas, ieguvumu parneses
metodes lietojums.

Tevads

Udenu aizsardzibas un apsaimniekoSanas politikai attistoties, pieaug nepie-
ciesamiba péc Gidenu ekosistému ekonomiskas novértésanas. Sis nepieciesamibas
galvenais virzitajspeks ir Udenu struktirdirektiva'. Mingta direktiva ir ipasi
nozimiga ar to, ka ta ievie§ ekonomiskos aspektus fidenu aizsardzibas un ap-
saimniekoSanas politikas izstrad€. Pieméram, ta nosaka situacijas, kad, pienemot
lémumus saistiba ar Gidenu aizsardzibu un nosakot nepiecieSamo ricibu, var tikt
nemti véra socialekonomiskie apstakli (tai skaita politikas pasagkumu vai lémumu
izmaksas un ieguvumi). Direktiva nosaka arT situacijas, kuras noteikti nepiecieSams
veikt ar Gdenu ekosistémam saistitu ekonomisko novértésanu.

Ir pieejama virkne metozu, kas var tikt izmantotas Udenu ekosistemu
ekonomiskai novérté$anai. Lielaka dala metozu, Tpasi attieciba uz Gdenu kvalitates
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izmaigu novértéSanu, paredz primaro datu vaksSanu, kas ir laikietilpigs process un
kam nepiecieSami ieverojami finansialie resursi. Tapéc paraléli So metozu
pilnveidosanai, tick meklGtas arT alternativas — metodes, kas lautu veikt ekonomisko
novertéSanu ierobezota laika un finansialo resursu apstaklos. Viena no $adam
alternativam ir ieguvumu parneses metode. Lietojot ieguvumu parneses metodi, nav
nepiecieSsama primaro datu vaksana, jo ta balstas uz ieprieks§ veiktiem pétjjumiem.
P&c bitibas ieguvumu parnese ir eksistéjosu vides labumu noveértéjumu parnese no
vienas situacijas uz otru.

Ipasi pedgjas dekades ieguvumu parneses metode tiek saméra pladi lietota
politikas prakse. Tiek atzits, ka laika un resursu ierobezojumi institlicijam, kam
javeic novert€jumi, ir bijis galvenais virzitajspeks ieguvumu parneses metodes
pieaugosai popularitatei [20, 335. lpp.]. Tapat arT picaugoSa nepiecieSamiba
ekonomiski novertet vides vértibas, kas ir sabiedriskas preces un kam nav
komercialo tirgu, veicinajusi plasaku ieguvumu parneses metodes izmantoSanu.
Kopuma atzits, ka ieguvumu parneses metode ir plasi izmantots instruments, kas
var bit loti noderigs politikas 1&émumu izstrades atbalstam [2, 1. Ipp.]. Metodes
izmantoSanas apjomi dazadas valstis atSkiras. Vairak pétjjumu saistiba ar
ieguvumu parneses metodi ir veikti, piem&ram, ASV, Apvienotaja Karalistg,
Holandg. Ir valstis, kur pret ieguvumu parneses metodes izmantoSanu praksé ir
same@ra rezervéta attieksme (pieméram, Francija) vai kur attiecigu pétijumu, Tpasi
saistiba ar fidenu ekonomisko noveértésanu, lidz §im nav bijis vispar (arT Baltijas
valstis). Atzistot, ka nepiecieSama metodes turpmaka izp€te, lai uzlabotu tas
precizitati un derigumu politikas 1@émumu izstradé un panaktu tas politisko un
publisko atzi8anu, tapat arT nenoliedzot, ka metodei ir véra nemami metodologiski
un ar datiem saistiti ierobezojumi, tomer ta tiek vertéta ka noderigs instruments.
Tiek prognozets, ka tas izmantoSana politikas IEmumu izstrades atbalstam turpinas
pieaugt [2, 1/3. Ipp.].

Lidz §im nav izstradatas vadlinijas, kas butu veltitas tieSi ieguvumu parneses
metodes izmanto$anai. Eso$as vadlinijas vides vertibu (tai skaita Gidenu ekosistému
un to sniegto labumu) ekonomiskai noveértésanai vai nu neapliiko $o metodi vispar,
vai lielakoties sniedz tikai visparéju informaciju par metodes biitibu, tas veidiem un
litoganas procediiru’. Tikai nedaudzas vadlinijas vai rokasgramatu publikacijas ir
skarti arT jautajumi par metodes iesp&jamo lietojumu, ierobeZojumiem un
priekSnosacijumiem metodes izmantos$anai (piem&ram, [8; 9; 15]), reiz€m ieklaujot
arT piemérus ar ieguvumu parneses metodes izmantoSanu (piemé&ram, [8]). Biezi tiek
atziméts, ka ieguvumu parneses metode nav pietieckami uzticama. Tiek atzits, ka,
nemot veéra ekonomiskas novérté€sanas pétijumu metodologisko aspektu un noverte-
Sanas vides, politiska un socialekonomiska konteksta ietekmi uz novért€jumiem,
bitu nepiecieSamas detalizétas vadlinijas ieguvumu parneses metodes izmantosanai,
lai ta klGtu par uzticamu un vispargji akceptétu metodi [17, 6. lpp.].

ST darba vispargjais mérkis ir veicinat izpratni par ieguvumu parneses metodi un
tas izmantoSanas iesp&jam tdenu ekosisttmu ekonomiskai noveértéSanai Latvija.
Darba ietvaros veiktas analizes specifiskais mérkis bija izvertét S§is metodes
iespgjamo lietojumu Latvija (veiktas analizes pieeja raksturota 1. attela).

Darba aplikotas plasak lietotas ekonomiskas novertéSanas metodes, Tsuma
raksturotas vajadzibas un lidzsingja pieredze Latvija un citas Baltijas valstis saistiba
ar Udenu eckosisttmu ekonomisko noveértésanu. Darba ipasa uzmaniba veltita
ieguvumu parneses metodei — tas raksturojumam, priekSrocibam, ierobezojumiem,
izmantoSanas priekSnosacijumiem un iesp&jamam lictojumam. Analiz&jot So
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informaciju Latvijas specifisko apstaklu konteksta (piemeram, attieciba uz politikas
un vides kontekstu, Iidz Sim veiktajiem p&tijumiem, ko var€tu izmantot ieguvumu
parnes€ u. c.), sniegti secinajumi par metodes piemérotibu un priekslikumi attieciba
uz metodes iesp&jamo lictojumu Gdenu eckosistému ekonomiskai novértésanai
Latvija.

Ekonomiskas
Vka]a.dtz_lbas tidenu (monetaras)
ek0s1s efnl': ) novértesanas
ekonomiskai 9
[RPTRV IP metodes metozu
novertesanai I . .
.. iespéjamais raksturojums
« politikas konteksts Lo e
) lietojums Latvija
« vides konteksts adenu ekosistému
ekonomiskai IP metodes
novertesanai raksturojums:
* process, pieejas,
Lidzsingja izmantoSanas
pieredze un prieks$nosacTjumi
ekonomiskas * ierobezojumi un
novértesanas problémas
pétijumi Baltija © 1espejamais
lietojums

Piezime: IP — ieguvumu parneses (metode)
Avots: autoru veidots attéls

1. att. Darba veiktas analizes pieejas raksturojums
Characterisation of the approach used for analysis

Analizei galvenokart tika izmantoti $adi informacijas avoti:

1. vadlinijas un rokasgramatu publikacijas saistiba ar vides vertibu (tai skaita
tidenu ekosist€ému) ekonomisko novertesanu;

2. metodologiskie pétijumi saistiba ar ieguvumu parneses metodes izman-
toSanas teorctiskajiem un praktiskajiem aspektiem (izmantojot teorétisko un
tehnisko literatiiru, kur publicéti $adu p&tijumu rezultati);

3. Baltijas valstis veiktie Gidenu ekosistému ekonomiskas novértésanas pe-
tfjumi.

1. Vajadzibas saistiba ar iidenu ekosistemu ekonomisko
novertésanu

Lai raksturotu vajadzibas saistiba ar Udenu ekosisttmu ekonomisko
novertésanu, biitisks ir novertésanas politiskais un vides konteksts. Ka jau atzZiméts,
Udenu struktirdirektiva ievie§ jaunas prasibas un principus tdenu aizsardziba.
Saistiba ar tdenu ekonomisko novértéSanu, pirmkart, jaatzimé tdenu kvalitates
mérku iznémumu gadijumu piem&roSanas princips. Direktiva pielauj, ka, pieméram,
ja pasakumu programmas izmaksas, lai sasniegtu labu tdenu kvalitati kada
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tdenstilpg, ir neproporcionalas ieguvumiem, drikst piemérot tidenu kvalitates mérka
izpedmumu (vai nu pagarinot terminu labas kvalitates mérka sasniegSanai, vai
pazeminot kvalitates mérki)’. Visam wdenstilpém, kurds tiks piemérots §ads
kvalitates mérka iznémums, javeic speciala ekonomiska analize, lai pamatotu, ka
izmaksas labas Gidenu kvalitates sasnieg8anai ir neproporcionalas ieguvumiem. Lai
novertétu ieguvumu no kvalitates mérka sasniegSanas, nepiecieSams ekonomiska
izteiksm& novertét pozitivas izmainas tidenu kvalitats. Sobrid vél ir griiti pateikt, cik
Latvija varctu but Gidenstilpju, kuras biis nepiecieSams veikt $adu analizi. Pavisam
Latvija ir 469 upju un ezeru tidensobjekti. Lidz §im veiktie novert€jumi liecina, ka
apméram 50% (vai pat vairak) Gidensobjektu idenu kvalitate varétu neatbilst merkim
(“labai” ekologiskajai kvalitatei). Visiem Siem tdensobjektiem tiks izstradatas
pasakumu programmas mérka sasniegSanai, tai skaitd novertetas pasakumu
programmu izmaksas. Tatad var€tu rasties jautajums — vai ieguvumi ir proporcionali
izmaksam. Protams, ne visos gadijumos biis nepiecieSsama kvantitativa izmaksu un
ieguvumu analize. Tacu pat tad, ja tie ir vairaki desmiti idensobjektu, tas var radit
griitibas ierobezota laika un resursu apstaklos.

Novertésanas politikas konteksta, otrkart, jaatzimé direktivas noteiktais
princips, ka Gdens lietotdjiem jasedz ar idens izmantos$anu saistitas izmaksas, turklat
ne tikai ar fdens pakalpojumiem saistitds finansialas izmaksas (pieméram,
tidensapgades un kanalizacijas pakalpojumu finansialas izmaksas), bet arl videi
nodarita kaitgjuma izmaksas (direktivas konteksta sauktas par “vides izmaksam”).
Faktiski kaitgjums pastav visam fidenstilpém, kur @idenu kvalitate neatbilst “labai”.
Lai sagatavotu parskatu par izmaksu segSanas noveértéjumu, ko prasa gan mingta
direktiva, gan Latvijas likumdosSana, nepiecieSama informacija par vides izmaksu
lielumu, kas nozim&, ka nepiecieSams novertet tdenu ekosisttmam nodarito
kaite§jumu naudas izteiksm&. Autoru profesionalas darbibas pieredze, veicot
ekonomisko analizi saistiba ar direktivas prasibu ievieSanu Latvija, lauj secinat, ka
vides izmaksu novertéSanai primari var€tu izmantot uz izmaksu novert€jumiem
balstitu pieeju, kur “labas” kvalitates sasniegSanai nepiecieSamo pasakumu
finansialas izmaksas tiktu izmantotas ka aptuvens meérs esoSajam kait&jumam.
Tadgjadi sagaidams, ka izmaksu noveértéSanas konteksta nebiis vajadzigi p&tijumi
tdenu ekosistému ekonomiskai novertésanai.

Visbeidzot attiectba uz politikas kontekstu jaatzimé, ka tdenu ekosistemu
ekonomiska novertésana varétu bt lietderiga un nepiecieSama ari citas situacijas
saistiba ar politikas izstradi. Pieméram, lai skaidrotu sabiedribai, ka no kvalitates
mérku sasniegS8anas un “labas” tdenu kvalitates tautsaimniecibas sektoriem un
sabiedribai veidojas ne tikai izmaksas, bet arT ieguvumi, vai, pieméram, lai noveértetu
konkrétu politikas iniciativu iesp&jamo ietekmi uz vidi.

Parasti vides politikas [émumiem, pasakumiem vai programmam ir Cetru veidu
pozitivas ietekmes [9, 67. Ipp.]:

o ietekme uz cilvéku labklajibu (veselibu);

e deguvumi no vides estétisko ipasibu (vizualo ipasibu, smarzu) uzla-

bojumiem,;

e ieguvumi no “materialai” videi radita kait€juma samazinasanas (piemé&ram,

uzlabojoties gaisa kvalitatei, samazinas kaitgjums &kam, tiltiem, celiem);

« ckologiskie ieguvumi.

Autoru veikta analize saistiba ar Gidenu ekonomisko noveértéSanu Latvija lauj

secinat, ka eso$a Gdenu kvalitate Latvija caurméra nerada nozimigu risku cilvéku
veselibai vai kaitgjumu materialajai videi, tad€jadi neveidosies §ada veida ieguvumi,
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tUdenu kvalitatei uzlabojoties. Nozimigakas ieguvumu kategorijas varétu bt
ieguvumi no tdenu estétisko Tpasibu uzlabosanas un ekologiskie ieguvumi.

Daudzas tdenstilpés Latvija ir novérojams, ka tdenu piesarnojums ietekmée
tidenstilpju estétisko (pieméram, smarzas un vizualo) kvalitati. Udenu dzidrums
ietekmé tdenu ckosisttmas funkcionéSanu, uzlabojoties tdenu estétiskajam
ipasibam, veidojas ieguvumi ari Gdenu izmantotdjiem (pieméram, tidenus klGst
patikamak izmantot dazadam rekreacijas aktivitatém). Udenu ekosistémas nodrogina
loti daudzveidigas “ekologiskas preces un pakalpojumus”, un, notiekot pozitivam
izmainam $o labumu kvantitaté vai kvalitat€, veidojas ta saucamie ekologiskie
ieguvumi (ekologisko ieguvumu klasifikacija un raksturojums sniegts 2. attéla).

Ekologiskos ieguvumus médz iedalit divas kategorijas — ieguvumi, kas saistiti
ar uzlabojumiem ekologisko “pre¢u un pakalpojumu” izmanto$anas un
neizmantoSanas vertiba. Attieciba uz vides novértéSanas kontekstu iespgjams
secinat, ka, nemot véra udenu ekosisttmu izmanto$anas raksturu un intensitati
Latvija, nozimiga ieguvumu dala bls saistita ar uzlabojumiem tdenu ekosistemu
neizmantoSanas vertiba. Turklat liela dala ieguvumu no uzlabojumiem izmantoSanas
vertiba bis saistita ar ekologiskajam “precém un pakalpojumiem”, kas nav tirgus
preces (pieméram, tdenstilpju sniegtie rekreacijas pakalpojumi — makskerésana,
peldésanas, braukSana ar laivam u. tml.). Tatad biis nepiecieSams izmantot tadas
ekonomiskas noveértéSanas metodes, kuras lauj novértét ekologiskas “preces un
pakalpojumus”, kas nav tirgus preces, un kuras lauj novérteét ne tikai tdenu
ekosistemu izmantoSanas, bet ari neizmantoSanas vértibu.

Ekologiskie ieguvumi veidojas no pozitivam
izmainam ekosisteémas izmantosanas vértiba
(raksturota zemak) un neizmanto$anas
veértiba (saisttba ar ekosistémas iespgjamas
izmanto$anas vértibu sev vai citiem nakotng,
tai skaita saglabaSanu nakamajam paaudzem,
un eksistences vértibu).

Ekologiskie
ieguvumi

Ar izmanto3anu saistitie ekologiskie ieguvumi
veidojas no pozitivam izmainam ekosistémas
tie$as izmantoSanas vertiba (raksturota
zemak) un netie$as izmantoS$anas vértiba
(saistiba, piem&ram, ar Gidenstilpju sp&ju
nodro$inat dzivotnu un baro$anas vietas
dazadam sugam, “ekologiskos koridorus”

IzmantoS$anas Neizmanto$anas

zivju migracijai).

Ar tieSo izmanto$anu saistitie
ekologiskie ieguvumi veidojas no
Pozitivam izmainam ekologiskajas
“preces un pakalpojumos”, kas ir tirgus
Preces (piem&ram, zivju resursi komercialai
zvejniectbai) un kas nav tirgus preces
(piem&ram, rekreacijas pakalpojumi
(peldésanas, maksker&sana u. c.)).

Avots: autoru veidots attéls, balstoties uz informaciju no [9, 67.—70. Ipp.; 15, 24. Ipp.]

2. att. Ekologisko ieguvumu klasifikacija
Classification of ecological benefits
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2. Udenu ekosistemu ekonomiskas noveértésanas metodes

Pirms sniegt ieguvumu parneses metodes raksturojumu, nepiecieSams detali-
zetak apliikot pieejamas vides vertibu (tai skaita Gidenu ekosistému) ekonomiskas
novertéSanas metodes, kas lauj ieglit novertéjumu naudas izteiksmé (sauktas arT par
monetaras novertésanas metodem). Izpratne par metodém ir nepiecieSama, pirmkart,
tadel, ka dazadas monetaras noveértéSanas metodes sniedz atskirigus novertejumus.
Tapat ekonomiskas noveértésanas pétijumu metodologiskajiem aspektiem (tai skaita
izmantotajai metodei) ir nozimiga ietekme uz iegiitajiem noveért€jumiem, ko
nepiecieSsams nemt Vvera, izmantojot novert€§jumus ieguvumu parnesé. Otrkart,
jaatzime, ka katrai metodei ir savas nepilnibas, ierobezojumi un izmantoSanas
priek$nosacijumi. Tiek atzits, ka ieguvumu parnese biis tikai tik uzticama un preciza,
cik taja izmantotie novert€jumi, kas iegliti ar monetaras novert€sanas metodém
[4,3.1pp.]. ST darba ierobezojumu d&] turpmak sniegts tikai Iss metozu
raksturojums, lai palidz&tu izprast atSkiribas novértéjumos, kas iegiitas ar dazadam
metodém, neskarot dazado metozu uzticamibas (precizitates) jautajumus (detali-
zetakai informacijai par ekonomiskas novértésanas metodém skatit, piem&ram,
[1;15,30.-31. Ipp.]).

Ja analizéta vides vertiba ir tirgus prece, tirgus cena atspogulo patérétaju
pieskirto vertibu precei vai pakalpojumam, un tas novertéSanai iesp&jams izmantot
informaciju par tirgus transakcijam (pieméram, patéréto preces daudzumu, ja ir
dazadas cenas). Sados gadijums var tikt izmantotas uz tirgus novértgjumiem
balstitas metodes. Tacu, vertgjot “preces un pakalpojumus”, ko sniedz #idenu
ekosistémas, jaatzist, ka lielaka to dala nav tirgus preces. Sada situacija rada
nepiecieSamibu pec specialam ekonomiskas novertésanas metodeém. Ir izstradatas
vairakas $adu noveértésanas metozu klasifikacijas. Viena no tam izdala tris monetaras
novértésanas metozu grupas’ — uz tirgus novértgjumiem balstitas metodes (market
based methods), netiesas izvéles metodes (revealed preference methods) un tiesas
izvéles metodes (stated preference methods).

Situacijas, kad verteta vides “prece vai pakalpojums” nav tirgus prece,
iespgjams izmantot tikai netie$as izv€les metodes vai tiesas izv€les metodes, kas
paredz primaro datu vakSanu un tatad ir salidzino$i dargas un laikietilpigas.
Attieciba uz tieSas izvéles metodéem biitiski atzimét, ka, lai ari tas balstas uz
hipotétisku uzvedibu (un §1 iemesla dé| tikusas daudz kritizEtas), tas ir vienigas
metodes, kas lauj novertét gan izmainas ekosistému izmantoSanas, gan neizman-
toSanas vertiba (vertiba saistiba ar ckosistému saglabasanu izmantoSanai sev vai
citiem nakotné, nakamajam paaudzém, eksistences vertiba). Apkopojot jasecina, ka:

e uz tirgus novert€jumiem balstitds metodes sniegs novertéjumu, kas ietvers
tikai izmainas izmantoS$anas vertiba atseviskai ekosistémas “precei”, kam ir
tirgus;

e netiesas izveles metodes sniegs novert€jumu, kas ietvers tikai izmainas
izmantoSanas vertiba atseviskam ekosisttmas “precém vai pakalpo-
jumiem”, kam ir acimredzama iectekme uz tirgus prec€m (pieméram,
celoSanas izdevumiem vai nekustamo IpaSumu cenam);

e tiesas izveles metodes (atkariba no novertéSanas uzdevuma) var sniegt
novert§jumu visam ekosistémas “pre¢u un pakalpojumu” kopumam, kas
ietvers izmainas kop&ja ekosisttmas eckonomiskaja vértiba (gan
izmantoSanas, gan neizmantoSanas vertiba).
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Ieguvumu parneses metode tiek aplitkota ka alternativa primaro datu vakSanas
pétijumiem, tatad tadu vides labumu novertesanai, kas nav tirgus preces. leguvumu
parnes€ tiek izmantoti iepriek$ veikti pétijumi, kur visbiezak novértéSanai iz-
mantotas tadas netie$as izvéles metodes ka celo$anas izdevumu metode, rekreacijas
pieprasijuma modelis vai hedonisko cenu metode, vai tada tiesas izvéles metode ka
kontingenta novért&jums (lai gan p&dgjos piecos gados ir veikta virkne p&tijumu, kas
lauj secinat, ka izvéles modeléSanas metodém var€tu biit pat zinamas priekSrocibas
ieguvumu parneses konteksta salidzinajuma ar kontingenta novértéjuma metodi).
Tatad ieguvumu parneses metode (atkariba no novertéSanas metodes, kas ir
izmantota originalpétijuma) lauj aptvert gan vides labumu izmantoSanas, gan
neizmantosSanas vertibu.

3. leguvumu parneses metodes raksturojums

Viena no definicijam skaidro ieguvumu parnesi ka “ieguvumu vert€jumu no vides
sistémas izmainam parnesi uz jaunu situaciju, kas ir atskiriga no tas situacijas, kura
vertibas tika iegiitas” (definicija balstita uz [5, 651. lpp.]). Situaciju, kura vértibas tika
iegiitas, médz devet par petijuma situaciju (study case), savukart situaciju, kurai vertibas
tick izmantotas, — par politikas ievieSanas situaciju (policy case).

Lai arT ieguvumu parnese ir tikusi izmantota politikas praksé kopS pagajusa
gadsimta piecdesmitajiem gadiem, diskusijas un pétijjumi par metodes teorétiskajiem un
praktiskajiem aspektiem ir ievérojami attistijusies tikai kop§ devindesmitajiem gadiem
[8, 12. 1pp.], kad Vides un resursu ekonomistu asociacija (the Association of Environ-
mental and Resource Economists) sadarbiba ar ASV Vides aizsardzibas agentaru (U. S.
Environmental Protection Agency) organiz€ja specialu seminaru, velfitu ieguvumu
parneses metodei, un zinatniski recenzétais izdevums “Water Resources Research”
veltlja $ai metodei specialu izlaidumu (skatit, piem€ram, [5; 7; 11]). Tai laika tika
atziméts, ka metodei trikst skaidra teorétiskd pamata un ka nepiecieSams izstradat
ieguvumu parneses ekonomisko modeli [20, 336. Ipp.]. [1dz §1 gadsimta sakumam tika
pilnveidots metodes teorctiskais pamats un empiriskas metodes, tai skaita skaidrak
defingjot ekonomikas teorijas principus, uz kuriem §is pamats un metodes ir balstitas.
Tiek atzits, ka pédgjas divas dekadés metode ir ievérojami atfistijusies un kluvusi par
dzivotsp&jigu pieeju vides labumu novértésanai, liela méra pateicoties tam, ka ir ticis
izstradats skaidrs un noteikts metodes teorctiskais pamats un statistiskas metodes
ieglito noverte§jumu klidu kontrolésanai [20, 340. lpp.]. Kamér atseviski p&tnieki vél
joprojam ir saméra skeptiski attieciba uz ieguvumu parneses metodes izmantosanu, citi
uzskata to par pragmatisku un izmaksu efekfivu instrumentu.

Ieguvumu parneses metodei ir biitiskas prieksrocibas salidzinajuma ar citam
monetaras novertésanas metodém. Lietojot ieguvumu parneses metodi, nav nepie-
cieSama primaro datu vaksana, jo ta balstds uz informaciju no pétijumiem, kuros
izmantotas citas (iepriek$ raksturotas) novértéSanas metodes. leguvumu parneses
metode lauj ieglit ekonomisko novertéjumu vides “prec€m un pakalpojumiem”, kam
nav tirgus, un novertéjumu izmainam gan izmanto$anas, gan neizmantoSanas vértiba
(ja ieguvumu parnesei izmantoti petijumi, kuri sniedz $adus novertgjumus). Lai arT ir
visparatzits, ka ieguvumu parneses metode sniedz mazak precizus rezultatus neka
primaro datu vakSanas pétijumi, situacijas, kad finanSu un/vai laika resursi ir
ierobezoti un kad [émumu piepémé&jiem rezultatu precizitate ir mazak bitiska,
ieguvumu parnese var izradities efektivaka vai pat vieniga pieejama alternativa.
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Lai arT nepastav stingri noteikta ieguvumu parneses procediira, ir izdalami
vairaki secigi soli, kuri biitu javeic $aja procesa’. Pirmaja solf nepiecie$ams raksturot
politikas ievieSanas situaciju. Raksturojuma biitu jaietver sagaidamo izmainu
novertéjums vides labuma un ieguvumu veidos, kas radisies no politikas ievieSanas,
sabiedribas raksturojums, kuru skars politikas ieviesana, un prasibas datiem, kas
jaiegiist analizes rezultata (piem&ram, vid€ja vai robezveértiba, ieguvumu veidi, kas
janoverte, prasibas attieciba uz iegiito noveértéjumu pielaujamo kltidas robezu).

Nakamaja soli nepiecieSams definét kriterijus, péc kuriem tiks vertéti un atlasiti
petijumi, ko izmantot ieguvumu parnesei. Par galveno principu pétijjumu atlase
uzskata p&tijuma un politikas ievieSanas situacijas salidzinamibu. Lai p&tfjuma un
politikas ievieSanas situaciju var€tu salidzinat, nepiecieSami attiecigi prieks$no-
sactjumi [3, 353.-355. Ipp.; 5, 653. Ipp.; 7, 676.—677. Ipp.; 16, 5. 1pp.]:

e jabut lidzigam vertetajam vides “prec€ém un/vai pakalpojumiem” un
vertetajam izmainam to kvalitate (tai skaita kvalitates sakotngjam ITmenim
un kvalitates izmainu apjomam), turklat Siem raksturojumiem jabit
kvantificgjamiem,;

e jabut lidzigam vides “pre¢u un pakalpojumu” izmantoSanas raksturam un
intensitatei;

e jabut lidzigai vides “precu un pakalpojumu” tirgus struktirai, pieméram,
attieciba uz aizvietotaju pieejamibu (un cenu), sabiedribas sociali demo-
grafisko, ekonomisko, kultiiras raksturojumu, turklat izmantotajiem
originalp&tijumiem jaietver pietickami daudz raksturojoso datu.

Papildus jau iepriek§ minStajam pétijumu izvertéSanas un atlases kritériju
grupam (saistiba ar vertétajam “prec€m un pakalpojumiem”, p&tijuma situaciju un
tirgus salidzinamibu) var min€t ar1 krit€rijus, kas saistiti ar pétjjumu metodo-
logiskajiem aspektiem (piem&ram, veértétajiem ieguvumu veidiem, izmantotajam
novert€sanas metodém un pieejam).

Nakamais solis ietver literatliras izpéti, lai identific€tu iesp&jami nozimigus
originalpétijumus, un $o pétijumu datu novertéSanu — vai tie atbilst iepriek$
izvirzitajiem krit€rijiem. Tadgjadi tiek identificéti p&tijumi, kuru noveértéjumi tiks
izmantoti ieguvumu parnesé. Papildus iepriek§ minétajiem pé&tijumu atlases
krit€rijiem, blitu nepiecieSams ievérot ari §adus [7, 676.—677. Ipp.; 16, 5. 1pp.]:

e pétijumam jabit balstitam uz atzitam ekonomiskas novértésanas metodém

un korektam empiriskajam tehnikam;

e pétijumam jaietver informacija par statistiskajam sakaribam starp
ieglitajiem noveértgjumiem un faktoriem, kas raksturo ietekmétas sabied-
ribas socialekonomiskas 1pasibas;

e pétijumam jaietver informacija par statistiskajam sakaribam starp iegttajiem
novertejumiem un vertéto “precu un pakalpojumu” fiziskajam ipasibam.

Nakamais solis ieguvumu parneses procesa ir vertibu parnese no pétjjuma
situacijas uz politikas ievieSanas situaciju. Iesp&jams izdalit vairakas vertibu
parneses pieejas® — skaitlisko vértibu parnese, pieprasijuma jeb ieguvumu funkcijas
parnese un vértibu parnese, izmantojot metaanalizi.

Skaitlisko vértibu parnese balstas uz vidjo vertibu (vai vertibu intervala)
parnesi no pétijuma situacijas uz politikas ievie$anas situaciju. Ta ka lielakoties abas
situacijas nav pilnigi identiskas, tad $1 piceja kopuma netiek ieteikta, jo ta sniedz
salidzino$i neprecizus novert§jumus [5, 653. Ipp.; 15,35.1pp.]. Lai samazinatu
atSkiribas starp abam situacijam, parasti parnesé izmantotas vértibas tiek korigétas
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(piem@ram, saistiba ar inflaciju, ja pétjjumi veikti atskirigos laikos ar atSkirtbam
ienakumu limenf abas situdcijas’).

Ieguvumu funkcijas parnese ir precizaka par skaitlisko vértibu parnesi, tacu ari
komplicétaka. Ja pétfjuma situacija nodrosSina informaciju par ieguvumu funkciju, Sie
novert§jumi var tikt papildinati, aizvietojot ieguvumu funkcija nozimigo mainigo
vertibas ar vértibam no politikas ievieSanas situacijas (nozimigi mainigie varétu bt
saistiti ar vertéto vides “precu un pakalpojumu” raksturlielumiem, iedzivotajus rakstu-
rojoSiem raditajiem u. c.). Ir veikti vairaki testi, lai parbauditu §is pieejas precizitati un
kludas lielumu. Kamér virkne pétjjumu pierada, ka funkcijas parnese dod precizaku
rezultatu neka skaitlisko vertibu parnese, citi — ka precizitate ir vienada un ka arf,
izmantojot funkcijas parnesi, ta var nebtit apmierinosa [8, 13. Ipp.]. Tomer caurméra tick
secinats, ka funkcijas parnese dod precizaku rezultatu neka skaitlisko veérfibu parnese
[15,37. lpp.; 17,22.1pp.], jo novertSjuma tiek integréta informacija no politikas
ievieSanas situacijas saistiba ar novertéSanas situacijas un iedzivotaju raksturojumu, ka
arT tick nemtas véra sakaribas starp Siem mainigajiem un ieguvumu liclumu (kur
sakaribas raksturo regresijas vienadojuma koeficienti). Vispargji ieguvumu funkcijas
parneses vienadojumu, lai noteiktu un ekonomiski novértétu ieguvumu no tdenu
kvalitates uzlaboSanas, var izteikt, pieméram, $adi [7, 676. Ipp.]:

E (CS/X) = f(Ql _Q07 Q, Ba P7 6)5 [l]a

kur E()— sagaidamas vértibas operators (expected value operator);,

cs — kompensgjosais parpalikums (compensating surplus) tdenu kvalitates
uzlabojumam no Q, uz Qy;

4 — modela faktoru vektors;

o — majsaimniecibas raksturojoso faktoru vektors (pieméram, ienakumi,
majsaimniecibas lielums);

B — politikas situaciju un vertéto vides “precu un pakalpojumu” raksturojoso
faktoru vektors;

P —cenu vektors (gan saistiba ar izmantoSanas izmaksam vértétajam “precém
un pakalpojumiem”, gan saistiba ar aizvietotajiem);

X — pielidzinams (Q; — Qo, a, 3, P).

Vertibas Q; — Q,, a, B, P attieciba uz politikas ievieSanas situaciju ir zinamas,
un nepiecieSams aprékinat Gdenu kvalitates uzlabojumu sagaidamo vértibu E. Lai to
izdarTtu, nepiecieSams zinat § vertibas, kas tiek iegiitas no ieprieks veiktiem
pétijumiem. Tiek atzimé&ts, ka praksé nakas saskarties ar problému, ka modela
faktoru vertibu kvalitate dazados pétijumos ir atSkiriga vai ka pétijumos var nebiit
visu nepieciesamo modela faktoru vértibu®.

Parasti metaanalize tick definéta ka “pieeja esoSu petijumu rezultatu
apkoposanai, novertgjot statistiskas sakaribas starp ieguvumu vertibam, kas sniegtas
petijumos, un to ietekm&joSajiem mainigajiem, tadgjadi laujot aptvert dazado
petijumu neviendabibu un izskaidrot atSkiribas (variacijas) novert§jumos no
dazadiem pétfjumiem” [3, 351. Ipp.]. Metaanalizei ir tris galvenie uzdevumi:

e apkopot literatliru (p&tfjumus) par konkréto novertésanas jautajumu;

e parbaudit hipotézes par dazadu neatkarigo mainigo ietekmi uz gala

novertgjumu;

e izstradat metaanalizes modeli, lai prognozétu vértibas citam lidzigam

situacijam.
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Tiek atzimets, ka nepiecieSams sekot stingri noteiktai procediirai modela
izstrad€, datu vaksana, datu analiz€ un interpretacija [3, 351. Ipp.], lai ieglitu ticamu
un derigu rezultatu.

Metaanalizes pieejas gadijuma tiek parnesta ieguvumu funkcija kopuma, tacu ta
ir balstita uz daudzu pétijjumu datiem (kas veido modela izveides izlasi). Vispargji
metaanalizes modela vienadojumu (pieméram, udenstilpes rekreacijas vértibas
izmainu ekonomiskai noveértésanai) var izteikt $adi [18, 70. Ipp.]:

CS;; =B, + BIMETHODj; + B,SITE;; + B;ACTIVITY;; + B4SSOCEO;; + €,
kur i-— vertgjums pétijuma j;

B, — mainigo regresijas koeficienti;

METHOD;; — ar novértésanas metodologiju saistito mainigo vektors;

SITE;; — ar vertto vides “precu un pakalpojumu” raksturojumu saistito mainigo

vektors;

ACTIVITY;; — vektors rekreacijas aktivitadu raksturojosiem mainigajiem;

SOCEOQj; — ar individu socialekonomisko raksturojumu saistito mainigo vektors;

g; — vertéjuma klada’.

Metaanalizes pieeja ir precizaka par abam ieprick§ minétajam [3, 358. Ipp.;
9, 87. lpp.]. Pirmkart, tadel, ka modeli iesp&jams ieklaut papildu mainigos, kas lauj
izskaidrot variacijas vert€jumos un tade] uzlabo modela precizitati. Papildus vertibu
ietekm@joSajiem faktoriem saskana ar ekonomikas (deriguma) teoriju modeli
iesp&jams ieklaut pétijumu veikSanas metodologisko aspektu mainigos (kam ir
nozimiga ietekme uz vertibam). Otrkart, modelis ir balstits uz lielaku skaitu
petijumu datiem. Attieciba uz §is pieejas trikumiem jaatzimé, ka tai nepiecieSams
salidzinosi liels skaits originalp&tijumu (vismaz 20-30), kas ne vienmér ir pieejami,
no katra pétijuma nepiecieSama saméra detalizéta informacija, un ta ir sareZgitaka un
laikietilpigaka salidzinajuma ar iepriek$ minétajam pieejam.

4. ITeguvumu parneses metodes ierobeZojumi, problémas un
iespeéjamais lietojums

Visam vertibu parneses pieejam ir kopigas S$adas problémas [5, 652. Ipp.;
8,17. 1pp.; 16, 5. Ipp.]:

e neapmierino$a originalpétijumu kvalitate, originalp&tijumos nav savakti vai
nav sniegti pietickami detaliz&ti dati nepiecieSamajai analizei,

e nepietickams originalpétijumu skaits, kur bitu verteti lidzigas vides “preces
un pakalpojumi” (pieméram, specifiski ieguvumu veidi, specifiskas ekolo-
giskas “preces vai pakalpojumi” vai to kopums ar specifisku tirgus struktiiru);

e pétijumu trikums konkréta geografiskaja teritorija. Tiek atzits, ka
ieguvumu parnese starp atSkirigiem regioniem vai starp valstim nav
pietickami preciza ieguvumu novértésanai [20, 339. lpp.], tapec tiek icteikts
izmantot petijumus vienas valsts ietvaros;

e atSkiribas originalpétijumu veikSanas laika (nov@rt€Sanas social-
ekonomiskais konteksts, kam ir ietekme uz noverté§jumiem, laika gaita var
maintties, tade] tiek ieteikts dot prieksroku jaunakiem pétijumiem);

o atSkiribas originalpétijumu metodologiskajos aspektos un vértétajas
ieguvumu kategorijas.
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Mingtas problémas var ietekmé&t ieglito novertgjumu ticamibu (reliability) un

derigumu (validity), jo var radit un palielinat kltidas lielumu iegiitajos novert&jumos.

Rozenbergs (Rosenberg) un Stenlijs (Stanley) identifice [20, 338. Ipp.] tr1s

ieguvumu parneses kladu veidus:

1. mérfjuma klida (measurement error), kas ir saistita ar originalp&tjjumu
novértéSanas pienémumiem un metodém (iepriek§ min&tas problémas
saisttba ar originalpétijumu kvalitati un citiem metodologiskajiem
aspektiem So kliidu palielina);

2. visparinasanas kluda (generalization error), kas ir saistita ar ieguvumu
parneses procesa kvalitati un rodas galvenokart no atSkirtbam pé&tijuma un
politikas ievieSanas situacijas (jo lielakas ir §is atskiribas, jo lielaka ir
visparinasanas klida);

3. izlases kliida (sampling error), kas ieguvumu parneses konteksta ir saistita
ar parnesé izmantoto originalp&tijumu skaitu un izvéli. Piem&ram, Vilsons
(Wilson) un Hoens (Hoehn) norada [20, 339. Ipp.], ka $T kluda ieguvumu
parnesg, kas ir balstita uz vienu vai diviem originalp&tijumiem, ir 6-9 reizes
liclaka neka tad, ja buitu izmantota metaanalize.

Kltdas liclums iegiitajos noveért€jumos ir viens no galvenajiem ierobeZojosajiem
faktoriem ieguvumu parneses metodes izmantosanai politikas prakse. Tacu tiek atzits,
ka metodes atbilstiba izmantoSanai ir atkariga no politikas jeb lemumu pienpemsanas
konteksta [4, 6. Ipp.; 6, 1. Ipp.]. Politikas jeb Emumu pienemsanas konteksti var bt
loti atSkirigi. Var bt situacijas, kad nepiecieSams zinat salidzinos$i precizi (ar augstu
noteiktibu) politikas [émumu vai pasakumu potencialos ieguvumus. Tacu var biit
situacijas, kad, pieméram, ir nepiecieSams zinat tikai varbiitibu, ka ieguvumi atrodas
zinama intervala. leguvumu parnese, visticamak, nodroSinds ticamu ieguvumu
diapazonu (iespgjams pat ar varbiitibas pakapi). Ja ieguvumu intervals pilniba atrodas
virs vai zem politikas programmas vai pasakuma izmaksam un ja l€émumu
pienemsSanas kritérijs ir pozitivi/negativi neto ieguvumi neatkarigi no to apjoma, tad
lielaka precizitate ieguvumu novertgjumos nemainis lémumu.

Bruksire (Brookshire) [4,6.1pp.] piedava lémumu piepemsanas kontekstu
klasifikaciju atkariba no prasibam attieciba uz informacijas un l€muma precizitati
(sk. 3. attelu).

Zema NepiecieSamda precizitate Augsta
-t P>
Zinasanu Politikas sakotné&ja Politikas Vides izmaksu un
palielinasana novértésana prioritasu maksajumu noteikSana
Piem., esoSu Piem., atsevisku noteik§ana Piem., vides kaitgjuma
programmu alternativu neto Piem., politikas novértésana (kompensaciju
pamatoSana, ieguvumu sakotngja alternativu noteik3anai), vides nodok]u
sabiedribas noveértésana (vai ranzé$ana, u. ¢. ekonomisko
informésana NTV>0) izmantojot ITA instrumentu izstrade

Piezime: NTV — neto tagadnes vértiba, IIA — izmaksu un ieguvumu analize
Avots: autoru veidots attéls, balstoties uz informaciju no [4, 6. Ipp.; 6, 1. Ipp.]

3. att. Lemumu pienemsSanas situaciju klasifikacija atkariba no nepiecieSamas precizitates
Classification of decision-making contexts depending on required accuracy
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Ar1 ieguvumu novertéSanas pieeju spektrs, vertgjot tas péc nepiecieSamajiem
resursiem un ieghitas informacijas noteiktibas un detalizacijas pakapes, ir diezgan
plass [6,2.-3. Ipp.], sakot ar kvalitativu ieguvumu analizi, vienkarSotu ieguvumu
parnesi (lai novértétu ieguvumu nozimigumu, diapazonu), pilna apjoma ieguvumu
parnesi un beidzot ar izmégindjumpétijumu (ietverot zinama apjoma primaro datu
vaksanu) un pilna apjoma originalp&tijumu (sk. ar1 4. attélu).

Kvalitativa Vienkarsota Pilna apjoma Izmegi- Pilna apjoma
ieguvumu ieguvumu ieguvumu najum- original-
analize parnese parnese pétijums pétijums

\

Pieaugoss (1) nepiecieSamo resursu apjoms un
(2) iegiito rezultatu noteiktibas un detalizacijas pakape

Avots: autoru veidots attels, balstoties uz informaciju no [6, 2.-3. Ipp.]

4. att. leguvumu novértésanas pieeju spektrs
Spectrum of benefit valuation approaches

Ieguvumu novertésanas pieeju spektrs atbilst soliem, kuriem p&tnieki biezi iziet
cauri, veicot uzdevumu saistiba ar ieguvumu novértéSanu. Arl tad, ja tiek izlemts
veikt pilna apjoma originalp&tijumu, pirms tam, ticamak, ir izmantota kada no
vienkarSakajam pieejam. Lielakoties praksé process nenonak lidz pilna apjoma
originalpétijumiem, jo tiek izlemts apstaties pie kadas no pieejam spektra sakuma
vai vidii [6, 3. Ipp.]. Iemesli tam var bt dazadi, pieméram, tadel, ka nakamie soli ir
neiesp&jami naudas un/vai laika ierobezojumu d€| vai izméginajumpétijuma rezultati
norada, ka analizéta vides labuma vértibu nav iesp&jams novertét monetara
izteiksmé, vai tadél, ka papildu informacija nedotu pievienoto vértibu lémuma
pienemsanai. Lai pienemtu Iémumu, vai ir nepiecieSams pilna apjoma primaro datu
vakSanas pétijums, Dumass (Dumas), Simans (Schuhmann) un Vaitheds
(Whitehead) [8, 31. Ipp.] iesaka izsvért $ada pétijuma izmaksas pret iesp&jamajam
“nepareiza lémuma” izmaksam (Sads pétjums biitu pamatots, ja sagaidamas
“nepareiza [lemuma” izmaksas ir lielakas par p&tfjuma izmaksam).

Attieciba uz ieguvumu parneses metodi kopuma tiek atziméts, ka ta varétu
tikt izmantota tikai tad, ja nepiecieSams aptuvens ieguvumu novertgjums.
Attieciba uz metaanalizes pieeju tiek atziméts, ka ta ir pietickami preciza, lai to
var€tu izmantot politikas situacijas, kur nepiecieSama zema vai vidgja
noveérté§jumu precizitate (pieméram, politikas alternativu filtréSanai, mazak
nozimigu politikas lémumu izstrades atbalstam) [3, 359. Ipp.], atzistot, ka
situacijas, kur nepiecieSama vid&ja vai augsta precizitate (pieméram, efektivakas
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politikas alternativas noteikSanai, balstoties uz kvantitativu izmaksu un
ieguvumu analizi, vai vides maksajumu noteikSanai), $1 pieeja ticamak neaizstas
nepiecieSsamibu péc originalpétijumiem.

Ieprieks Saja darba, raksturojot vajadzibas saistiba ar fGdenu ekosistemu
ekonomisko noveértéSanu, tika atziméti vairaki politikas situaciju veidi, kuros varétu
bt aktuala ieguvumu noveérté$ana, — saistiba ar tdenu kvalitates mérku izpémumu
gadjjumu piem&roSanu, saistiba ar politikas skaidroSanu un politikas iniciativu
(Iémumu, pasakumu, programmu) iesp&jamas ictekmes novértéSanu uz udenu
ekosisttmam. Lai piepemtu pamatotu I€mumu attieciba uz meérka izn@muma
gadijjuma piemé&roSanu, principa biitu nepiecieSams veikt kvantitativu izmaksu un
ieguvumu analizi ar salidzino$i augstu rezultata noteiktibas Itmeni. Tacu pieredze
liecina, ka liela dala gadijumu tas nebiis nepiecieSams, jo jau sakotn&ji novertgjumi
noradis uz ieverojamam atskirtbam starp izmaksam un ieguvumiem. Tiek ieteikts
vispirms identificét gadifjumus ar acimredzamu izmaksu (ne)proporcionalitati
(nosakot potencilas adenstilpes, kur vajadzétu piemérot mérka iznémumu). Sadu
gadfjumu identificESanai varétu pietikt ar ieguvumu kvalitativu vai aptuvenu
novertésanu, un prasibas novertgjumu un I[€muma precizitatei vert€jamas ka videji
zemas. Sadam noveértésanas uzdevumam noteikti var izmantot ieguvumu parneses
metodi. Potencialajiem iznémumu gadijumiem, kur izmaksas un sagaidamie
ieguvumi ir relativi lidzigi, bitu nepiecieSsama papildu analize, lai precizak novertetu
ieguvumus. Sadiem gadijumiem ieguvumu novértéjumus biitu nepieciesams balstit
vismaz uz metaanalizes pieeju, paredzot ar zinama veida un apjoma primaro datu
vaks§anu (izm€ginajumpétijumu), vai pilna apjoma originalp&tijumu.

Politikas situacijas, kur nepiecieSama esoSu politikas l€mumu, programmu
u. tml. pamatoSana vai skaidro$ana, prasibas novertgjumu precizitatei liclakoties nav
augstas. Sadu novértéjumu mérkis parasti ir sniegt vispargu informaciju par
ieguvumu esibu, to nozimibu un aptuvenu apjomu. Tatad ari $adam situacijam
novertéjumi, kas iegiti ar ieguvumu parneses metodi, varétu biit pilniba pieméroti.
Sads politikas situdcijas piemérs biitu to ieguvumu indikativs novértejums, kas gati
no izstradatas pasakumu programmas “labas” tdenu kvalitates sasniegSanai un
varétu tikt izmantots pasakumu programmu sabiedriskas apsprieSanas atbalstam.

Novertgjot tidenu aizsardzibas politikas ietekmi, jaatzime, ka novertejumi, kas
ieglti ar ieguvumu parneses metodi var blit noderigi un tikt izmantoti politikas
iniciativas izstrades sakuma posma. Situacijas, kur iesaistiti nozimigi sabiedribas
lidzekli un kur nepiecieSams pamatot politikas iniciativas vai programmas
ekonomisko efektivitati ar augstu noteiktibu (jo no ta biitu atkarigs lémums par tas
ievieSanu), blitu ieteicami precizaki ieguvumu novert€jumi, neka iespgjams iegiit ar
ieguvumu parneses metodi. Tacu arT §adam situacijam ieteicams novertésanu sakt ar
vienkarsakam ieguvumu noveértéSanas pieejam (tai skaitd, izmantojot ieguvumu
parneses metodi), lai pienemtu pamatotu I€mumu par nepiecie$amo papildu analizi
precizaku novert€§jumu iegliSanai.

5. Udenu ekonomiskas noveértésanas pétijumi Baltijas valstis

Lai varétu izmantot ieguvumu parneses metodi, pirmkart, ir nepiecieSami
ddenu ekonomiskas novértéSanas originalpétijumi, otrkart, tiem jaatbilst
noteiktiem krit€rijiem, lai to rezultatus vartu izmantot ieguvumu parnesé. Lidz
Sim Latvija veikti tikai trfis ar Udepu ekonomisko novértésanu saistiti



K. Pakalniete, J. Malzubris. Jeguvumu parneses metodes izmanto$ana tidenu ekosistému ekonomiska... 325

originalpétijumi. Pirmais veikts 1996. g. Sigulda. Ta ka S§is pétijjums veikts
salidzino$i sen, ka arT specifiska politikas konteksta (saistiba ar fidensapgades un
kanalizacijas pakalpojumu infrastruktiiras uzlaboSanu Siguldas pilséta), turklat par
petijuma rezultatiem pieejama diezgan ierobezota informacija, tad $1 pé&tjjuma
rezultatus praktiski nav iesp&ams izmantot ieguvumu parnesei. Otrs pé&tljums
veikts 2006. g. Riga par ieguvumu noveért€Sanu no pazemes tdenu kvalitates
uzlabojumiem, treSais — 2007.g. Ludzas upes sateces baseina, lai novertetu
ieguvumus no tdenu kvalitates uzlabojumiem Liclaja Ludzas ezera un Ludzas
upé. Sads pétfjumu skaits ir saméra mazs kvalitativu rezultatu iegsanai,
izmantojot ieguvumu parnesi, turklat Sie divi p€tjjumi aptver ierobezotu vides
kontekstu dazadibu (saistiba ar tidenu veidiem un geografisko mérogu, vértétajam
izmainam un ieguvumu kategorijam u. tml.). ST iemesla dé] analizé tika skatiti ari
tdenu ekonomiskas novertéSanas péetijumi kaiminu valstis. Autoru pieredze
saistiba ar fidenu ekonomisko analizi lauj secinat, ka vides konteksti un citi
faktori, kas ir butiski ieguvumu parnesei, ir salidzinami starp Baltijas valstim.
Tadgjadi petijumu sarakstam iesp&ams pievienot v&l divus p&tijjumus — vienu no
Lietuvas par ieguvumu novértéSanu no upju tdenu kvalitates uzlaboSanas viena
upes sateces baseina méroga (bez $1 pétijuma Lietuva veikts vEl tikai viens, kur§
lidzigu iemeslu d¢] ka Siguldas p&tijjums netika nemts véra turpmaka analiz€) un
vienu no Igaunijas par ieguvumu noveértésanu no uzlabojumiem vertigu migréjosu
zivju (lasu u. c.) populaciju kvalitaté (kas ir vienigais Iidz §im veiktais p&tijums
Igaunija). Apkopojums par Baltijas valstu p&tijumiem, kas varétu tikt izmantoti
ieguvumu parnesg, sniegts 1. tabula.

Attieciba uz pétijumu piemérotibu ieguvumu parnesei iesp&jams secinat, ka visi

cetri ir piem&roti izmantosanai, jo:

e novert§jumi iegiti, balstoties uz atzitam novértéSanas metodém un empi-
riskajam tehnikam (visos pétljumos izmantota kontingenta novert€juma
metode, balstoties uz kvantitativu izlases veida sabiedribas (véléSanas
maksat) aptauju; visos pétijumos analiz&ti aptauju rezultati, izmantojot
atbilstoSas statistiskas un ekonometrijas metodes);

e pétijumi veikti kvalitativi, atbilstosi vadlinijas ieteiktajiem principiem un
procediiram (pieméram, attieciba uz anketu izstradi, izlases veidosanu, datu
analizi, parskatu sagatavosanu);

e ir pieejama visa nepiecieSsama informacija un dati, lai p&tijjumu rezultatus
varétu izmantot ieguvumu parnesei;

e  pétijumi ietver detaliz€tu informaciju par faktoriem, kas izskaidro variacijas
ieglitajos novertéjumos (visos pétijumos analizéta regresija un izstradati
regresijas modeli).

Lai izmantotu Sos pétfjumus ieguvumu parnese€, nepieciesams nemt veéra vides
kontekstus, kados iegiiti novertéjumi. Ja pé&tijumu trikuma dél Sie p&tfjumi tiek
izmantoti nedaudz atSkirigos kontekstos, noteikti nepiecieSams novertét So atskiribu
iespgjamo ietekmi uz noveért§jumiem un iegiito ieguvumu parneses novertejumu
precizitati (klidas robezas).

P&étijumu novertéjums péc to piemérotibas sagaidamajiem politikas un vides
kontekstiem Latvija (sk. nodalu par vajadzibam tdenu ekosisttmu ekonomiskaja
novertésana) sniegts 2. tabula.
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Ieguvumu parnesé izmantojamie iidenu ekonomiskas

novértéSanas pétijumi Baltijas valstis
Economic valuation studies related to water in the Baltic States
that can be used for benefit transfer

1. tabula

Virszemes Virszemes Mlg.re_Joso
Petijumus Pazemes iidenu didenu idenu zviu
R oy oy oy populaciju
raksturojosie novertesana novertesana novertesana oy
. - _y novertésana
aspekti Riga (1) Ludzas upes Nevézas upes ..
baseina (2) baseina (3) Valg_ejegl
upe (4)
Valsts Latvija Latvija Lietuva Igaunija
VeikSanas gads 2006 2007 2007 2007
Udenu veids Seklie pazemes | Viens ezers un Daudzas upes Upe, kas
udeni no ta iztekosa viena upes nozimiga
(gruntstdeni) upe (Ludzas baseina migrejoso
ezers un upe) teritorija Zivju sugam
(lasiem
u. c.)
Vertetas vides Udenu Udenu Udenu Ziviu
izmainas kvalitates kvalitates kvalitates populaciju
uzlabosanas uzlabosSanas uzlabosanas kvalitate upe
(neatbilstosa = | (“slikta” un (“slikta” vai (“vidgja” =
atbilstoSa “vidgja” = “vidgja” = “laba” vai
“labai”) “laba”) “laba”) “augsta”)
Vertetas Ekologiskie Estgtiskie un Estétiskie un Ekologiskie
ieguvumu ieguvumi ekologiskie ekologiskie ieguvumi
kategorijas (izmantoSanas ieguvumi ieguvumi saistiba ar
un neizman- (izmanto$anas (izmanto$anas migrejoso
toSanas) un neizman- un neizman- zivju
toSanas) toSanas) populaciju
atjauno$anos
upé
Izmantota Kontingenta Kontingenta Kontingenta Kontingenta
monetaras novertgjums novertgjums novertgjums novertgjums
novertesanas (aptauja par (aptauja par (aptauja par (aptauja par
metode un velesanos velesanos velesanos velesanos
izstradatais maksat); maksat); maksat); maksat);
fll::;;?;etHSkals Tobit linears un | linears linears linears
logaritmisks regresijas regresijas regresijas
regresijas modelis modelis modelis
modelis

Avots: apkopojums, izmantojot informaciju no [12; 13; 14; 19]
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2. tabula

Pieejamo pétijumu piemérotiba novértésanas vajadzibam (iespéjamiem
politikas un vides kontekstiem tidenu ekonomiskai novértéSanai)
Suitability of available studies for valuation needs (potential policy and
environmental contexts related to economic valuation of waters)

Virszemes Virszemes Mlg.l‘tEJOSO
Pazemes ~ ~ Zivju
_ iidenu iidenu = ..
idenu oy oy populaciju
oy novertesana novertesana .
novertesana _ novertésana
Riga (1) Ludzas upes Nevézas upes Valoeiesi upé
& baseina (2) baseina (3) g (J 4;‘5 P
Piemerotiba Augsta Augsta Augsta Augsta
iespéjamiem
politikas
kontekstiem*
Atbilstiba Zema (saistiba Augsta Augsta Vidgja
iespéjamajiem ar (1)) — Vidgja
vides (saistiba ar (2))
kontekstiem**

* (1) Izpgmumu gadfjumu pamatoSanai un (2) pasakumu programmu “labas” tdenu
kvalitates sasniegSanai apsprie$anas procesa atbalstam, ja ieguvumu parnese tiek veikta,
izmantojot ieguvumu funkcijas parneses pieeju.

**  Vides konteksta raksturojums saistits ar vertéto vides labumu, ieguvumu veidiem,
sakotngjo kvalitates limeni un izmainu apjomu, izmanto$anas raksturu un intensitati,
tirgus struktiiru (substitiiti; sabiedribas kultiiras, attieksmju un vértibu struktiira).

Avots: autoru novertgjums

Secinajumi un priekslikumi

Latvijas tdenu ekosisttmu ckonomiskai noveérté$anai nepiecieSamas tadas
ekonomiskas novértéSanas metodes, kas lautu novértét ddenu ekosisttmu
ekologiskas “preces un pakalpojumus”, kas nav tirgus preces (pieméram, tdenu
sniegtie rekreacijas “pakalpojumi”) un kas lautu novértét gan $o “pakalpojumu un
predu” izmantoSanas, gan neizmantoSanas vértibu. Sadiem novértésanas
uzdevumiem piemérotas bltu netieSas izvEles metodes un 1pasi tie$as izveles
metodes (pieméram, kontingenta novértéjums). Sis metodes prasa primaro datu
vaksanu, kas ne vienmer ir iesp&jams laika vai finansialo resursu trikuma del. Tadel
ieguvumu parneses metode, kas balstas uz iepriek§ veiktu novert€sanas petijjumu
rezultatiem, kur vertéti lidzigi vides labumi Iidzigos kontekstos, var tikt uzskatita par
alternativu, apzinoties §Ts metodes trikumus un ierobezojumus.

leguvumu parneses metodes salidzino$i zema precizitate ir viens no
galvenajiem ierobezojumiem tas izmantosanai politikas praks€. Tacu tas piemérotiba
ir atkariga no politikas jeb 1émumu pienems$anas situacijas. Kopuma ieguvumu
parneses metode ir piemérota situacijam, kur prasibas tdenu kvalitates izmainu
ekonomisko noveért&jumu precizitatei ir zemas vai vid&jas. Attieciba uz novertéjumu
parneses pieejam jasecina, ka skaitlisko vertibu parneses pieeju nebiitu ieteicams
izmantot praks€. Funkcijas parneses pieeja tiek verteta ka precizaka. Visaugstako
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precizitati nodroSina metaanalizes izmantoSana, tacu prakse tas lietojums varétu biit
ierobezots nepietickama skaita originalp&tijumu trikuma dg], kur butu vertéti
lidzigas vides “preces un pakalpojumi” lidzigos kontekstos.

Viens no bitiskiem ieguvumu parneses metodes izmantoSanas prieks-
nosacfjumiem ir novértéSanas originalpétijumu esiba un piemérotiba ieguvumu
parnesei. Lai ari $adu pétijjumu skaits ir neliels (pat Baltijas valstls kopa nemot),
tomér tie veido kvalitativu ieguvumu noveért€jumu bazi, ieguvumu parneses metodes
lietoSanai Latvija.

Attieciba uz ieguvumu parneses metodes iesp&jamo izmantoSanu Tdenu
ekosistému ekonomiskai novertésanai Latvija veikta analize lava izstradat vairakus
priekslikumus. Pirmkart, ieguvumu parneses metode (piemé&ram, izmantojot Baltijas
valstts veikto pétijumu rezultatus) noteikti biitu lietojama divu veidu politikas
situacijas — saistiba ar Gidenu kvalitates mérku iznpémumu gadijumu pamatosanu un
esoSu politikas 1€émumu vai programmu pamatoSanu un skaidroSanu. Pirmaja
situdcija ieguvumu novertéjumi, kas iegiiti ar ieguvumu parneses metodi, varctu tikt
izmantoti potencialo iznémumu gadijumu sakotn&jai novértésanai, kas lautu atlastt
un novertét tos gadijumus, kur nav nepiecie$sama precizaka ieguvumu novertéjumu
sagatavoSana. Otras situacijas piemérs varétu biit to ieguvumu novertésana, kas giiti
no pasakumu programmam ‘“labas” tidenu kvalitates sasniegSanai, kur indikativi
ieguvumu novert&jumi varétu tikt izmantoti programmu sabiedriskas apsprieSanas
procesa. Zinams ieguvumu parneses metodes lietojums varétu bt saistits ari ar
tdenu aizsardzibas politikas iniciativu potencialas ietekmes uz fideniem nover-
teSanu, kur So metodi varétu izmantot ieguvumu novertésanas pirmajos solos.

Otrkart, buitu ieteicams izmantot ieguvumu funkcijas parneses pieeju, kas lautu
nemt vera atskiribas starp pétfjumu situaciju un politikas ievieSanas situaciju un
tadgjadi iegiit novert§jumus ar iesp€jami augstu precizitati. Attieciba uz vides
kontekstiem, kur nav pieejami pétijumi Baltijas valstis, sakotngjai ieguvumu
novertéSanai varétu izmantot ari skaitlisko veértibu parneses pieeju, kur vértibas
varétu tikt nemtas no pétijjumiem citas valstis (pricksroka blitu dodama pé&tjjumiem
no Austrumeiropas un Skandinavijas valstim, piem&ram, Somijas, kur bitu
iesp&jams atrast petfjumus samera lidzigam vides “prec€m un pakalpojumiem” ar
lidzigiem vides kontekstiem, un Zviedrijas, kur ir veikts salidzinos$i liels skaits
tdenu ekonomiskas novertésanas petijumu). Metaanalizes izmantoSana varétu biit
ierobezota, jo nav pieejams pietickams skaits piemérotu pétfjumu (izmantojot
petijumus no citam valstim, idzigi ka ar skaitlisko vertibu parneses pieeju, iegitie
novertgjumi blitu izmantojami tikai sakotngjai (indikativai) ieguvumu noveértésanai).

Treskart, blitu nepiecieSama papildu analize, lai novertétu iesp&jamas kliidas
c€lonus un robezas ieguvumus, kas iegfiti ar ieguvumu parnesi. Ir virkne faktoru, kas
izraisa atSkiribas novért€jumos un var palielinat kliidas novértgjumos, kas izstradati
ar ieguvumu parneses metodi. Baltijas valstis veiktie novértéSanas p&tijumi, kurus
varétu izmantot ieguvumu parnesei, aptver ierobeZotu vides kontekstu dazadibu un
novertésanas metodologiskos aspektus. Pieméram, visos pétijumos izmantota viena
un ta pati novert€Sanas metode (kontingenta noveért€jums), un tiek atzits, ka §1
metode caurméra sniedz zemakas vertibas neka netie$as novert€sanas metodes vai
izvéles modeléSanas metodes. Tapat visos pétijumos izmantots atvertais jautajums,
lai noskaidrotu v&léSanos maksat, un pétjjumi liecina, ka caurméra atvertais
jautajums sniedz zemakas vértibas neka diskrétas izvéles jautajums (ja/ne uz
piedavatu vertibu) [1, 62. lpp.]. Tapat biitu ieteicams parbaudit dazadu regresijas
modelu funkcionalo formu izvéles ietekmi uz iegiito novért§jumu, ka novert&jumu
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ietekm@ ekstrémo vertibu un “protesta atbilzu” izsl€gsana vai ieklauSana, ka art citu
metodologisko aspektu ietekmi. Papildu analize ietvertu teorétiskas literatliras un
citu empirisko pétljumu rezultatu izp&ti par minétajiem jautdjumiem, ka art kltidas
iesp&jamo robezu novertésanu ar statistiskas analizes un ekspertmetodém.

ATSAUCES UN PIEZIMES

Eiropas Parlamenta un Padomes 2000. gada 23. oktobra Direktiva 2000/60/EK, ar ko tiek
izveidota sisttma Kopienas ricibai fidenu aizsardzibas un apsaimnieko$anas politikas
joma. Sis direktivas prasibas ir iestradatas Latvijas likumdo$anas dokumentos (pieméram,
Udens apsaimniekosanas likuma, kas stajas speka 2002. 10. 16.) un normativajos aktos
(virkng Ministru kabineta noteikumu).

Apkopojums par vadlinijam sagatavots, balstoties uz literatiiras avotiem [8; 9; 15; 17],
kopuma aptverot gandriz 30 vadlinijas un publikacijas rokasgramatas. Plasaku
informaciju par ieguvumu parneses metodi ietver, pieméram, [8; 9; 15].

Direktiva nosaka vairdkus izpémumu gadijumu veidus. Seit runats par diviem — mérka
sasniegSanas termina pagarinasanu un zemaka kvalitates mérka noteikSanu, balstoties uz
neproporcionali augstam izmaksam. Autoru profesionalas darbibas pieredze liecina, ka no
visiem iznémumiem, kas prasa tGdenu ekosistému ekonomisko novértéSanu (pieméram,
kait€juma udenu ekosisttmam vai ieguvumu no udenu kvalitates uzlaboSanas
novertesanu), Sie izp€mumi Latvijai varétu bit nozimigakie.

Tiek izmantots arT metozu iedalfjums 4 grupas, kur atseviski tiek nodalitas uz izmaksu
noverte§jumiem balstitas metodes. Piedavataja klasifikacija lielaka dala So metozu ir
ieklautas netiesas izvéles metozu grupa (pieméram, aizvietoSanas izmaksu metode,
aizsardzibas izmaksu metode, kait€juma mazinasanas izmaksu metode). Tacu atseviSkas
uz izmaksu noveértéjumiem balstitas metodes ir palikusas arpus klasifikacijas. Pieméram,
atjaunoSanas izmaksu metode (restoration cost method), kas izmanto informaciju par
pasakumu izmaksam, lai vide (pieméram, ekosist€ma) tiktu atjaunota 1idz v€lamajai
kvalitatei. ST metode ir salidzinosi populara vides kaitéjuma novértesana, jo loti bieZi
informacija par pasakumu izmaksam ir jau apkopota. Tacu ieguvumu vert€Sanai §T metode
ir mazak efektiva, jo ta nebalstas uz ekonomikas teorijas koncepcijam, bet uz pieneémumu,
ka izmaksas ir sapratigs mérs vides “preces un/vai pakalpojuma” vertibai.

Ieguvumu parneses procesa (solu) raksturojumam izmantota informacija no [9, 85.—
87. Ipp.; 16,9.-17. Ipp.].

Ieguvumu parneses pieeju raksturo$anai izmantota informacija no [3, 351. Ipp.; 7, 676.—
677. 1pp.; 8, 12.-17. 1pp.; 11, 701.-702. Ipp.; 15, 35.-36. Ipp.; 16, 9.-17. Ipp.].

Plasi izmantots vienadojums vértibu korige$anai saistiba ar atskirtbam ienakumu Iimen ir
Sads [15, 36. Ipp.]: WTP; = WTP; (Yy/Yj)e, kur WTP; ir individu veleSanas maksat par
vertetajam izmainam vides “prec€s un pakalpojumos” politikas ievieSanas situacija, WTP;
ir véleSanas maksat par vertétajam izmainam vides “prec€s un pakalpojumos” pé&tijuma
situacija, Y; ir individualie ienakumi politikas ievieSanas situacija, Y; ir individualie
ienakumi pétfjuma situacija, un e ir veléSanas maksatelastiba atkariba no ienakumu
limena.

Savukart, ja nepiecieSams noveértét fidenu kvalitates izmainu ietekmi uz tdenstilpes
rekreacijas veértibu un tiek izmantots originalp&tijums, kas balstits uz celo$anas izdevumu
metodes izmantojumu, ieguvumu parneses vienadojumu var izteikt, piem&ram, S$adi
[11,702.1pp.]: T/POP = B, — B,TC + B,TIME + B;SUBS + B,INC + B;sQUAL, kur T ir
veikto celojumu skaits no pétfjuma teritorijas uz verteéto tdenstilpi, POP ir iedzivotaju
skaits pétijuma teritorija, TC ir celoSanas izmaksas, lai apmekletu vertéto tdenstilpi,
TIME ir celo$anai patérétais laiks, SUBS ir novért§jums kvalitatei un cenam (celoSanas
izmaksam) aizvietotdjiem (citam tdenstilpém) pétijuma teritorija, INC vid&jie ienakumi
pétijuma teritorija, QUAL ir rekreacijas kvalitate vértétaja tidenstilpé.
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DzZonstons (Johnston) secina [10, 5/33. lpp.], ka metaanalizes modelis Gidenu kvalitates
izmainu ekonomiskai noveértésanai ietver $adas faktoru grupas: faktori, kas saistiti ar
pétijuma metodologiskajiem aspektiem, individu sociali demografisko un ekonomisko
raksturojumu, pétijjuma situacijas un verteto vides “precu un pakalpojumu” ipasibu
raksturojumu. Lidzigus secingjumus sniedz Bergstroms Bergstrom un Teilors (Taylor)
[3, 353.-356. Ipp.], noradot, ka metaanalizes modelim noteikti blitu jaietver mainigie, kas
izriet no ekonomikas (deriguma) teorijas (saistiba ar cenam, ienakumiem, kvalitati,
aizvietotdjiem un individu raksturojumu), kas lauj izskaidrot vértibu atSkiribas saistiba ar
pétijumu metodologiskajiem aspektiem un kas ietver izp&tes situacijas (tai skaitda verteto
vides “precu un pakalpojumu”) raksturojumu.
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Summary

This paper summarises results of the study aimed at analyzing the advantages of
using the benefit transfer method for economic valuation of aquatic ecosystems in
Latvia. The benefit transfer is reviewed as an alternative to primary valuation studies
when resources for developing benefit estimates are limited and high accuracy is not
required. Based on analysing the needs related to economic valuation of aquatic
ecosystems under the Water Framework Directive, analysing characteristics,
limitations and preconditions for application of the benefit transfer method, as well
as reviewing primary valuation studies from the Baltic States that could be used for
benefit transfer, conclusions are made on suitability of the method and suggestions
are developed for potential practical applications of the method related to valuation
of aquatic ecosystems in Latvia.

Keywords: economic valuation of aquatic ecosystems, valuation studies in the
Baltic States, benefit transfer method, value transfer approaches, applications of
benefit transfer method.
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Saja raksta autore analizg izmainas, kuras notiek birzu darbibas procesa un ir saistitas ar jauno
tehnologiju ievieSanu. Raksta mérkis ir izp&tit jauno tehnologiju ietekmi uz birzu darbibu un to
attistibu, lai izdaritu secindgjumus un sniegtu priekSlikumus to talakai attistibai un
pilnveidoSanai. Autore uzskata, ka birzam vajadzEtu pariet uz pilnigi elektronisku izsolu
sistému vai izsolu hibrida sistému. Globalizacija galu gala neizbégami novedis pie birzas un
arpusbirzas tirdzniecibas sint€zes vienotaja vertspapiru tirdzniecibas tikla, kur§ darbosies
transnacionala meérogd un prasis jaunas likumdoSanas iniciativas. Darba izmantotas
ekonomiskas un statistiskas datu analizes metodes.

Atslégvardi: birza, tirdzniecibas sistéma, globalizacija, jaunas tehnologijas.

Tevads

Aktualitate

Birzas tirdzniecibas kvalitate pedgja laika ir kardinali mainijusies, un tagad
visiem ir pieejams tads interaktivo pakalpojumu komplekss (turklat visu diennakti),
kur§ agrak bija pieejams tikai atseviSkiem dalibniekiem: ta ir kot€jumu plisma
realaja laika, vizualie Iidzekli un datu tehniskas analizes lidzekli, kompaniju jaunumi
un parskati, investiciju portfela stavokla kontrole (aktivu sastavs, esosa vertiba un
rentabilitate), pirkSanas un pardoSanas rekomendacijas, tirgus kopuma un ta
atseviSku segmentu pétiSana, diskusiju klubs ar citiem investoriem, macibu
transakciju veikSana macibu konta utt.

Turklat reizé ar brokeriem paradijas arT finansialas informacijas piegadataji, tika
izdoti jauni zurnali, gramatas, organizétas konferences, atverti macibu un
konsultaciju centri utt. Paradijas vesela pakalpojumu nozare. No otras puses, $is
bizness, “sakustinot” jaunu klientu slani, piesaistija privatos investorus fondu tirgg.
Pieprasijums péc akcijam nenovérSami paaugstinaja kot&jumus, uzturéja augstako
likviditati un noveda pie investiciju eiforijas uzplaukuma.

Tads pieprasijums uzlaboja un modernizgja birzas tirdzniecibas procesu. Sis
process skara pilnigi visus birzas sistémas subjektus, un tas turpinas art tagad. Jaunu
tehnologiju kardinalaja ietekm& nokluva birzas tirdzniecibas laukumi, ka art brokeri
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un vigu klienti. Jauno tehnologiju ievieSana pilnigi mainija darfjumu slégsanas
procesus un kluva par jaunu savstarpgjo attiecibu formé&Sanas sakumu pasaules
vertspapiru tirg.

Saja raksta autore analizé izmainas, kuras notiek birzas darfjumu procesa un ir
saistitas ar jauno tehnologiju ievieSanu.

Raksta meérkis ir izpétit jauno tehnologiju ietekmi uz birzu darbibu un to
attistibu, lai izdarTtu secindgjumus un sniegtu priekSlikumus ta talakai attistibai un
pilnveidosanai.

Lai sasniegtu darba mérki, tika noteikti $adi uzdevumi:

e izpétit vadoso pasaules vertspapiru birzu organizatoriskas formas;
izvertet NYSE-Archipelago apvienoSanas rezultatus;
noteikt birzu apvienosanas procesa nakotnes tendences;
izpéetit globalizacijas ietekmi uz birzas sist€mas attistibu;
izstradat priekslikumus birzu talakai attistibai un pilnveidosanai.

Darba autore ir izteikusi priekSlikumus birzas tirdzniecibas procesa
organizacijas uzlaboSanai un modernizacijai. Autore uzskata, ka birzam vajadzetu
pariet uz pilnigi elektronisku izsolu sisttmu vai izsolu hibrida sistému, ka ari
minimiz&t cilvéciska faktora ietekmi izsolu veikSana. Globalizacija birzas vidg, péc
autores domam, prasa jaunas likumdosSanas iniciativas, ka ari tirdzniecibas sistému
caurlaides sp&jas palielinasanu.

Darba mérku sasniegSanai autore izmantojusi $adas pé&tiSanas metodes:
monografisko metodi, grafisko att€losanas metodi, salidzinasanas metodi, ka ari
ekonomiskas analizes un statistiskas analizes metodi.

1. Vértspapiru birZu organizatoriskas formas

Kopuma fondu tirgus industrija pardzivo parmainu dramatisko periodu, ko
dalgji nosacijusi tehniskie un tehnologiskie priek$noteikumi, kas izraisa
likumdo$anas un regulé$anas rakstura dzilas izmainas. Jauno tehnologiju veidosana
padara spécigaku konkurenci starp infrastruktiiras organizacijam un regionalajiem
centriem, liek profesionalajiem tirgus dalibniekiem intensivi attistit tehnologijas, lai
tas padaritu letakas, samazinatu klientu izmaksas un atrastu jaunas un efekfivas
vadibas formas.

Pasaules fondu tirgi iegajusi posma, ko raksturo alian§u apvieno$anas un
sapliiSana, kooperaciju veidoSana, elektronisko tirdzniecibas sistému pieaugums.
Birzas, kuras tradicionali izmanto tirdzniecibas zales formu un balss izsoles reZzimu,
sak domat par izsolu automatizaciju.

Apstaklos, kad dalibnieku izmaksu samazinasana ieglist principialu nozimi,
dazas birzas integré ne tikai tirdzniecibas organizacijas funkcijas, bet arl
pavadpakalpojumus un funkcijas [16, 37. lpp.].

Atkariba no birzas, precizak, birzas holdinga, komercijas procesa, mainas ar1
tas ideologija. Iepriek$€jo birzas ideologiju vargja izteikt isi: “Birza kalpo tas
locekliem — IidzipaSniekiem — un aizsarga to intereses.” Turklat jaatzime, ka visu
lidzipasnieku intereses var ari nesakrist un diezgan biezi tas nesakrit ar birzas
interesém, tapec ne jau vienmer birzas locekli — lidzipasnieki — ir lojali pret to.
Komercijas procesa birzas lozungs mainas: “Birza kalpo saviem klientiem un
aizstav savas intereses.”
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Sodienas birzam, pielagojoties miisdienu prasibam, jaattista savas marketinga
iemanas: orientacija uz patérétaju un personalizEtais serviss. Birzam japienem
“atklata sist€éma”, jaredz sevi ka savu pakalpojumu zimola veidotajus [7]. Autore
uzskata, ka viens no fondu birZas nakotnes galvenajiem uzdevumiem ir orientacija
uz klientu un servisa paaugstinasana gan apkalpoSanas, gan piedavato pakalpojumu
klasta zina. To var sasniegt, apvienojot birZas, veidojot dazadas alianses utt. Autore
uzskata, ka globalizacija fondu birzu sistéma ir ta nepiecieSamiba, kura dos iesp&ju
attistities talak.

Fondu birzu Starptautiskas federacijas loceklu lielaka dala registréta ka
kompanijas (74%), asociacijas (10%) un citas struktiiras (16%) (sk. 1. attelu).

Pasaules birZu organizatoriskais statuss 2006. g.

Asociacijas
10%

Citas
16%

Kompanijas
74%

Piezime: sastadijusi autore saskana ar World Federation of Exchanges datiem [22]

1. att. Fondu birzu Starptautiskas federacijas loceklu organizatoriska forma 2006. g., %
Organisational forms of World Federation of Exchange’s members in 2006, %

Ka liecina dati, pedeja laika daudzas fondu birzas mainijusas savu organi-
zatorisko un tiesisko formu, lai pastiprinatu “iek$€jo arhitektiiru” veiksmigai
konkurencei ar citiem starptautiskajiem tirgiem. Paslaik v€rojama pareja no
asociaciju un organizaciju formam, kuras regulé specialie tiesiskie akti, uz akciju
tipa kompanijam, k& rezultata to locekli (akcionari) kluvusi atklataki un
daudzveidigaki. Uz birzas parvaldes reformam jaattiecina fondu birzu komercijas
process un privato tirdzniecibas sisttmu veidosana. Komercijas process nozimé
birzu pareju no organizacijas, kura piederéja birzas locekliem (brokeriem) un
bankam un kura pastavéja uz nekomercialas organizacijas principiem, uz parastajam
akciju sabiedribam (kuras izmaksa dividendes), kuru akcijas tiek kotétas brivaja
tirgti [15, 35.-49. Ipp.].

Tas, pie kuras organizatoriskas formas pieder fondu birza, ietekmg& tas
funkcionalo attistibu nakotné. Shematiski So atSkiribu batibu var paradit sadi:
viena modeli kontroles paketes ir nelielas, bet galvena akciju masa brivi apgrozas
tirgi. Taja pasa laika cita modell akciju lielaka dala tiek imobilizéta kontroles
paketgs, bet tirgl apgrozas saméra nedaudz akciju. Pirmo modeli var dévét par
Angloamerikas modeli, otro — par kontinentalo Rietumeiropas modeli. Ja pienem
Angloamerikas modeli, tad akciju tirghi ir daudz — tas nozimé, ka var bit daudz
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investoru, kuri vélas nopirkt un pardot §is akcijas. Attiecigi birzam tiek dotas
daudzpusigas darbibas iesp&jas. Loti svarigi ir ari tas, ka no akcijam, kuras
apgrozas tirgli, principa var izveidot kontrolpaketi un parpemt kompanijas
kontroli. Rietumeiropas modeli $adas iesp&jas nav. Kompanijas pareja no vienam
rokam citas var notikt tikai ar ieprieks$¢jo TpaSnicku vé&léSanos. Toties akciju
apgrozijums birzas nav liels.

Jauno tehnologiju atras un veiksmigas attistibas dél rodas jautajums, vai
klasiskas birzas vispar saglabasies. To tradicionalais veids pamazam pazid. Kads
modelis stasies to vieta? Piem&ram, saskana ar jaunu, elastigaku Amerikas fondu
tirgus attistibas koncepciju, kura piedavaja SEC (Securities and Exchange
Commission — Vertspapiru un birzu komisija, ASV), birza var klat par komercialo
organizaciju un par savu mérki noteikt pelpas gtiSanu. Ar to SEC faktiski atzina, ka
birzas klasiskais jedziens ka nekomercialas partnerattiecibas neatbilst ekono-
miskajam realijam un misdienigajai finansialajai sist€mai. Analogiskas likum-
doSanas iniciativas paradas visa pasaule.

Misdienas ir labi attistits alternativo tirdzniecibas sistému segments, kas ir
veidots uz pieteikumu automatiskas sakriSanas pamata un kura galvenais parstavis ir
Elektroniskie komunikacijas tikli, kurus SEC arT pielidzinajis birzam.

Globalizacijas rezultata faktiski tick veidots jauns tirgus sektors, kuru
nacionala likumdo$ana nevarés regulét nepiecieSama apjoma. Tomér konkré&tas
birzas darbibu regulé vietgja likumdoSana. P&c autores domam, fondu birzu
darbibu pasaules aréna vajadzetu regulét ar vispasaules noteikumiem. Noteikumu
izstradi un kontroli var&tu veikt fondu birzu Starptautiska federacija. Papildus tam
vajadzetu veicinat un nostiprinat savstarp&u sadarbibu starp nacionalajam
kontroles organizacijam.

2. Globalizacijas ietekme uz birzas sistémas attistibu

Lai labak konkur&tu ar tadam elektroniskajam birzam ka Nasdaq, NYSE
atkapas no birzas izsoles tradicionalajam operacijam un pienéma hibrida tirgus
sisttmu, kura lauj veikt automatiz€to tirdzniecibu [1]. Bet par isto NYSE
parravumu kluva apvieno$anas 2006. g. ar Archipelago Group — elektronisko
izsolu sistémas operatoru. Nujorkas fondu birza, kurai ir 213 gadu vésture,
apvienojas ar 9 gadus vecu Archipelago [3]. ApvienoSanas deva kompanijam
iesp&ju veikt elektroniskas izsoles, tirgojot ne tikai tas akcijas, kuras tiek kot&tas
NYSE birza, bet ar akcijas, kuras tiek kottas Nasdaq birza, ka ari arpusbirzas
vertspapirus. Turklat $a darfjuma rezultata palielinajas NYSE dala birzas fondu un
atvasinajumu segmenta.

P&éc darfjuma noteikumiem Nujorkas birzas, kuras iepriek$€jais nosaukums bija
NYSE, tagad sauks par NYSE Group, un tas akcijas kot€sies birzas. Archipelago
sanéma 30% jaunas kompanijas akciju, pargjie 70% tika apmainiti pret 1366 vietam,
kuras piedergja Nujorkas birzas locekliem. Tirgus reakcija uz So pazinojumu bija
vairak neka pozitiva — birzas vietas cena pieauga no 1,6 miljoniem dolaru lidz
2,4 miljoniem plus vél katras vietas Tpasnieks sanéma 300 tikstoSus skaidrda nauda.
Nujorkas birzas kapitalizacija palielinajas lidz 3,3 miljardiem dolaru, Archipelago
kapitalizacija sasniedza 1,4 miljardus. 2005. gada decembra sakuma 90% no vietu
ipasniekiem Nujorkas fondu birza piekrita to parveidot atklataja akciju sabiedriba.
Sis dubultas reorganizacijas laika tika apturéta vietu tirdznieciba Nujorkas fondu
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birza, un to nomainija licencu sist€ma (t. 1., licences, kuras ir nepiecieSamas, lai
veiktu tirdzniecibu birzas tirdzniecibas zalg). Licences, kuras iegadajas izsole un
kuras vajadzg€ja atjaunot katru gadu, nodroSindja birzai jaunu iendkumu avotu
[20, 25.-32. Ipp.].

ApvienoSanas, pateicoties vienlaicigai tradicionalas (“laukuma’) un elektro-
niskas tirdzniecibas sistémas izmantoSanai, ka ari neliclajiem emitentiem, dod
Nujorkas birzai iesp&ju palielinat tirgojamo vertspapiru skaitu. Rezultata 25%
kompanijas, kas tagad tiek kotéti lielakaja arpusbirzas tirdzniecibas sisttma Nasdagq,
tiks izlikti arT Nujorkas birza. Janem vera, ka cipa par to, lai birza kotEtas
kompanijas netirgotos konkurentu laukumos, vienmér bijusi loti barga, bet ar
elektronisko tirdzniecibas sistému paradiSanos tradicionalas birzas pakapeniski So
cinqu zaude [20, 25.-32. Ipp.].

Archipelago katru dienu veido vairak neka 25% no Nasdag emitentu
tirdzniecibas apjomiem. NYSE-Archipelago apvienoSanas rezultata var tikt izveidoti
jauni produkti. IevieSot lielakas elektroniskas tirdzniecibas iespgjas, attistisies ari
daudzi produkti un laus investoriem apdrosinat un parvaldit savus riskus, palielinat
investicijas utt. Tas novedis pie liclam investicijam, pelnas, tirgus apgrozijumiem
utt. [2].

2006. gada marta NYSE Group veica IPO. Nasdaq kotgja akcijas birza nedaudz
agrak, proti, 2002. g. Tas, ka vados§as birzas veic IPO, kluva par p&dg&jo gadu jaunu
tendenci, jo attistibai un konkurences cinai ir vajadzigi ievérojami lidzekli.

ApvienoSanas ar Archipelago NYSE deva iespgju ieklit elektroniskas
tirdzniecibas un opciju birZu pasaulé, fondu un atvasinajumu elektroniskas
tirdzniecibas pasaulg, kas ir Archipelago stipras puses. NYSE izveidoja hibridu tirgu,
kur investori var izvéléties vai nu zales tirdzniecibu, vai elektronisko tirdzniecibu
caur Archipelago. Kritiki uzskata, ka zales tirdznieciba ir neefektiva un ne jau
vienm@r dod investoriem labako cenu, bez tam dazreiz specialistu intereses izradas
svarigakas par investoru interesem [12].

NYSE Hybrid Market — tas ir jauns tirdzniecibas modelis, kur§ ieklauj sevi
izsoles tirgus un automatizétas tirdzniecibas labakos aspektus. Hybrid Market dod
investoram milzigas izvéles iesp&jas, kada veida izpildit pieteikumu. Ja vin$ vElas
atrumu, parliecibu un anonimitati, tad var izvE€leties pieteikuma automatiskas
izpildes servisu. Ja vin$ vélas uzlabot cenu, tad var izvél&ties pieteikuma izpildi,
izmantojot izsoles procesu.

Investoriem Hybrid Market dod jaunus atrumus, tirdzniecibas elastigo izvéli,
turpinot nodro§inat labakas cenas akciju pirkSanas vai pardoSanas laika. Auto-
matiska un izsolu tirgus mijiedarbiba sniedz iesp&ju uzlabot cenas.

Kotétam kompanijam Hybrid Market ir izstradats ta, lai veidotu augstaku tirgus
kvalitati, kadu to v€las redz&t akcionari. Veiktaja aptauja vairak par 400 kotétam
kompanijam apgalvoja, ka darfjuma noslégSanas kvalitate ir pats svarigakais
raditajs. Svarigs tirgus kvalitates raditajs ir arT pazeminata volalitate. P&tfjumi rada,
ka kompanijas parvietosana no Nasdag uz NYSE, kompanijas volalitate krita vid&ji
par 50%.

Apvienojot miusdienigas birzas tehnologijas ar izsolu tirgus priekSrocibam,
tirgus funkcijas tiek izpilditas efektivak un funkcionalak. Hybrid Market tirgi
specialisti un brokeri zale kontakt€jas gan izmantojot elektroniskas sistémas, gan
personigi. Vigu vertéjums ir loti svarigs, kad notiek darfjumi ar zemas likviditates
vertspapiriem, izsolu atverSanas un noslégsanas laika, ka arT nenoteiktibas gadijuma
tirgii [9].
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Hybrid Market ievieSana notiek pakapeniski, ta ir sadalita Cetras faz€s. Pirma
faze beidzas 2006. gada marta, bet ceturta faze, kas uzsakta 2007. gada 25. janvari
[10], ir ievieSanas stadija.

Pirmas fazes pamata bija jaunu instrumentu ievieSana brokeriem, otras fazes
pamata — specialistiem, tresa faze ieklava sevi klientu sisttmu funkcionalitates
uzlabosanu. Ceturtas fazes isteno$anas laika tiks ieviesti arT jauni noteikumi, kuri ir
saistiti ar tirgus uzraudzibu gan no komisijas, gan no pasas birzas puses.

Nasdaq ari neatpalika no NYSE, 2005. g. pievienojot Instinet Group Inc. un
kltstot par vislielako elektronisko birzu, kura tiek kot€ts apmeram 3,3 tiikstosi
kompaniju [20, 175. lpp.].

Bez elektronisko un klasisko tirdzniecibas laukumu apvienoSanas notiek ari
dazadu valstu un regionu birzu tuvinasanas. Ta 2007. gada 31. janvari NYSE
Group un Tokyo Stock direktori parakstija dokumentu par stratégisko aliansi
starp diviem pasaules lideriem finanSu tirgl. Tas kopa attistls un pé&tis jaunas
iespgjas tirdzniecibas sistému un tirdzniecibas tehnologiju izveidosana,
investoru un emitentu servisd, investiciju produktos, ka ari parvaldé un
uzraudziba. Sis dokuments nosaka, ka nakotné iesp&jams notiks %o divu birzu
pilniga apvieno$ana [5].

2. att€la paraditas 10 liclakas pasaules birzas péc kapitalizacijas raditaja.
Redzams, ka alianse NYSE Group un Tokyo Stock Exchange veido gandriz pusi no
pasaules kapitalizacijas.
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Piezime: sastadijusi autore saskana ar World Federation of Exchanges datiem [22]

2. att. 10 lielakas birzas pasaulé péc kapitalizacijas raditaja 2008. gada janvari, %
10 biggest stock exchanges in order of capitalisation in 01. 2008, %

Turklat par 2006. g. visnozimigako notikumu kluva vienoSanas par NYSE
Group un Euronext apvieno$anu, kura biitiski mainis tirdzniecibas laukumu raksturu
visa pasaul€. P&c apvienosanas ar Euronext, kura ir Parizes, Amsterdamas, Briseles
un Lisabonas laukumu, ka ari Londonas birzas LIFFE atvasinajumu operators,
radisies pirma globala birza ar vislielako operaciju apjomu, kura kliis par
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vislikviditako finansialo tirgu pasaulé. NYSE apvienosanas projekts ar Eiropas birzas
operatoru ir atbilde uz Nasdaq gandriz 30% LSE (London Stock Exchange) akciju
paketes iegadi.

Starptautiskaja aréna NYSE noteikti kluvusi par lideri. Bet kura no birzam
iepemtu liderpozicijas, ja nebiitu globala timekla? Tomér Nasdaq indeksa kriSana
vairak par 2/3 laikposma no 2000. gada marta Iidz 2002. gada oktobrim bija parak
stiprs trieciens Nasdaq birzai [14].

Pedgja laika paradijies pazinojums, ka Nasdag Stock Market un NYSE Group
kompanijas, kuras parvalda Nasdag -elektronisko tirdzniecibas laukumu un
Nujorkas fondu birzu, var apvienot savas apakSnodalas, kuras pilda regulgjosas
funkcijas. Spert So soli kompanijas piespieda sisteémas neefektivitate. Saskana ar
Amerikas likumdo$anu pilnvarojums parraudzit un regulét birzas tirdzniecibu pa
lielakai dalai tiek nodots pasam birzam. Tirdzniecibas noteikumi katra no $Tm
birzam ir atSkirigi, un to regulgjosam kompanijam lielas grutibas sagada
regul&joso normu koordinacija [21].

NYSE ¢&tiskas nepatikSanas un Nasdaq sarakstu problémas veidoja tikai
labveligu pamatu, lai tagad, p&c autores domam, §T apvienosana liktos diezgan reala.
Turklat daudzas no galvenajam kompanijam, kuras tiek kotétas Wall Street, tikai
ieglis no NYSE un Nasdaq apvieno$anas, tas ieckonomés lidzeklus, ko vajadzétu
maksat, atrodoties vienlaikus divas birzas.

Dalibnieku saraksta vienkarSoSana lauj optimiz€t resursus, tom&r nav gruti
iedomaties, ka apvienoSanas rezultata Nasdag operaciju sisteéma tikai iegiis, ja no
amata atkapsies operatori, kuri ir esoSo darfjumu galvenas personas [17].

Runajot par Latvijas birzas globalizacijas procesu, var piebilst, ka starptautiska
birzas grupa OMX, kuras sastava ietilpst Skandinavijas un Baltijas birzas, ieskaitot
arT Rigas Fondu birzu, 2008. g. apvienojas ar Nujorkas kompaniju NASDAQ Stock
Market. 2007. gada maija beigas un junija sakuma Riga, Vilpa un Tallina saka
stradat alternativie akciju tirdzniecibas laukumi. Ta Baltijas maza un vid&ja biznesa
parstavji sanéma realu iesp&ju izmantot birzas mehanismu, lai piesaistitu papildu
kapitalu.

Globalizacijas efekts ir acimredzams. Pieméram, Krievija faktiski darbojas tikai
tris lieli tirdzniecibas laukumi ar 800 vietam, no kuriem MICEX ir absolits Iideris
pec birzas apgrozijumiem. Ja rundjam par tirdzniecibas procesa globalizaciju (bet ne
tikai par tirdzniecibas laukumu globalizaciju), tad Sodien pastav iesp&ja kotét un
apgrozit depozitaras zimes un eiroobligacijas jebkuros lielajos pasaules tirdzniecibas
laukumos.

Birzu komercijas process ir saistits ar birzas procesa kapitala kapacitates [imena
paaugstinaSanu, kas ieklauj sevi nepiecieSsamibu ieviest un atbalstit jaunas
tehnologijas, piesaistot augsti kvalificgtus specialistus utt. Citiem vardiem sakot,
birza parstaj biit par infrastrukttras institiitu un tiek uztverta ka pilnvertigs bizness,
kurs ir sp&jigs nest pelnu [18].

Acimredzams, ka tada veida globalizacija galu gala neizb&égami novedis pie
birzas un arpusbirzas tirdzniecibas sint€zes vienotaja vertspapiru tirdzniecibas tikla,
kur§ darbosies transnacionala méroga.

Ir jaatzimg, ka peédgja laika tiek noverota ne tikai birzas un arpusbirzas
tirdzniecibas sistému konvergence, bet ari lielako kompaniju akciju nopliide, kas
dod prieksroku savu vertspapiru koncentré$anai ierobezota skaita laukumu. XX gs.
80.-90. gados tika uzskatits, ka vertspapiru tirgus globalizacija notiks tapat ka
analogiskie procesi valiitas un izejvielu tirgos, tapéc lielakas kompanijas izlika savas
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akcijas pec iespejas daudzas birzas, lai pietuvinatu tas lietotajiem. XXI gs. sakuma
situacija mainijas. Kompanijas secinaja, ka tam ir neizdevigi maksat nodevas par
listingu arzemju birzas, ja izsolu apgrozijumi tajas ir niecigi (dazreiz pat mazak par
1% no visam kompanijas tirgotajam akcijam). Investori, pérkot vienas vai otras
kompanijas akcijas, tik un ta vérsas pie to majas laukumiem, jo tur vertspapiru
vertiba bija zemaka. Elektronisko tirdzniecibas sistému attistiba atrasanos dazadas
birzas padarija neaktualu, jo atrasties tirgi var ari, paliekot viena laukuma ietvaros.
Rezultata 15 gadu laika — no 1990. g. lidz 2005. g. — arzemju kompaniju skaits,
kuras tiek kotetas, pieméram, Tokijas fondu birza, samazinajas no 125 uz
29 kompanijam [20, 25.-32. Ipp.].

2007. g. sakuma Nujorkas mérs M. Blumbergs uzstajas ar pazinojumu, kura
vin$ izteica bazas, ka Nujorka tuvakaja nakotn€ var zaud@t pasaules finansialas
galvaspils€tas statusu. Tam par iemeslu var biit parak stingrie regul&joso organu
noteikumi un vizu raditie skérsli, ko ieviesa p&c terora aktiem 2001. g. un kuri
apgriitina arzemnieku iebrauksanu ASV. 2006. g. Nujorkas fondu birza pirmo reizi
zaud@ja lidera statusu IPO apjoma. To apsteidza Londonas un Honkongas birzas.
2007. g. TPO apjoms NYSE birza sastadija tikai 29,2 miljardus dolaru, taja pasa
laika Londona kompanijas piesaistija 51,2 miljardus dolaru, bet Honkonga —
41,2 miljardus [13].

Var teikt, ka tuvakaja laika tirgi nesasniegs pilnigu efektivitati, jo tam
nepiecieSami $adi kriteriji:

1) universala un loti atra piekluve cenu analizes progresivajai sisteémai;

2) piekluve akcijas véertibas analizes universalajai un visur pienemtajai

sistémai;

3) absoliita cilvécisko emociju neesiba investicijas l@émuma pienemsanas

laika,

4) investoru gataviba pienemt, ka vinpu ienakumi vai zaud&umi bis

identiski ar visiem par&jiem tirgus dalibnieku ienakumiem vai zaudg-
jumiem [11].

Investoru (treideru) prasibas radija nepiecieSamibu palielinat tirdzniecibas
sesijas ilgumu, pat organizét diennakts izsoles, kas ir pasi svarigi individualajiem
investoriem, kuri atrodas dazadas laika joslas. No jauna izveidoti un attistijusies
tirdzniecibas laukumi un tirgi izmantoja un izmanto to ari tagad ka galveno
konkurences priek3rocibu. Isteniba elektroniskas tirdzniecibas sistémas serveris
strada visu diennakti, turklat to apkalposanas izdevumi ir fikséti. Pagarinat klasiskas
birzas darbalaiku buitu daudz dargak, jo jauztur milziga infrastruktiira un personals,
kur§ nakfis grib gulét. Turklat izdevumi, veicot elektroniskas izsoles, ir ievérojami
mazaki, bet, ja npem vera ari to, ka pieteikums tiek nosiitits ar on-line brokeri, tad
tirdzniecibas vertiba samazinas vairakas reizes.

Autore uzskata, ka apstaklos, kad tirgos sak izmantot gan treideru, gan birzas
laukumu jaunas tehnologijas, ka ar notiek akciju un kapitalu pilniga sapltsana, $is
bridis pienaks diezgan atri. Paslaik eksisté tris galvenads atzitas tirdzniecibas
sistémas. Tas ir klasiskais izsolu tirgus (pieméram, NYSE), elektroniska tirdzniecibas
platforma (pieméram, Nasdaqg) un elektroniska komunikacijas sisttma (piemé&ram,
ECN), kuru galvenas atSkiribas ir tadas, ka pirmaja gadijuma brokeris nosiita
pieteikumu specialistam un p&dgjais to realizg, otraja gadijuma brokeris pats no
tirdzniecibas ekrana izvelas marketmeikeru ar labako cenu, lai realiz€tu pieteikumu,
bet tresaja — brokeris vienkarsi ievada pieteikumu sist€ma, un sistéma pati realizé
pieteikumu. Par labu ECN runa fakts, ka Saja sisttma noslégt darjjumu ir 1etak un
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vienkar$ak neka ar brokera palidzibu tirdzniecibas zale. ECN piedava ilgakas
tirdzniecibas stundas plus iesp&ju tirgot opcijas, akcijas un obligacijas viena un taja
pasa platforma [4].

Birzas industrija paSreiz€ja attistibas stadija saskaras ar atram un dzilam
izmainam. Visas birZas pariet uz pieteikumu apstrades automatizéto rezimu,
veidojas jaunas alianses, tiek noslégtas vienoSanas. Paradas daudz jaunu birzas
reguléSanas noteikumu, rodas jaunas tehnologijas, palielinas konkurence. Birzas
klst par jaunu biznesa veidu [6].

Turklat reizé ar ECN attistas ari citas musdienigas tehnologijas, notiek
nepartraukta tirdzniecibas procesu modernizacija, tiek mekleti veidi, ka
pieteikumus vargtu izpildit ne tikai 1sakos terminos, bet arT par labako iesp&jamo
cenu. Arl treideri iesaistas tirdzniecibas procesa modernizacija, vini cen$as
maksimali automatiz&t analizes un tirdzniecibas 1émuma pienemsanas procesus,
tadgjadi parliekot lielu savu funkciju dalu uz tirdzniecibas programmam, kas dod
vigpiem iesp&ju atrasties tirgli 24 stundas diennaktl un piedalities izsol&s,
izmantojot neierobeZotu instrumentu daudzumu. Jauno tehnologiju iespaida ar1
emitenti izvirza jaunus pieprasijumus savu vértspapiru izlik$anai, jo vélas, lai
vinu vertspapiriem bitu lielaka likviditate un tie varétu piesaistit vairak lidzeklu
ar IPO palidzibu utt. Lai to sasniegtu, ir nepiecieSams, lai vértspapiri tiktu labi
tirgoti, papildu Iidzeklus var piesaistit no citam valstim, tomé&r prieks atrasties
vairakas birzas emitentam maksa parak dargi un sagada daudz rupju. Tapéc
tirdzniecibas laukumi pielagojas gan emitentu, gan treideru jaunajam prasibam
un attista un izmanto jaunas tehnologijas. Ar automatiskajam tirdzniecibas
sisttmam izsoles var veikt jebkura diennakts laika, kas klasiskaja birza biitu
loti dargi, bet, izmantojot attistitus komunikacijas tiklus, pieslégties izsolem var
no jebkuras vietas pasaulé. Autore uzskata, ka jauno tehnologiju turpmaka
attistiba novedis pie fondu tirgus pilnigas globalizacijas, kur izsoles notiks visu
diennakti.

Nakotné paradisies jaunas globalas birzas, kuru pamata bts jauno tehnologiju
izmantoSana izsolu veikSana. Tas biis vai nu pilnigi elektroniskas tirdzniecibas
sistémas, vai nu hibridas tirdzniecibas sist€émas, kuras jau tagad sak paradities
klasisko un elektronisko birzu apvienoSanas rezultata.

Secinajumi un priekslikumi

1. Paslaik eksisté tris atzitas galvenas tirdzniecibas sistémas. Tas ir klasiskais
izsolu tirgus (piem&ram, NYSE), elektroniska tirdzniecibas platforma
(piem@ram, Nasdaq) un elektroniska komunikacijas sist€éma (pieméram, ECN),
kuru butiskakas atSkiribas ir tadas, ka pirmaja gadijuma brokeris nosiita
pieteikumu specialistam un peédg&jais to realiz€, otraja gadijuma brokeris pats
no tirdzniecibas ekrana izveélas marketmeikeru ar labako cenu, lai realizétu
pieteikumu, bet tresaja — brokeris ievada pieteikumu sist€ma, un sist€éma pati to
realizg.

2. Birzu darbiba klist arvien komercidlaka. So procesu pierada birzu
organizatorisko formu pareja uz atklatam akcionaru sabiedribam un savu akciju
kot€Sana tirgt.

3. P&c autores domam, tuvako gadu laika praktiski visas birzas pasaulé klas par
komercialajiem uznémumiem, attiecigi jau tagad pasaules fondu tirgd ir
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10.

verojama konkurences saasinasanas tirdzniecibas laukumu starpa. Tadgjadi
birzam vajadz€tu pastiprinati attistit un papildinat savus produktus, ka arT veikt
marketinga kampanas.
Pasaules fondu tirgi tagad notick alianSu veidoSanas un apvieno$anas.
Apvienojot birzas ar klasisko un elektronisko izsolu modeli, iesp&jams veidot
izsolu hibrida sistémas.

. NYSE Hybrid Market ir jauns tirdzniecibas modelis, kur§ ieklauj sevi izsoles

tirgu un automatizétas tirdzniecibas labakos aspektus. Hybrid Market dod
investoram milzigas izvéles iesp€jas, kada veida izpildit pieteikumu. Ja vins
velas atrumu, parliecibu un anonimitati, tad var izvE€leties pieteikuma
automatiskas izpildes servisu. Ja vins v&las uzlabot cenu, tad var izvél&ties
pieteikuma izpildi, izmantojot izsoles procesu.

Nujorkas fondu birzas (NYSE) un elektronisko izsolu sistémas operatora
Archipelago Group apvienoSanas lava palielinat tirgojamo vertspapiru skaitu,
pateicoties vienlaicigai tradicionalas (“laukuma”) un elektroniskas tirdzniecibas
sistémas izmantoSanai, ka arT nelielajiem emitentiem. Papildus tam NYSE var€s
ieklait elektroniskas tirdzniecibas un opciju birzu pasaulé, fondu un atvasinajumu
elektroniskas tirdzniecibas pasaul€, kas ir Archipelago stipras puses. NYSE
izveidoja hibridu tirgu, kur investori var izv€léties vai nu zales, vai arl
elektronisko tirdzniecibu caur Archipelago.

Nemot vera NYSE-Archipelago apvienoSanas rezultatus, autore uzskata, ka
birzam, kuras joprojam funkciong izsolu zales sist€éma, vajadzetu ieviest pilnigi
elektronisku izsolu sisttmu vai izveidot hibrida sistému. Autore uzskata, ka
vislabaka pareja uz elektronisko tirdzniecibu biis eso$a elektroniska tikla
pirkSana vai apvienoSanas ar to, lai pilnigi parpemtu ta tehnologijas un
infrastruktiiru elektronisko izsolu veik$anai.

Birzu globalizacija dod iesp&ju emitentiem biit dazados tirgos, bet investoriem
piedava plasaku tirdzniecibu. Globalizacijas ietekmé paradas jauna tendence —
daudzi emitenti izliek savas akcijas tikai viena birza, kas lauj tiem ekonomét
ieveérojamus Iidzek]us.

Autore uzskata, ka fondu birzam vajadz&tu orientSties uz privato investoru un
attistit interneta tirdzniecibu (tie$o pieeju tirgli). Privatajam investoram japiedava
atbilstoss pakalpojumu komplekss.

Pasaules fondu tirgus globalizacijas rezultata fondu birzu robezas kltst visai
nosacttas, papildus tam elektronisko izsolu ievieSana nodrosina kapitala plismu
caur fondu birzam visa pasaulé. Tomér konkrétas birzas darbibu regule vietgja
likumdoSana. P&c autores domam, vajadzetu regulét fondu birzu darbibu
pasaules aréna ar vispasaules noteikumiem. So noteikumu izstradi un kontroli
varétu veikt fondu birzu Starptautiska federacija. Papildus tam vajadz&tu veicinat
un nostiprinat nacionalo kontroles organizaciju sadarbibu.
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Summary

Introduction of new technologies in the Stock Exchange activities has
substantially changed the exchange’s trading methods and procedures and has
became the beginning of a new era in the world securities’ markets. The author of
the paper analyses changes, which have taken place in the stock exchange
activities, as a result of full — scale introduction of new technology. The aim of
this paper is to study the influence of the new technologies on the stock
exchange’s activities and its development in order to draw conclusions and to give
suggestions for its further development and improvements. The author of the
paper suggests that stock exchanges have completely to pass to the automated or
hybrid trading systems with the orientation toward the private investor, as well as
to minimize the influence of the human factor, in making deals. In the author’s
opinion, globalization in the stock exchange sphere demands also new legislation
initiatives. In order to achieve the aim, the author of the paper used the following
methods: monographic method, graphical — illustrating method, comparison



R. Rupeika-Apoga. Jauna &€ra vertspapiru birzu darbiba 343

method, methods of economic and statistical analysis, which are enhanced by
using comparison, groupings and correlation depictions of the dynamic row of the
data statistical method.

Keywords: Stock Exchange, Trading System, Globalisation, New Techno-
logies.
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Viens no butiskakajiem nosacijumiem valsts parvaldes reformas strat€gijas un ministriju un
citu valsts parvaldes iestazu darbibas stratégiju realizacija, lai nodrosinatu sekmigu valsts
parvaldes misijas un iestadém delegéto funkciju izpildi, ir profesionali izglitota, motivéta,
apmacita, uz sadarbibu orientéta un lojala personala veidosana. Sim nolikam nepiecie$ama
kvalitativaka ierédnu un valsts parvaldes iestazu darbinieku macibu planosana un macibu
vajadzibu apzinasana. Japaaugstina macibu efektivitate un ieglito zinaSanu, prasmju un
iemanu izmantoSana darba, janostiprina ierédnu un darbinieku parlieciba par savam sp&jam un
motivacija, ka arT javeicina vinu karjeras attistiba.

Valsts parvaldes iestazu ierédnu un darbinieku aptauja tika veikta, lai noskaidrotu dazadu
faktoru ietekmi uz vinu personigo un organizacijas mérku sasniegSanu, apmierinatibu ar spgju
ietekmét organizacijas 1émumus, macibu atbalstu vinu profesionalajai izaugsmei un karjeras
attistibai, ka arT izvertét vinu viedoklu atSkiribas dazadas ierédnu un valsts parvaldes iestazu
darbinieku grupas.

Atsleégvardi: publiska sektora organizacijas misija un stratégija, ierédnu un darbinieku
personiskie merki un attistiba.

Publiska sektora organizacijas misija izriet no sabiedribas vélmém, vajadzibam
un priekSstatiem par labu publisko parvaldi. Organizacijas misija parada izejas
punktu, lai definétu, kadel organizacija pastav vai ari kada veida ta icklaujas plasaka
organizaciju struktira.

Vertibas ir cilvéku prieksSstati, meérki vai uzvedibas modeli, kam vini pieskir
augstu vertibu un kas palidz izdarit izvéli starp dazadam ricibas iespgjam [1].
Organizacijas vertibas veido saikni starp pagatni un nakotni, definé individa,
organizacijas un visas sabiedribas uzplaukuma idealus, iedvesmo cilvekus ricibai,
veicina atvértibu un sadarbibu, lauj samérot un harmonizét individualas un
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organizacijas intereses, ir aktivs mehanisms nakotnes veidosana, kas izmantojams
jau tagad [2].

Organizacijas vizija atspogulo nakotni, uz ko tiecas organizacija, un palidz
ikvienam izprast, kapéc un kada veida vins$ var veicinat tas virzibu. Turklat vizija
sasaista misiju un vértibas, kas ir stabilas, ar strat€giju, kas ir dinamiska.

Stratégija ir attistibas mérku un virzienu kopums, tas uzdevums ir noteikt celus,
ka tuvinaties misijas pilnigakai realizacijai. Strat€gija tiek veidota un attistita, lai
apmierinatu mainigos argjas vides un iek$€jo iesp&u nosacijumus. Ta virza
organizaciju no virsmérka jeb misijas lidz stratégiski svarigiem darbiem, ko veic
organizacijas darbinieki savas darbavietas. 0 att€la atspogulota $is nepartrauktibas
ietvarstruktiira.

Misija
Kadé| més pastavam?
Vértibas
Kas mums ir nozimigs?
Vizija
Kadi més vélamies bat?
Stratégija
Misu darbibas plans

Stratégiska karte
Stratégijas interpretacija

Lidzsvarota vadibas karte
Pasakumi un uzmanibas fokuss

Uzdevumi un iniciativas
Kas mums ir japaveic?

Personigie mérki

Kas man ir i‘éiaveic?

Stratégiskie rezultati

Apmierinati Sajiisminati Racionali un Motivéti un
akcionari Kklienti iedarbigi procesi sagatavoti
darbinieki

1. att. Organizacijas vertibu veidoSanas process [3]
Value development process of organization [3]

Organizacijas ilgtermina pamatmérki un darbibas virzieni, ka ari to sasnieg-
Sanai nepiecieSamie resursi tiek noteikti tas strat€gija. Stratégija eksisté dazados
organizacijas limenos un darbibas virzienos, pieméram, apmierinat iedzivotaju
vajadzibas, uzlabot tehnologiju prasibas, uzlabot darbibas efektivitati, ka ari
paaugstinat sabiedribas dro$ibu un labklajibu. Lai noskaidrotu, kuras stratégijas ir
veiksmigas un kuras ne, tas ir jaizmégina ka hipotézes, sapemot datus no
lidzsvarotas vadibas kartes vadibas sistémas. Tas ir modelis, ka attistit un vadit
strat€giju, ka ar1 lidzsvarot darbu, kas versts uz organizacijas mérku sasniegSanu.

Lidzsvarota vadibas karte apraksta organizacijas vértibu veidoSanas stratégijas
ietvarstruktiiru. Nosaukums raksturo lidzsvaru starp Tstermipa un ilgtermina
mérkiem, starp finansialajiem un nefinansialajiem darbibas raditajiem, starp pamata
un papildindikatoriem, ka arT starp snieguma ar¢jam un ick§&jam perspektivam [4].
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0 attela paradits lidzsvarotas vadibas kartes pamatmodelis publiska sektora un
bezpelnas organizacijam. Lidzsvars tiek sasniegts Cetras perspektivas (finanses,
klienti, icks€jie procesi, ka ari darbinieki un organizacijas kapacitate), integréjot
organizacijas viziju stratégija, attiecigajas darbibas un katra organizacijas locekla
ieguldijuma, kas nepiecieSams organizacijas mérku veiksmigai sasniegSanai.

Misija
A

Klienti
,Ko més definéjam ka masu

klientus? Ka més radam vértibu
mdsu klientiem?”
Mérki | Indikatori | Rezult.rad. | Pasakumi

Darbinieki un
organizacijas kapacitate
,Ka& més sekméjam mdsu attistibu
. un parmainas atbilstosi augosajam

Stratégija prasibam?”
Merki | Indikatori | Rezult.rad. | Pasakumi Meérki | Indikatori | Rezult.rad. | Pasakumi

Finanses, budzets

,Ka més nodrosinam vértibas
Pieaugumu klientiem, kontrolgjot
Izmaksas?”

A
\ 4

\ 4
lekSéjie procesi
,Kadi darbibas procesi mums ir
Jauzlabo, lai apmierinatu klientus
lerobeZota budZeta apstaklos?”
Merki | Indikatori |Rezult.rad. | Pasakumi

2. att. Publiska sektora organizacijas lidzsvarota vadibas karte [6; 7]
Balanced scorecard for public sector organization [6; 7]

Publiska sektora organizacijas, istenojot un saskanojot visu nozimigako
organizacijas veértibu virzitaju stratégisko ieguldijumu, var lietot mérka Kkarti,
pamatojoties uz §adiem apsveérumiem:

e pirmkart, ta nodroSina finansialo un nefinansialo pasakumu saskano$anu un

pakapenisku ievieSanu, palidz saskanot pasreiz&jas darbibas ar strat€giju;

o otrkart, ta palidz noteikt un izveértet konkréto vertibu virzitajus, kas ir

organizacijas snieguma pamata. Tas lauj vaditajiem parbaudit vingu
hipotézes par to, kas veido organizacijas darbibas rezultatus [5].

Lidzsvarotas vadibas kartes perspektiva “Darbinieki un organizacijas
kapacitate” apraksta organizacijas nematerialos resursus un to lomu stratégija.
Nematerialie resursi var tikt klasificéti trijas kategorijas:

e  cilvEkresursi — darbinieku zinasanas, iemanas, prasmes un spgjas;

e informacijas resursi — datubazes, informacijas sistémas, tikli un

tehnologiska infrastruktira;

e socialais kapitals — organizacijas kultiira, vadiba, darbinieku izvietojums,

komandas darbs un zinasanu vadiba.
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Nematerialie resursi ir izSkiross vertibas pastaviga pieauguma avots. Macibu
un izaugsmes mérki norada, ka cilvéki, tehnologija un organizacijas iek$gjais
klimats kopigi veicina stratégijas izpildi. Macibu un izaugsmes uzlabojumi nosaka
organizacijas veikumu iek§€jo procesu, klientu un finansialo raditaju perspektivas.
So nemateridlo resursu vértiba izriet no to sp&jas palidzét organizacijai Tstenot
misiju. Ja organizacija nav stingras koordinacijas starp tas strat€giju un
cilvékresursu vai informacijas tehnologiju attistibas programmam, investicijas
Sajas programmas nedod vélamo rezultatu un neveicina strat€gisko mérku
sasniegSanu.

Organizacijas misijas un stratégijas izstrades un izskaidroSanas
nozime personigo un organizacijas meérku sasniegSana

Lai noskaidrotu valsts parvaldes iestazu ierédnu un darbinieku izpratni par vigu
iestazu misiju, mérkiem un galvenajiem uzdevumiem, darbinieku lomu $o mérku
sasniegSana, ka ar vinu vert€§jumu par iesp&jam sasniegt personiskos mérkus un
attistities valsts parvald€, tika veikta aptauja. Par aptaujato mérkauditoriju jeb
populaciju tika izvElEti esoSie valsts civildienesta ierédni un valsts parvaldes iestazu
darbinieki.

Aptauja tika organiz€ta, izplatot aptaujas anketas valsts parvaldes iestades, ka
arT izmantojot tirgus un socialo pétfjumu firmas “GfK Custom Research Baltic”
respondentu datubazi. Kopgjais izlases apjoms ir 381 respondents.

Apstradajot aptaujas rezultatus, aprékinats, ka sociodemografisko apakSgrupu
procenti atSkiras no visa izlasé aprékinata procentuala ipatsvara.

Petijuma analizEta to faktoru savstarpgja saistiba, kuri ietekm& ierédnu un
darbiniecku darbu organizacijas un amata mérku sasniegSana. Darbinieku
mérktiecigu un apzinigu darbibu ietekmé tas, vai iestadei ir defin€ta misija un
darbinieki par to ir informéti. Svarigs faktors ir tas, vai ir definéti ministrijas
(iestades) meérki, darbibas stratégija, ka arl uzdevumi un vai darbinieki tos izprot.
Nozimigs aspekts ir tas, vai darbinieki skaidri izprot sava amata mérkus un vai vigu
darba pienakumi atbilst Siem mérkiem.

Lai noskaidrotu, cik liela méra minétie faktori ietekm& ierédnu un
darbinieku izpratni par organizacijas mérku un personigo amata mérku
savstarp€jo saistibu, izmantojot strukturalo vienadojumu modeleéSanas metodi,
tika novertéta ierédnu un darbinieku izpratne par ministrijas (valsts parvaldes
iestades) mérkiem un uzdevumiem, ka arT sava amata mérku izpratne. Rezultati
redzami 3. attéla.

Darbinieks izprot Darbinieks apzinas Darbinieks skaidri
0,116 amata mérku 0,258

iestades mérkus un | "0 4y, | saistibu ar iestides ———P] |zprot_sava amata
uzdevumus (4.) mérkiem (7.) meérkus (6.)

3. att. ler€dnu un darbinieku apzinigu darbu organizacijas mérku sasniegSana ietekm&joso
faktoru noveértgjums
Assessment of driving forces for responsible work of civil servants and personnel
according to aims of organization
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Amata mérku saistibu ar organizacijas mérkiem ietekmé tas, cik pilnigi
darbinieks izprot iestades mérkus un uzdevumus (linearas regresijas koeficients
B =0,116), bet v&l butiskak — sava amata mérkus ( = 0,258).

Tatad, lai nodro§inatu ierédnu un valsts parvaldes iestazu darbinieku izpratni
par sava amata mérku saistibu ar ministrijas (valsts parvaldes iestades) mérkiem, ka
arT vinu apzinatu un mérktiecigu darbu $o mérku sasniegSana, nepiecieSams informét
ierédnus un darbiniekus par organizacijas misiju, mérkiem un darbibas stratégiju, ka
ar izskaidrot ierédniem un darbiniekiem vinu amata mérkus.

Svariga Saja aspekta ir arT ierédna (darbinieka) darba pienakumu atbilstiba
amata apraksta minctajiem mérkiem. Atbilzu sadalfjums visa izlasé jautajuma
par darba pienakumu atbilstibu amata apraksta min€tajiem mérkiem paradits
0 attela.

%
90
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40
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10
0 [ |
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4. att. Atbilzu sadalfjums jautajuma par respondenta darba pienakumu atbilstibu amata
apraksta min&tajiem mérkiem (% no respondentu skaita)
Distribution of respondents in relation to work duties compared with job descriptions
(% of total respondents)

lereédni un valsts parvaldes iestazu darbinieki, kuru darba pienakumi atbilst
amata apraksta mingtajiem merkiem, statistiski nozimigi vairak neka vid&ji visa
izlase (42%) atbild apstiprinosi par sava amata méerku saistibu ar organizacijas
mérkiem, savukart situacija, kad amata pienakumi neatbilst amata apraksta
min&tajiem mérkiem vai ari ierédnis (darbinieks) par to nav parliecinats, statistiski
nozimigi mazak neka vidgji visa izlas€ (attiecigi — 15% un 24%) atbild apstiprinosi
par sava amata mérku saistibu ar organizacijas mérkiem. Par sava amata mérku
saistibu ar organizacijas mérkiem parliecino$u viedokli paust nevargja tikai 6% no
tiem respondentiem, kuru darba pienakumi atbilst amata aprakstd minétajiem
merkiem, kas ir statistiski nozZimigi mazak neka vid&ji visa izlas€, un 28% no tiem
respondentiem, kuri uzskata, ka vinu darba pienakumi neatbilst amata apraksta
minétajiem méerkiem, kas ir statistiski nozimigi vairak neka vidgji visa izlasg.

Respondentu viedokli par apstakliem, kas kave labi veikt darba pienakumus,
paradtti 5. attela.
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trikums

5. att. Respondentu viedokli par to, kas kav€ labi veikt darba pienakumus (% no respondentu
skaita)
Respondents’ opinions about obstacles to good fulfilment of their duties (% of total
respondents)

Saskapa ar respondentu atbildem labi veikt darba pienakumus butiski kave
motivacijas trikums — to ir atzinusi viena treSdala no visiem aptaujatajiem. Zimigi,
ka statistiski nozimigi zemaks neka visa izlase ir grupas vidgjais raditajs
respondentiem, kuri darbu valsts parvaldes iestadé uzsakusi ne senak ka pirms viena
gada (24%), savukart palielinoties darba stazam valsts parvalde, vidgjais raditajs
pieaug un sasniedz 37% grupas ar darba stazu no 6 Iidz 10 gadiem un no 11 Iidz
20 gadiem. Tadgjadi var konstatét, ka, stradajot ministrija vai valsts parvaldes
iestadg, ar laiku ierédna vai darbinieka motivacijai ir tendence pazeminaties.

Zinasanu trikumu ka bitisku kav&josu faktoru nosauc 14% respondentu no visas
izlases, tomér statistiski nozimigi augstaks §is raditajs ir grupas, kuras respondentu
vecums ir no 20 lidz 30 gadiem (21%), studgjoSajiem (22%) un valsts parvaldes
iestazu darbiniekiem ar darba stazu lidz vienam gadam. ZinaSanu trikumu par
nenozimigu (vidgjais raditajs ir statistiski nozimigi zemaks neka visa izlas€) uzskata
respondenti, kuru vecums ir no 31 lidz 40 gadiem (7%), nestudgjosie (10%), ar darba
stazu no 11 Iidz 20 gadiem (6%) un zemaka limena vaditaji (departamenta direktora
vietnieks, nodalas vaditajs, nodalas vaditaja vietnieks u. tml. — 9%). Sadam atbilzu
sadalfjumam par iemeslu varétu bt jaunu izaicinajumu trikums, kas saistits ar rufinu,
ka ari ierédnu un darbinicku saméra vienveidigiem pienakumiem un darba
panémieniem valsts parvaldes iestades. Tas izskaidro arT zinamu motivacijas trikumu
ilgaku laiku valsts parvaldes iestades stradajusiem ierédniem un darbiniekiem.

Analizgjot respondentu atbildes uz konkréto jautajumu saistiba ar atbildém uz
iepriek§€jiem jautdgjumiem (sk. 1. tab.), var konstatét, ka motivacijas trikumu labi
veikt darba pienakumus ka kavéjosu faktoru vérteé 50% no tiem respondentiem, kuri
uzskata, ka nemaz neizprot iestades mérkus un uzdevumus, 63% no tiem
respondentiem, kas neizprot sava amata mérkus, ka art dalgji apzinas vai neapzinas
sava amata mérku saistibu ar iestades mérkiem (attiecigi 38% un 48%), kas ir
statistiski nozimigi vairak neka vidgji visa izlase.
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1. tabula

Viedoklu sadalijums par apstakliem, kas kave labi veikt darba pienakumus
Distribution of opinions about obstacles to good fulfilment of personnel duties

2 g
e < .a " " ] " z
fs 258558 It & 2
Rindu % n 58 IE'E £2Ez= ’.Qg ] g
3F 83 82sE EE EE | ¢
i g = SE = o}
z z
1 2 3 4 5 6 7 8
Visa izlase | 381 4 12 28 14 33 33
Iestadei ir definéta misija, un Ja 231 3 1 27 14 31
darbinieks par to ir inforrr,léts NE*A 40 8 18 34 13 34 16
Nezinu 109 5 11 28 15 36 29
Ir definéti iestades mérki, un | Ja 290 3 10 26 14 32
darbinieks par tiem ir Ne** 13 8 25 8 50 0
informéts Nezinu 78 5 14 34 16 35 23
NEg, nemaz** 17 6 31 6 19
Ne** 20 6
Darbinieks izprot iestades | Vairak ng** 29 7
mérkus un uzdevumus Vairak ja* 50 2
Ja 136 2
Ja, pilniba 129 4 :
Iestadei ir izstradata darbibas | Ja 254 3 10 27 14 31 36
stratégija, un darbinieks par | N&* 38 8 17 25 14 36 28
to ir informéts Nezinu 89 6 14 32 13 36 24
NE, nemaz** 2 0 0 0 50 50
Né**
Darbinieks skaidri izprot sava | Vairak ng**
amata merkus Vairak ja**
Ja
Ja, pilniba
Darba pienakumi atbilst Ja
amata apraksta mingtajiem | N&*
mérkiem Nezinu**
Darbinieks apzinds amata i)a, 131'1.nTba
_ o o algji
mérku salstlbg ar iestades Ne*
merkiem Nevaru atbildat*
Saja un turpmakajas tabulas:

—

*30<n<50
**n <30

vidgjais raditajs ir statistiski nozimigi zemaks neka visa izlase (varbutiba 95%)
vidgjais raditajs ir statistiski nozimigi augstaks neka visa izlase (varbutiba 95%)

Neskaidrus darba pienakumus ka traucg€josu faktoru statistiski nozZimigi mazak
neka vidgji visa izlasé (5%) mingjusi respondenti, kuri pilnigi skaidri izprot sava
amata mérkus. Samazinoties ierédnu (darbinieku) izpratnei par sava amata mérkiem,
§1 faktora mingSanas biezums palielinas (vairak neizprot sava amata mérkus 67%,
neizprot — 50%). Tapat neskaidri darba pienakumi statistiski nozimigi vairak neka
vidgji visa izlas€ minéti to respondentu anketas, kuri nav informéti par iestades
mérkiem (42%), neizprot iestades meérkus un uzdevumus (37%), kuru darba
pienakumi neatbilst amata apraksta minétajiem mérkiem (51%). Sie respondenti art
nevar atbildét par amata mérku saistibu ar iestades mérkiem (33%). Neskaidrus
darba pienakumus ka trauc€josu faktoru statistiski nozimigi mazak neka vidgji visa
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izlas€ mingjusiem respondentiem darba pienakumi atbilst amata apraksta minétajiem
mérkiem (5%), un vini apzinas sava amata merku saistibu ar iestades mérkiem (5%).

Neskaidri amata pienakumi nav butisks traucgjoSs faktors ierédniem un
darbiniekiem, kuri izprot iestades mérkus un uzdevumus (2%), pilnigi skaidri izprot
sava amata mérkus (1%), vinu darba pienakumi atbilst amata apraksta minétajiem
mérkiem (2%), un vini pilniba apzinas sava amata mérku saistibu ar ministrijas
(iestades) mérkiem. Savukart tie, kas uz mintajiem jautdjumiem atbild&jusi
noliedzosi, statistiski nozimigi vairak neka vidgji visa izlasé neskaidrus amata
mérkus uzskata par nozimigu traucgjosu faktoru.

Zimigi, ka zinaSanu trikumu ka faktoru, kur§ traucé labi veikt darba
pienakumus, statistiski nozimigi vairak neka vidgji visa izlasé min&jusi respondenti,
kuri skaidri izprot sava amata mérkus. Tadgjadi vini apliecina izpratni par macibu
vajadzibam konkrétaja amata, ka ari velmi pilnveidoties amata izpildei
nepiecie§amajas jomas.

Iespejas ietekméet ministrija (iestade) pienemto léemumu saturu un
izteikt savas domas un uzskatus profesionalajos un darba
organizacijas jautajumos

Valsts parvaldes iestazu ierédnu un darbinieku sniegto atbilzu sadalfjums
jautajuma par to, vai respondentus apmierina vigu iesp&jas ietekm@t ministrija
(iestad€) pienemto [émumu saturu, paradits 6. att€la. Salidzinosi maz respondentu ir
apmierinati (13%) un pilnigi apmierinati (3%) ar iesp&jam ietekmét [émumu saturu,
bet pargjos atbilzu variantus izvEl&jusos respondentu skaits ir lidzigs. Tomer
kopuma vairak neka 60% no aptaujatajiem lielaka vai mazaka méra nav apmierinati
ar veidu, kada ministrijas un valsts parvaldes iestades tiek pienemti I€mumi.

%
25

20

15

10

0 [ ]

Nekad Ne Biezak ne, Biezak j3, Ja Vienmér
neka ja neka né

6. att. Viedoklu sadalfjums jautajuma, vai respondentus apmierina vinu iesp&jas ietekmet
ministrija (iestad€) pienemto lémumu saturu (% no respondentu skaita)
Distribution of opinions about respondents’ satisfaction about theirs possibilities to
participate in decision making in their ministries (institutions) (% of total
respondents)
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Lai arT vairums aptaujato valsts civildienesta ier€dnu un valsts parvaldes iestazu
darbinieku uzskata, ka iesp&jas ietekmé& ministrija (iestad€) pienpemto lemumu
saturu ir nepietiekamas vai neapmierinosSas, tomér atbilzu sadalfjums jautajuma par
to, vai vinus apmierina pasreiz&jos apstaklos nodrosinata iesp€ja izteikt savas domas
un uzskatus profesionalajos un darba organizacijas jautajumos, liecina, ka viedokli
kopuma nav tik pesimistiski. Respondentu sniegto atbilzu sadalijums paradits
7. attela.

%
30

25

20

15

10

Pilnigi Né Vairak né, Vairak ja, Ja Pilnigi
apmierina neka ja neka né apmierina

7. att. Viedoklu sadalijums jautajuma, vai respondentus apmierina pasreiz&jos apstaklos
nodrosinata iespgja izteikt savas domas un uzskatus profesionalajos un darba
organizacijas jautajumos (% no respondentu skaita)

Distribution of opinions about respondents’ satisfaction about theirs possibilities to
participate in discussion on professional and work organizational topics (% of total
respondents)

Vairak neka puse no visiem aptaujatajiem (54%) liclaka vai mazaka méra ir
apmierinati ar nodro$inato iesp&ju izteikt savas domas un uzskatus profesionalajos
un darba organizacijas jautadjumos. Tomér $o apmierinatibu liela méra ietekmé tas,
vai ier€dnis (darbinieks) piekrit iestadé pienemtajiem l€mumiem, vai vipam ir
iespgjas ietekmét Sos 1€mumus, ka ar tas, vai vinu apmierina nodros§inata iesp&ja
izteikt savas domas un uzskatus profesionalajos un darba organizacijas jautajumos
(sk. 2. tab.).

Respondenti, kuri piekrit ministrija (iestadé) piepemtajiem lémumiem, kuri
var ietekmét ministrija (iestad€) pienemto 1€mumu saturu, ka ari tie, kuriem
nodro$inata iesp&ja izteikt savas domas un uzskatus profesionalajos un darba
organizacijas jautajumos, statistiski nozimigi vairak neka vid&ji visa izlasg ir
apmierinati ar vinu iesp&jam ietekmét ministrija (iestad€) piepemto lémumu saturu
un tadgjadi apzinas sava darba nozimigumu. Pazeminoties mingto faktoru
vertéjumam, bitiski pazeminas arT ieré€dnu (darbinieku) apmierinatiba ar iesp&jam
ietekme&t ministrija (iestad€) pienemto lémumu saturu, tadejadi pazeminas arl
darbinieku motivacija.
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2. tabula

Respondentu apmierinatibu ar vinu iespéjam ietekmét ministrija (iestade)
pienemto lemumu saturu ietekméjoso faktoru analize
Distribution of opinions about respondents’ satisfaction
about theirs possibilities to influence decision making in their ministry (institution) —
factor analysis of affecting forces

Rindu % no | N& g | Vairak | Vairk |, J6,
nemaz né ja pilniba
Visa izlase | 381 22 21 19 21 13 3
Esmu informé&ts/-a tikai par
lemumiem, pie kuriem 87 24 27 21 16 9 4
stradaju
Cik liela méra Jus esat . ~
informats/-a par Esmu informéts/-a par
_ . . Iémumiem, kuri ietilpst 243 22 21 19 23 12 3
lemumiem, kuri tiek _ =
. AT mana kompetences sfera
pienemti ministrija
(iestade)? Esmu informéts/-a par
praktiski visiem ministrija 51 17 13 2 23 05 5
(iestade) pienemtajiem
lemumiem*
Nekad** 5 8 20 0 0 0 0
Ne** 30 18 7 11 0 0
Vai Jus piekritat o
lemumiem, kuri tick BieZak né 66 ! 16 ) 2 3
piepemti ministrija Biesak ia 121 15 18 5 2
(iestads)? rezak)d
Ja 145 9 9 18 4
Vienmér** 14 15 8 8 23 15
Niecigas 128 19 12 5 4 4
Mazas 101 11 22 15 6 1
Kadas ir Jasu realas
iesp&jas ietekm@t Nelielas 64 0 8 13 2
ministrija (iestade)
pienemto [emumu Iespgjas ir 58 0 7 16 20 5
saturu?
Pietickamas** 27 0 0 0 0
Loti lielas** 3 0 0 0 0 33
Nekad* 44 7 12 2 0 2
Vai Jus apmierina Ne 67 14 2 0 0
pasreizgjos apstak|os
nodroinata iespgja | Biezak ng 65 23 10 5 0
izteikt savas domas un
uzskatus profesionalajos | Biezak ja 77 3 16 9 0 10 3
un darba organizacijas -
jautﬁjumos? Ja 93 3 14 14 6
Vienmer* 35 6 3 15 21

Lai raksturotu, cik licla méra darbinieks apzinati var realizét savu sp&ju
piedalities [émumu pienemsana iestade, apzinaties sava darba nozimigumu un bt
motivets attistities un pilnveidot savas zinasanas, prasmes un kompetenci, tika
noverteta tadu faktoru ietekme ka ierédna (darbinicka) atbalsts ministrija (iestade)
piepemtajiem I€mumiem, vina iespgjas ietekmét organizacijas l€mumus un
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nodrosinata iespgja izteikt savas domas un uzskatus profesionalajos un darba
organizacijas jautajumos. Novertejuma rezultati paraditi 8.0 attela.

Darbinieka apmierinatiba nogfgg;,’,‘;ﬂ;“sgéja

saistiba ar iespéju ietekmét | 0,394 | j teikt savas domas un
organizacijas [émumus | uzskatus profesionalajos
un darba organizacijas

jautajumos, un tas tiek
0,119 0,374 nemts véra

Darbinieks piekrit Darbiniekam ir
Iémumiem, kuri iespéjas ietekmét
tiek pienemti organizacijas
iestadé léemumus

8. att. Darbinieka apmierinatibu ar iespgju ietekmét organizacijas l€mumus noteicoSo
faktoru noveértgjums
Personnel’s satisfaction with their possibilities to influence determining factors in
decision making

Modelis atklaj, ka ierédna vai valsts parvaldes iestades darbinieka apmierinatibu
ar iespgju ietekmét organizacijas l€mumus tieSi ietekm& tas, vai vin$ piekrit
lémumiem, kuri tiek pienemti ministrija (valsts parvaldes iestad€) (f =0,119), vai
vipam ir iesp&jas ietekmét organizacijas l€mumus (B =0,374), vai vipam ir
nodrosinata iespgja izteikt savas domas un uzskatus profesionalajos un darba
organizacijas jautajumos un vai tas tiek nemts veéra (f = 0,394).

Tatad, lai ierédnis vai darbinieks varétu apzinati realiz€t savu spgju piedalities
lémumu pienemsana iestadé, apzinaties sava darba nozimigumu un biit motivéts
attistities un pilnveidot savas zinaSanas, prasmes un kompetenci, ne tik bitiski ir
panakt, lai vin$ piekrit ministrija vai valsts parvaldes iestadé pienemtajiem
lémumiem, cik nepiecieSams radit iesp&ju vinam piedalities un dot savu ieguldijumu
lémumu pienemsanas procesa, ka ari informét darbinicku par pienemtajiem
lémumiem un izskaidrot to bitibu un ietekmi uz darbinicku turpmako attistibu un
visas organizacijas darbibu.

Macibas iegiito zinaSanu un prasmju izmanto$ana darba un
karjeras attistiba valsts parvalde

Aptaujas gaita tika parbaudits, vai ieglto zinaSanu un prasmju izmantoSana
darba un macibu ietekme uz karjeras attistibu ir saistiti ar iesp&jam piedalities kursos
un apmacibas un veidu, kada tiek noteiktas macibu vajadzibas.

Respondentu sniegtas atbildes par macibas iegiito zinaSanu un prasmju
izmantoSanu darba saisttba ar to, ka vini verte iesp&jas pilnveidot sevi
nepiecieSamajas jomas ministrijas (iestades) vai Valsts administracijas skolas kursos
un apmacibas, un veidu, ka tiek noteiktas vinpu macibu vajadzibas, paraditas
3. tabula.
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3. tabula

Respondentu vértéjums par to, cik liela méra macibas
iegilitas zinasanas un prasmes vini izmanto darba
(saistiba ar macibu iesp&€jam un macibu vajadzibu noteikSanas veidu)
Respondents’ assessments about the possibilities
to apply in their work knowledge and skills acquired

(according to education availability and needs definition)

i 0,
Rindu % n 0% | 20% | 40% | 60% | 80% 1‘30
o
Visa izlase 381 1 7 9 20 38 24
lespgjas ir atkarigas no 167 1 7 6 23 43 21
manas iniciativas
Kadas ir Jusu . _
iespgjas IesPeJa.s 3r_atkafl_ggs no 132 0 7 9 21 42 21
pilnveidot sevi mana tie$a vaditaja
nepiecieSamajas
jomas Iespeja_s ir atkarigas no 73 3 9 14 19 35 2
ministrijas Personala nodalas
(iestades) vai
Valsts Macibas ir tikai
administracijas | “izredzetajiem”* 42 5 10 13 18 33 23
skolas
organizetajos . B
kursos un Tespgjas ir atkarigas no

ministrijas (iestades) 115 0 6 5 19 48 23

apmacibas? e e
budzeta iesp&jam

Cits variants** 20 0 5 5 26 26 37
Parrunajot macibu
vajadzibas ar tieSo vaditaju 174 g 6 & 19 42 27
Ar darbinieku aptauju
palidzibu* 51 2 2 0 27 46 23
Saskapd ar darba 75 1 6 7 23 42 21
novertésanas rezultatiem
Kada veida tiek
notellftas Jasu Sgsk_ar)a ar jauniem darba 17 2 5 10 16 45 2
macibu pienakumiem
vajadzibas?

Saskar)ii ar jaunam darba 63 0 3 5 2 46 19
procediram
Saskana ar personiskas
karjeras planu ministrija 66 0 10 10 18 42 21
(iestade)
Cits variants* 33 0 10 10 35 26

Atbilzu sadalfjums raksturo respondentu apzinatu un mérktiecigu lidz§ingjo
macibu pieredzi. Ta starp respondentiem, kuri apzinas, ka iespgjas pilnveidot sevi
macibu kursos ir atkarigas no pasa iniciativas, tikai 6%, kas ir statistiski nozimigi
mazak neka vidgji visa izlas€, uzskata, ka macibas iegiitas zinaSanas un prasmes
drizak nav izmantojamas darba. L1dzigas domas ir 5% no tiem respondentiem, kuri
iesp&jas pilnveidot sevi ministrijas (iestades) vai Valsts administracijas skolas
organizétajos kursos saista ar iestades budzeta iespgjam. Sie respondenti ir
novertéjusi nepiecieSamibu apgilit jaunas zinasanas, prasmes un iemanas un
izmantotu §is iesp&jas vairak, ja iestades budzets to lautu. 48% no viniem, kas ir
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statistiski nozimigi vairak neka vidgji visa izlas€, uzskata, ka macibas iegttas
zinaSanas un prasmes vini izmanto darba (atbilde “Ja”), bet ar atbildi no “Drizak ja”
lidz ““Ja, pilniba” atbild&jusi 90% §is grupas respondentu.

Saistot iegiito zinasanu un prasmju lietojumu darba ar to, kada veida tiek
noteiktas macibu vajadzibas, var konstatét, ka ievérojami labakus rezultatus uzrada
tie respondenti, kuri macibu vajadzibas parrunajusi ar tieSo vaditaju. Neviens no
viniem neuzskata, ka macibas iegltds =zinaSanas un prasmes nemaz nav
izmantojamas darba, bet vért€§jumu “Drizak né neka ja” dod tikai 6% S$is grupas
respondentu, kas ir statistiski nozZimigi mazak neka vidgji visa izlas€. Parrunas ar
tieSo vaditaju ir izsvertas macibu vajadzibas, to nepiecieSamiba, veids un
iespgjamais zinaSanu un prasmju lietojums, ka rezultata macibu efektivitate ir
augstaka.

4. tabula

Respondentu veértéjums par to, cik liela mera
macibas veicinajusas vinu karjeras attistibu
(saistiba ar macibu iesp&€jam un macibu vajadzibu noteikSanas veidu)
Respondents’ assessments about training supported of carrier development

(according to education availability and needs definition)

@ 2 ~
L
z = 2=
g3 |82
- 2 22 °
EEE iz 3
sl %2 $2 2
Rindu % n = 2 2= 3,
< = @ = 'z [5)
o Q2 g £ £
] 2= S 3
= | 88 g% a
- S e
£ | £
Visa izlase 381 42 21 12 25
Iespgjas ir atkarTgas no manas iniciativas 167 45 25 13 17
Kﬁdqs ir J}‘lsu iesp?jas Tespgjas ir atkarigas no mana tie§a vaditaja 132 41 21 21
pilnveidot sevi
nepiecieSamajas Iespgjas ir atkarigas no Personala nodalas 73 42 28 9 22
jomas ministrijas
(iestades) vai Valsts Macibas ir tikai “izredz&tajiem”* 42 28 15 8 ‘
administracijas skolas . B L
organizétajos kursos lespvejas ir atka_ngas no ministrijas (iestades) 115 44 20 13 23
un apmacibas? budzeta iesp&jam
Cits variants** 20 37 32 11 21
Parrunajot macibu vajadzibas ar tieSo vaditaju 174 46 26 15 14
Ar darbinieku aptauju palidzibu* 51 44 29 6 21
Saskana ar darba novértéSanas rezultatiem 75 17 7 21
Kada veida tiek
ot ei]it :S\f_llsj nll; cibu Saskana ar jauniem darba pienakumiem 117 43 24 14 20
vajadzibas Saskana ar jaunam darba procediiram 63 47 22 12 19
qulfagf{ ar Perfor_uskas karjeras planu 66 47 24 15 15
ministrija (iestade)
Cits variants* 33 23 16 3
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Lidzigus rezultatus uzrada respondenti, kuru macibu vajadzibu noteikSanai
izmantotas aptaujas. Tikai 2% no viniem uzskata, ka iegilitas zinaSanas un prasmes
nav izmantojamas darba (atbilde “N€”), bet neviens nav atbildgjis “Drizak né
neka ja”.

Ievérojami sliktaki rezultati ir tiem respondentiem, kuru macibu vajadzibu
noteik$ana izmantots cits veids neka aptaujas anketa minétie. 10% no viniem, kas ir
statistiski nozimigi mazak neka vidgji visa izlas€, uzskata, ka macibas iegitas
zinasanas un prasmes drizak ir izmantojamas darba, savukart 9%, kas ir statistiski
nozimigi vairak neka vidgji visa izlas€, uzskata, ka macibas ieglitas zinaSanas un
prasmes drizak nav izmantojamas vinu darba.

Respondentu vértéjums par Kkarjeras attistibas saistibu ar iesp&jam sevi
pilnveidot nepiecieSamajas jomas ministrijas (iestaddes) vai Valsts administracijas
skolas organiz€tajos kursos un apmacibas un veidu, kada tiek noteiktas macibu
vajadzibas, paradits 4. tabula.

Respondenti, kuri ir parliecinati, ka iesp&jas pilnveidoties nepiecieSamajas
jomas ministrijas (iestades) vai Valsts administracijas skolas organizétajos kursos
un apmacibas ir atkarigas no pasa iniciativas, optimistiskak raugas uz macibu
ietekmi vinu karjeras attistiba. Tikai 17% no viniem, kas ir statistiski nozimigi
mazak neka vidg&ji visa izlas€é, doma, ka macibas neveicina vinu karjeras attistibu.
Acimredzot vinu macibu un karjeras pieredze, ka arT personiskie novérojumi lauj
uzskattt, ka aktiva macibu vajadzibu izzinasana un sevis pilnveidoSana veicina
karjeras attistibu.

17% no respondentiem, kuri macibu iesp€jas izverte un nosaka kopigi ar tieSo
vaditaju, kas ir statistiski nozimigi vairak neka vid€ji visa izlase, uzskata, ka
macibas veicinas vigu karjeras attistibu, kaut arT ne konkrétaja ministrija vai valsts
parvaldes iestade.

Respondenti, kuri uzskata, ka macibas ir tikai “izredzétajiem”, acimredzot
balstas uz iepriek§€jo negativo pieredzi vai arT viniem triikst iniciativas personiskas
attistibas un izaugsmes veicinasanai. Vinu viedoklis par macibu veicino$o ietekmi
uz karjeras attistibu ir salidzino$i pesimistisks — tikai 28% no viniem, kas ir
statistiski nozimigi mazak neka vidgji visa izlas€, uzskata, ka macibas iegitas
zinaSanas un prasmes ir veicindjuSas vinu karjeras izaugsmi, bet 50%, kas ir
statistiski nozimigi vairak neka vidgji visa izlas€, doma, ka karjeras izaugsme ar
macibam nav saistama.

Respondenti, kuri macibu vajadzibas izvert€ un nosaka parrunas ar tieSo
vaditaju, optimistiski raugas ar uz macibu veicino$o ietekmi vinu karjeras attistiba.
26% no §is grupas respondentiem uzskata, ka macibas iespaidos vinu karjeras
attistibu jau konkrétaja ministrija (iestad€), kas ir statistiski nozimigi vairak neka
vidgji visa izlas€. To, ka macibas neveicina karjeras izaugsmi, uzskata tikai 14% §is
grupas respondentu, kas ir statistiski nozimigi mazak neka vidgji visa izlasg.

ArT ierédni un darbinieki, kuru macibu vajadzibas tiek noteiktas saskana ar
personiskas karjeras planu ministrija (iestadé), kopuma pozitivi vert€é macibu
ietekmi uz karjeras attistibu — tikai 15% S§1s grupas respondentu, kas ir statistiski
nozimigi mazak neka vidgji visa izlas€, doma, ka macibas neveicina karjeras
izaugsmi.

Respondenti, kuri uzskata, ka macibu vajadzibas tiek noteiktas saskana ar darba
novert€sanas rezultatiem, vairak neka vidgji visa izlas€ (t.i., 55%), doma, ka
macibas jau Sobrid veicinajusas vinu karjeras attistibu. lesp&jams, tadel salidzinosi
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maz — tikai 7% no viniem — uzskata, ka macibas veicinas vinu karjeras attistibu, tikai
stradajot cita iestade vai uzpémuma.

Lidzigi ka jautdgjuma par macibas iegiito zinasanu un prasmju lietojumu darba
arT macibu ietekmi uz karjeras attistibu ievérojami pesimistiskak verte tie
respondenti, kuru macibu vajadzibu noteikSana izmantots cits veids neka aptaujas
anketa mingtie. 23% no viniem, kas ir statistiski nozimigi mazak neka vidgji visa
izlas€, uzskata, ka macibas jau Sobrid veicindjuSas vinu karjeras attistibu, 3%
uzskata, ka macibas veicinas vinu karjeras attistibu, kaut arT ne konkrétaja ministrija
(iestade), savukart 58%, kas ir statistiski nozimigi vairak neka vid&ji visa izlasg,
doma, ka macibas neveicina vinu karjeras attistibu.

Efektivitate un kvalitate liela méra ir atkariga no ta, ka organizacija darbojas
cilvéki un ka vini izmanto savas iegiitas zinasanas. Tap&c loti svarigi ir izprast
darbinieku, apzinat vinu ceribas, personiskos mérkus, vajadzibas, problémas un,
veidojot macibu programmas un attistot katra darbinieka sp&jas, veicinat visas
organizacijas attistibu kopuma.

Secinajumi

Publiska sektora organizacijas strat€giska karte parada cetru perspektivu —
klientu (sabiedribas), finansialas stabilitates, organizacijas iek§€jo procesu, ka ari
darbinieku macibu un izaugsmes un organizacijas kapacitates — savstarp&jo secigo
cClonsakarigo saistibu organizacijas vértibu veidoSana, kur galvenais veiksmigas
darbibas raditajs ir panakumi noteiktas misijas sasniegSana.

Lidzsvarotas vadibas kartes perspektiva “Darbinieki un organizacijas kapa-
citate” apraksta organizacijas nematerialos resursus, t. sk. cilvékresursus (darbinieku
zinaSanas, iemanas, prasmes un spéjas), un to lomu organizacijas attistiba. Ja
organizacija nav stingras koordinacijas starp tas stratégiju un cilvékresursu attistibas
programmam, investicijas $ajas programmas nedod v€lamo rezultatu un neveicina
stratégisko mérku sasniegSanu.

Lai ierednis vai valsts parvaldes iestades darbinieks varétu apzinati, merktiecigi
un motiveti piedalities organizacijas merku sasniegSana, nepiecieSama iestades
misijas definéSana un darbinieku informé$ana, meérku, darbibas stratégijas un
uzdevumu definéSana, darbinieku izpratnes veidoSana par sava amata mérkiem un
vipu darba pienakumu atbilstibu tiem, ka ari iesp&ja piedalities un dot savu
ieguldijumu lémumu pienemsanas procesa.

Veidojot valsts parvaldes iestazu cilvékresursu attistibas stratégijas, ka ari
planojot ierédnu un valsts parvaldes iestazu darbiniecku macibas un karjeras
izaugsmi, janem vera vinu ceribas, personiskie mérki, vajadzibas, problémas un
lidzsingjas darbibas pieredze.
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Summary

Professionally trained, motivated, loyal and contributory personnel is the very
crucial precondition for successful implementation of government’s mission,
realization of institutional functions and strategies as nation-wide, as on the level of
ministries and other local government institutions. For this reason, the process of
training planning and exploration of educational needs for public sector personnel
has to be improved in terms of quality, education efficiency and overall usefulness
of acquired skills and knowledge in real work environment, thus fostering personnel
career development and encouraging motivated work.

The purpose of questionnaire of civil servants and employees of public
administration institutions is to find out influence of different factors on attainment
of personal and organisational goals, decision making process in organisation and
how training supports their professional growth and career development as well as to
identify variety of their opinions in different groups of civil servants and employees.

Keywords: mission and strategy of public sector institutions; personal aims and
development of civil servants and public sector personnel.
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This paper analyzes the results of an empirical study carried out to learn of student attitudes
toward entrepreneurship and the enterprise establishing potential among students as observed in
German speaking (Germany, Austria) middle and upper educational environments. It looks at
personality attributes necessary for creative planning, organizing and founding of enterprises of
various kinds and for an assorted selection of purposes. It has been directed to learn of the
student types engaged in pre-founding processes, highlighting the expected trends of the
collegiate preoccupation to promote ever larger interest for entrepreneurship in the future. The
study is based on analyses of the empirical data collected from approximately 700 students using
a specifically planned and designed questionnaire. In the process it was concluded that the
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student entrepreneurial potential and interest in founding of enterprises in these German
speaking countries, all in all, is astonishingly positive. However, much of the entrepreneurial
potential of students is not fully exploited, as more generous support from the universities is
needed.

Keywords: Foundation, start-up, entrepreneurship, students, Germany.

Introduction

In recent years the ever increasing preoccupation and importance ascribed to
planning and founding of new enterprises has led to a decisive intensification of
entrepreneurial activity and also to an escalation of interest in the creativity among
students on the collegiate level distinctly observed by the economic, political and
academic organizations. There has been a dramatic advertence to the
entrepreneurship as being cultivated in the academic environment. At the same
time, student and academic entrepreneurship are presumed to have a strong impact
on nation’s intellectual innovation, economic growth and employment (Gorisch,
2002; Martin & Ruda, 2001). Also, scientific studies have confirmed, that the
probability, that new enterprises will be founded and will follow a normal survival
path, increases proportionally with the level of the education of the founders
(Friedrich-Ebert-Stiftung, 1998; Uebelacker, 2005). It has also been observed
that it is the academic entrepreneur who usually generates the faster/stronger
growing enterprise rather than the non-collegiate businessman (Dietrich, 1999;
Uebelacker, 2005).

Regardless of the importance of the new business start-up processes which
normally involve the entire management team (Ruda & Martin, 2000), most
entrepreneurship literature seems to place emphases on the importance of financial
resource availability at the time of founding and its subsequent effect on the
continued prosperity of the enterprise (Briiderl, Preisenddrfer & Ziegler, 1996;
Bamford, Dean & McDougall, 1999; Mellewigt, Schmidt & Weller, 2006) whereas
the personal decision making process with respect to starting a new enterprise is
addressed infrequently. Rather, the existence of creative entrepreneurs and their
contribution during the start-up is, for most part, simply assumed (Ruda, 2006;
Mellewigt & Witt, 2002; Picot, Laub & Schneider, 1989; Kaiser & Glaser, 1999;
Mellewigt, Schmidt & Weller, 2006). It appears that most research studies primarily
concentrate on entreprencurs who have already realised business establishment
processes and on business ventures that have already been well established and are
prospering (Frank, 1999; Mellewigt, Schmidt & Weller, 2006).

Hence, at the present time, a research deficit regarding the pre-foundation
process together with its conducive and prejudicial procedures remains (Mellewigt,
Schmidt & Weller, 2006). Moreover, there is little empirical knowledge with respect
to entrepreneurial attitudes and actions of students in Germany. This crucial point is
particularly picked up by this research study, which takes an empirical perspective
and analyzes the findings from a theoretical point of view. As a consequence,
this paper analyses results from this approach taken in this research study and the
work is titeled “Essential Attitudes in Founding of New Ventures and Cultivating
Entrepreneurship among Students: the German Experience”.
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1. Student entrepreneurship in German-speaking countries:
literature review

The GESt-study defines entrepreneurship in broader terms as “the imagination,
development, and realization of own objectives and visions in a through-competition
determined environment” (Diensberg, 2000).

“Founding of a new venture”(Foundation) means the creation and the
establishment of a new enterprise, both as a solitary undertaking or as that involving
partners, essentially representing a new commercial activity or a creative
undertaking, namely, one which will lead to a business start-up to self-employed
occupation (Japsen & Bergmann, 2002).

1.1. Available resources

The disposability of resources has had a beneficial impact on the
implementation of the enterprise foundation intentions (Chandler & Hanks, 1994;
Mellewigt, Schmidt & Weller, 2006). With this primarily realization, financial
capital, incentives and, furthermore, customer contacts are categorized as being of
vital importance (Lilischkis, 2001; Baier & Pleschak, 1996; Mellewigt, Schmidt &
Weller, 2006).

New technological knowledge is predominantly originated as well as taught at
the universities and often generates new, improved technologies. Moreover, for a
successful market launch of an invention, managerial qualifications are essential
(Lilischkis, 2001). Empirical research has confirmed that a significantly negative
interrelation between the deficit of managerial qualifications and the founding of a
new venture exist (Mellewigt, Schmidt & Weller, 2006). Thus, managerial as well as
technological knowledge is supremely pivotal regarding the implementation of
innovative start-ups.

Investment capital — classifiable as equity and dept capital — serves as operating
funds and assists in achieving efficient distribution of further resources to realize
entrepreneurial innovation (Lilischkis, 2001).

Advantage is the basic entrepreneurial incentive (Lilischkis, 2001). In this
regard, entrepreneurs aspire to individual utility, e.g. income (Margolis, 1982;
Lilischkis, 2001), and social utility, i.e. — earned appreciation (This topic, which can
be divided into intrinsic and extrinsic factors, is presented under the “subjection
motivation”).

The implementation of a successful business venture is due to the ability to
avoid deficits in the resource disposability. In this regard, personal networks,
especially customer and investor contacts, are decisive (Witt, 2004; Mellewigt,
Schmidt & Weller, 2006). “Such objectified social boundaries manifest access and
distribution to resources and opportunities” (Blumberg, 2006, according to Lamont
& Molnar, 2002).

1.2. Motivational criteria

Highlighting the individual motives concerning the mental preoccupation with
an entreprencurial vision enables one to explore the venture founding incentives.
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Students and graduates in Germany, on the one hand, prefer a career as salary earner
in managerial positions (preferably in those of a corporation or the public sector); on
the other hand, their aspirations to engage in founding are assessed as primarily and
continuously negative (Hinz, 2000). Self-employment as an option for most part is
not contemplated unless unemployment impends or employment is considered as
“non-satisfying” (Gerdsmeier, Keidel & Kuss, 2003) — also viewed as a founding
motivator out of an economic necessity (Bogenhold, 1989; Gerdsmeiser, Keidel &
Kuss, 2003).

However, business founding outcomes seem to be more intensely oriented
toward the realization of individual interests, values and work prospects. At this,
intrinsic motives — especially pursuit of autonomy, self-realization (Buschmann,
2006; Bradley & Roberts, 2004), and realization of one’s own ideas — are the pivotal
factors concerning self-employment ambitions (Harabi & Meier, 2000; Golla et al.,
2006). Entrepreneurs are assessed as risk tolerant and risk willing (Claus, Heuberger
& Hortz, 1996; Uebelacker, 2005; Douglas & Shepherd, 2003; Golla et al., 2006).
Furthermore, self-employment enables (primarily career-minded mothers) to
organize the working time more flexibly (Gerdsmeier, Keidel & Kuss, 2003). The
extrinsic motives — i.e. prestige, appreciation, and income — are further relevant
factors of the founding affinity. However, they are less important than the intrinsic
motives (Harabi & Meier, 2000; Golla et al., 2006; Pinfold, 2001). Both intrinsic
and extrinsic founding motives can be summarized as founding motivation from
economic self-realization stand point (Bogenhold, 1989; Gerdsmeiser, Keidel &
Kuss, 2003; Morris & Schindehutte, 2005). Research findings verify the strong
influence of these push-pull factors on business founding and self-employment
respectively (Gerdsmeier, Keidel & Kuss, 2003).

With respect to the two congruent studies — the one in 1991 — 24% of the
polled students “were interested” and 45% were “maybe interested” in self-
employment, whereas in 1999 — the definitive interest rose to 38% and the
potential interest dropped to 40%. Therefore, among students in Germany, there
appears to be no prevalent denial of occupational autonomy (Hinz, 2000). The
German EXIST-students survey highlights an interest in founding (in a broader
sense) of circa 40% of the polled students and — 9% as potential founders
(Gorisch, 2002). According to another survey conducted in Munich, a quarter (and
in Vienna a third) of the polled students were interested in business start-ups
(Franke & Liithje, 2004). However, it is necessary to view the process by which
the survey was carried out — critically.

1.3. Typology of foundation ambitions

In Welter’s (2001) enterprise founding process and founder types as well as
Uebelacker’s (2005) Reversed stairs-model, students are subdivided into different
categories, where each stands for a diverse probability of realizing a business start-
up. Admittedly, both models either disregard the differentiation between those
having already dealt with and not being even sensitized to the founding and
entrepreneurship or exclude individuals who have not even looked at this subject
matter from the potentiality of becoming future founders. Therefore, the two
approaches are limited as far as suitability to place weight with respect to an
adequate typology of students’ foundation attitudes.
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In order to counter this deficiency with respect to the scope of this GESt-study,
a new preferable categorization — one that considers the rising likelihood of the
founding achievement — has been created (Figure 1). Moreover, this realistic
founding (foundation) ambition type-model does not exclude anyone from
potentially being a founder of a venture in the future and is made up of diverse
classifications, as follows:

The foundation layman has had no dealings with the actual founding at all; the
foundation sensitized has considered founding, but is not ready as yet; the
foundation interested has already considered founding, but has not started to prepare
the ground work for it as yet; the foundation preparer (According to Sternberg,
Brixy & Hundt, 2007, the Global Entrepreneurship Monitor names foundation
preparers “nascent entrepreneurs”) is already engaged in the founding process; and
then finally — the founder, one who has already founded a venture.

Regarding a survey that polled students in Austria concerning occupational
autonomy (A comparison of these results of the Austrian survey with results of
students in Germany enables an intercultural comparison of the founding
motivation between these rather homogenous nations.) a tenth has not dealt with
the activity of founding, 17% are sensitized to founding, 57% are interested in
founding, 6% prepare a start-up and one tenth — has already founded (Schwarz &
Grieshuber, 2001). Consequently, students in Austria seem to be rather willing
to engage in founding. Further, about two thirds of those students polled in
Austria appraise the Austrian founding climate as rather founding adverse,
whereas only 55% of the students who have already founded, assess the Austrian
founding climate as disadvantageous (Schwarz & Grieshuber, 2001). Thus,
students with founding experience assume a more positive founding climate than
non-founders.

A
Foundation Founder
propensity /
Foundation
/ preparer
Foundation
/ interested
Foundation possible drawback
/ sensitized
Foundation
1 . . . .
. Time spent with entrepreneurial topics

»
»

Source: Own creation.

Fig. 1. Foundation ambition types.
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1.4. Socio-demographic structure of student entrepreneurship

Demographic realities, studies, experiences, preferences and “expected”
enterprise founding barriers are factors that influence the realization of venture
founding.

With regard to the gender, various studies highlighted stronger founding
ambitions among males than those among females in general (Davidsson, 1995;
Phan, Wong & Wang, 2002; Mazzrol et al., 1999; Kolvereid, 1996; Brockhoff &
Tscheulin, 2001; Golla et al., 2006), and, also with respect to students in particular,
the dispersement of a stronger founding interest among men was confirmed
(Gorisch, 2002; Hinz, 2000). Nevertheless, the entrepreneurial potential of females
is not sufficiently utilized. Anyhow, this gender gap appears to be diminishing, due
to an emerging and intensifying foundation trend among women (Buschmann,
2000).

Concerning the impact of the age on founding attitudes there are no congruent
positions. Findings point out a higher founding rate between 30 and 33 year olds as
well as between 36 and 40 year olds in general (Wilhelm, 2001; Golla et al., 2006).
Concerning students in particular, Hinz (2000) shows that with rising age the
founding propensity rises up to the age of 35 and decreases afterwards. Furthermore,
a higher average age (23.9 compared to 22.5 years) as well as number of terms (4.9
compared to 4.6 semesters) of potential student founders (The term “potential
founder” comprises foundation interested, foundation preparers and founders.) than
foundation laymen and foundation sensitized was observed (Gorisch, 2002).
However, when interpreting these results, it is necessary to keep in mind the
demographic change in age.

Moreover, students with entrepreneurial family backgrounds demonstrate
stronger foundation willingness than students with no entrepreneurial family
background (Scott & Twomey, 1988; Golla et al., 2006; Hinz, 2000). Engagement
with and experience in entrepreneurship also determine founders attitudes
(Blumberg & Pfann, 2001; Blumberg, 2006). Students with professional experiences
are more likely to belong to the potential founder-group (Goérisch, 2002).

Admittedly, in order to generate entrepreneurial interest a positive view of
founding and entrepreneurship is essential which can be gained through
entrepreneurial backgrounds of family members and friends as well as practical
experience in self-dependent and self-organized work environment (Gerdsmeiser,
Keidel & Kuss, 2003). Anyhow, additional factors — i.e. the establishment of a
positive entrepreneurial mission statement by the educational sector — may be of
importance regarding emerging foundation intentions (Further points are discussed
below.). The criterion area of expertise impacts founding attitudes (Gorisch, 2002).

1.5. Founding difficulties

Here the specific start-up barriers — especially those present in Germany — are
pointed out. Especially underlined are the lack of dept capital acquisition, high
financial risk, missing equity, bad business cycle, lacking demand, fear of failure
(According to Grichnik, (2006), remarkably, more than the half of the polled
Germans confirm fear of failure to be a founding barrier.), bureaucratic hurdles,
missing entrepreneurial qualifications, knowledge deficits, lacking customer
contacts and missing appropriate foundation partners are pointed out as significant
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hindering factors in realizing the founding of an enterprise (KfW Bankengruppe,
2004; Klandt, 2006; Amt fiir Wirtschaft und Arbeit, 2001; Fueglistaller, Halter &
Hartel, 2004; SECO, 2004; Golla et al., 2006; Schlug, Briining & Klandt, 2002;
Grichnik, 2006). Following Golla et al. (2006), students assess financial restrictions
and financial risk as the most crucial start-up difficulty.

Moreover, unlike the potential student founders, the foundation sensitized
individuals expect stronger barriers in terms of self-employment, especially
concerning capital acquisition, financial risk, fear of failure, missing business ideas
and lacking entreprencurial qualification. Potential founders, however, anticipate
higher foundation barriers in the range of discovering adequate foundation partners
(Gorisch, 2002).

Another study disclosed that foundation-uninterested students assess know-how
deficits, bureaucracy, politico-economic environment, cyclical state, missing
courage and discovering adequate start-up partners as more significant foundation
difficulties, whereas foundation interested students assess lack of equity and high
financial risk as more obstructive factors (Golla et al., 2006).

1.6. Miscellaneous criteria

Women expect higher start-up barriers, especially those associated with the
creation of promising business ideas, exhibiting required entrepreneurial
qualifications and being afraid of failure (Sternberg, 2006). Due to an empirical
survey, over two thirds of the polled students (in Austria) aim at founding as a
team effort, the remainder of the students intend to found alone or are irresolute
(Schwarz & Grieshuber, 2001). Therefore, it can be concluded that students favor
team start-ups. According to another survey over 85% of the polled students
intend to participate in business foundation lectures during their years of study
(Braukmann, 2003).

2. Research design

First of all, in order to disclose the detected fundamental influencing factors on
students’ propensities for founding and entrepreneurship, the created reference
framework serves as an illustration and guide (Figure 2). The GESt-study focuses on
students, particularly on those in business studies and engineering. The results of a
survey among students of engineering, business studies and social sciences showed
to be stronger among those with occupational autonomy (Schwarz & Grieshuber,
2001). Another study highlighted that students of engineering and business studies
are more likely to start up a business (Otten, 2000; Gorisch, 2002). As already
mentioned earlier, those especially in business studies and engineering are estimated
most likely to have a stronger interest in foundation and in starting up a new
business. Hence, the paper targets students from miscellaneous study courses
(business administration, banking and financial services, engineering, informatics)
that are characterized as potentially likely founders and entrepreneurs.

Predicated on empirical research and available literature, determining factors
have been ascertained and hypotheses have been derived and tested. With the
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objective of collecting appropriate data, a standardized questionnaire was generated.
By way of an example, some asked questions are listed:
e How foundation friendly is the climate in different countries as assessed by
the students?
What are or could be the incentives to founding of businesses?
What are the favored university supports?
What foundation barriers students anticipate or have experienced?
How is the risk tendency appraised?
Does the private environment comprise entrepreneurs?
Have the students preoccupied themselves with foundation ideas?
In which way do students prefer foundation and business activity?
Which market do students favor?
Where and in which industry do students aspire to operate?
How long a period of time will students presumably require to become
established in the market?
How much starting capital do students demand?
o  Would students be willing to pay for business founding consultations?

Foundation climate; Risk propensity;
Support Expectancies;
Foundation Preferences

layman

\ 4

Realization

\ 4
Ezmp oo )]

Demographic factors;
Information;
Studies

Source: Own creation.

Motivation
from economic
self-realization

Expected difficulties;

Foundation idea;
Experiences

Motivation
from economic
necessity

Fig. 2. Framework of collegiate foundation propensity

On the basis of a written questionnaire — executed in Germany at Kaiserslautern
University of Applied Sciences, Campus Zweibriicken, and GieBlen-Friedberg
University of Applied Sciences in the first quarter of 2007 — empirical data were
gathered. The sample included nearly 700 students of full-time undergraduate study
courses and those in part-time postgraduate programs, as well as those having had

quite a few years of work experience.
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3. Empirical results and discussion of data

In the segment that follows, a couple of selected results of the GESt-study are
illustrated (The description of the entreprencurial characteristics of the surveyed
students is summarized in Table 1.). A third of the polled students were female.
Nearly half the informants were between 20 and 25 years old (about two percent
were younger than 20, a quarter was between 26 and 29 year olds, and a quarter
consisted similarly of 30 to 35 year olds, as well as of older age groups.). 60% were
enrolled in business study courses, whereas the remainder belonged to technical
oriented programs of study. About half of the respondents were studying between
one and three terms; above 40% — between four and seven; the rest — more
semesters.

The German foundation climate exemplified by feminine students is assessed as
slightly worse than that exemplified by masculine students, altogether only slightly
more positive. Concerning the foundation propensity, 45% are classified as
foundation layman, circa a tenth as foundation sensitized, almost a third as
foundation interested, and both the foundation preparer and the founder are
comprised each with five percent (Figure 3). From a socio-demographical view, in
this context, males, those older as well as those students of engineering, obviously
showed more intensive founding intentions. The majority assessed themselves to be
rather willing to take risks, whereas the female students seemed to be more risk
averse. Almost a third disclosed the intention to bear in mind a minimum of at least
one start-up idea which predominated in the groups of males — those that were older
as well as those in engineering. The founding probability was assessed to average
38% and four percentage points higher among females than in the male student
groups. All in all, with the rising of age the foundation probability tended to
decrease.

Concerning the founding targets, to the students the realization of their own
ideas was of primary importance, followed by autonomy, income and a way out
of unemployment. Self-actualization, prestige and the possibility of flexible
working hours were considered to be less relevant, striving for power was least
momentous. Feminine students appreciated the way out of unemployment,
prestige and the striving for power to be more relevant than their male fellow
students, to which the realization of own ideas and higher income were more
important. By growing older the realization of own ideas and autonomy attained
greater meaningfulness, whereas the relevance of flexible working hours
declined.

Table 1

Descriptive statistics of students’ entrepreneurial characteristics

Variables Mean Stal.ld?rd
deviation
1 2 3
Gender (0: female; 1: male) 0.66 0.48
Age (0: <20 years; 1: 20-25 years; 2: 2629 years; 1.87 1.08
3: 30-35 years; 4 > 35 years)
Number of terms 4.03 2.77
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1 2 3
Foundation climate (0: rather foundation adverse;
1: rather foundation friendly)

Germany 0.48 0.50
Europe 0.79 0.41
North America 0.86 0.35
Latin America 0.46 0.50
India 0.75 0.43
China 0.69 0.47
Russia 0.38 0.49
Dealt with foundation (0: none; 1: considered not yet; 1.13 1.21
2: perhaps in future; 3: in preparation; 4: already founded)
Risk propensity (0: very risk averse; 1: risk averse; 1.61 0.60
2: willing to take risks; 3: very willing to take risks)
Foundation idea (0: no; 1: yes) 0.32 0.47
Probability of founding (in percent) 38.03 26.72

Importance concerning start-up (0: very non-relevant;
1: non-relevant; 2: relevant; 3: very relevant)

Way out of unemployment 2.04 0.87
Income 2.38 0.56
Self-actualization 248 0.62
Prestige 1.73 0.75
High Income 2.08 0.68
Flexible hours of work 1.91 0.84
Having might 1.29 0.77
Be one’s own boss 2.13 0.73
Realize ideas of one’s own 2.51 0.60
Miscellaneous 2.16 0.82

Difficulties concerning start-up (0: none; 1: smallest; 2: small;
3: less; 4: balanced; 5: more; 6: big; 7: biggest)

Missing ,,right” business idea 4.24 2.37
Missing ,,right* foundation partner 4.13 2.12
Missing entrepreneurial qualification 3.33 2.13
Missing courage 3.81 2.31
Missing available time 3.12 2.23
Missing customer contacts 4.28 2.06
Missing equity 5.13 2.03
Missing outside capital 4.54 2.06
Know-how deficit 3.65 2.12
Own financial risk 4.69 2.02
Low turnover 4.07 1.81
Low profit 4.10 1.90
Support from family and friends 2.22 2.05
Politico-economic environment 3.71 2.03
Cyclical state 3.95 2.05
Fear of failure 4.19 2.30
Extensive official channels 4.14 2.36
Experience in Leadership (0: no; 1: <2 years; 2: 2-5 years; 0.76 1.01
3:>5 years)
How to found (0: alone; 0,5: alone and/or team; 1: team) 0.58 0.49
Extent of self-employed work (0: sideline basis; 0,5: sideline 0.69 0.46

and/or regular basis; 1: regular basis)

Source: Own creation.
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Fig. 3. Intention to start-up

The biggest difficulty in launching a founding of an enterprise was considered
to be the lack of equity, followed by financial risk, credit capital acquisition, lacking
customer contacts, nonexistent business ideas, and fear of failure. In this context, the
female students faced higher barriers with regard to the fear of failure and economic
obstacles than the male students.

Circa 60% of the surveyed students tended to found solitary, whereas the female
and younger students preferred to found team ventures. Entreprencurial activity on
regular basis was favored by over two thirds of the students, whereas the female
student contingent aspired to this activity more on “a sideline” basis (DeMartino,
Barbato & Jacques, 2006; Shelton, 2006).

4. Limitations and directions for future research and practice

The presented findings of the GESt-study are comparatively in accord with the
results of other studies. Within the scope of this paper, students’ attitudes toward
enterprise founding and entrepreneurship have been examined. The entreprenecurial
potential and the interest of students in founding new ventures respectively can be
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considered as astonishingly positive, although, admittedly, a high proportion of
student entrepreneurial potential is not being fully exploited.

The starting points in the context of education should be the implementation of a
positive new venture founding climate and entreprencurial mission statement as well
as a promising interdisciplinary assimilation of entrepreneurial teachings. The
intention should be, on the one hand, to sensitize students toward engaging in
entrepreneurship more intensely; on the other hand, students should become more
engaged in entrepreneurship in order to eventually spark a more intense interest in
starting up of a new business. The interest in founding new ventures, in fact,
motivates further exploration of auspicious new business ideas and is indispensable
for bringing them to the market.

Furthermore, universities are expected to provide more entrepreneurial support
and mentoring respectively, which could be realized in terms of establishing a
contact point with respect to any entrepreneurial concern. From this follows, that
excessively indecisive as well as foundation-shy students with existing start-up
ideas, could be appraised of their deficient know-how and encouraged to become
founders in fact. Admittedly, aiming at promoting self-employment — contrary to the
labor conditions enjoyed by those employed — and offering an attractive
occupational perspective to students is an interdisciplinary mission and of cross-
sectional competence.

Creating such an appropriately foundation-friendly support environment
undoubtedly will enhance sensitization toward founding of enterprises, promote
foundation interests and ultimately bring about foundation implementation and
ultimately assure their successful functioning.

These cited arrangements — regarded as being demanded by the universities and
business schools —, pertaining to the polled students and, at this juncture, concerning
the 45% cluster of foundation laymen, who have not engaged in entreprencurship at
all, demonstrate the immense potential of extra students’ willingness to “start-up”.

The empirical project was positioned in an emerging phase and questioned
solely students solely from two universities of applied sciences in Germany. By
means of a triangulation approach — i.e. the application of diverse data collection
methods inside a study — altered findings could be conceivable. However, the
research study already allows for concluding implications. The GESt-study suggests
a framework which facilitates comprehending, analyzing and evaluating the
characteristic features and specific attributes students willing to engages in
enterprise founding.

So far, the current status of this research project can be regarded as an initiator
of additional surveys to be carries out periodically, in order to detect developing
trends as well as to provide additional and more profound insights into student
foundation attitudes, including the pivotal influencing factors and the cause-effect
relationships.

Profound knowledge and understanding of incentives with respect to students’
desires to engage in enterprise founding enables and supports need to establish
appropriate services, programs and policies which will focus on potential student
entrepreneurs.
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Summary

In this research study called “Essential Attitudes in Founding of New Ventures
and Cultivating Entrepreneurship among Students: the German Experience”
(GESt-study) the paper aims to explore a specific type of entrepreneurial activity,
student intentions and their interest in founding new ventures and entrepreneurship
criteria in Germany. Its intent is to analyze the student pre-foundation processes and
call attention to the expected trends of collegiate start-ups and entrepreneurship. The
basis for data collection from about 700 students was a designed standardized
questionnaire. The student entrepreneurial potential and foundation interests can be
pronounced as astonishingly positive. However, much entrepreneurial potential of
students is not fully utilized which would require an interdisciplinary entrepreneurial
penetration of teaching and the implementation of appropriate entreprencurial
support programs by universities. Further research with respect to additional stimuli
needed, will enhance student further incentives for founding of new enterprises,
emphasizes the need to establish adequate support services, programs and policies
focusing on potential student and the academic entrepreneurs.






III Apskata raksti



LATVIJAS UNIVERSITATES RAKSTI. 2008. 721. s§j. VADIBAS ZINATNE, 378.-384. Ipp.

Kompetences centru stratégija veiksmigai
uznemumu klasteru attistibai

The Competence Center Strategies for a Successful
Development of Enterprise Clusters

dr. sc. ing. Irina Arhipova
Latvijas Lauksaimniecibas universitate
Informacijas tehnologiju fakultate
Liela iela 2, Jelgava, LV-3001
E-pasts: irina.arhipova@llu.lv

mg. oec. Ilva Rudusa
Latvijas Lauksaimniecibas universitate
Informacijas tehnologiju fakultate
Liela iela 2, Jelgava, LV-3001
E-pasts: s518070@cs.llu.lv

Uz uznémumu klasteru veidoSanu balstita ekonomikas attistiba pedgjo gadu laika ir kluvusi
aktuala vairuma pasaules valstu. Daudzas valstis problémas rada esoSo, veidojoSos un
potencialo klasteru identifikacija un to turpmakas darbibas un attistibas pasakumu planosana.
Gritibas klasteru identifikacija rada tas, ka uznémumu klasteri péc bitibas ir neformalas
uznémumu grupas. Viens no iesp&jamiem faktoriem, kas sekmé&tu meérktiecigu uzp€mumu
klasteru darbibas attistibu, ir to stratégijas izstrade.

izstrade un ievieSana. Sadarbibas strat€gijas izstrades fazes laika tiek identificéti uznpémumu
klasteru potencialie dalibnieki. Sis fazes laika par potencialo klasteru kodoliem (centriem) var
veidot klasteru kompetences centrus. Kompetences centri nosaka klasteriem nepiecieSamas
kompetences, ka arT formalas attiecibas starp potencialajiem klasteru dalibniekiem.
Kompetences centru veidoSana atrisinatu ari klasteru identifikacijas problému, jo Sos centrus
var uzskatit par klasteru kodoliem, kuriem, klasteriem formali un neformali attistoties,
pievienojas citi dalibnieki.

Raksta mérkis ir novertét uznpémumu klasteru attistibas iesp&jas kompetences centru aspekta.

Atslégvardi: regionala attistiba, uznémumu klasteri, kompetences centri, stratégija.

Ievads

Uz uzpémumu klasteru veidosanu balstitas ekonomikas attistiba péd&jo gadu
laika ir kluvusi aktuala vairuma pasaules valstu. Pasaules attistitas valstis plasi
atbalsta uznémumu tiklu un klasteru veidoSanu, kas ir viens no $o valstu inovaciju
politikas galvenajiem elementiem un dod pozitivu ieguldijumu valstu ekonomikas
attistiba.
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Holandg, Somija, Zviedrija un Danija, ka arT citas Eiropas valstis pastav virkne
programmu, kuru galvenais mérkis ir atbalstit uznpémumu klasteru veidosanu.

Arl Latvija uzmaniba tiek pievérsta uznpémumu klasteru izveido$anai un
attistibai. No 2000. 1idz 2001. g. Latvija tika realizéta pirma klasteru veicinaSanas
iniciativa — PHARE projekts “Atbalsts uznémumu klasteru parstrukturizacijai”, kura
ietvaros tika sniegts konsultativs atbalsts triju potencialo klasteru attistibai, no
kuriem divi ir uzskatami par funkciongjoSiem ari paslaik (informacijas sistému
klasteris un meza un saistito nozaru klasteris). Ta ka tika sniegts tikai konsultativs
atbalsts mazam potencialo klasteru lokam, nenodroSinot pietickamus instrumentus
sadarbibas veidoSanai starp uznémumiem, nepiecieSams turpinat atbalstit klasteru
programmas, biitiski paplaSinot atbalstamas aktivitates un klasteru loku [6].

2008. g. Latvija planots uzsakt Eiropas Savienibas strukttirfondu lidzfinansétu
klasteru attistibas atbalsta programmu, kuras ietvaros tiks piedavats atbalsts
uznémumu klasteru attistibai, ietverot atbalstu klasteru koordinacijai, planveidigai
klasteru stratégiju veido$anai un Tsteno$anai, ka ari kopigu projektu realizacijai [2].

Viena no problémam, kas kavé un apgriitina uznémumu klasteru attistibu un to
darbibas analizi, ir uznémumu klastera eksistences indikatoru noteikSana. Kadi ir
pietiekamie vai nepiecieSamie uzneémumu klastera eksistences nosacijumi?

Viens no iesp&jamiem uznémumu klasteru attistibas pirmsakumiem varétu bt
kompetences centru izveidoSana. Kompetences centri ir juridiskas personas, kuras
veido vairaki zinatnes, augstakas izglitibas un privata sektora partneri, lai veiktu
kopigus ripnieciskos p&tijumus un veidotu jaunus produktus, sekmgjot uzpémumu
konkur€tspgjas pieaugumu un dodot nozimigu ieguldijumu tautsaimniecibai
kopuma.

To darbiba ir versta uz stabilu un ilgtermina partneribu starp publisko zinatnes
un privato sektoru, veicot kolektivus pétnieciskos darbus zinatniskas, izglitibas un
tehnologiskas attistibas virzienos un §im mérkim sanemot valsts atbalstu, lai
pretend&tu uz pasaules labako lideru lomu [3].

Kompetences centri sava stratégija nosaka klasteriem nepiecieSamas
kompetences, ka ari veido formalas attiecibas starp potencidlajiem klasteru
dalibniekiem.

Raksta mérkis ir noveértét kompetences centru un to strat€giju veidoSanas
procesu Latvija un to lomu uznémumu klasteru stratégijas veidosana.

1. Kompetences centru veidoSanas aktivitates Latvija

Pasreiz Latvija ir sakta aktiva kompetences centru veidosana. 2007. gada junija
Latvijas Investiciju un attisttbas agentlira izsludinaja konkursu “Planota
kompetences centra strat€gijas izstrade”. Konkurss tika organizgts, lai atbalstitu
planota kompetences centra darbibas stratégijas izstradi un veicinatu komerc-
sabiedribu un zinatnisko institiitu sadarbibu. Konkursam tika iesniegts 21 projekta
pieteikums.

Latvijas Lauksaimniecibas universitate piedalijas izsludinataja konkursa vairaku
projektu pieteikumu sagatavosana.

e Ka vadosais projekta partneris un iesniedzgjs:

— projekta “Latvijas partikas inovativo tehnologiju kompetences centrs”
(PARINOTEH);
—  projekta “Bivizstradajumu kompetences centrs” (BKC).
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Ka zinatniskas sadarbibas partneris:

— projekta “Biodegvielu un bioenergijas kompetences centrs”;

— projekta “Meza nozares kompetences centrs” (MNKC);

—  projekta “Zina$anu sabiedribas tehnologiju kompetences centrs —
ZALKTIS”;

—  projekta “Informaciju un komunikacijas tehnologiju kompetences
centrs” (IKT KC);

—  projekta “Daudznozaru riipnieciskas un vides biotehnologijas
kompetences centrs” (DARBIO).

No visiem iesniegtajiem projekta pieteikumiem apstiprinati tika 12, un valsti
tiks izstradatas 12 kompetences centru strat€gijas.

Institicijas, kuras sanémuSas valsts dotaciju kompetences centra strat€gijas
izstradei 2007. g.:

LSC05072007 (Ventspils Augstskola);

BIOFARMACIJA (APP Latvijas Organiskas sintézes institiits);
MNKC (Latvijas Valsts mezzinatnes institiits “Silava”);

BALTIC SOLAR (LU agentiira “LU Cietvielu fizikas institiits”);
PARINOTEH (Latvijas Lauksaimniecibas universitate);

Beta-1v (Latvijas Universitate);

BKC (Latvijas Lauksaimniecibas universitate);

EEITKC (Rigas Tehniska universitate);

DARBIO (Latvijas Universitate);

IKT KC (LU agentira “LU Matematikas un informatikas instittits”);
LG KC (Rézeknes Augstskola);

Biodeg2007 (Valsts zinatniskais instituts “Fizikalas energétikas institiits”)
[3].

Latvijas Lauksaimniecibas universitate piedalijas piecu kompetences centru —
mezu nozares, informaciju un komunikacijas tehnologiju, Latvijas partikas inovativo
tehnologiju, daudznozaru rapnieciskas un vides biotehnologijas un bavizstradajumu
kompetences centra — stratégiju izstrade.

Izstradajot kompetences centru stratégijas, tajas tika ietverta informacija par:

sadarbibas partneriem;

centra strat€giskajiem virzieniem;

planotajiem ripniecisko petijumu projektiem;

darbibas principiem;

organizatorisko strukttiru;

izmaksu planojumu un komercialas atdeves pamatojumu;
sagaidamajiem rezultatiem.

Kompetences centru veido$ana veicinas pétniecibas un privata sektora
sadarbibu dazadu pé&tniecibas virzienu projektu realizacija, kas butu griti
izpildama katram sektoram atseviski. Piemé&ram, MNKC stratégija paredz
pé&tniecibas institiiciju un privato uznémumu sadarbibu pétniecibas virziena “Jaunu
produktu un tehnologiju koksnes inovativa piclieto$ana visa koksnes pievienotas
vertibas k&de”. ST pétniecibas virziena ietvaros ir paredzéts izveidot produktus ar
augstu pievienoto vértibu, pieméram, jauni materiali koksnes un citu materialu
kompoziciju veida izmantoSanai transportd, inovativu tehnologiju parneSana no
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citam razoSanas nozarém, ka rezultata razoSanas izmaksas varétu tikt samazinatas
par 10-20% [5].
Nozimigakie ieguvumi no $adu kompetences centru veidoSanas noteikta
nozarg ir:
e nozares uznémumu efektivitates paaugstinasSana, samazinot izmaksas un
palielinot ienémumus;
e jaunu, uz inovacijam balstitu biznesa virzienu un uznémumu veidoSanas
nozare€;
e intensificEta un modernizéta nozares un saistito pakalpojumu sniegSana un
parstrades riipnieciba;
e  pétniecisko virzienu stratégiska ilgtermina planosana, balstoties uz raZotaju
vajadzibam un uznémumu attistibas perspektivajiem planiem;
jaunu specialistu piesaistiSana darbam pétnieciba un zina$anu parnesg;
liclaka zinatnisko institliciju atpazistamiba razotaju vidé un sabiedriba
kopuma;
e pétnieciskas infrastruktiiras uzlabosana un modernizé3ana;
e pamats uznémumu klasteru attistibai vai izveidei nozaré€.

2. Uzpémumu klasteru raksturojums un nozime ekonomikas
attistiba

Uzpémumu klasteru izveidoSanas un attistibas iesp&ju izzinaSana aizvien
vairak piesaista praktiz&joSu uzneéméju, politiku un p&tnieku uzmanibu ar savu
svarigumu regionalaja attistiba un inovaciju radisana. Dinamiska vidé uznémumu
klasteri nodroSina apstaklus mazo un vid&jo uzpémumu attistibai, atlaujot tiem
elastigi un strauji apvienot to resursus un sadarboties ar tadiem dalibnickiem ka
zinatniskas pétniecibas instititi, lai attistitu un piegadatu kompleksus (apvienotus)
produktus.

Kas ir uznémumu klasteri? Visplasak literatiira sastopama un tiek lietota
M. Portera definicija. Saskana ar $o definiciju uzpémumu klasteri ir savstarpé&ji
saistitu uznémumu, specifisku piegadataju, pakalpojumu sniedzg&ju, saistito nozaru
uzpémumu un saistito organizaciju (pieméram, universitates, nozaru asociacijas)
koncentracija noteikta geografiska regiona, lai konkurétu un sadarbotos [4].
Klasterim ir kopigs regionals izvietojums, kur regions tiek definéts, ka metropoles
apgabals, darba tirgus vai kada cita funkciongjosa ekonomiska vieniba.

Klasteru veido$anas motivacijai ir plaSaks meérkis, saistits ar regionalo un
nacionalo ekonomisko attistibu, lai giitu lielaku sabiedrisko labumu. Ieguvums no
uznémumu klasteriem drizak tiek izlidzinats starp sabiedriskajiem un privatajiem
interesentiem, nevis tiek fokuséts uz tieSu pelnas gisanu konkrétajiem klaster
iesaistitajiem uzneémumiem.

Ko dod uzpémumu klasteri? Uzpémumu klasteru izveidoSana dod ievérojamu
izmaksu ekonomiju, kas Tpasi svarigi mazajiem un vidéjiem uzpémumiem, tadg]
uzpémumu klasteri palielina katra iesaistita dalibnieka un attiecigds uzpémumu
grupas konkurétsp&ju pasaules tirgli. Uznémumu klasteru darbiba iesaistas ne tikai
uzpeémumi, bet arT organizacijas, kas sniedz specializ€tas apmacibas, izglitibu,
pétniecisko un tehnisko palidzibu (augstskolas, konsultanti, profesionalas izglitibas
iestades). Nozimiga loma uznémumu klasteru veidoSana ir ari valsts un regionu
pasvaldibu atbalstam.
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Daudzas valstis problémas rada esoSo, veidojoSos un potencialo klasteru
identifikacija un to turpmakas darbibas un attistibas pasakumu planosana.
Uznémumu klasteros iesaistas uznémumi ar aktiviem biznesa darfjumu kanaliem,
sakariem un sadarbojas, lai dalitu noteiktu infrastruktiiru, kopigas iesp&as un
draudus. Uzpémumu klasteris ir atvérts dalibniekiem, un sadarbibas pamata ir
augstas uzticibas attiecibas starp uzp€mumiem [7, 6. Ipp.]. Tie sekmg& (veicina)
netie$u uznémumu sadarbibu ap kopigu viziju, nevis kopigu mérki, un ta darbibas
pamata ir neformala vienoSanas starp dalibnickiem. Klastera dalibnieki var brivi
iesaistities ta darbiba, ka arT partraukt savu darbibu uznémumu klastert.

Gritibas klasteru identifikacija un to darbibas efektivitates novertésana rada tas,
ka uzpémumu klasteri péc bitibas ir neformalas uzpémumu grupas. To darbibas
pamata nav rakstiskas vai ligumiskas vienos$anas, un tadél problémas rada to
eksistences un robezu noteikSana. Vai lielu skaitu uzgp€mumu noteikta nozaré,
iepriek$ definéta regiona var uzskatit par uznémumu klasteri?

No ckonomikas attistibas perspektivas potencialo klasteru attistiba var tikt
izskaidrota ar vairakiem klasteru struktiirai svarigiem elementiem:

e dalibnieki — pietickams skaits uznémumu, kuri darbojas noteikta nozar€, vai
nozarei saistiti uznémumi ar vélmi sadarboties un paaugstinat savu
konkuré&tsp&ju;

e sadarbiba — sadarbiba starp uzp€mumu, regionu (pa$valdibu), izglitibas
iestazu un citu ieinteres€to pusu vaditajiem, lai veiktu kopigus pasakumus
sekmigai klasteru attistibai;

e strat€gija — vienoSanas par kopigiem darbibas principiem, mérkiem, uzde-
vumiem un kompetenc€m starp esoS$ajiem un potencialajiem uzpémumu
klasteru dalibniekiem [5, 4. Ipp.].

No ieprieks teikta redzams, ka viens no svarigakajiem faktoriem, kas sekmé
mérktiecigu uznémumu klasteru darbibas attistibu ir to strat€gijas izstrade.
Izstradajot uzpémumu klasteru strat€giju, taja parasti ietver $adus elementus:
e  visaptverosa situacijas analize nozarg;
klastera dalibnieku un mérku noteikSana;
paterétaju un citu ieinteres€to personu vajadzibu izzinasana,
skaidri formul&tas tirgus pozicijas;
attistitas galveno pasakumu vadlinijas.

Uzpémumu klasteru stratégijas veido$ana izdala 4 fazes.

1. Mobilizacija (Mobilisation) — radit interesi starp dazadam institlicijam par
lidzdalibu, piedalisanos uznémumu klastera darbiba.

2. Diagnoze (Diagnosis) — identificét un definét uznémuma klasteri, noteikt ta
stipras un vajas puses un atbalsta institiicijas.

3. Sadarbibas stratégija (Collaborative Strategy) — saaicinat ieinteresétos
dalibniekus no prasitaju puses (kompanijas un uzgp€mumi, kuri iesaistiti
klasterl) un piedavataju puses (publiski un privati atbalstitas ekonomiskas
institicijas) un apvienot darba grupas (kompetences centros), lai
identificétu prioritaros darbibas virzienus, mérkus un uzdevumus, ka ari
identificétu iesp&jamas kopigas problémas.

4. levieSana (Implementation) — izveidot klasteru darba grupas (kompetences
centra) dalibnieku un regionalo vaditaju saisttbas un mehanismu, lai
atbalstitu un sekmé&tu uzpémumu klasteru ievieSanu.
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Pamatelementi
Key elements

Identificét un definét
klasteri(-us)
Identify and define
cluster (s)

Radit interesi un
piedalisanos
Build interest and

participation

Klastera
darbibas

Identificet un noteikt
sadarbibas prioritates
starp ieinteresétajam
pusém
Identify and prioritise
challenges and actions
with stakeholders

Izveidot saistibas un
mehanismus ievie$anas
politikai
Build commitment and
mechanisms to
implement policies

1. att.  Uzp@mumu klasteru attistibas strat€gijas izveidoSanas pamatelementi [1]
Key elements to create enterprise clusters development strategy [1]

Nozimigaka no detram uzpémumu klasteru stratégijas izstrades fazém ir
sadarbibas strat€gijas faze, kuras laika tiek veidotas potencialo uznémumu klasteru
dalibnieku darba grupas. Saja fazé par pamatu darba grupu veidosanai varétu
izmantot kompetences centru dalibniekus, jo, izstradajot kompetences centru
stratégiju, jau ir tikusi noteikti nozares attistibas prioritarie virzieni un definéta
nepiecieSama kompetence.

Secinajumi

o Kompetences centri ir juridiskas personas, kuras nodrosinas ilgtermina
partneribu starp zinatnes un privato sektoru.

e Kompetences centru veidoSana Latvija veicinas jaunu, uz inovacijam
balstitu biznesa un pétniecibas virzienu veidosanos.

e Ta ka gan uzpémumu klasteros, gan kompetences centros tiek iesaistiti
privatie uzp€mumi un zinatnes un pétniecibas organizacijas, tad
kompetences centru stratégija varétu bt pamats jaunu uzpémumu klasteru
veido$anai un jau eso$o uznémumu klasteru attistibai.
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Summary

The trend to economic development based on the formation of enterprise
clusters has become a reality for a majority of world nations during recent years. In
many countries problems are caused by potential, emergent and existing cluster
identifications, their respective activities and development plan initiatives. The
difficulties in the identification of clusters is caused by what, in essence, are
informal groups of entrepreneurs.

One of possible factors promoting purposeful development of combined
enterprise activity would be in the devising of a common strategy. Production of
cluster strategy can be relegated to four phases: diagnosis, mobilization,
development of teamwork strategy and then implementation. During the course of
the teamwork strategy development phase, potential enterprise cluster participants
are identified. This phase can form potential cluster cores (centers) identifiable as
expert groups. Such expert groups or competence centers determine the expert
requirements for the cluster, also formalizing relations between potential cluster
participants.

The development of expert competence groupings may, in turn. help identify
problems associated with the cluster identification, as these centers would be viewed
as cluster cores which development, in formal and informal terms, assume other
participants. The goal of this paper is to evaluate developmental possibilities for
enterprise clusters from the position of enterprise cluster and a competence core
aspect.

Keywords: Regional development, industrial clusters, competence centers,
strategy.



