Informacijas sabiedribas socialas un tiesiskas problémas
Latvija un to risinajumi
Popularzinatniska informacija par projekta rezultatiem
Projekta vaditaji Ludmila Bandevica, Uldis Rozevskis

Ievads

Aforisms ,,Zinasanas ir spéks” ir radies viduslaikos, pirmo reizi to esot
publicgjis F.Bekons 1597.gada. Jaunakos laikos diskusija par ,informacijas
sabiedribu” aizsakas 1962. gada Amerikas Savienotajas valstis ar Frica Maclupa
(Fritz Machlup) gramatu ,,ZinaSanu razoSana un izplatiba Savienotajas Valstt” (The
production and distribution of knowledge in the United States). Sobrid Eiropas
Savieniba ir izstradati nopietni plani un programmas informacijas sabiedribas
veidoSanai. Katram dro$i vien sava dzivé ir gadijies parliecinaties, ka pareizas
zinasanas 1staja reiz€ ir bijuSas loti noderigas. Globalas konkurences apstaklos ar
saviem razojumiem tirgli spes ielauzties tikai tie, kuri spés radit kaut ko jaunu,
piedavat kaut ko labaku vai, sliktaka gadijuma, gatavot jau zinamus produktus, bet ar
letakam izmaksam neka konkurenti. Par galveno dzin€jspeku veiksmigam biznesam ir
kluvusas zinasanas: ka izdarit kaut ko labak vai 1&tak, neka citi.

1. Informacijas sabiedriba Latvija — kada ta ir?

Eiropas Savienibas statistikas birojs (Eurostat) vac un uztur informaciju par 27
informacijas sabiedribas raditajiem. Ka Latvija izskatas uz pargjo valstu fona? Eiropas
Savieniba ir daudz wvalstis, bet salidzinajumu izvélgjamies veikt ar dazam
raksturigakajam: vienu no Skandinavijas (augsti attistits regions informacijas
sabiedribas aspekta) — Daniju, vienu jauno valsti no vidus Eiropas — Cehiju, vienu no
Baltijas — Igauniju. Salidzinajumu veicam arT ar Eiropas Savienibas aprékinato vidgjo
Itmeni. Statistiskie dati bija pieejami par 2003.-2007.gadiem.

P&c individualo lietotaju vai majsaimniecibu skaita, kuras izmanto Internetu,
Latvija turas Eiropas limeni, kaut ar1 starpiba ar Daniju ir ievérojama (aptuveni divas
reizes). Kaut arT Latvijas uznémumu lielaka dala (86%) izmanto Interneta pieslégumu,
tikai divi procenti pienem tieSsaistes pasiitijumus pec 2007.gada datiem.
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Latvija mazak neka citur tiek izmantots t.s. teledarbs: cilveki strada majas
pieslédzoties uzpémumu informacijas sisttmam, kaut ari gan datoru un Interneta
lietoSanas prasmes miisu valsti ir aptuveni Eiropas Savienibas vid€ja Iimen.
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Kaut arT ,,draugiem.lv”’ kopa registréjusies vairak neka 2,4 miljoni lietotaju,

bédigak ir ar latvisko vikipediju: 2008.gada beigas lietuvieSu vikipeédija bija ap 77
tukstosiem rakstu, igaunu — 57 tikstosi rakstu, latviskaja — 18 tukstosi rakstu. Kaut ar1
portals ,.InfoWorld” 2004.gadu pasludingja par uznémumu vikipédiju gadu, Latvija
tikai ar lielam pilém Interneta un citas publikacijas var samekl&t informaciju (viens
raksts) par komercialo vikipediju iegadi un ievieSanu. Vai zinaSanu trikums par
ekonomiku, tas vadiSanu, biznesu, sabiedribas vadibu, politiku neveicina nezinasanu
un agresiju sabiedriba $aja krizes laika?

Risinajumi jameklg, problémas jaanalizg, tap&c ar1 tika organizets Sis konkrétais

akadémiskais pétijums, kur§ noslédzies ar monografijas izdoSanu. Monografija satur
astonus rakstus par informacijas sabiedribas attistibas dazadiem aspektiem Latvija.




2. Konkréto problemu pétijumi un risinasanas alternativas

Katrs no projekta petniekiem ir centies noskaidrot problému bitibu un ir
meginajis meklet iesp&jamos risinajumus vai piedavajis rekomendacijas attistibai.

Ivo Berkolds. Galvenas problémas e-pakalpojumu izmantoSana dazadas
sabiedribas grupas Latvija.

,»Viena no biitiskakajam Informacijas sabiedribas sastavdalam ir e-parvalde jeb
funkcijas un pakalpojumi, ko publiskas parvaldes institiicijas nodroSina vai varétu
nodro§inat elektroniska veida. Ipasu uzdevumu ministra e-parvaldes lietas sekretariats
ir izstradajis vairakus pétijumus par e-pakalpojumu izplatibu. Ir noskaidrotas galvenas
problémas e-parvaldes izmantoSana, tai skaita izdalitas 1paSas problémas atseviskas
sabiedribas grupas.” Vairak — monografija.

Kitija Freija — Karlsone. Informacijas un komunikaciju tehnologiju un
izglitibas mijiedarbiba cela uz informacijas sabiedribu

»Miusdienas izglitoSanas vairs nav saistita tikai ar izglitibas iestadeém,
uznpémumiem vai apmacibu centriem. Jaunas tehnologijas un riki piedava
apmacamajiem lielaku elastibu, brivu pieeju informacijai un iesp&jam iegiit
specifiskas zinasanas, atbilstosi vajadzibam, apstakliem un macibu profilam.” Vairak
— monografija.

Janis Krimins. Mobila timekla tehnologiju lietoSana pasazieru transporta
efektivitates paaugstinasanai

»Elektroniska norékinu sisteéma, tapat, ka jaunais ritoSais sastavs un moderna
infrastruktira varétu padarit sabiedrisko transportu pievilcigaku.” Vairak -
monografija.

Ludmila Mjagkiha. Sabiedribas inform&tibas un izpratnes veicinasana
ekonomikas un finanSu jautajumos Latvija

,»Kops$ neatkaribas atgiiSanas un tirgus ekonomikas atjaunoSanas Latvijas
iedzivotaju sp&ja pareizi apieties ar naudu, planot savu budZetu, pienemt pamatotus,
pardomatus un atbildigus 1€mumus finanSu jautdjumos kluva par vienu no
vissvarigakajam iemanam labklajibas nodroSinasana. Diemzel loti biezi cilveki
neizprot So zinasanu un sp&ju svarigumu, jo daudziem rikoSanas ar naudu nekad nav
bijusi macita.” Vairak — monografija.

Imants Muiznieks. Informacijas sabiedribas tiesiskais regul&jums un
problematika publiskas un privatas partneribas konteksta

,Publiska sektora uzdevums partneribas joma ir korigét tirgus nepilnibas,
nodrosinat godigu konkurenci un socialo jautajumu risinajumu ieklaujosSas
informacijas sabiedribas izveides procesa.” Vairak — monografija.




Kristine Rozite. E-komercijas lietojums tiirisma produktu realizacija Latvija

»lurisma sektors ir viena no aktivakajam nozarém informacijas un
komunikacijas tehnologiju pielietojuma, tieSsaistes marketinga un realizacijas
istenoSana. Tirisma nozares darbiba ir saistita ar informacijas apmainu gan starp
pardev&ju un pirc€ju, gan starp pardev&ju un pakalpojuma realizacijas starpnieku,
sadarbibas partneriem, gala paterétaju.” Vairak — monografija.

Juris Uzulans. Projektu vadiSanas vieta un nozime informacijas sabiedribas
attistiba. Risku vadiSana un risku politikas

»Petijuma meérkis ir salidzinat risku vadibas apraksta pilnigumu un precizitati
projektu vadibas rokasgramatas un risku politikas, noskaidrot kada ir risku politiku
nozime projektu vadiSanas efektivitates uzlaboSana informacijas sabiedribas attistiba
un vai ir iesp&jams ietekmét projektu vadiSanas priekSrocibas un ierobezojumus
informacijas sabiedribas attistibas konteksta.” Vairak — monografija.

Ilona Vorkale. Publisko iepirkumu loma Latvijas informacijas sabiedriba un to
pilnveidoSanas iesp&jas

»Publisko iepirkumu socialo nozimigumu raksturo vairakas pazimes:
sabiedribas interese par nodoklu iepémumu izlietojumu; konkur€joSo uzn€émumu
motivacija ieverot valsts likumus, biit sociali atbildigiem; ierédnu, ka arT citu valsts un
pasvaldibu darbinieku nostaja attieciba uz personisku ieinteres€tibu iepirkuma
procediiru rezultatos, korupcijas iesp&jamibu u.c.” Vairak — monografija.




