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Latvijas Universitates (turpmak-LU) %”Ec}_@li” _
ligumu uzskaites Nr. £ 74 4473 / 2.3 ligumu uzskaites Nr. /4 {éﬁ
Iepirkuma identifikacijas Nr.LU 2015/31_I

Pakalpojuma ligums

Latvijas Universitate, registréta LR IZM 2000.g. 2.februari ar Nr.3341000218, juridiska
adrese: Raina bulvaris 19, Riga (turpmak — Pasiititajs), tas administrativa direktora Jana
Stona persona, kurs rikojas saskana ar LU Satversmi un LU rektora 2002.gada 04.septembra
nikojumu Nr.1/129 ,,Par Latvijas Universitates vadibas pilnvaru sadalijumu”, no vienas puses,
un SIA “Eddi® registreta LR Uznémumu registra ar registracijas numurs 40003280279,
juridiska adrese: Lokomotives iela 78-33, Riga, ILV-1057, tas valdes priekisédétaja Edmunda
Plamites persona, kurs rikojas saskana ar Statutiem (turpmak - Piegadatajs) no otras puses,
bet abi kopa un katrs atseviski turpmak saukti — Puse vai Puses, pamatojoties uz LU
organizeta iepirkuma “ QPR Process Designer programmatiiras tehniska atbalsta
pakalpojums” (iepirkuma identifikacijas Nr.LU 2015/31_I),turpmik teksta - Iepirkums,
LU Centralizeto iepirkumu komisijas 2015.gada 25.maija 1émumu (25.05.2015. protokols
Nr.LU 2015/31_I-2), nosledz $adu iepirkuma ligumu, turpmak teksta — Ligums:

1.  LIGUMA PRIEKSMETS

1.1. Pasutitajs uzdod, bet Piegadatajs apnemas veikt QPR ProcessDesigner programmatiras,
turpmak teksta — Programmatura, tehniska atbalsta pakalpojumu, turpmak — Tehniskais
atbalsts.

1.1.1. Piegadatajs sniedz Tehnisko atbalstu saskana ar Ligumu, t.sk. Liguma 1.pielikumu
“Tehniska specifikacija”, Liguma 2.pielikumu “Piegadataja finan$u piedavajums”, speka
esoSajiem normativajiem aktiem, Pasiititdja noradijumiem, ka ari Piegadataja
piedavajumu iepirkuma (turpmak — Piedavajums).Liguma 1. un 2.pielikums ir &
Liguma neatnemamas sastavdalas.

1.2. Programmatiras sastavs, kurai saskana ar $o Ligumu tiek nodrofinats Tehniskais
atbalsts:

1) 1 QPR Foundation Server licence;

2) 5 QPR ProcessDesigner modeléanas aplikacijas licences;

3) 1000 QPR Web Portala skatitaju licences ar QPR WebForms paplaginajumu.

1.3. Piegadatajs nodro§ina Programmatiiras Tehnisko atbalstu, kas ietver:

1.3.1. programmaturas atjaunindjumu piegddi un konsultacijas saistiba ar
atjauninajumu funkcionalajam izmainam un uzstadidanu;

1.3.2. atbalstu pieteikto problemu risina§ana un konsulticijas Programmatiiras
lietoSana ar meérki nodro§indt Pasutitdgjam pilnveértigu Programmatiiras
izmantoS$anas pieredzi;

1.3.3. nepiecieS8amibas gadijuma iespéju ieglit QPR Software Ple. specialistu atbalstu
un iesaisti$anos problému risina$ana;

1.3.4. risinajuma sagatavoSanu vai reakcijas laiku uz iesniegtajiem pieteikumiem — 24
stundu laika no pieteikuma sanemsanas briza.

1.4. Tehniskais atbalsts neietver §adu situaciju risinaganu;
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1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

1.4.6.

problemas, kas raduSas de]l Programmaturas launpratigas izmantoSanas,
neatbilstoSas lieto3anas, neatlautas pielagoanas vai nesaskanotas labo3anas;
problémas, kas radu$as programmésana, kas neietilpst QPR Programmatiiras
sastava,

problémas, kas radusas Programmatiiras kombinacija ar citam programmatiiram
vai iekartam, kuras QPR nav apstiprinajis;

jebkuras nesaistitas programmaturas instaléSanu, konfiguréSanu, lietofanu un
integreSanu, kuru Pasutitajs ir ieguvis atseviski, taja skaita, tacu
neaprobeZojoties tikai ar datu bazu sistémam, operétajsistémam, web serveriem,
parlukprogrammatiiru, ugunsmuru sistémam;

integréSana un sasaiste ar citim programmatiras komponentém vai produktu
versijam, kuru QPR skaidri nav atzinis ka saderigu ar konkréto aktivo versiju,
kura tiek izmantota;

problemu risinaSanu Programmatiiras versijas, kas nav jaunakas QPR oficialas
relizes versijas.

Piegadatajs, parakstot §o Ligumu, apliecina, ka tam ir tiesibas sniegt Tehniska atbalsta
pakalpojumus Programmatiirai.

2. PASUTITAJA TIESIBAS UN PIENAKUMI
2.1. Pasufitajam ir tiesibas:

2.2,

2.1.1. izmantot Programmatiru Pasititaja funkciju un uzdevumu istenosanai;

2.1.2. aizsargat savas autortiesibas uz izstradném, kas izveidotas ar Programmatiiras
palidzibu;

2.1.3. aizsargat savus datus un informaciju no nesankcionétas piekluves;

2.1.4. iesniegt pretenzijas par Liguma prasibu neievérosanu;

2.1.5. pieteikt Programmatiras darbibas problémas un/vai Tehniska atbalsta
pakalpojumus darba dienas, darba laika no 8:00 Iidz 17:00 pa talr. Nr. 29565678
vai 67549756, pa faksu 67549757 vai pa e-pastu, nositot uz e-pastu
liga kreicberga@eddi.lv vai bs@eddi.lv, klidas pazinojumus Pasititajs nosiita
rakstiski, nepiecie$amibas gadijuma, papildinot ar informaciju par ekspluatacijas
apstakliem, pie kuriem kluda ir konstatéta, t.sk. par iekartu/programmatiiras
konfiguraciju, detalizetu neatbilstibas aprakstu, ka arl ar uzskatamu datu paraugu
kludu atkartoSanai un analizei.

Pasttitajam ir pienakumi:

2.2.1. sniegt Piegadatajam nepiecie$amo piekluvi darba stacijam un serverim Tehniska
atbalsta nodro$inasanai;

2.2.2. ieverot Piegadataja, ka ari Programmatiiras izstradataja QPR Software Plc.
autortiesibas uz Programmatiru un Pasttitaja licences noteikumus;

2.2.3. nenodot Programmatiiru un/vai to licences tre§ajam personam;

2.2.4. uzstadit sanemtos Programmatiiras atjauninajumus, nodro$inot nepartrauktu
Programmaturas lietoSanu un Tehniska atbalsta sanemganu;

2.2.5. nekaveéjoties noverst visas Piegadataja iesniegtas pretenzijas par Liguma prasibu

neieverosanu.

3. PIEGADATAJA TIESIBAS UN PIENAKUMI
3.1. Piegadatajam ir tiesibas:

< fl il

iesniegt pretenzijas par Liguma prasibu neievérosanu;



3.1.2. ar Pasutitaja atlauju pieklut Pasufitaja darba stacijam un serverim Tehniska
atbalsta nodro§inasanai.

3.2. Piegadatajam ir pienakumi:

3.2.1. nodro$inat Pasutitaju ar Programmatiras izstradataja QPR Software Plc.
izdotiem Programmaturas atjauninajumiem,;

3.2.2. veikt savlaicigu Tehniska atbalsta nodro§inasanu;

3.2.3. Liguma noteiktos pakalpojumus sniegt atbilsto§i nozares standartiem un
ieverojot Programmatiras izstradataja QPR Software Plc. licences noteikumus;

3.2.4. nodro$inat detalizétu informaciju par piegadato Programmaturu, tas
atjauninajumiem un to lietoSanu, ka ar1 piekluvi Programmaturas izstradataja
sagatavotajai informativo materialu datubazei interneta;

3.2.5. ja Pasttitajam tehnisku problému dé€] rodas vajadziba mainit darba staciju, uz
kuras instaleta Programmatura, tad Piegadatajs nodroSina Programmaturas
licences aktivizacijas atjaunoSanu parneSanai uz jaunu darba staciju 5 darba
dienu laika no briza, kad Pasutitajs informejis Piegadataju par raduSos
nepiecieSamibu.

4. NOREKINU KARTIBA

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Kopéja Liguma summa par Programmaturas Tehniska atbalsta nodro$inaSanu 1 gada
laika ir noteikta EUR 4110,00 (Cetri tukstosi viens simts desmit eiro 00 centi ) bez PVN,
kas kopa ar PVN ir EUR 4973.10 (Cetri tukstoSi devini simti septindesmit tris eiro 00
centi), kas sadalita maksajuma tiek apmaksata §ada kartiba:

4.1.1. EUR 1657,70, t.sk. PVN lidz 10.06.2015.;

4.1.2. EUR 1657,70, t.sk. PVN Iidz 10.10.2015.;

4.1.3. EUR 1657,70, t.sk. PVN lidz 10.02.2016.

Liguma summa nakamajam Liguma darbibas gadam ir tada pati ka minéts 4.1.p.,
iznemot, ja Piegadatajs ir pazinojis Pasutitajam par Liguma summas grozisanu
nakamajam gadam vismaz 180 dienas pirms Ligums termina beigam, vai tiek mainits
Liguma summa iek]auto pakalpojumu klasts.

Pasutitajs apmaksa rekinus 20 (divdesmit) darba dienu laika péc rékina sanem3anas,
parskaitot noteikto summu uz Piegadataja noradito kontu.

Par apmaksas termina neieveroSanu Pasutitajs peéc Piegadataja pieprasijuma maksa
Piegadatajam nokavejuma procentus 0,01% (nulle komats nulle viens procents) apmera
no nokaveta maksajuma summas par katru nokaveto dienu, tacu kopuma ne vairak, ka
10% (desmit procenti) no nokaveta maksajuma summas. Nokavejuma procentu samaksa
neatbrivo no Liguma saistibu izpildes.

Par Piegadataja saistibu kavejumu Piegadatajs pec Pasutitdja pieprasijuma maksa
Pasutitajam ligumsodu 0,01% (nulle komats nulle viens procents) apmeéra no kopejas
Liguma summas par katru nokaveto dienu, tadu kopuma ne vairak, ka 10% (desmit
procenti) no kopéjas Liguma summas.

Jebkuri darbu 1.4.punkta minéeto darbu pieprasijumi var tikt veikti par papildus samaksu
— EUR 71.20/stunda, plus PVN.

5. PUSU ATBILDIBA

5.1,

5.2,

Saistibu dal€jas vai pilnigas neizpildiSanas gadijuma Puses atbild Latvijas Republikas
normativajos aktos un §aja Liguma noteiktaja kartiba.

Visus stridus un domstarpibas, kas varétu rasties Liguma izpildes gaita Puses apnemas
atrisinat savstarpejas sarunas.
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5.4.

5.3

Gadijuma, ja savstarpéju vienoSanos neizdodas panakt, visi stridi un domstarpibas
iz8kiramas Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba tiesa.
Katra ligumslédzéja Puse atbild par Liguma neizpildi vai nepienacigu izpildi, ja tas
vainas d€] nodarits kaitéjums otrai ligumslédzeja Pusei.
Puses pilnvaro veikt ar §1 Liguma izpildi saistitas darbibas $adas personas:
5.5.1. no Pasiititaja puses Inta Krastina, talr. Nr.67034449; e-pasta adrese:
inta.krastina@lu.lv;
5.5.2. no Piegadataja puses Liga Kreicberga, talr. Nr. 29565678; e-pasta adrese:
liga.kreicberga@eddi.lv.

6. LIGUMA GROZISANAS KARTIBA

6.1.

6.2

Ligumu var lauzt pirms noteikta termina, Pusém savstarpeji par to vienojoties, kas tiek
noforméts ar vieno$anas protokolu, kuru pievieno Ligumam ka pielikumu, kas klust par
$a Liguma neatnemamu sastavdalu.

Puses tiek atbrivotas no atbildibas par ligumsaistibu neizpildi vai nepienacigu izpildi, ja
ta rodas neparvaramas varas apstaklu rezultata (pieméram, karadarbiba, dabas
katastrofas, ugunsgreks, normativo aktu pienemsana, valsts varas vai paSvaldibas
institiiciju pienemtie 1émumi u.c.), kuras Puses nevaréja paredzét §1 Liguma noslégsanas
bridi.

7. CITI NOTEIKUMI

7.1. Ligums stajas speka ar ta abpuséju paraksti$anas bridi un ir spéka 1 (vienu) kalendaro
gadu.

7.2. Pusém savstarpéji vienojoties, Ligums var tikt grozits vai papildinats. Visi grozijumi un
papildinajumi tiek noforméti rakstveida un tie stajas speka, kad tos ir parakstijusi abu
Pu3u pilnvarotie parstavji.

7.3. Ligums sastadits latvie§u valoda divos eksemplaros ar vienadu juridisko speku, pa
vienam katrai pusei.

7.4. Par Liguma noteikto rekvizitu mainu Puses pazino viena otrai 5 (piecu) darba dienu laika.

8. PUSU REKVIZITI UN PARAKSTI

PASUTITAJS PIEGADATAJS

Latvijas Universitate SIA ,,EDDI”

Reg. Nr.: 90000076669 Reg. Nr. 40003280279

Banka: Nordea Bank AB Latvijas fil. Banka: AS DnB banka

Konta Nr: LV5INDEA0000082414423 Konta Nr LV18RIK00002013179394

Kods: NDEALV2X Kods: RIKOLV2X

Juridiska adrese: Raina bulvaris 19, Riga, Juridiska adrese: Lokomotives iela 78-

LV-1586 33, Riga, LV-1057
Biroja adrese: ,,Jaunbumani”, Dreilini,
Stopinu novads, LV-2130
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