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Latvijas tekosa konta deficits globala konteksta

Latvia’s Current Account’s Deficit in Global Context

Astra Auzina
Rigas Tehniska universitate
InZenierekonomikas fakultate
Kalku iela 1, Riga, LV-1658
E-pasts: astra.auzina@rtu.lv

Raksta tiek analizéts Latvijas maksajumu bilances tekosa konta deficita apjoms un dinamika,
sniegts starptautiskais salidzinajums. Raksta autore piedava tekosa konta deficita analiz€ un
starpvalstu salidzinajumos izmantot divus papildu relativos raditajus (tekosa konta deficitu uz
vienu iedzivotdju, tekosa konta deficita un valsts rezervju attiecibu), noradot to priek$rocibas
un trikumus, izmantoSanas iesp&jas Latvijas teko$a konta saldo analiz€ un prognozeSana.
Izstradatie raditaji tiek aprekinati vesturiskajiem datiem (1995.-2006. g.), raksta doti aprekinu
rezultati par 2006. g. Raksta ar analitiskiem aprékiniem tiek pieradita izvirzita hipotéze, ka
Latvijas tekosa konta stavokli raksturojoso raditaju Itmeni vairak atbilst salu valstu, nevis
kontinentalo (t. sk. vidéjam Eiropas Savienibas) valstu limeniem saskana ar plasak lietoto
raditaju (tekosa konta deficitu pret iekSzemes kopproduktu) limeni, savukart citu raditaju
lielumu starpvalstu salidzindjums nedod viennozimigu vertgjumu.

Atslégvardi: maksajumu bilances tekoSais konts, tekosa konta deficits, teko$a konta saldo
pret IKP, starptautiskie salidzinajumi, tautsaimniecibas modelesana.

Ievads

Latvijas maksajumu bilances teko$a konta saldo, jau sakot ar 1995.g., ir
negativs, un ta apjoms ik gadu palielinas. Ipasi p&dgjos gados ir aktualizgjies
jautajums par tekoSa konta deficita ietekmi uz tautsaimniecibas attistibas
perspektivam, ka ari tekos$a konta deficita apmeéra faktisko nozimi un turpmakas
attistibas tendences.

Latvija par pamatraditaju tekosa konta saldo esosa stavokla un ta tendencu
analiz€ izmanto teko$a konta saldo (deficita) attiecibu pret ickSzemes kopproduktu
(IKP). Jaatzimé, ka prakse tiek analiz€ta arT tekos$a konta struktiira un to elementu
dinamika un struktiiras izmainas [1]. Tomér tikai paslaik biezak lietoto ieprieks
mingto raditdju izmanto$ana starpvalstu analiz€ sniedz vienpusgju skatijumu par
Latvijas ekonomikas specifiskajam iezimém un neatklaj iesp&amos attistibas
virzienus. Lai pilnvértigak uz daudzpusigak apliikotu tekosa konta saldo stavokli
globala konteksta un atklatu iesp&jamas Latvijas ekonomikas attistibas perspektivas,
velams izmantot papildu raditajus.

P&tijuma ietvaros, sakotngji analiz&jot Latvijas teko$a konta raditaju dinamiku
un atklajot pastavosas tendences, izmantojot tradicionalos teko$a konta stavokli
raksturojosos raditajus un domin&josas tendences, novértgjot tradicionali izmantoto
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raditaju priekSrocibas un trikumus starpvalstu analize, izstradati un piedavati vairaki
jauni atvasinati raditaji, kas izmantoti, analiz&ot Latvijas raditaju Itmeni un to
nozimi starpvalstu konteksta.

1. Latvijas tekosa konta saldo analize 1995.-2007. g.

Latvijas maksajumu bilances tekosa konta negativo saldo pamata nosaka precu
negativais saldo. 2006. g. kopg&jais tekosa konta saldo bija —2,376 mljrd. latu,
savukart pre¢u negativais saldo bija —2,752 mljrd. latu. Pakalpojuma pozitivais saldo
(385 milj. latu) nedaudz samazinaja kopé&ja tekosa konta saldo Iimeni. Savukart
ienakumu negativais saldo (—282 milj. latu) un kartéjo parvedumu pozitivais saldo
(273 milj. latu) kopuma btiski neietekméja tekosa konta saldo.

Precu negativais saldo salidzinajuma ar par&jiem butiskakajiem tekosa konta
posteniem (pakalpojumiem, ienakumiem un kart§jiem parvedumiem) ik gadu
palielinas, un precu negativais saldo apmérs p&dgjos gados bitiski noteica
kopgjo tekosa konta negativa saldo palielinasanas tendenci (sk. 1. attelu). 2006. g.
salidzinajuma ar 2005.g. limeni teko$a konta deficits palielinajas par
1,037 mljrd. latu.

1000

500 e H
S e N s O ) 1 [

-500 + =
-1000
-1500
-2000
-2500
-3000

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
[0 Preces 1 Pakalpojumi mm Ienakumi B Kartgjie parvedumi —8— TekoSais konts ‘

Avots: Latvijas Bankas dati [1]
Source: Bank of Latvia data [1]

1. att. Tekosa konta dinamika (saldo, milj. latu)
Current account’s dynamics (saldo, min Ls)

Tekosa konta deficits pret IKP ir ievérojami palielingjies — attiecigi no —0,4%
(1995. g.) lidz 21,1%' (2006. g.). Iznemot 2000. g., 2002. g. un 2005. g., kad relativa
raditaja limenis nedaudz uzlabojas, salidzinot ar iepriek$€ja gada limeni (attiecigi
par 4,2; 1,0 un 0,3 procentu punktiem), raditaja Iimenis ik gadu palielinajas absolita
izteiksmé (kluva negativaks) (sk. 2. att€lu). Straujakais tekosa konta deficita
palielingjums pret IKP bija 2006. g. — par 8,5 procentu punktiem palielingjas tekosa
konta deficits pret IKP (attiecigi no —12,6% lidz 21,1%).
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21,1
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Avots: LR Centrala statistikas parvalde [2]
Source: Central statistical bureau of Latvia [2]

2. att. Tekosais konts (saldo, % pret IKP)
Current account (saldo, % of GDP)

2007. g. 1.-3. ceturk$na dati parada, ka tendence turpinds un nav novérojamas
tendences izmainas. Saskana ar Latvijas Bankas datiem tekos$a konta deficits pret
IKP bija —26,4% (1. cet.), —23,5% (2. cet.) un —24,8% (3. cet.) [3]. Savukart 2007. g.
kopuma tekosa konta deficits pret IKP bija —22,8% [1]. ST raditaja augstais lTmenis
un tendences saglabasanas rada bazas ne tikai ekonomistu, bet ari citu sféru
parstavju vidi. Jaatzimé, ka lielakoties valsts ekonomiskas planoSanas dokumentos
un dala pétfjumu tiek sagaidita un prognozéta stavokla stabilizacija un uzlabosanas
[4; 5; 6].

2. Starptautiskaja analizeé izmantotie raditaji

Tradicionali starptautisko salidzinajumu veiksana tiek izmantoti divi raditaji:

1) absolutais raditajs — tekosa konta saldo (salidzinajuma ietverto valstu
salidzinasanai tiek izmantots vienas valiitas ekvivalents, visbiezak tiek
izmantots eiro (Eiropas Savienibas (ES) salidzinajumu veikSanai [7]) un
ASV dolars (pasaules m&roga salidzinajumos [8; 9]);

2) relativais raditajs — teko$a konta saldo pret IKP. So raditaju aprékina gan
skaititaju (tekosa konta saldo), gan saucgju (IKP) izsakot (aprékinot)
konkrétas valsts nacionalaja valiita.

Mingtie raditaji tiek ietverti gan nacionalo statistikas parvalzu sagatavotajas
gadagramatas un datubazgs, gan arT centralo banku zinojumos.

Tacu plasi izmantotajiem raditajiem ir priekSrocibas un trukumi, autoresprat,
butiskakie apkopoti 1. tabula.
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1. tabula

Raditaju priekSrocibas un trikumi
Strengths and weaknesses of indicators

Radrtaji PriekSrocibas Triakumi

Tekosa 1. Plasi izmantojams iek§zemes analize. 1. Izmantojams starptautiskos

konta 2. Atspogulo tekosa konta absoliito salidzinajumos, tikai nemot

saldo apmeru saldo, t. 1., parada kredita un vera valsts ckonomikas
debeta saldo apmérus. lielumu.

3. Viegli interpretgjami raditaja [imeni. 2. Pargkinot vienota valiitas
ekvivalenta, izmantota valiitas
mainas kursa ietekme uz
raditaju.

3. Iespgjamas atskiribas aprékina
metodologija, it ipasi
jaunattistibas un nabadzigajas
pasaules valsts.

Tekosa 1. Iustr€ valsts argjas ekonomiskas Starpvalstu salidzingjumos janem

konta darbibas apméru, salidzinot ar vera IKP aprékinasanas

saldo pret iek§zeme radito gala produktu apméru. | metodologijas ietekme.

IKP 2. Izmantojams gan konkr&tas valsts Nabadzigo pasaules valstu
analizg, gan starpvalstu raditaju Iimeni var nepilnvertigi
salidzinajumiem. atspogulot faktisko situaciju.

3. Plasi atzits un oficiali publicéts

raditajs.

4. Viens no pamata raditajiem ar€jas

ekonomikas darbibas analize.

5. Viegli interpret&jami raditaja limeni.

Avots: Autores p&tijuma rezultati
Source: Author’s research results

Pamatojoties uz analizéto raditaju atklatajam priekSrocibam un trikumiem un
starptautiskas analizes specifiskam ipatnibam, autore piedava S$adus jaunus
izstradatus papildu relativos raditajus:

1) tekosa konta saldo uz vienu iedzivotaju. Atspogulo tekosa konta saldo
relativo lielumu uz vienu valsts iedzivotaju konkréta laika perioda
(tradicionali — konkr&taja gada);

2) tekosa konta saldo pret valsts arvalstu rezervju apjomu.

Izstradatie raditaji ka skaititaju izmanto tekos$a konta saldo (absoliito vértibu),
lidz ar to rezultativajiem raditajiem piemit dala no 1. tabula mingtajiem trikumiem.

Nemot veéra autores izstradato papildu raditaju priekSrocibas un trikumus
(sk. 2. tab.), tie ir izmantojami papildus jau esoSajiem mditajiem, lai veiktu
daudzpusigus liela apjoma starpvalstu salidzinajumus, it pasi, ja tiek salidzinatas
dazadas ekonomiskas attistibas Iimena valstis. Nemot vera raditaju aprekinu
metodologiju, autore atzist, ka piedavatie raditaji ir gruti izmantojami prognozesana, it
1pasi ilgtermina prognoze$ana nakas saskarties ar raditaju Iimenu interpretaciju.

Starpvalstu salidzinajumam par statistiskas informacijas avotu tiek izmantots
CIA World Factbook, kas aptver datus par vairak neka 200 pasaules valstim
(atkariba no raditaja specifikas valstis, par kuram ir pieejami dati, atSkiras).
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No mingta avota tiek nemti $adi raditaji:
1) tekosa konta saldo 2006. g. (ASV dolaros);
2) valsts iedzivotaju skaits;
3) wvalsts arvalstu rezervju apmers.
2. tabula

Papildu raditaju priekSrocibas un trikumi
Strengths and weaknesses of additional indicators

Raditaji Prieksrocibas Trakumi
Tekosa 1. ledzivotaju skaita aprékinasana ir . Nav viennozimigi interpretgjams
konta saldo mazak paklauta statistiskas raditajs.
pret metodologijas specifikai. . IerobeZotas iesp&jas izmantot
iedzivotaju | 2. Iedzivotaju skaits mazakattistitas prognozesana.
skaitu valstis lielakoties ir ticamaks
raditajs neka IKP Itmenis.
3. Izmantojams ka papildu raditajs,
veicot liela apméra starpvalstu
salidzinajumus.
Tekosa 1. Valsts arvalstu rezervju apmers 1. Nav viennozimigi interpret&jams
konta saldo raksturo valsts nacionalas valiitas raditajs.
pret valsts segumu un netiesi arT valiitas 2. Ierobezotas iesp&jas izmantot
arvalstu stabilitati. prognozesana.
rezervju 2. Atspogulo valstT iepliistoso
apjomu kapitala un investiciju apjomu
attiecibu pret nacionalas valiitas
apjomu, kas nosegts ar rezervém.
3. Savdabigs ilustrativs raditajs.

Avots: Autores pétijuma rezultati
Source: Author’s research results

Tekosa konta saldo pret IKP vértibas tiek nemtas no Starptautiska Valitas fonda
(International Monetary Fund (IMF)) statistikas datubazes. Minétaja datubaze
pieejamas laika rindas 1980.-2006. g., ka ar prognozes 2007. g. un 2008. g. par 180
pasaules valstim.

3. legiito rezultatu analize

Latvijas teko$a konta saldo p&c absoliitas vértibas ir salidzinosi augsta vieta
pasaulé (2006. g. bija 28. vieta pasaulg) (sk. 3. tab.). Amerikas Savienoto Valstu
(1. vieta pasaulé) raditaja ltmenis ir ievérojami lielaks (—862,3 mljrd. ASV dolari
(USD)) neka nakamo wvalstu raditaju Iimenis (Spanija (-98,6 mljrd. USD),
Lielbritanija (57,7 mljrd. USD)).

ES dalibvalstis, kuram teko$a konta negativa saldo apmeérs ir lielaks neka
Latvija (Spanija, Lielbritanija, Francija, Italija, Griekija, Portugalé, Rumanija, Trija,
Bulgarija, Polija, Cehija, Slovakija un Lietuva) liclakoties ir ES dalibvalstis lidz
2004. g. paplasinasanai.
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3. tabula
Tekos$a konta deficits 2006. g. (mljrd. ASV dolaru)
Current account’s deficit in 2006 (billions USD)
Vieta Valsts TK deficits Vieta Valsts TK deficits
1. ASV -862,3 16. Pakistana =55
2. Spanija -98,6 17. Libana =53
3. Lielbritanija =577 18. Bulgarija =51
4. Australija —41,6 19. Polija 4.5
5. Francija -38,0 20. Sudana -4.5
6. Indija -26,4 21. Cehija —4.4
7. Turcija -26,0 22. Slovakija -3.8
8. Italija -23,7 23. Etiopija -3,4
9. Griekija 21,4 24, Tslande -2,9
10. Portugale -16,8 25. Horvatija -2.9
11. Dienvidafrika -12,7 26. Jordanija -2,8
12. Rumanija -12,5 27. Lietuva -2,6
13. Trija -9,5 28. Latvija -2,5
14. Ungarija -8,4 29. Serbija -2,5
15. Jaunzeélande -7.9 30. Kolumbija -2,2

Avots: CIA World Factbook [8]
Source: CIA World Factbook [8]

Savukart analizgjot pec tekosa konta saldo attiecibas pret IKP, jasecina, ka
Latvijas raditaju Itmenis atbilst salu valstu [imenim. Starp pirmajam 15 valstim ar
augstako tekosa konta deficitu pret IKP ir tikai tris nesalu valstis — Gvajana
(5. vieta), Latvija (12. vieta) un Kirgizstana (15. vieta) (sk. 4. tab.).

Vislielakais tekosa konta deficits pret IKP 2006. g. bija Santom& un Prinsipi,
kas ir neliela salu valsts Afrikas rietumu piekrasté un saskana ar ANO attistibas
indeksu® ienem 123. vietu pasaulé (starp 177 valstim) [11]. Tur §1 raditaja limenis
sasniedza 62,2%. Kiribasa® (jeb Kiribati)*, kas ir neliela salu valsts Klusaja okeana,
un Maldivu salas (100. vieta pasaule peéc ANO attistibas indeksa), kas ir atols un
salu valsts Indijas okeana, $is raditajs bija attiecigi —37,9% un —36,5%. Atskiriba no
Santomes un Prinsipi Kiribasa un Maldivu salas tekosa konta deficita attieciba pret
IKP ir svarstijusies liela amplitiida, ka arT nakotnes attistibas virzieni §Tm valstim ir
atskirigi.

Jaatzimée, ka tekosa konta deficits pret IKP atseviskam valstim ir ilgstosi bijis
virs padreizéja Latvijas Iimena’, tadu, nemot véra $o valstu geografisko novietojumu,
nodroSindjumu ar resursiem, ekonomikas attistibas ITmeni, raZoSana izmantotas
tehnologijas un darbaspeka izglitibas un kvalifikacijas limeni, tad tie$a veida $o
valstu pieredze nav attiecinama uz Latvijas tautsaimniecibu.

Tekosa konta saldo pret IKP ir viens no plasi lietotajiem raditajiem valsts argjas
ekonomiskas darbibas un ekonomikas atvertibas analizeé. Pamatojoties uz §1 raditaja
starpvalstu salidzinajumu, tiek pieradita hipot€ze, ka Latvijas raditaju [imenis vairak
atbilst salu valstu [imenim neka kontinentalo valstu ITmenim.
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4. tabula

Teko$a konta deficita pret iek§zemes kopproduktu dinamika (% no IKP)
Dynamics of current account’s deficit of GDP (% of GDP)

Vieta Valsts 1980 | 1985 | 1990 | 1995 | 2000 | 2005 | 2006 | 2007 f | 2008 f
1. | Santome un Prinsipi -34,8 |-37,0 |-52,0 |-60,1 |[-30,4 |[-30,7 [-62,2 |-61,4 |-63.8
2. | Kiribasa 41,0 24,6 2,7 3,1 -1,2 (=399 [-37,9 |-50,7 |-51,7
3. | Maldivu salas -17,3 4,7 11,2 —4,6 -8,2 [-34,5 [-36,5 |-343 |-305
4. | Sv. Kitsa un Neviss -13,8 1,5 |-19,5 |-19,5 |-21 -25,5 |-282 |-275 |-271
5. | Gvajana —46,9 |-553 |-40,6 |-17,9 |-153 |-19,1 |[-28,0 [-23,0 |-214
6. |Islande -2,1 -39 -2,1 0,7 [-10,2 [-16,3 |-26,3 |-12,0 [-11,5
7. | Sentvinsenta un Grenadinas 5,7 -1,7 |-10,7 |-16,2 -7,1 |24 -24,5 |[-25,1 -26,1
8. | Grenada -1,2 1,8 [-13,2 -9,1 |-21,5 |-255 |-242 |[-253 |-223
9. | SeiSelu salas —-11 -11 1,3 -8,7 -7,3 (=304 |[-23,0 |-37,8 |-32,6

10. Zalamana salas =32 [-19,4 |-13 3,7 |-10,6 |[-242 |-22,8 |-24,6 —4,1
11. | Dominikana -252 |-242 |[-262 |[-18,6 |-19,7 |-272 |-21,3 |-20,9 [-20,6
12. | Latvija n/a n/a n/a -0,3 4,8 |-12,7 |-21,3 |-23,0 |[-22,7
13. | Fidzi 1,3 1.4 -3,3 -0,9 -5,8 |-16,9 |-204 |[-16,7 |-13,1
14. | Antigva un Barbuda -19,7 |[-16,6 |-15 4,6 -3,2 |-14,5 |-20,2 [-15,6 |-155
15. | Kirgizstana n/a n/a n/a |-16 43 -23 (-16,8 |-12,6 |[-10,8

Avots: IMF [9]

Source: IMF [9]

f— avota prognozes/forecasts
n/a — avota nav dati pieejami/data not available in the source

ES nav novérojama viena domingjosa tendence attieciba uz tekosa konta saldo
pret IKP Iimeni un ta tendencém. Jaatzimg, ka Baltijas valstu (2006. g. Igaunija bija
—13,8% un Lietuva bija —12,2%) un Bulgarijas (—15,9%) raditaju augstais [imenis
butiski atskiras no vairuma pargjo dalibvalstu ITmena (sk. 5. tab.).

5. tabula

ES valstu tekosa konta saldo pret IKP dinamika (% no IKP)
Dynamics of current account’s deficit of GDP in the EU (% of GDP)

Vieta Valsts 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2006 2007 f | 2008 f
1. 2. 3. 4. 5. 6. 8. 9. 10. 11.
12. Latvija n/a n/a n/a -0,3 4,8 | 12,7 | -21,3 | -23,0 22,7
17. Bulgarija 3,7 -0,5 -8,3 0,2 -5,6 | -11,3 -15,9 | -15,7 —-14,7
22. Igaunija n/a n/a n/a 4,2 -54 | -10,5 -13,8 | 12,9 -12,2
26. Lietuva n/a n/a n/a -10,7 -59 -7,1 -12,2 | -123 -11,0
31. | Malta 3.9 272 24 |-118 |[-142 |-105 |-112 |-11,5 |-11,0
37. Rumanija -53 2,9 4,7 4,5 -3,7 -8,7 -103 | -10,3 -9.8
38. Griekija 6,8 -9,8 -5,5 -0,8 -6,8 6,4 -9,6 -9,3 -8,7
40. Portugale 3,4 1,5 0,2 0,1 -10,2 -9,7 -94 -9,1 -9,1
45. Spanija -2,3 1,2 -3,5 0,0 -4,0 7.4 -8,8 -9,4 -9.8
52. Slovakija n/a n/a n/a 1,9 -33 -8,6 -8,0 -5,7 —4.6
60. Ungarija -5 -2,2 1,1 -3,7 -84 6,7 —-6,9 5,7 —4.8
66. Kipra -12,0 7.4 2,7 2,2 -53 5,6 -6,1 =52 -5,1
81. | Cehija -0,3 1,4 0 2,5 4,7 2,6 -4,2 4,1 42
83. Trija -10,8 43 -1,6 29 -0,4 -2,6 -4,1 —4.4 -3,0
91. Lielbritanija 0,8 -0,2 —4 -1,2 -2,6 2.4 =29 -3,1 -3,1
96. Slovénija n/a n/a n/a -1,0 -2.8 -2,0 -2,3 -2,6 -2.5
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1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11.
99. Italija -1,7 -0,9 -1,7 2,2 -0,6 -1,6 2,2 2,2 2,2
101. | Francija 0,6 -0,1 -0,8 1,1 1,3 -1,6 2,1 2,2 -2,3
102. | Polija -15,6 | -103 1,9 0,6 -5.8 -1,7 2,1 2,7 -3,6
125. | Austrija 5,1 0,2 0,7 -2,6 -2,5 1,2 1,8 1,9 1,6
127. | Danija -1,6 -4,6 0.4 0,7 1.4 3,6 2,0 1,7 1,9
130. | Belgija 4,1 0,8 1,8 5,6 4,0 2,5 2,5 2,4 2,5
141. | Vacija -1,9 2,7 2,9 -1,2 -1,7 4,6 51 53 52
143. | Somija 2,7 -1,3 -5 4,1 8,7 49 53 5,1 52
147. | Niderlande -1 7,1 2,7 6,1 1,9 6,3 7,1 7,7 7,6
150. | Zviedrija -33 -1 -2,6 3,4 4,1 7,0 7,4 6,6 6,8
158. | Luksemburga n/a n/a n/a 11,9 13,2 11,8 11,7 11,7 11,4

Avots: IMF [9]

Source: IMF [9]

f— avota prognozes/forecasts

n/a — avota nav dati pieejami/data not available in the source

Salidzinot tekosa konta saldo pret IKP starp ES dalibvalstim, Latvija bija
negativakais §1 raditaja ltmenis, savukart Luksemburga bija pozitivakais limenis
(11,7% no IKP 2006. g.). Jaatzime, ka vairumam ES dalibvalstu tekosa konta saldo
aplikotaja laikposma ir bijis gan pozitivs, gan negativs, pa gadiem ir noveérojamas
svarstibas, tacu pasreizgjo Latvijas raditaja [imeni (virs —21% no IKP) neviena valsts
nebija sasniegusi.

Autores piedavata raditaja (tekoSa konta saldo pret iedzivotaju skaitu) analize
par 163 pasaules valstim lauj secinat, ka Latvija ir viens no augstakajiem §i raditaja
limeniem (negativakajiem saldo Iimeniem) starp ES valstim un pasaulé kopuma.

6. tabula

Tekosa konta saldo uz vienu iedzivotaju 2006. g. (ASV dolaros)
Current account’s deficit per capita in 2006 (USD)

Vieta Valsts vieTlIu( isezzll;ii(\)/;ltzﬁju Vieta Valsts Vierfllu(isea:il:i:/(l)lt;j u
1. |Islande 9711 16. | SeiSelu salas -960
2. | Angola -3134 17. | Lielbritanija -949
3. |ASV —2863 18. | Ungarija —843
4. | Spanija —2438 19. | Lietuva =719
5. |Malta —2404 20. | Bulgarija —696
6. |Irija 2300 21. | Slovakija -694
7. | Australija -2037 22. | Horvatija —644
8. | Griekija -1996 23. | Francija -596
9. | Jaunzelande -1930 24. | Beliza —589

10. | Portugale -1574 25. | Rumanija —559
11. | Igaunija —1458 26. | Mauritanija —520
12. | Libana —-1360 27. | Fidzi =507
13. | Kipra —1333 28. |Jordana —468
14. | Antigva un Barbuda —-1200 29. | Cehija —425
15. | Latvija -1123 30. | Italija —408

Avots: Autores aprekini, CIA World FactBook dati [8]
Source: Autor’s calculations, CIA World FactBook data [8]
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Latvija 2006. g. ikviens Latvijas iedzivotajs vid&ji ar savam darbibam bija
palielinajis teko$a konta deficitu par 1123 ASV dolariem (USD). Septinas ES
valstis $is raditajs bija augstaks neka Latvijai. Spanija (—2438 USD), Malta
(~2404 USD), Trija (-2300 USD), Griekija (-1996 USD), Portugalé (—1574 USD),
Igaunija (—1458 USD) un Kipra (-1330 USD) (sk. 6. tab.). Jaatzimé, ka Lictuva
(=719 USD), Bulgarija (-696 USD), Slovakija (—694 USD), Rumanija (559 USD) un
Cehija (—425 USD) & raditaja limenis ir zemaks, lai gan 1idzigi ki Latvija §is
valstis ir t. s. jaunas ES dalibvalstis.

Latvija, nosedzot tekosa konta deficttu, iepliist kapitala un finansu Iidzekli, kas ir
lidzvertigi kop&jam Latvijas Bankas arvalstu rezervju apjomam. 2006. g. tekosa konta
saldo attieciba pret nacionalajam arvalstu rezervém bija 0,97, un Latvija ienéma 19. vietu
pasaulg. ES valstis, kuram minéta raditaja Iimenis bija augstaks neka Latvijai, bija Irija
(-11,22), Griekija (-8,55), Spanija (-5,80), Portugale (—1,70) un Lielbritanija (—1,49)
(sk. 7. tab.), Iidz ar to Latvija ienéma 6. vietu starp ES dalibvalstim.

Jaatzimé, ka Igaunijai tekos$a konta saldo un arvalstu rezervju attieciba bija —
0,82 (25. vieta), bet Lictuvai —0,49 (37. vieta). Teko$a konta saldo attieciba pret
valsts rezervém ir raditajs, kas atspogulo ari valsts monetaro politiku, tai skaita
nacionalas valiitas stabilitates politiku un tas praktisko TstenoSanu.

Izmantojot starpvalstu salidzinaSanai teko$a konta saldo attiecibu pret valsts
rezervém, jasecina, ka izvirzita hipotéze netiek ne pilniba pieradita, ne noraidita, jo starp
valstim ar augstakajiem raditaja Iimeniem ir loti atskirigas valstis, tai skaita arT ES
dalibvalstis un mazakattistitas valstis (pec IKP uz vienu iedzivotaju), ka ari salu valstis.

7. tabula
Tekosa konta saldo attieciba pret valsts rezervem 2006. g.
Current account’s deficit to foreign reserve amount in 2006
Vieta Valsts Tlieszzzlf;)éﬁret Vieta Valsts leesltlf‘?érl:lret
1. Eritreja -14,40 16. Sudana -1,27
2. | ASV -12,46 17. Malavi -1,06
3. | Irija —-11,22 18. | Nikaragva -0,98
4. Griekija -8,55 19. Latvija —-0,97
5. Spanija -5,80 20. Santome un Prinsipi —-0,96
6. | Gvineja -5,71 21. | Cada -0,92
7. Etiopija -3,05 22. Madagaskara -0,90
8. | Islande -2,88 23. | Australija 0,86
9. | Beliza -2,20 24. | Moldova -0,83
10. Zimbabve -1,89 25. Igaunija -0,82
11. Seiselu salas -1,76 26. Jaunzélande -0,79
12. Portugale -1,70 27. Togo -0,78
13. Laosa -1,59 28. Sengala -0,76
14. Gruzija -1,49 29. Vanuatu -0,70
15. Lielbritanija -1,49 30. Burundi —-0,66

Avots: Autores aprekini, CI4 World FactBook dati [8]
Source: Autor’s calculations, CIA World FactBook data [8]
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Izmantojot atSkirigus tekosa konta saldo stavokli raksturojoSos raditajus
starpvalstu analize, lielakoties Latvijas raditaju Itmenis ir salidzinosi augsts. Saskana
ar veikto pétijumu péc absolhta teko$a konta saldo Iimena Latvija bija 28. vieta
pasaulé, péc tekosa konta deficita pret IKP — 12. vieta pasaulé un 1. vieta starp ES
dalibvalstim, péc tekosa konta saldo uz vienu iedzivotdaju — 15. vieta pasaulé un
8. vieta starp ES dalibvalstim un péc tekosa konta saldo un valsts rezervju attiecibas —
19. vieta pasaulé un 6. vieta starp ES dalibvalstim. Lidz ar to, pamatojoties uz
atspoguloto teko$a konta negativa saldo loti augsto limeni globala konteksta, ir
problematiski atrast valstu ekonomiku pasaulg, kas atrastos lidzigas pozicijas.

Secinajumi un priekslikumi

Izmantojot tradicionalo un plasak lietoto teko$a konta analizes raditaju (tekosa
konta saldo attiecibu pret IKP), izvirzita hipotéze, ka Latvijas tekosa konta saldo
Itmenis atbilst salu valstu [imenim, tiek pieradita. Savukart, detalizétak analizgjot
tekosa konta defictta stavokli Latvija, izmantojot papildu raditajus, tai skaita autores
piedavatos papildu raditajus, izvirzita hipotéze tick noraidita. Tacu ta ka analize
izmantotie papildu raditaji ir ar ierobezotam izmantoSanas iespgjam specifisku
aspektu analizei, tad hipot€zi nevar viennozimigi uzskatit par noraiditu.

Papildu raditaji (tekosa konta deficits uz vienu iedzivotaju un tekosa konta
deficita un valsts rezervju attieciba) ir izmantojami maksajumu bilances tekosa
konta specifisku aspektu analizé, piedavajot jaunas salidzinaSanas iesp&jas un
analizes daudzveidibu. Minétie autores izstradatie papildu raditaji ir izmantojami
papildus jau esoSajiem teko§a konta saldo stavokli raksturojosajiem raditdjiem gan
Latvijas, gan citu valstu ekonomikas analiz€ un salidzinasana.

Ta ka tekosa konta modeléSana ir nozimiga misdienu makroekonomisko
modelu sastavdala, aktuali ir jautajumi, kas saistiti ar esoso tendencu atklasanu un
atbilstosaku modeléSanas panémienu un risindjumu izveli. Papildu raditaju
izmanto$ana ir viens no izmantojamiem risinajumiem, lai nodrosinatu adekvataku
prognozu izstradasanu turpmakajai tautsaimniecibas attistibai. Tacu, neskatoties uz
precu un pakalpojuma eksporta un importa, ka arT ienakumu un kartgjo parvedumu
saldo aktualitati, tikai atseviSki autori ir pievérsuSies tekoS$a konta modeléSanas
jautajumiem. Lidz ar to, autoresprat, ir ieteicams veicinat maksajumu bilances
tekosa konta detalizétu modeléSanas instrumentariju izstradaSanu (gan Tstermina,
gan ilgtermina), to rezultatu salidzinaSanu un pilnveidoSanu.

ATSAUCES

" Ir novérojamas nelielas atkiribas LR Centrilas statistikas parvaldes un Latvijas Bankas
datos par 2006. g. tekosa konta raditaju lielumu.

2 Saskana ar ANO attistibas indeksu [11] Latvija ienem 45. vietu (starp 177 pasaules valstim)
un ietilpst valstu grupa ar augstu indeksa Itmeni (high human development).

? Valsts (Kiribati/Kiribasa) nosaukums tiek dazados avotos minats atikirigi.

4 ANO attistibas indeksa pétijuma [11] Kiribasa tiek aplikota papildus pamata
saraksta 177 valstim (pamatojoties uz mazo valsts iedzivotaju skaitu un teritorijas lielumu).
2006. g. Kiribasa IKP uz vienu iedzivotaju (p&c PPS) (Gross domestic product based on
purchasing-power-parity (PPP) per capita) bija 2 490,3 ASV dolari [9], savukart Latvija
bija 15 806,2 ASV dolari [9].
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5 Statistika par Latvijas teko§a konta saldo stavokli pieejama, sakot ar 90. gadu sakumu. Raksta
4. un 5. tabula ir noraditi raditaju limeni citam valstim, sakot ar 1980. g., atspogulojot raditaju
dinamiku un atklajot tendences ilgaka laikposma. Pieméram, Kiribasa tekosa konta saldo pret
IKP 80. un 90. gados bija pozifivs (1980. g. bija 41,0%) un tikai pec 2000. g. tekosa konta
deficits pret IKP sasniedza pasreizgjo augsto raditaja [tmeni (2006. g. bija —37,9%).
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Summary

The paper deals with the volume and dynamics of Latvia’s balance of payments’
current account’s deficit and takes a look at the results of international comparisons.
The author suggests the use of two additional indicators (elaborated by the author) in
the analysis of current account’s deficit (current account’s deficit per inhabitant, and
current account’s deficit to foreign reserve amount). The author points out the
strengths and the weaknesses of the present indicators, as well as the practical
applications of options for analyzing and forecasting of Latvia’s current account’s
deficit. The presented indicators are empirically configured with respect to the
historical data (1995-2006) placing special emphasis on 2006. The author in his pre-
study hypothesis goes on to suggest that the indicator levels of Latvia can be compared
more to those of the island countries rather than continental countries (including the
average level of the EU member states) according to the widely used and
acknowledged indicator, the current account’s deficit of the GDP. However, the results
of an international comparison of other indicators do not confirm this hypothesis.

Keywords: current account of balance of payments, current account’s deficit,
current account’s deficit of GDP, international comparison, macroeconomic modelling.
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Pieprasijuma sisteému salidzinajums
A Comparison of Demand Systems
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Majsaimniecibu labklajibas pétijumos plasi izmanto no deriguma funkcijas atvasinatas
pieprasijuma sistémas. Darba apliikota lineara izdevumu sistéma, gandriz ideala pieprasijuma
sisttma un kvadratiska gandiiz idedla pieprasfjuma sistéma. So pieprasfjuma sistému
funkcionalas formas savienojamas ar majsaimniecibu budzeta datiem, un pieprasijuma
sistémas ir novert§jamas ar ekonometrijas metodém. Pieprasijuma sist€mas savstarpgji
salidzinatas, izmantojot postul&tu generalo kopas struktiiru, ja ir tris produkti, un pieprasijuma
sistému parametru novertgjumus ar izlases metodi. Izlase konstrugta ar skaitliskas simulacijas
palidzibu. Novertéto pieprasijuma sistemu kvalitates mérisanai izmanto Eiklida attalumu
kvadratu summu starp “patiesajiem” groziem un atbilstoSajiem ar novert€to pieprasijumu
sistému aprékinatajiem groziem. Par novértéto pieprasijuma sistému kvalitates méru izmanto
arT ienakumu elastibu un cenu elastibu atskiribas.

Atsléegvardi: derigums, lineara izdevumu sist€ma, gandriz ideala pieprasijuma sistéma,
kvadratiska gandriz ideala pieprasijuma sist€ma, elastiba.

Ievads

Majsaimniecibu labklajibas p&tijumos plasi izmanto pieprasijuma sist€émas, kas,
balstoties uz mikroekonomikas patérétaja teoriju, atvasinatas no deriguma funkcijas.
Varig¢jot deriguma funkcionalo formu, iegiist dazadas pieprasijuma sist€mas.
Majsaimniecibu labklajibas p&tijumos plasi lieto linearo izdevumu sistému, gandriz
idedlo pieprasijuma sistému un kvadratisko gandriz idealo pieprasijuma sist€ému.

Linearo izdevumu sistému (Linear Expenditure Systems (LES)) 1954.g.
pirmoreiz novért€ja Nobela prémijas laureats ekonomika R. Stouns (R. Stone)
paterétaja pieprasijuma vienadojumu sisttmu lineara forma se$am precu grupam,
izmantojot Apvienotas Karalistes datus par laikposmu no 1920. Iidz 1938. g. [7].
R. Stouna nopelns ir tas, ka viena vienadojuma pieeja pieprasijuma modeleSana tika
nomaintta ar linearas izdevumu sistémas ieviesanu.

Gandriz idealo pieprasijuma sisttmu (4A/most Ideal Demand System (AIDS))
pirmo reizi apliko A. Ditons (4. Deaton) un Dz. Milbauers (J. Muellbauer)
1980. g. [2]. Pieprasijuma sist€éma novértéta astonam islaiciga lictojuma precu grupam,
izmantojot Apvienotas Karalistes datus par laikposmu no 1954. lidz 1974. g.

Kvadratisko gandriz idealo pieprasijuma sistemu (Quadratic Almost Ideal
Demand System (QUAIDS)) pirmo reizi apliko DZ. Benks (J. Bank), R. Blandels
(R. Blundell) un A. Lubels (4. Lewbel) 1997. g. [1]. Pieprasijuma sistéma novertéta
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piecam precu grupam, izmantojot Apvienotas Karalistes datus par laikposmu no
1980. lidz 1982. g.

Praktiskos pétijumos rodas jautajums par pieprasijuma sist€émas izvéli.

Saja darba minétas pieprasijuma sistémas savstarpgji salidzinatas, izmantojot
postulétu generalo kopu struktiru, ja ir trfs produkti, un pieprasijuma sist€ému
parametru novértéjumus ar izlases metodi, izlasi konstrugjot ar skaitliskas
simulacijas palidzibu.

P&tijuma mérkis - noskaidrot, kur§ no pieprasijuma modeliem labak atpazist
postulétas generalas kopas struktiiru. Saja noliika katrai generalajai kopai ar
skaitlisku simulaciju konstrugta izlase, kas satur cenam un ienakumiem atbilstoSus
“patiesos” pieprasitos grozus. Izmantojot izlasi, novértétas LES, AIDS un QUAIDS
sistémas. Novértéto pieprasijuma sist€tmu kvalitate mérita ar Eiklida attalumu
kvadratu summu starp “patiesajiem” groziem un ar novertéto pieprasijumu sistému
aprékinatajiem atbilstoSajiem groziem. Novértéto pieprasijuma sistemu kvalitate
merama arl ar “patieso” un novértéto ienakumu elastibu un cenu elastibu starpibu
kvadratu summu.

1. No deriguma atvasinatas pieprasijuma sistemas funkcionalas
formas

Mikroekonomika, model&jot individa izturéSanos, galvenais instruments ir
individa preferencu sistéma, kas apmierina virkni aksiomu. Z. Debré (G. Debreu)
pieradija, ka pietickami regularu preferencu sistému var uzdot ar deriguma funkcijas
(utility function) palidzibu. Saskana ar racionalitates aksiomu individs dotajos
apstaklos cenSas maksimizgt derigumu. Deriguma maksimizacija budzeta kopa
noved pie Marsala pieprasijuma jeédziena. Dualais optimizacijas uzdevums noved pie
Hiksa pieprasijuma jédziena. MarSala un Hiksa pieprasijumi dod teorétisko bazi
pieprasijuma pétiSanai, izmantojot statistiskus datus. Funkcionalas formas, kuras
iesaka ekonometriskai datu analizei, var tikt novertStas péc ta, vai tas ir atbilstosas
teorijai. Ja neizdodas apstiprinat teorétiskos paredz&jumus, tas var noradit uz
izveletas funkcionalas formas parak lielu stingribu. Tas var arT nozimét, ka individi
neuzvedas atbilstoSi ekonomiskajai teorijai. Ja izvéléta funkcionala forma dod
statistiski nozimigus rezultatus, tad novertétas pieprasijuma sist€mas lauj novertet
tadus paterétaju uzvedibas parametrus ka pieprasijuma cenu un ienakumu elastiba.

Turpmak apliikotas pieprasijuma analizé visbiezak lietotas no deriguma
atvasinatas pieprasijuma sist€mas funkcionalas formas.

Lietoti $adi apzim&jumi:

aplikotas n preces;

i=1,2,...,n - precu kartas numurs;

p; — i-tas preces cena;

p= (1, P2 --- » Pn) — cenu vektors;

q=(q1, 9, --- » qn) - precu daudzumu vektors;

m - majsaimniecibas ienakumi (p&c pieprasijuma sistému definicijas majsaim-

niecibas ienakumi vienadi ar patérina izdevumiem);

v(p, m) — netiesa deriguma funkcija;

wi(p, m) - ienakumu dala, kas pateréta i-tas preces pirkumiem.
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1.1. Lineara izdevumu sistéma (Linear Expenditure System (LES))

Linearas izdevumu sistémas modela konstrukcija izmanto netieSo deriguma
funkciju [6, 10. Ipp.]:

m-— .C.
Vo, m= " LR
Hpiﬁ.
i=1

Maksimiz€jot derigumu ar dotu budZeta ierobezojumu, atrod linearas
pieprasijuma sist€mas MarSala pieprasijuma funkciju:

i

Zn:pici S
W;(pam)=%+ﬁ- -5 Jur Bi> 0, - >0, 2B =1, kur

¢, Pi=1,2,...,n - vertgjamie pieprasijuma sist€mas parametri.

Vertegjamiem parametriem tiek piedavatas $adas interpretacijas:
c,1=1,2,...,n, - i-tas preces nepiecieSamais daudzums.

= <

Tadgjadi vektors (cy, ..., ¢,) var tikt interpretéts ka “nepiecieSamais” grozs

(necessary basket) [6, 5. Ipp.], kas maksa Z:pici .

i=l1

Tiek atdaliti atlikusie vai “papildu” (supernumerary) izdevumi m— Y p.c; .

i=1
n
Zpici
i=1

Izteiksme |1—4i=—
m

interpret§jama ka atlikuSo izdevumu dala kopgja

budzeta.

Svari (weights) B; ,1=1, 2, ... , n rada, kada dala no atlikuSajiem izdevumiem
kopgja budzeta tick atveleta i-tas preces iegadei.
———— , kur

om

qi"'(p, m) — i-tas preces Hiksa pieprasijums.

Var pieradit [6, 5. Ipp.], ka ;=

Saja gadijuma koeficientus B; interpreté ka marginalas budzeta dalas (marginal
budget shares).

1.2. Gandriz ideala pieprasijuma sistema (Almost Ideal Demand System (AIDS))

Ditona un Milbauera A/DS modelis iezim&ja nozimigu atklajumu mainigo
funkcionalo formu meklgjumos. AI/DS var tikt interpretéts ka paterétaja uzvedibas
ekonomiskais modelis, ko var lietot gan agregétiem, gan neagregStiem datiem
(piem@ram, majsaimniecibam).



24 VADIBAS ZINATNE

Gandriz ideala pieprasijuma modela konstrukcija izmanto netieSo deriguma
funkciju [6, 55. Ipp.]:

_ Inm—Ina(p)
b(p)

Maksimizgjot derigumu ar dotu budZeta ierobezojumu, atrod gandriz idealas
pieprasijuma sist€mas MarSala pieprasijuma funkciju:

v(p, m)

wi(p, m) = o; + 2. ¥;;Inp; + B; In (m/ a(p)), i=1,2,...,n.
P

Funkcijas a(p) un b(p) ir $adas:

n laoan
Ina(p)=ao+ > o, Inp;+ EZZYU Inp; In P;;
i=1 =1

i=1 j=
n B:
b(p) = Bo gpjj .

Specifikacija paredz §adus ierobezojumus:

Yi =Y

Ar pirmajiem trim nosacfjumiem panak, ka > w, =1, t.i., budZeta dalu summa
i=l

veido pilnu budzetu.

n
Ar nosactjumu ZYij = 0 panak, ka i-tas preces pieprasijums ir homogéna
j=1

nulltas pakapes cenu un izdevumu funkcija. Proti, ja precu relativas cenas un
“patiesie” izdevumi m/a(p) nemainas, budzeta dalas ir konstantas.

Ar nosacfjumu 7Y; =Y; panak, ka pieprasijuma sistéma apmierina Slutska
simetriju, t. i., Slutska matrica ir simetriska negativa semi-definita matrica.

AIDS parametri 3; nosaka, kuras no precém ir luksusa un kuras nepiecieS§amibas
preces.

Ja B; > 0, tad, pieaugot m, w; palielinas, tap&c i-ta prece ir luksusa prece.

Ja B; <0, tad, picaugot m, w; dilst, tap&c i-ta prece ir nepiecieSamibas prece.

AIDS reducgjas par homotgtisko translogaritmisko (homothetic translog (HTL)),
ja visi B; ir vienadi ar nulli. HTL ir translogaritmisko funkcionalo formu saimes
vienkarSakais parstavis.

HTL budzeta dalu forma var pierakstit:

n
W= o+ Zyijlnpj , 1=1,2,...,n.
=1
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Janem vera arT ierobezojumi

za _1 ZYU_O ZYll 0 ’Yl_] YJI
j=1
HTL ir homotgtiskas preferences. Parametriem oy ir vienkarSa interpretacija: ja
visas cenas ir vienadas ar 1, tad o ir vienadas ar budzeta dalam.

1.3. Kvadratiska gandriz ideala pieprasijuma sistema (Quadratic Almost
Ideal Demand System (QUAIDS))

Kvadratiska gandriz ideala pieprasijuma modela konstrukcija izmanto netieSo
deriguma funkciju [1, 532. lpp.]:

Inv(p, m)= Inm—In a(P)}] 2
H o |

Maksimizgjot derigumu ar dotu budzeta ierobezojumu, atrod kvadratiskas
gandriz idealas pieprasijuma sist€mas MarSala pieprasijuma funkciju:

wi(p, m) = cx+§y Inp, +B;1 { :|+ : {ln{ﬂz i=1,2
m n 1 R o
1 1 1J pJ 1 () ]() a() ’ » < s s

-1

kur

In a(p) - translog forma: In a(p) = ap + Za Inp; + ZZyU Inp;Inp;;

11)1

b(p) — vienkarss Cobb-Douglas cenu agregators: b(p) = Hp jj ;
j=1

Mp)= T Inpi.

Specifikacija paredz §adus ierobezojumus:

e

o =1 Sy =0 VB =0 YA =0
i E’Yq ;Bl E i

n

¥ij

j=1

=0

Yi =Y

Ar pirmajiem &etriem nosacljumiem panak, ka > W, =1, t. i., budzeta dalu
i=1

summa veido pilnu budzetu.

Ar nosactjumu ZYU = 0 panak, ka i-tas preces pieprasijums ir homogéna

j=1

nulltas pakapes cenu un izdevumu funkcija.

Ar nosacfjumu y;=Y; pandk, ka pieprasijuma sisttma apmierina Slutska
simetriju.

Ja A; =0, tad ienakumu un cenu elastiba QUAIDS un AIDS modelos sakrit.
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Atskirtba no AIDS modela QUAIDS modelis pielauj, ka preces ir luksusa, ja ir
dazadi ienakuma Iimeni, bet nepiecieSamibas preces, ja ir citi ienakuma ltmeni.

1.4. Precu pieprasijuma elastiba

Sistematiz€sim 1. tabula pieprasijuma ienakumu un pieprasijuma cenas elastibu
lineara izdevumu sistéma, gandriz idedla pieprasijuma sisttma un kvadratiska
gandriz ideala pieprasijuma sistema.

1. tabula

Pieprasijuma ienakumu un cenas elastiba LES, AIDS, QUAIDS sistemas
Income Elasticities and Price Elasticities for Demand Systems LES, AIDS, QUAIDS

P_l.e pra- Pieprasijuma elastiba Marsala pieprasijuma elastiba
sijuma
sistoma péc ienakumiem péc cenas (nekompenséta pieprasijuma elastiba)
eM_ pici(1-B) -1
< ~_ Bm pici+Bi(m_Zpici)
LES - : =
pe; +Bim—2pe,) o —Bep
pic; +B;(m— Zpici)
i=1
B Sy:—éij‘*'h—&((Xj+Zijlnpk),
AIDS |g=1+— W, W, k
w
! kur &; ir Kronekera delta (5; =1, jai=j; §;; =0, jai#])
Vi _ B
giy}ﬂ ==&+ - ((XJ +ZYJ1< lnpkj
i Wi k
oudips | e—1+ P+ 2 ln{ - A
€= — i m m
! . wpb a(p) | | ——— 2(a»+ Y. Inp )‘FB»IH — || In| —|,
Wi e wby [\ 2P S B | )
kur &; ir Kronekera delta (5; =1, jai=j; §;; =0, jai#])

Avots: Autores apkopojums, izmantojot [6, 5. lpp.; 4, 444. lpp.; 1, 534. lpp.]

Hiksa pieprasijuma elastibu péc cenas jeb kompens€to elastibu aprékina ar
Slutska vienadojumu, izmantojot MarSala pieprasijuma elastibu péc cenas,
pieprasijuma elastibu p&c ienakumiem un budzeta dalu:

H M
&j =& + & Wj.

2. Generalo kopu konstrukcija un pieprasijjuma sistému
novertesana

Miné&tas pieprasijuma sist€mas savstarp&ji salidzinasim, izmantojot postul&tu
generalo kopu strukttru un pieprasijuma sist€ému parametru noveért€jumus ar izlases
metodi.

Konkretiz€sim katra pieprasijuma veida sisteémas, izv€loties parametru vertibas
ka atbilstosas generalas kopas struktiiras reprezentétajas.

Péc tam imitésim statistiskas izlases no katras generalas kopas un noveért€sim
katras pieprasijuma sist€mas parametrus ar katras izlases palidzibu. Ta ka misu
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meérkis ir parbaudit funkcionalo formu piemérotibu generalas kopas struktiras
atklasana, tad izmantojam izlases ar nulles klidu. Tadgjadi izlase satur noteiktu
skaitu “patieso” grozu.

Apliikosim gadijumu, ja ir trTs preces.

Apzim&sim cenas ar p;, p, un ps; precu daudzumus ar q;, ¢, un qs; patérétaja
ienakumus ar m; derigumu ar u; izdevumu funkciju ar c(u, py, ps, p3).

BudZeta ierobezojums ir p; q; + po @2+ p3 @3 = m.

2.1. Pieprasijuma sistemu konkretizacija

2.1.1. Lineara izdevumu sistema konkretizeta ar Sadiem parametriem:

C1 = 1947 Cr= 0767 C3 = 0a8! Bl = 0759 BZ = 0729 B3 = 0a3

Marsala pieprasijuma sist€ma, ja ir tris preces, budzeta dalu forma:

- -0,4
wi (p. my = CTR0P 0 5
m

-0,28p, +0,48p, —0,16
W, (p, m) = Py mpz Ps +0.2:

-0,42 2p, —0,24
w3 (p, m) = 0.42p, +0.62p, ~0.24p, +0,3.

m

2.1.2. Gandriz ideala pieprasijuma sistema konkretizeta ar Sadiem parametriem:

oo =2,8; Bo=2,6; a; =0,23; a, = 0,53; a3 = 0,24;
B1=0,2; B> =-0,15; B3 =~ 0,05; y1; == 0,25; 112 = 0,2; 713 = 0,05;
Y21 = 0,2; ¥20 == 0,1; y23 = = 0,1; y3, = 0,05; y3, = — 0,1; 33 = 0,05.

Marsala pieprasijuma sist€ma, ja ir tris preces, budzeta dalu forma:

wi(p, m) =0,23 — 0,25 Inp; + 0,2 In p, + 0,05 In p3 + 0,2 In (m/a(p));
wa(p, m)=0,53+0,2Inp; — 0,1 Inp, — 0,1 In p3 — 0,15 In (m/a(p));
w3(p, m) =0,24 + 0,05 In p; — 0,1 In p, + 0,05 In p3 + 0,05 In (m/a(p)).

Translog cenu indekss a(p) definéts ka
Ina(p)=2,8+021Inp, +0,53 Inp, + 024 Inps+ L (= 025Inp, Inp, +021Inp, Inp, +
2

0,05Inp,Inp, + 02Inp,Inp, — O,llnp,Inp, — O,lInp,Inp,+ 0,05Inp,Inp,

0,1lnp,Inp, +005Inp, Inp,)-

2.1.3. Kvadratiska gandriz ideala pieprasijuma sistema konkretizéta ar Sadiem
parametriem:

oy =2,8; a;=0,23; a, =0,53; a3 =0,24; B, =0,2, B, =—0,15; B3 =— 0,05;
Y ==0,25; v12=0,2; v13= 0,05; 721 = 0,2; y20 == 0,1; y23 == 0,1;
131 =0,05; y32 == 0,15 y33= 0,05, &, = - 0,2; A, == 0,1; A3 = 0,3.



28 VADIBAS ZINATNE

Kvadratiska gandriz ideala pieprasijuma sistéma, ja ir tris preces:
wi(p, m) =0,23 — 0,25 Inp; + 0,2 Inp, + 0,05 Inp; +
- -2

O,ZIn{ m }+ —02 m

In >
a(p)| b(p) | La(p)]]

wy(p, m) =0,53+0,2 Inp; — 0,1 Inp, — 0,1 Inp; —
- 2

0,151{ m}‘o’l ) [
a(p)| b(p) | [a(p)]]

2
wi(p, m)= 0,24+ 0,05 Inp, — 0,1 Inp, + 0,05 Inp; +0,05 ln{m} + 03 m{m} .
a(p)| b(p)| |a(p)

Funkecijas a(p) un b(p) tiek konkretiz&tas $adi:
1
Ina(p)=2,8+0,2Inp; +0,53 Inp,+0,24 Inp3 + E (=0,25Inp, Inp,+
0.2Inp,Inp, +0,05Inp,Inp; +0,2Inp,Inp, = 0,1Inp,Inp, = 0,1 Inp, Inp,+

0,05Inp,Inp, —0,11lnp,Inp, +0,05Inp, Inp,);

b(p) = pi”* p,"" p,"".

2.2, “Patieso” paterina grozu izvéele

Piepemsim, ka Kkatra generalaja kopa izvéleti “patiesie” patérina grozi,
kombingjoties dazadam pre¢u cenam un grozu derigumiem:

p1 € {0,8; 1; 1,2; 1,4}, p € {0,6; 1; 1,4; 1,8}, p; € {0,5; 1; 1,5; 2};
u <{0;0,1; 0,2; 0,3; 0,4; 0,5; 0,6; 0,7; 0,8; 0,9; 1}.

Tadgjadi katrs izvElctais grozs atbilst vienam Dekarta reizinajuma

10,8; 15 1,25 1,4} x {0,6; 1; 1,4; 1,8} x {0,5; 1; 1,5; 2} x {0 0,1; 0,25 0,3; 0,4;
0,5; 0,6; 0,7; 0,8; 0,9; 1} elementam (py;, pxo> Px3> Ux), k=1, 2, ..., 704.

Rezultata katra no grozu kopam satur 704 “patiesos” grozus.

2.3. Pieprasijuma sistému parametru novertéjumi

Katras postulétas pieprasijuma sistémas vertéSanai izmantojam linearo
pieprasijuma sistému, gandriz idealo pieprasijuma sistému un kvadratisko gandriz
idedlo pieprasijuma sistému.

Misu pieméra, noveértgjot AIDS modeli AIDS un QUAIDS datiem, izvélamies
postuléto oy =2,8 un oy =2,2.

Novertgjot QUAIDS modeli, izvElamies postuléto oy = 2,8 un o = 2,2.

Novertgjot AIDS un QUAIDS modelus LES datiem, izvelamies o, = 0,6 un oy = 2,8.

Novertejot AIDS un QUAIDS modelus un sekojot noradijumiem [2, 316. Ipp.]
un [1, 534.1pp.], parametrs o, atbilsto$i ekonomiskajam saturam izvelets zem
minimala izdevumu logaritma. Parametrs o var tikt interpretéts ka izdevumi, kas



I Balode. Pieprasijuma sistému salidzinajums 29

nepiecieSami minimalajam dzives Iimenim, kad cenas ir vienadas ar 1, parasti bazes
gada [2, 316. Ipp.].

AIDS un QUAIDS sisttmas novertétas ar simetrijas un homogenitates
nosacljumiem. Sist€mas parametri novertéti ar SAS (Statistical Analysis System)
procediiras MODEL novértésanas metodi ITSUR (Iterative Seemingly Unrelated
Regression). Novértéto parametru statistisko nozimigumu vértéjam ar aproksiméto
novéroto nozimibas limeni (approximate observed significance level) jeb P-veértibu.

Pieprasijuma sistému noveértéjumi apkopoti 2., 3. un 4. tabula, izmantojot $adus
apzim&jumus: dati (LES, AIDS, QUAIDS), modelis (LES, AIDS, QUAIDS), modela
novert§jumi (I — novert€jums ar visiem modela parametriem, II — novertgjums,
izslédzot parametrus ar lielam P-vertibam).

Pieprastjuma modelu QUAIDS, AIDS, LES vertéSana izmantojam datus no
generalas kopas ar LES struktiru. Tikai visiem LES modela parametriem ir statistiski
nozimigi novert&jumi, jo visas parametru aproksimétas P-verfibas ir mazakas par 0,0001.

AIDS modela noveértgjuma liela P-vértiba ir parametram f3;, kuru, no modela
izslédzot un parrekinot, ieglistam modeli ar mazam P-vértibam.

QUAIDS modela novertejuma lielas P-vertibas ir parametriem By, B, B3, A1, A2
un A;. Izslédzot Sos parametrus no modela, ieglistam QUAIDS modeli ar mazam P-
vertibam, pie tam QUAIDS reducgjas par HTL.

Salidzinot AIDS un QUAIDS modelu parametru novért§jumus, kas iegiti,
izmantojot datus ar LES struktiiru, konstatéjam, ka to atSkiribas p&c modula
méramas simtdalas.

Visiem novértetajiem parametriem P-vértibas < 0,0001, iznemot iekavas no-
raditas.

2. tabula
Sistemu parametru noveértejumi: LES dati
Estimates of the Systems Parameters: data LES
LES dati
AIDST | AIDSII | AIDSI | AIDSII | QUAIDSI | QUAIDS II | QUAIDSI | QUAIDS II
LES . . . . . . - .
modelis modelis modelis modelis modelis modelis modelis modelis modelis

(@0=2,8) | (=2,8) | (%=0,6) | (@=0,6) | (0cto=2,8) (o= 2,8) (o= 0,6) (o= 0,6)

¢ =140 | o,=0,511 | 0,=0,511 | 0,=0479 | 0,=0,479 | o,=0,509 o= 0,491 o;=0,478 o= 0,491

c=0,60 | 0,=0,193 | 0,=0,193 | 0,=0,225 | 0,=0,225 | a,=0,194 or=0,213 o= 0,227 or=0,213

c3=0,80 | 05=0,296 | 03=0,296 | 05=0,296 | 03=0,296 | as=0,297 os= 0,296 as= 0,296 as= 0,296

_ _ _ _ _ Bi=0,011 Bi=0,019
BI=050| Bi=0.014 | Bi=0015 | pi=0014 | p=0015 | *1) Ho) (0.479)
_ _ _ _ _ B,=—-0,013 B=—0,018
B2=0.20 | Bo=~0.015 | B=-0015 | p=-0.015 | p=-0015 | P* =) 0415)
Bs=0,20 | P3=0,0004 B3=0,0004 Bs= 0,001 Ba= 0,001
3T (0,895) (0,906) (0,980) (0,980)

yu=0,166 | y1;=0,166 | y1,= 0,166 | y;;= 0,166 | y1,=0,166 v11=0,166 Y11= 0,166 Y11= 0,166

Y12= =0,073 | yi2= 0,073 | y1o= =0,072 | y,=—0,072 | y1o= 0,073 | y1»=—0,072 | y1,=-0,072 | y1o= 0,072

y13= —0,094 | v15=—-0,094 | y15= 0,094 | y1=—0,094 | y15= 0,094 | v15=-0,094 | v15=-0,094 | vi5=-0,094

¥20= 0,114 | v55= 0,115 | y2p=0,114 | y2,= 0,114 | y»p=0,115 v22=0,114 Y22=0,114 Y22=0,114

¥23= —0,042 | y25=—0,042 | y23= —0,042 | y5=—0,042 | 153= —0,042 | y23=—0,042 | y23=—0,042 | y»3=-0,042

¥33= 0,136 | v33= 0,136 | y33= 0,136 | v33= 0,136 | y33= 0,136 v33= 0,136 y33= 0,136 y33= 0,136

A= —0,001 A= —0,001
(0,947) (0,874)
A= 0,0008 A= 0,0008
(0,953) (0,888)
Aa= 0,0002 Aa= 0,0002

(0.987) (0.969)
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Sistemu parametru novertéjumi: AIDS dati
Estimates of the Systems Parameters: data AIDS

3. tabula

AIDS dati
AIDS AIDS QUAIDS I QUAIDS Il QUAIDS I QUAIDS Il
modelis modelis mLogjis modelis modelis modelis modelis
(a=2,8) (0=2,2) (0=2,8) (a=2,8) (0=2,2) (0=2,2)
,=0,230 o,=0,110 ¢=0,517 ,=0,230 ,=0,230 o,=0,110 o,=0,110
,=0,530 ,=0,620 ¢= 0,639 ,=0,530 ,=0,530 ,=0,620 ,=0,620
3=0,240 3=0,270 c3=0,337 3=0,240 3=0,240 3=0,270 3=0,270
$,=0,200 $,=0,200 B1=0,496 $1=0,200 $,=0,200 $,=0,200 $1=0,200
B=-10,150 Bo=-0,150 B,=10,331 Bo=-10,150 Bo=-0,150 Bo=-0,150 Bo=-0,150
Bs=- 0,050 Bs=-10,050 B5=0,173 Bs=- 0,050 Bs=-10,050 Bs=-10,050 Bs=-10,050
yiu==0250 | yi=-0274 yn=-0250 | w=-0250 | yui=-0274 | yn=-0.274
vi2= 0,200 v12= 0,218 vi2= 0,200 v12= 0,200 v12= 0,218 v12= 0,218
v13= 0,050 v13= 0,056 v13= 0,050 v13= 0,050 v13= 0,056 v13= 0,056
v22=— 0,100 v22=-0,114 v22=— 0,100 Y22=— 0,100 v22=-0,114 v22=-0,114
v23=—0,100 Y23=—0,105 v23=— 0,100 Y23=— 0,100 Y23= 0,105 Y23=—0,105
v33= 0,050 y33= 0,049 v33= 0,050 v33= 0,050 v33= 0,049 v33= 0,049
A1=0,000 11=0,000
(0,284) (0,070)
>=0,000 2,=0,000
(0,222) (0,006)
A3=0,000 23=0,000
(0,896) (0,565)

Visiem novértétajiem parametriem P-vértibas < 0,0001, iznemot iekavas noraditas.

4. tabula
Sistemu parametru novértejumi: QUAIDS dati
Estimates of the Systems Parameters: data QUAIDS
QUAIDS dati

QUAIDS QUAIDS LES AIDS AIDS 1 AIDS 11

modelis modelis modelis modelis modelis modelis

(04=2.8) (04=2.2) (0=2.8) (04=2.2) (0=2,2)
= 0,231 =0,114 c=—13,122 o= 0,268 o= 0,281 o= 0,286
a,=0,527 0= 0,617 ¢y = 0,464 ar= 0,548 a,= 0,706 o= 0,684
ay= 0,242 3= 0,269 ¢ =1,612 a;=0,184 ng, 8(’)%3 az=0,030
B=0,194 Bi=0,286 B1=0,691 B1=-0,019 B1=-0,020 B1=-0,027
B=—0,133 B,=—0,099 B,=0,194 B,=—0,257 B,=—0,258 By=—0,262
B3=—0,061 Bs=—0,187 Bs=0,115 B3= 0,276 B3=0,278 Bs= 0,289
yu=-0,251 vii=—-0,287 yu=—0,241 yu=—0,241 = —0,244
v12= 0,200 vi2= 0,213 v12= 0,199 v12= 0,197 vi2= 0,195
y13= 0,050 y13= 0,074 Y15= 0,042 y13= 0,043 Y13= 0,049
2= —0,102 y2=—0,118 2= —0,109 2= —0,149 2= —0,146
Y23=—0,098 v23=—0,095 Y23=—0,090 v23=—0,048 v23=—0,049
y3= 0,048 3= 0,021 y3= 0,048 s 102’2‘))5
A=—0,194 A=-0,128
A=-0,113 %= — 0,066

As= 0,307 A3=0,194

Visiem novértétajiem parametriem P-vértibas < 0,0001, iznemot iekavas noraditas.
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Ja izmanto datus no generalas kopas ar A/DS struktiiru, tad pieprasijuma modelu
QUAIDS, AIDS, LES parametru novertg§jumi A/DS un LES modelos visiem
parametriem ir statistiski nozimigi, jo visu parametru aproksimé&tas P-vértibas ir
mazakas par 0,0001.

Parametru A, , A, , A3 novertgjumiem QUAIDS modeli P-vértibas ir lielas, tatad
Sie parametri no modela ir jaizslédz, tadgjadi iegilistam A/DS modeli. Turklat
gadijumos, kad o= 2,8 un o= 2,2, QUAIDS un AIDS modelu atbilstoSo parametru
novert&jumi sakrit.

Izmantojot datus no generalas kopas ar QUAIDS struktiru, QUAIDS, AIDS un
LES modelu visu parametru novértéjumu aproksimétas P-vértibas ir mazakas par
0,0001, kas nozimé, ka novert&jumi ir statistiski nozimigi (iznemot A/DS modeli ar
o= 2,2).

3. Noverteto pieprasijuma sistemu kvalitates mérijums

3.1. “Patieso” un novértéto pieprasito grozu atbilstiba ka noveérteto
pieprasijuma sistemu kvalitates mers

Izmantojot novertetas pieprasijuma sist€mas un agrak izmantotos cenu un ienakumu
vektorus, aprekinam 704 pieprasitos grozus ka punktus ar trim koordinatam.

Aprekinam Eiklida attalumu kvadratus starp 704 “patiesajiem” groziem un ar
noverteto pieprasijumu sistemu palidzibu aprekinatajiem atbilstosajiem 704 groziem:

P’ = [(Wi(Pis P> Pias M) —(Prs Pios Py MIT + [(Wa(Pt, Pros Py M) —
(Pras Prs Pras MOT” + [(Wa(Pits Pras Pis> M) —(Pts Pros Piss M)l k= 1,2, ..., 704

So attalumu kvadratu summu plz erz2 + ... +p7042 ar1 izmantojam ka noverteto
pieprasijuma sist€mu kvalitates meru.

5. tabula paraditas atbilstosas attalumu kvadratu summas.

5. tabula
Noverteto pieprasijuma sistemu kvalitates mérijums
Quality Mesuarement of Estimated Demand Systems
Dati Modelis Attalumu kvadrats
LES 0,0000
o= 2,8 4,1947 (4,1757")
LES AIDS o= 0,6 4,1656 (4,1677")
=28 1,0662 (1,3789")
QUAIDS o= 0,6 2,3455 (8,2465))
=28 0,0000
AIDS =22 0,0002
AIDS LES 10,8721
a=2,8 0,0000 (0,00007)
QUAIDS o=2,2 0,0002 (0,0002")
a=2,8 0,2077
QUAIDS =22 0,2801
QUAIDS LES 44,8249
o= 2.8 1,4757
AIDS o= 2,2 2,4837 (1,43517)

* Attaluma kvadrats pirms to parametru izslégsanas, kam ir lielas P-vértibas
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Vismazaka attalumu kvadratu summa ir tad, ja modelis novertets ar datiem, kas
reprezenté generalas kopas struktiiru atbilsto§i modelim. Var sacit, ka modelis
atpazist sevi. Vislabak sevi atpazist LES, tad AIDS un tad QUAIDS modelis. Jo
sarezgitaka struktiira generalajai kopali, jo sliktak modelis atpazist sevi.

Ja izmantoti LES tipa dati, tad noverté$anai labak izvéties QUAIDS, nevis AIDS
modeli.

3.2. “Patieso” un novertéto ienakumu elastibu un cenu elastibu atbilstiba
ka noverteto pieprasijuma sistemu kvalitates mers

Par novertéto pieprasijuma sist€ému kvalitates meru izmantojam ari ienakumu
elastibu un cenu elastibu atskiribas.

Izmantojot novertetas pieprasijuma sist€mas un agrak izmantotos cenu un
ienakumu vektorus, aprékinam 704 pieprasitos grozus ka punktus ar trim
koordinatam.

“Patiesajiem” groziem aprékinam pieprasijuma cenu un ienakumu elastibas ar
postulétajam pieprasijuma izteiksmém. Apzimésim tas atbilstosi ar

e(i, pi, k), e(i, m, k), (i, p, k), i, m, k),i=1,2,3;j=1,2,3;k=1,2, ..., 704,

Novertétajiem groziem aprékinam pieprasijuma cenu un ienakumu elastibas ar
novertétajam pieprasijuma izteiksmém. Apzimésim tas atbilstosi ar
GLpp k), (G,mk),i=1,2,3;j=1,2,3;k=1,2,...,704.

Aprékinam novirzu kvadratu summu starp 704 “patiesajam” elastibam un ar
novert€to  pieprasijuma  sisttmu  palidzibu  aprékinatajam  atbilstoSajam
704 novertetajam elastibam:

o(i, p; Y’ = [(eGi, pp 1) = G, pj DT + [(e(i pjr 2) — Gy Py 2)F + ... + [(e(i, py, 704) —
(i, pj, 704)1’;

(i, m)* = [(e(i, m, 1) = (i, p;, DI* + [(e(i, m, 2) — (i, m, 2)* + ... + [(e(i, m, 704) —
(i, m, 704)]%.

Sos raditajus izmantojam ka noveértéto pieprasijuma sistému kvalitates méru.

Apliikojam novirzu kvadratu summu pieprasijuma ienakumu elastibam, Marsala
pieprastjuma cenu elastibam un Hiksa pieprasijuma cenu elastibam.

Apliikojam elastibas katra no pieprasitajiem groziem, lai salidzinatu “patiesas”
elastibas ar novertétajam. Noskaidrojam, vai, izmantojot dazadi iegiitas elastibas,
mainas precu klasifikacija.

6. tabula apkopotas novirzu kvadratu summas pieprasijuma ienakumu un cenu
elastibam.

Ja izmantoti LES dati, tad, novert§jot LES modeli, visas elastibas sakrit.

Ja izmantoti AIDS dati, tad, noveértgjot 4AIDS modeli, visas elastibas sakrit.

Ja izmantoti QUAIDS dati, tad, novértgjot QUAIDS modeli un aprékinot
elastibu kvadratus starp istajam elasttbam un novert€tajam elastibam, attalumu
kvadrati vari€jas no 0 lidz 1,38.

Vislielakie elastibu attalumu kvadrati ir, novertgjot AIDS un QUAIDS datus ar
LES modeli.

Ja izmantoti LES dati un LES modelis, tad istas ienakumu elastibas g;, €;, €3
visam precém ar visiem ienakumiem un cenam ir pozitivas, tatad visas tris preces ir
superioras. MarSala cenu elastibas visam trim prec€m visur ir negativas, tatad visas
tris preces ir ordinaras.
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Ja izmantoti A/DS dati un A/DS modelis, tad pieprasijuma ienakumu elastiba
pirmajai precei €; visos 704 pieprasitajos grozos ir lielaka par 1, otrajai precei
629 elastibas ¢, ir starp 0 un 1, bet 75 elastibas ir negativas, treSajai precei
691 clastiba &; ir starp 0 un 1, bet 13 elastibas ir negativas.

Ja izmantoti QUAIDS dati un QUAIDS modelis, tad 648 pieprasijuma ienakumu
clastibas €; pirmajai precei ir pozitivas un 56 ir negativas. Otrajai precei
568 clastibas &, ir pozitivas un 136 ir negativas, bet treSajai 704 elastibas g; ir
pozitivas.

6. tabula

Novirzu kvadratu summas pieprasijuma ienakumu un cenu elastibam
Sums of Squares of Expenditures Elasticities According to Income and Prices

LES dati AIDS dati QUAIDS dati
AIDS | AIDS | QUAIDS | QUAIDS | QUAIDS | QUAIDS LES AIDS AIDS LES
deli deli: deli deli deli; deli; deli modelis modelis modelis
=28 | =06 | =28 | a=0,6 | =28 | a=2,2 =28 o=2,2

g | 15,58 15,61 | 19,46 19,46 | 0,00 0,00 | 12965,21 | 1474,23 | 1484,98 4695,60
€ | 65,89 166,03 | 56,91 56,91 | 0,00 0,00 247,60 71,08 67,17 450,84
g3 | 84,87 | 84,87 | 75,60 75,60 | 0,00 0,00 86,71 | 393,86 | 422,19 1042,77

en| 7,11 7,11 7,00 7,00 | 0,00 0,26 5970,13 84,88 86,43 2667,02

€% | 41,80 [ 41,85 | 40,03 40,03 | 0,00 0,03 73,40 10,00 11,36 63,61

€| 33,13 | 33,11 | 33,08 33,08 | 0,00 0,00 117,94 13,27 17,04 59,06

&y | 436 437 4,33 4,331 0,00 0,26 5299,86 52,22 54,44 2832,78

€5 | 27,30 | 27,34 | 26,08 26,08 | 0,00 0,03 76,46 4,21 522 56,65

€33 | 16,69 | 16,68 | 16,72 16,72 | 0,00 0,00 106,00 4,59 4,25 31,52

€n| 3,47 348 3,89 3,89 | 0,00 0,14 1026,56 | 441,97 | 453,66 2558,16

3| 7,35 7,37 8,50 8,50 | 0,00 0,02 198,50 | 108,40 | 109,27 299,94

e | 9,64 932 8,55 8,55 | 0,00 20,39 315,49 89,01 | 106,37 234,34

e 9,21 | 9,19 7,77 7,771 0,00 0,00 64,64 4,29 6,17 6,05

1| 7,05| 6,98 9,80 9,80 | 0,00 0,01 |796943,28 50,39 51,15 | 799459,29

€n | 51,83 | 51,77 | 50,24 50,24 | 0,00 0,01 | 79792,15 94,09 95,79 | 12402,39

€n| 3,04 | 3,04 3,02 3,02 | 0,00 0,14 2752,98 24,71 21,52 2317,29

€3 | 3,70 | 3,71 3,68 3,68 | 0,00 0,02 430,43 | 145,61 | 140,58 216,59

€] 25,01 (24,23 | 17,63 17,63 | 0,00 20,39 66,06 60,80 77,81 114,94

e 5,55 | 5,56 5,59 5,59 0,00 0,00 93,94 11,05 8,01 178,61

€1 | 45,79 | 45,64 | 45,71 45,71 0,00 0,01 |797250,40 2,19 1,97 | 798086,47

€| 65,82 (65,79 | 65,73 65,73 | 0,00 0,01 | 79344,59 0,84 1,44 | 14660,78
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Secinajumi

Novertgjot pieprasijuma sistemu dazadu funkcionalo formu izmantoSanas
efektivitati generalas kopas struktiiras p&tiSana ar noveértéto pieprasijuma sist€mu
palidzibu, secinam, ka dazadu modelu pielagosana vieniem un tiem pasSiem datiem
lauj iegtit dazadus novert€juma rezultatus un dazadu novertéjuma kvalitati.

Ka jau tas sagaidams, vislabaka noveértSjumu kvalitate ir tad, ja modelis
novertéts, izmantojot datus, kas reprezenté generalas kopas struktiiru atbilstosi
modelim. Jo sarezgitaka ir datu strukttra, jo novért€§juma kvalitate ar atbilstoSo
modeli ir sliktaka.

Ja datiem objektivi ir LES struktiira, tad vislabakie noveértgjumi ieglistami ar
LES modeli. Salidzinot AIDS un QUAIDS, labak izvéties QUAIDS modeli, jo tas
reducgjas par HTL.

Ja datiem objektivi ir AIDS struktiira, tad vislabakie novertéjumi iegilistami ar
AIDS modeli. Tomer pietiekami labi datu struktiiru atpazist art QUAIDS modelis.

Ja datiem objektivi ir QUAIDS struktiira, tad vislabakie novertgjumi ieglistami
ar QUAIDS modeli. Datu struktiiru labak atpazist AIDS, nevis LES modelis.

Salidzinot ar LES, daudz fleksiblaks izradas A/DS modelis. Literatiira noradits,
ka AIDS modelis dod labu noveértéjumu dazados lietojumos.

Zinot, ka galvena atSkiriba starp AIDS un QUAIDS modeliem ir kvadratiskais
saskaitamais un ka kvadratiskais efekts uz kopgjiem izdevumiem nav tik svarigs,
saprotams, kapéc novertétie izdevumi abos modelos nav tik atskirigi.

Kopuma atskiribas starp ienakumu elastibam, kuras novértétas ar LES un AIDS
modeliem, nav bitiskas. Lai gan elastibu vertibas atSkiras, tomer attieciba uz luksusa
un nepiecieSamibas precém nonakam pie vieniem un tiem pasiem secinadjumiem. Arl
viselastigakais pieprasijums ir vienai un tai pasai precei abos modelos.

LES, AIDS un QUAIDS modelu fleksibilitate, pielagojot tos generalas kopas
datiem ar izlases palidzibu, prasa talakus p&tjjumus.
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A

Summary

In the research of the household well-being, demand systems derived from
utility function are widely used. This article discusses Linear Expenditure Systems,
Almost Ideal Demand System, and Quadratic Almost Ideal Demand System. The
functional forms of the given demand systems are compatible with the household
budget data, and the demand systems can be evaluated by econometric methods. The
mentioned methods are compared among themselves by the help of postulated
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structures of the general set in the case of three commodities, and the estimation of
demand system parameters with the help of the sample method. The sample is
constructed by the help of numerical simulation. As the quality measurement of the
estimated demand systems is used, the quadratic sum of Euclid’s distances between
“true bundles” and corresponding bundles calculated by the help of the estimated
demand system. As another quality measurement of the estimated demand system,
the difference in demand elasticities of income and prices is being used.

Keywords: utility, Linear Expenditure Systems, Almost Ideal Demand System,
Quadratic Almost Ideal Demand System, elasticity.
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Modern retail business is accelerating toward a highly concentrated structure, in which most
power and leverage reside at the mass retailer end, and in which market shares of most
product categories in the retail shops are predominantly held by global suppliers. The
introduction of Efficient Consumer Response (=ECR) is a milestone for the grocery industry,
as ECR leads to a greater efficiency in logistics, IT, and assortment mix and in turn results in
decreased costs, optimized supply chains and a close-knit cooperation of both, large retailers
and suppliers. This paper shows that, in the range between Small and Medium Size (SMEs)
suppliers to mass retailers, there seems to be a lack of basic knowledge and understanding of
retail management processes.

Keywords: Efficient Consumer Response (ECR), Supply Chain Management (SCM), Small
and Medium Enterprises (SME), collaborative practice, standardisation of processes in retail.

Introduction

ECR is defined as a complex management theory that proposes changes in
nearly all grocery work processes and practices in order to make the industry more
efficient internally and more responsive to consumer needs.'

ECR calls for the creation of a timely, accurate and paperless flow of
information® relying heavily on Electronic Data Interchange (EDI) and strategic
alliances between supply chain members. The goal of ECR is to delete costs from
the supply chain which do not add consumer value.® The author of the present thesis
defines Efficient Consumer Response (=ECR) as a comprehensive management
concept, which is based on vertical collaboration in manufacturing and retailing
which will contribute to the objective of achieving a more efficient satisfaction of
consumer needs. Several cases and studies were published evidencing a positive
impact of ECR-practices on suppliers.* However, there are only a few publications
and studies on the applicability of ECR for SMEs supplying retailer. For Latvia, the
author couldn’t find any relevant publications or studies on the subject of Latvian
SMEs supplying mass retailers. In this paper the author will present some of the
results of the survey on Efficient Consumer Response (=ECR) in Latvia with special
emphasis on Standardisation, Supply Chain Management and Collaborative practice
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in mind. The report will essentially consist of the results of a survey conducted from
March to September, 2006 by means of a comprehensive questionnaire.

The author used qualitative and quantitative methods to discuss and to model
new theoretical concepts and develop core hypotheses on ECR for SMEs. The
hypotheses are being tested using quantitative research methods — a questionnaire
accessible via internet was developed and answered by 195 enterprises.

ECR calls for the creation of a timely, accurate and paperless flow of
information® relying heavily on Electronic Data Interchange (EDI) and strategic
alliances between supply chain members. The goal of ECR is to delete costs from
the supply chain, which do not add to consumer value.®

The author of the this thesis defines Efficient Consumer Response (=ECR) as a
comprehensive management concept, which is based on vertical collaboration in
manufacturing and retailing with the objective of efficient satisfaction of consumer
needs.

The definition places the consumer and his needs in the center of the ECR
management theory. The understanding of needs and satisfying consumers’ wishes
is the starting point and the goal of ECR. Vertical collaboration means an intensive
partnership between manufacturer and retailer with the goal of optimizing business
processes across the entire value chain, thus producing cost savings through the
employment of more efficient and standardised procedures. In a sense ECR is
considered complex since it consists of a number of technological and process
innovations.” It is about producing efficiencies in the grocery supply chain within
the four core business process areas: 1) efficient store assortment, 2) efficient
replenishment, 3) efficient promotions and 4) efficient product introductions. The
four strategic initiatives of ECR are based upon two innovative management
approaches: Category Management and Supply Chain Management.®

Empirical insights on Supply Chain Management in Latvia

In the case of Latvia, the category of micro, small and medium-sized enterprises
accounts for 99 per cent of the total number of enterprises, while offering more than
70 per cent of total employment and generating 65 per cent of Latvian GDP.’ Hence,
it is of vital interest for the Latvian economy and trade organizations to understand
the challenges to Small and Medium sized enterprises supplying to retails, and this
even more, given the competition of big national as well as international suppliers
and the membership of Latvia in the EU, and the effects of a global economy.

The results of the conducted survey of Latvian suppliers to mass retailers, the
majority (58%) of them supply directly via their own logistics facilities. More than a
third (37%) uses wholesalers along with their own logistics facilities for distribution.
Only 5% work exclusively via distributors. The evaluation of a number of factors for
the optimisation of delivery time' shows the importance of some pre-defined factors
for Latvian suppliers.
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How to shorten significantly your company’s delivery time?
(by nomination)
[ [ [

Acceleration of warehouse process

Route-planning | 73

Logistics service partner

[
|
|
‘\42

Inventary optimization | 54

Business software 32

Others [0

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Fig. 1. How to shorten significantly delivery time?
Ka bitiski samazinat piegades laiku?

Latvian suppliers are confident about their logistics abilities. 74.2% of all
suppliers believe that customers are satisfied with their logistics, indicating that they
are “mostly” (62.90%) and “always” (11.30%) satisfied. Only 1.5% of suppliers
think that their logistics need major improvement.

Are your customers satisfied with the performance of your
logistics (e.g. quality of serving of orders in terms of time,
place and completeness of delivery)?

75
62.9%
60
45
30
20.6%
15 11.3%
1.5% 3.6%
0 T T T T
Rarely Sometimes Not always Mostly Always

Fig. 2. Logistics performance of suppliers
Piegadataju logistikas kvalitate

According to ECR-theory, standardisation is necessary and helpful for handling
the flow of data and goods, thus bringing about the efficiencies of logistics. In
contrast, surveying suppliers about their opinion on standardisation in Latvia reveals
that Latvian suppliers are rather sceptical about standardisation:

e A minority of Latvian suppliers (36.4% — saying “yes” and “very important”)

evaluate positively the importance and benefits of standardisation.
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e More than a third of all the suppliers — 37.4% — have a negative attitude
and/or have difficulty in evaluating the resulting risks and benefits
responding with “no” and “difficult to say”

e There are more companies that have a clearly negative attitude (8.2%)
outweighing those that have a clearly positive one (5.6%)

When testing the results of cross-tabulation between attitude to standardisation
and generated turnover, some explanations are provided:

Firstly, companies with low turnover tend to be sceptical or rejecting to
standardisation: 68.7% of companies indicating “no” to standardisation generate less
than LS 1 Million; only 26% of the companies generating less than LS 500.000
support the idea, whereas 48% — clearly reject it.

Secondly, the analysis shows that an increasing turnover correlates with an
increasing understanding, support and need for standardisation: 31% reject and 45%
support in the group of LS 1-2 million; 31% reject and 47% supports in the group of
LS 2-5 million; 0% reject and 60% support in the group of more than LS 5 million.

Turnover

30 B Less than 500 000 LVL

m 500 000 — 1 000 000 LVL
01 000 000 — 2 000 000 LVL
W2 000 000 — 5 000 000 LVL
O More than 5 000 000 LVL

. 20
c
=
o
o
10
0 i J;DIEL
No Probably Very
yes important

Common masterdata Standarts

Source: Author’s survey and calculations

Fig. 3. Cross tabulation between master data standards and turnover
Pamatdatu standartu un apgrozijuma diagramma

Finally, there are still many retailers who do not insist on complying with the
standards. About a third (35.6%) of the questioned suppliers have only “few” (12.40%)
or “some” (23.20%) customers requiring to comply with standardisation processes.
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It remains to be asked, whether these retailer do not require standardized
processes because of their own structure, or whether they — at least for the time
being — see their suppliers to be incapable of applying standardized processes, thus
adopting their systems to the supplier-environment available to them.

Advanced logistics Standards such as the GS1 Logistics label for labelling
logistics units (e.g. palettes) are practically none-existent in Latvia. The table below
shows: Almost half of the suppliers (44.8%) are not even aware of it. However, this
is understandable as the domestic Latvian retailer does not require — yet — the GS1
labels from their suppliers. Interestingly however, companies who indicated that
they are applying this GS1-standard for most part are exporters.

Are your logistics units (pallets) labelled with GS1 Logistics label
and Serial Shipping Container Code?

60
44.8% 46.9%

45
30
15

6.7%

1.5% ’—‘
O T T T
No, and we are not  No, but we are Starting to do so Yes
aware of it informed

Fig. 4. Labelling of logistics units with GS1 logistics labels
Logistikas vienibu markésana ar GS1 logistikas zimém

Legally binding standardisation, such as the EU Regulation 178/2002'" enjoys
broad acceptance: over 90% of those questioned say that they are able to fulfil partly
(27.70%) or fully (62.96%) the requirements. The percentage of the food companies
indicating that they are not “concerned with” or do not fulfil the requirements, is
rather small (6.64%). The in-depth analysis shows that 90% of these companies
generate less than 500.000 LS turnover and work only on the domestic market.

Conclusions:

The logistical interfaces with retailers are not well developed, with the
application of standardisation processes being widely rejected by Latvian suppliers.

For most Latvian suppliers, logistics management terminates with the physical
transportation of goods to the retailer. The flow of logistical information from
retailer to supplier is sporadic. There is a high Out-of-Stock rate, which is
presumably due to missing information on availability of products. That also
explains the high levels of Out-of-Stocks position of small suppliers.
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Latvian suppliers practice Logistics with an intra-organizational emphasis,
focusing on internal processes, thus not being able to exchange information
efficiently with their retail partners.

Retailers and large suppliers apply SCM with inter-organizational emphasis.
The analysis shows that an increase in turnover correlates with an increasing
understanding, support and need for standardisation of logistical processes. This
underlines the challenge of especially small Enterprises who need to adjust to the
changing environment of modern mass retailers.

Empirical results on Collaborative practice between suppliers and
retailers in Latvia

According to ECR-theory collaborative practice is basically about the exchange
of relevant business data across systems. This means, to open once confidential
knowledge (e.g. sales-figures) to partners, while safeguarding confidentiality and
non-proliferation of data to competitors.

More than 80% of all suppliers clearly see the benefits of sharing business
information.

If it comes to practice of sharing business information a more differentiated
image can be drawn. Only a vanguard of 13.4% reports high effectiveness; all the
rest state that gradual improvements are being made.

The question concerning the practice of business information exchange (table
10) confirms what was stated before: less than 20% share business information
always or frequently. The rest — obviously, do not share information based as a
routine process.

Figure 5 shows: Only a small fraction of Latvian suppliers employ panelled
market data for negotiations with retailers; significantly, big suppliers who deal with
food and/or non-food belong to this group. Almost half (47.40%) are not using
panelled market data at all.

Sharing business information is a key success factor for suppliers

Strongly areee ‘ 129.4%
Agree 1 ‘ | 54.6%
Don't agree nor disagree -:| 7.7%
Disagree -D 1%
Strongly disagree -:| 7.2%
0 15 30 45 60

Fig. 5. Sharing business information as a key success factor
Komercinformacijas apmaina ka panakumu faktors
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Figure 6 shows: Just under a third of Latvian suppliers are willing to develop
products in collaboration with retailers (6.70% are “very willing” and 24.29% are
“quite willing”). As product development costs are a function of economies of scale,
there is no wonder, that predominately big suppliers are those willing to collaborate.
Latvian suppliers have significant problems with the “out of stocks” situations on
their retail shelves: 58% of suppliers have experienced that situation “very often”
(8.20%) or 35.60% — “‘just often”.

Suppliers using panelled market data for negotiations with retails

50 47.4%
40
30 26.8%
20
11.3% o
10 9.8%
4.6%
0 T T T T
Non Rarely Ad hoc Often Always

Source: Author’s research and calculations

Fig. 6. Application of panelled market data for negotiations
Tirgus paneldatu lietojums parrunds

More than half of all companies never or irregularly receive stock information
from retailers’ shelves, however, only less than a quarter of all suppliers (22.20%)
are ready to pay to retailers for shelf-stock information.

Presumably, because of the relatively low degree of business information
provided by retailers (about shelf-stocks), suppliers have to rely on data collected at
the POS by their own merchandisers: about 45% of all suppliers benefit from this
way of information.

Our survey shows that almost two-thirds (61.9%) of Latvian suppliers generate
an annual turnover of less than 1 Mio. LS; 39.2% less than 500.000 LS and 22.7%
between 500.000-1 Mio. LS. Around a quarter (27.8%) generate a turnover of 2-5
Mio. LS and every 10th Latvian supplier to retailer (10.3%) generates a turnover of
more than 5 Mio. LS. These figures will be contrasted against the attitude of Latvian
suppliers towards ECR.



E. Fel. Empirical Insights in Carrying out Effective Consumer Response (ECR) Evaluation in Latvia 43

How often are ,,out-of-stocks” of your products on the retailer’s shelves?

40
35.6% 34.5%
30
20
14.9%
10 8.2% 6-7%
0 T T T T
We don't Very often Often Rarely Never
know

Source: Author’s research and calculations

Fig. 7. Out of stock
Preces noliktava

The Table below shows the results of a cross-tabulation between turnover and
ECR affinity. The author defines “ECR affinity” as the level of compliance with the
standards of ECR. The table encompasses two dimensions: First, the distribution
within the different groups of ECR-affine companies and second, the distribution
within the turnover-groups.

Table 1

Cross-tabulation between turnover and ECR affinity

Crosstab
TURNOVER
less than 500000 [ 1000000~ 2000000~ | More than Total
500 000 1000000 | 2000000 | 5000000 | 5000000
LVL LVL LVL LVL LVL
categor Strongly ECR Affine  Count 8 3 6 6 6 29
% within categor 27,6% 10,3% 20,7% 20,7% 20,7% | 100,0%
% within TURNOVER 10,7% 6,8% 17,1% 31,6% 30,0% 15,0%
% of Total 4,1% 1,6% 3,1% 3,1% 3,1% 15,0%
ECR Affine Count 18 7 9 5 6 45
% within categor 40,0% 15,6% 20,0 11,1% 13,3% | 100,0%
% within TURNOVER 24,0% 15,9% 25,7% 26,3% 30,0% 23,3%
% of Total 9,3% 3,6% 4,7% 2,6% 3,1% 23,3%
Not ECR Affine Count 49 34 20 8 8 119
% within categor 41,2% 28,6% 16,8% 6,7% 6,7% 100,0%
% within TURNOVER 65,3% 77,3% 57,1% 42,1% 40,0% 61,7%
% of Total 25,4% 17,6% 10,4% 4,1% 4,1% 61,7%
Total Count 75 44 35 19 20 193
% within categor 38,9% 22,8% 18,1% 9,8% 10,4% 100,0%
% within TURNOVER 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%
% of Total 38,9% 22,8% 18,1% 9,8% 10,4% | 100,0%
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It shows that “ECR affine” and “ECR strongly affine” companies correlate
significantly stronger with turnover over 1 Mio. LS than “not ECR affine”
companies.

62.1% of all “ECR strongly affine” companies make a turnover of more than
1 Mio. LS (20.7% make 1-2Mio; 20.7% make 2-5 Mio; 20.7% make more than
5 Mio.).

44.4% of all “ECR affine” make a turnover of more than 1 Mio LS (20.0%
make 1-2 Mio.; 11.1% make 2-5 Mio.; 13.3% make a turnover of more than 5 Mio.
LS)

only 30.2% of all “not ECR affine” companies make a turnover of more than
1 Mio. LS (16.8% + 6.7% + 6.7%)

The analysis of distribution discloses that ECR —affinity and turnover correlates
significantly with above-the-average turnover. We can also state, that companies
with low turnover correlate significantly with missing ECR affinity.

3. Summary

In the emerging markets such as Latvia, with supplier-retailer-relations at first
glance far from those in the ECR, the problem for suppliers (and, to a degree also for
retailers) appears to be imminent. Hence, it is an urgent requirement to research the
status of Latvian enterprises on a regular basis. That way the advice to the
companies and to the political decision makers may be facilitated better and faster.

As to standardisation and collaboration, which are business attitudes necessary
in ECR practise, most small suppliers seem to be reluctant carry out this adaptation.
The survey reveals that most small Latvian suppliers are rather negative or sceptical
toward standardisation and to the ideas of ECR, whereas bigger suppliers are much
more positive in accepting the aforementioned standards. It becomes apparent that
advanced logistics’ standards are practically none-existent in Latvia. The logistical
interfaces with retailers are not well developed and the application of standardisation
processes are being widely rejected by Latvian suppliers.

For most Latvian suppliers logistics management terminates with the physical
transportation of goods to the retailer. The flow of logistical information from
retailer to supplier is sporadic. There is a high Out-of-Stock rate, which is
presumably due to the missing information on availability of products. It also
explains the high levels of Out-of-Stock situations of small suppliers.

Latvian suppliers practice logistics with an intra-organizational emphasis,
focusing on internal processes and not being able to exchange information
efficiently with their retail partners. Retailers and large suppliers apply SCM with
inter-organizational emphasis.

The report states that most suppliers do understand the benefits of collaboration,
but they are not ready or capable of sharing business data. The majority of suppliers
(80%) clearly see the benefits of sharing business information, whereas only a
minority (less than 20%) does share business information. Just under a third of
Latvian suppliers are willing to develop products in collaboration with retailers and
only a small fraction of Latvian suppliers employ panelled market data for
negotiations with retailers. Significantly, big suppliers who deal with food and/or
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non-food belong to this group. Research shows that ECR-adoption in Latvia is still
on a very low level.

NOTES

I Seifert (2003).
2 Seifert (2005).
3 Seifert (2005).
4

ECR Europe: Brussels. ECR Europe (1999b): “Efficient Product Introduction Report”,
Facilitated by Ernst & Young, ECR Europe: Brussels as well as ECR Europe (1999c¢):
“Promotions Tactics”, Facilitated by PriceWaterhouseCoopers, and ECR Europe:
Brussels; ECR Europe (Editor): “The Essential Guide to Day-to-Day Category

Management”.
5 Robins (1995).
°  Ibid.
7 Clark and Lee, 1996 and Knill, 1997.
8 Kurt Salmon Associates, 1993; Thayer, 1995; Information Advantage, 1996; Clark and
Lee, 1996.
°  Furopean Bank for Reconstruction and Development (2006): Strategy for Latvia.
10 According to common understanding in literature, the scope of delivery time is to
measure from order generation to delivery (see also Seifert, 2005, p.65).
""" The Regulation contains general provisions for traceability (applicable from 1 January
2005) which cover all food and feed, all food and feed business operators, without
prejudice to existing legislation on specific sectors such as beef, fish, GMOs etc.
Importers are similarly affected as they will be required to identify from whom the
product was exported in the country of origin. Unless specific provisions for further
traceability exist, the requirement for traceability is limited to ensuring that businesses are
at least able to identify the immediate supplier of the product in question and the
immediate subsequent recipient, with the exemption of retailers to final consumers (one
step back-one step forward).
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Kopsavilkums

Attistibas tirgos, tados ka Latvija, ir skaidri redzams, ka piegadataji un
mazumtirgotaji ir talu no efektivas patérétaju vajadzibu novértéSanas (ECR) un
piegadataji (zinama méra ari mazumtirgotaji) atrodas problému priek3a. ST iemesla
dg] ir steidzami nepiecieSami regulari Latvijas uznémumu stavokla pétijumi, kas
noderétu gan paSiem uznpémumiem, gan politisko Iémumu pienémeéjiem.

Skiet, ka lielaka dala mazo piegadataju vilcinas ieviest standartizaciju un
sadarbibu — uznéméjdarbibas pieejas, kas ir efektivas paterétaju vajadzibu
novert€sanas prakses pamatad. No aptaujas redzams, ka vairums Latvijas mazo
piegadataju samera skeptiski izturas pret standartizaciju un ECR idejam, kamér lielie
piegadataji pret standartu pienemsanu ir daudz pozitivak noskanoti. Latvija praktiski
nav augsti attistitas logistikas standartu. Logistikas saskares jomas ar mazum-
tirgotajiem ir maz attistitas, jo Latvijas piegadataju vida lielakoties ir noraidoSa
attieksme pret standartizacijas procesiem.

Attieciba uz lielako dalu Latvijas piegadataju logistikas vadiba aprobeZojas ar
fizisku precu nogadasanu mazumtirgotajiem. Logistikas informacijas plisma no
mazumtirgotaja pie piegadataja ir nejausa. Mazajiem piegadatajiem ir raksturigi, ka
to krajumos esoSo precu sortiments ir niecigs, ko hipotStiski varStu izskaidrot ar
informacijas triikumu par precu pieejamibu.

Latvijas piegadataji isteno logistiku ar uzsvaru uz organizacijas iek§&jiem pro-
cesiem, bet nespgj istenot efektivu informacijas apmainu ar mazumtirdzniecibas
partneriem. Mazumtirgotaji un liclie piegadataji savukart isteno piegades k&des
vadibu ar uzsvaru uz organizacijas iek§€jiem procesiem.

Darba apgalvots, ka lielaka dala piegadataju izprot sadarbibas prieksrocibas,
tomér nav gatavi vai spgjigi dalities skaitliskaja informacija par darbibas
rezultatiem. Lielaka dala piegadataju (80%) skaidri apzinas priekSrocibas, ko sniegtu
dalisanas skaitliskaja informacija, tomér tikai nedaudzi (mazak neka 20%) to dara.
Tikai tresdala Latvijas piegadataju vélas veidot produktus kopa ar mazum-
tirgotajiem, un tikai nedaudzi Latvijas piegadataji izmanto publicStus tirgus datus
sarunas ar mazumtirgotajiem. Zimigi, ka $aja grupa ietilpst lielie piegadataji, kas
nodarbojas ar partikas un/vai nepartikas produktiem. P&tfjums parada, ka ECR
ievieSana Latvija joprojam ir loti zema Itmeni.

Atslegvardi: efektiva patérétaju vajadzibu novértésana, piegades kédes vadiba,
mazie un vidgjie uzpémumi, sadarbibas prakse, mazumtirdzniecibas procesu
standartizacija.
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Saimniecisko vienibu snieguma relativas
efektivitates verteSana

Valuation of the Relative Efficiency of
Economic Units’ Performances

Andrejs Jaunzems
Ventspils Augstskola
Inzenieru iela 101, Ventspils, LV-3600
E-pasts: jaunzems@venta.lv

Raksta apliikoti dazi datu aptveres analizes DEA (data enveloping analysis) modeli, lai
novértetu relativo efektivitati parvaldamajam saimnieciskajam vienibam, kuram ir vieni un tie
pasi mérki un kritériji. Piedavatie originalie modeli padzilina datu aptveru informativas
analizes iespgjas, salidzinot ar operaciju pétiSanas literatlira public€to klasisko DEA linearo
modeli. Referétie modeli viegli realiz§jami praks€, un tiem ir loti plaSas izmantoSanas
iespgjas. Starp citu, DEA modeli var tikt izmantoti pasvaldibas un valsts budzeta finans€tu
viena tipa saimniecisku vienibu darbibas relativas efektivitates meriSanai. Piedavatie modeli
adreséti plasam lietotaju lokam, tapéc més apzinati izvairamies no formalam abstrakcijam un
rezultatus ilustr&jam ar vienkarSiem skaitliskiem piemé&riem, kas atsedz lietas buitibu. Aprékini
veikti ar Microsoft procediiru Solver.

Atslégvardi: datu aptveres analize, multiresursa izlietojums, multiprodukta izlaide, hipo-
tetiska sintetiska saimnieciska vieniba, bikriteriala modela Pareto fronte, jutiguma analize,
mérka programmésana, tehnologiskais process.

Ievads

Analiz€jot razoSanas procesu dotaja ekonomiskaja sistéma (uznémuma, nozaré,
tautsaimnieciba kopuma), vienmér varam identificét un izméerit noteikta pagatnes laika
perioda ekonomiskaja sistéma izlietotos n veidu resursu apjomus X, X, ..., X, un
sarazotos m veidu produkcijas apjomus yi, y», ..., Ym. Rodas svarigs prognozes
uzdevums: zinot, kadas vertibas nakotnes laika perioda ekonomiskaja sisttma pienems
dala no mainigajiem X, X, ..., Xp; Y1, Y2, --., Ym, paredz&t atlikuso mainigo vértibas.

Ka to rada detalizéta analize raksta [1], multiprodukta firmai razoSanas
funkcijas jédziens izradas neefektivs. Logiski pamatotaks ir raZoSanas iesp&ju kopas
jédziens. Implicitais raZzoSanas nosacijums, ar kuru defin€ razoSanas iesp&ju kopu
production possibility set, visparigaja gadjjuma H. Greivela un R. Risa (H. Gravelle,
R. Rees) gramata [1, 195. Ipp.] dots forma:

g (Y15 Y25 - ¥n) £ 0, kur

(Y1, V2, ---, Yn) — neto izlaide net output, netput;

y; > 0 — i-ta produkta izlaide;

y; < 0 —i-ta produkta izlietojums.
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Netput (y1, V2, ..., yn) 1ir potenciali realiz€jams tad un tikai tad, ja
g (Yb Y2, .y }’n) <0.

Autori H. Greivelis un R. Riss vektoru netput (yy, ys, ..., yn) sauc ar1 par firmas
aktivitati.

Saja raksta apliikosim vienveidigu saimniecisko vienibu razoganas iesp&ju kopu
salidzinasanas metodi, kas balstas uz empirisku novérojumu rezultatiem.

Piepemsim, ka mums jasalidzina darba efektivitate noteikta atskaites laika
perioda n saimnieciskam vienibam, kas darbojas viena un taja pasa sisttma un
kuram ir vieni un tie pasi mérki un kritériji. Sadas vienveidigas saimnieciskas
vienibas var biit, piem&ram, slimnicas, skolas, bankas, tiesas.

Katras atseviskas vienibas sniegums tiek salidzinats ar visu darbojosos vienibu
sniegumu dotaja sist€ma, ko sauksim par references grupu.

Katras saimnieciskas vienibas darbibu atskaites laika perioda raksturo
multiresursa izlietojuma (r x 1)-vektors X; un multiprodukta izlaides (p x 1)-vektors
Y,i=1,2,..,n.

Runajot par i-tas vienibas izlietojumu un izlaidi (input-output) (X;Y)),
multiresursa izlietojuma vektora X; komponentes x;(j=1,2,..,1) var biit,
pieméram, darbinieku skaits, algu apjoms, darba stundas, reklamas budzets,
elektribas patérin$ un dazadu citu izejvielu patérin$ i-taja saimnieciskaja vieniba.
Savukart multiprodukta izlaides vektora Y; komponentes yj; (j =1, 2, ..., p) var bit,
pieméram, sarazoto produktu apjomi, ienémumi, pelna i-taja saimnieciskaja vieniba.

Tas, ka references grupas saimnieciska vieniba multiresursa izlietojumu X
atskaites laika perioda konvertgjusi multiprodukta izlaide Y, latenta veida objektivi
raksturo dotas vienibas ekonomisko var&Sanu tehnologiju un menedzmenta
kvalitates plasa nozimé.

Ja, piem@ram, pirma vieniba izlietojumu X konverte izlaidé Y, bet otra vieniba
tiesi tadu pasu izlietojumu X konverte izlaide 2 Y, tad ir acimredzams, ka pirma
vieniba saimnieko neefektivi, salidzinot ar otro. Vadibas uzdevums ir noskaidrot
$adas atSkiribas célonus.

Analize klast komplicétaka, ja starp konvertaciju X; —>Y, X, — Y,
izlietojumiem X;, X, un izlaidém Y, Y, nepastav neviena no attiecibam =, >, <, ka
tas parasti arT ir.

References grupas datu aptvere, kas jaanaliz€ sistémas menedzZerim, ir
pierakstama ka

XI X2 Xn

r +p) X n)-matrica
((r+p) xn) Y Y, Y,
Sistémas menedzerim var rasties griitibas, nosakot, kuras saimnieciskas vienibas
savus multiresursa izlietojumus X konvertéjusas multiprodukta izlaidé Y
nepietiekami efektivi, salidzinot ar sist€mas rezultatiem kopuma.

Datu aptveres analizes (data enveloping analysis) jeb DEA modeli ir noderigs
instruments $ada veida problému formalizacija, izpratné un analizg.

Noskaidrosim modelu biitibu. Pienemsim, ka més vélamies noveértét k-tas
vienibas relativo darbibas neefektivitati. [zmantojot references grupas saimnieciskas
vienibas, konstru€jam hipotetisku sintetisku vienibu, ko raksturo p&c iespgjas
efektiva resursu vektora konvertacija izlaides vektora un kas parspgj k-tas vienibas
izlietojuma un izlaides efektivitati. Tas, cik liela mera hipotetiska vienibas darbibas
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efektivitate parspgj test€jamo k-to vienibu, arT kvantitativi raksturo k-tas vienibas
darbibas neefektivitati.

Rodas divas problémas:

1) ka konstruét hipotétisko sintétisko saimniecisko vienibu;

2) ka mérit pakapi, ar kadu hipotétiskas vienibas sniegums parspgj testéjamas
vienibas darbibas efektivitati.

Operaciju pétiSanas literatiira publicétaja klasiskaja datu aptveres analizes DEA
modeli dots $o problému risinajums.

Tomér modeli var tikt uzlaboti, lai iegfitu augstaku informativitates pakapi.

Pilnveidot DEA modelus — tas arT ir §T pétijuma mérkis.

Lietosim terminologiju, kas aizgiita no gramatas [3, 162.—165. Ipp.], piem&ram,
runasim par hipotetisku sintetisku saimniecisko vienibu, kura konstrugta, sintezgjot
doto saimniecisko vienibu razosSanas iesp&ju kopas.

1. Piemers. Cetru slimnicu grupa

Izmantosim gramata [3, 162. Ipp.] publicéto DEA pieméru, lai reljefak izceltu
autora piedavatas pieticigas novitates.
Novertésim Cetru slimnicu grupas (vispariga slimnica, universitates slimnica,
apgabala slimnica un pilsétas slimnica) sniegumu viena gada laika.
Pienemsim, ka tick analiz&ti $adi references grupas atskaites dati par izlietojumu
un izlaidi gada laika.
Slimnicu resursu izlietojumu raksturojosie raditaji:
1) pilna laika nemediciniska personala ekvivalento (full-time equivalent)
vienibu skaits;
2) piedavajuma izmaksas (tiikstoSos dolaru);
3) gultu dienas (tukstosos dienu).
Slimnicu izlaidi raksturojos$ie raditaji:
1) pacientu dienas ar medicinisku apriipi (tikstosos dienu);
2) pacientu dienas bez mediciniskas apriipes (tiikstoSos dienu);
3) apmactto medmasu skaits;
4) apmacito interno personu skaits (anglu infern — medicinas koledzas students
vai arsts, kas strada un dzivo slimnica).
1. tabula doti piemera skaitliskie references grupas izlietojuma un izlaides dati.

1. tabula
Cetru slimnicu sniegums parskata gada
Operating performance of the four hospitals during one year

Izlietojuma Vispariga Universitates Apgabala Pilsétas
raditaji slimnica slimnica slimnica slimnica

1 285,20 162,30 275,70 210,40

2 123,80 128,70 348,50 154,10

3 106,72 64,21 104,10 104,04

Izlaides raditaji

1 48,14 34,62 36,72 33,16

2 43,10 27,11 45,98 56,46

3 253,00 148,00 175,00 160,00

4 41,00 27,00 23,00 84,00
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2. Klasiskais DEA modelis

Modelu att€losanai lietosim vektorialo pierakstu un tabulu pierakstu, kas tiek
plasi lietots zinatniskaja un macibu literatiira, pieméram, kursa [4].

Testesim apgabala slimnicas sniegumu.

Klasiskais DEA modelis atbilsto§i miisu piem&ram ir linearas programméesanas
modelis ar 5 mainigajiem w,, W, W3, Wy, S.

Noteikt min s, ja ir $adi nosacTjumi:

wy X +wy Xo +wiy X+ wy Xy <s Xy

Wi Y +wy Yo+t ws Y+ wy Y2 Y3,

witwy,+wytws=1;

WIEO,WQEO,W320,W420.

2.1. DEA klasiska modela interpretacija

1. Katras references grupas vienibas sniegums atskaites perioda tiek raksturots
ar izlietojuma un izlaides vektoru (X, Y). Nosaciti varam teikt, ka izlietojuma un
izlaides vektors (X, Y) sevi akumulé dotas saimnieciskas vienibas sp&ju multiresursa
izlietojumu konvertét multiprodukta izlaidé. Saimnieciskas vienibas snieguma
efektivitati nosaka tehnologija, personala profesionalitate, menedzmenta kvalitate,
dazadi argji apstakli.

Hipotgtisko sintStisko vienibu iedomajamies ka slimnicu, kuras izlietojums un
izlaide ir cetru slimnicu izlietojuma un izlaides vektoru konveksa lineara
kombinacija

(W1 X1+W2X2+W3X3+W4X4,W1 Y1+W2Y2+W3Y3+W4Y4).

2. Nosactjums w; + w, + w3 + wy =1, w; >0, w, > 0, w3 > 0, wy > 0 nozimée, ka
sintétiska slimnica tiek konstruéta ka svérta vidéja slimnica, nemot pa dalai no
katras atseviskas vienibas snieguma.

Tadgjadi, ja, piemeéram, w; = 0,20; w, = 0,30; w3 =0,10; w, = 0,40, tad nosactti
varam teikt, ka sintétiska vieniba parnem 20% no pirmas vienibas potenciala, 30%
no otras vienibas potenciala, 10% no tresas vienibas potenciala un 40% no ceturtas
vienibas potenciala.

3. Nevienadiba w; Y, +w, Yo+ w; Y3 +w, Ys>Y; garante, ka sintétiskas
slimnicas izlaides katra komponente nav mazaka par apgabala slimnicas izlaidi.

4. Nevienadiba w; X; + wy X; + w3 X3+ wy Xy <s X3 pieprasa, lai sintetiska
slimnica iztiek ar input, kas neparsniedz apgabala slimnicas izlaidi, reizinatu ar
koeficientu s.

Nemot véra, ka mainiga s vertiba tick minimizéta, atrodam izlietojuma
minimumu, ko hipotétiska sintétiska slimnica sp&j konvertét izlaide, kas nav mazaka
par apgabala slimnicas izlaidi.

Piem@ram, ja minimala s vértiba ir s* = 0,80, tas nozimé, ka ar 80% no ta input,
ko izlietoja apgabala slimnica, references grupas latentas prasmes lauj iegiit output —
ne sliktaku, ka tas bija apgabala slimnicai.

2.2. DEA klasiska modela atrisinajuma interpretacija

Optimizacijas uzdevumu pierakstisim Microsoft Excel procediiras Solver
tabulas forma un demonstrésim atrisinajumu (sk. 2. tab.).
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2. tabula
DEA piemeéra klasiskais atrisinajums tabulas forma
Classical solution of the DEA example in form of table
Wy w, W3 Wy S SUMPROD RHS
0,2123 0,2604 0,0000 0,5273 0,9052
285,20 162,30 275,70 | 210,40 —275,70 —35,82 <= 0
123,80 128,70 348,50 | 154,10 —348,50 —174,42 <= 0
106,72 64,21 104,10 | 104,04 —104,10 0,00 <= 0
48,14 34,62 36,72 33,16 0 36,72 >= 36,72
43,10 27,11 45,98 56,46 0 45,98 >= 45,98
253,00 148,00 175,00 | 160,00 0 176,62 >= 175,00
41,00 27,00 23,00 84,00 0 60,03 >= 23,00
1 1 1 1 0 1 = 1
1 0,9052

Mainiga s minimizacijas rezultata iegiitas sakaribas:

0,2123 X, +0,2604 X, + 0 X5 + 0,5273 X, < 0,9052 Xs:
0,2123 Y, +0,2604 Y, + 0 Y3 +0,5273 Y, > Ys;
0,2123 +0,2604 + 0 + 0,5273 = 1.

Interpretésim iegiitas sakaribas! Pienemsim, ka més konstru€jam hipotetisku
sint€tisku slimnicu ta, ka ta parpem 21,23% no visparigas slimnicas darbibas
spgjam, 26,04% no universitates slimnicas darbibas sp&jam un 52,73% no pilsetas
slimnicas darbibas sp&jam. Sada slimnica ar resursu izlietojumu, kas ir tikai 90,52%
no apgabala slimnicas izlietojuma, iegiitu izlaidi, kas parsniedz apgabala hospitala
izlaidi.

Sie 90,52% arf ir apgabala slimnicas snieguma neefektivitates vertgjums.

3. tabula paradits hipotctiskas sintétiskas slimnicas izlietojums X* un izlaide
Y*. Aprékinati izlietojuma samazinajumi un izlaides picaugumi salidzinajuma ar
testéjamo treSo vienibu — apgabala slimnicu.

3. tabula

Klasiskais optimizacijas uzdevums DEA.
Hipotetiskas slimnicas izlietojums X* un izlaide Y*, izlietojuma pieaugums
AX =X* — X;, izlaides pieaugums AY = Y* - Y;
Classical optimization problem DEA.
Input X* and output Y* of the hypothetical hospital, the increment of the input AX
=X* — X;, the increment of the output A\Y=Y* - Y;

X* AX = X*— X,
X * = 249,5741 Ax,* = 26,1259
Xo* = 3154754 Ax,* = 33,0246
X3* = 94,2353 Axy* = -9,8647
Y* AY = Y* - Y,
vk = 36,7200 Ay * = 0,0000
Vo = 45,9800 Ay,* = 0,0000
yo* = 176,6154 Ays* = 1,6154
Va¥ = 60,0271 Ays* = 37,0271
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3. Pirmais wuzlabotais DEA modelis DEA 1. Atrisinajuma
interpretacija

Analizgjot klasiska DEA modela logiku, rodas iebildums pret nosacijumu

Wt w, +ws+wy= 1.

Kapéc gan sintetiska slimnica jakonstrug ka sverta vidgja slimnica?

P&tijums liecina, ka tas nav pareizi. Ja kada vieniba ir maza, bet strada efektivi,
iesp&jams, ka ir mérktiecigi nemt mazo vienibu par saimnieciskas darbibas etalonu
un pieckarSot mazas vienibas mérogu.

Pareizak ir konstruét sintétisko vienibu ka references grupas vienibu linearu
nenegativu kombinaciju. Piedavajam pirmo uzlaboto DEA modeli — modeli DEA 1.

Noteikt min s, ja ir $adi nosactjumi:

wi Xy +wy Xo + ws X3+ wy Xy <5 X,

Wi Y1+W2Y2+W3Y3+W4Y42Y3;

W]ZO,WQZO,W3ZO,W4ZO.

Optimizacijas uzdevumu DEA 1 pierakstisim Microsoft Excel procediiras
Solver tabulas forma un demonstrésim atrisinajumu (sk. 4. tab.).

4. tabula

Optimizacijas uzdevuma DEA_1 atrisinajums tabulas forma
The solution of the optimization problem DEA_1 presented in the table form

Wy W, W3 Wy S SUMPROD RHS
0,0000 0,6280 0,0000 0,5128 0,8999
285,20 162,30 275,70 210,40 -275,70 -38,28 <= 0
123,80 128,70 348,50 154,10 —348,50 —-153,76 <= 0
106,72 64,21 104,10 104,04 —-104,10 0,00 <= 0
48,14 34,62 36,72 33,16 0 38,75 >= 36,72
43,10 27,11 45,98 56,46 0 45,98 >= 45,98
253,00 148,00 175,00 160,00 0 175,00 >= 175,00
41,00 27,00 23,00 84,00 0 60,03 >= 23,00
1 1 1 1 0 1,14
1 0,8999

Interpretésim iegtto atrisinajumu! Pienemsim, ka més konstrugjam hipotetisku
sintétisku slimnicu ta, ka ta parpem 62,80% no universitates slimnicas darbibas
spéjam un 51,28% no pilsétas slimnicas darbibas spgjam. Sada slimnica, kuras
resursu izlietojums ir tikai 89,99% no apgabala slimnicas izlietojuma, iegiitu izlaidi,
kas visos raditajos parsniedz apgabala hospitala izlaidi.

Sie 89,99% ir apgabala slimnicas snieguma neefektivitates kvantitafivs vértgjums.

5. tabula paradits hipotétiskas sintétiskas slimnicas izlietojums X* un izlaide
Y*. Aprékinati izlietojuma samazinajumi un izlaides picaugumi salidzinajuma ar
apgabala slimnicu.

Salidzinot 3. un 5. tabulu, redzam, ka modelis DEA 1 lauj noteikt hipotétisko
sintétisko vienibu ar labakiem raditajiem neka klasiskais DEA modelis.
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5. tabula

Optimizacijas uzdevums DEA 1.
Hipotetiskas slimnicas izlietojums X* un izlaide Y*, izlietojuma pieaugums
AX =X* — X, izlaides pieaugums AY = Y* - Y;
Optimization problem DEA 1.
Input X* and output Y* of the hypothetical hospital, the increment of the input AX
=X* — X;, the increment of the output A\Y=Y* - Y;

X* AX = X* - X,
X = 248,1036 Ax* = 27,5964
X * = 313,6167 Axy* = —34,8833
x3* = 93,6800 Ax3* = -10,4200

Y* AY =Y* - Y,
yi*= 38,7476 Ay * = 2,0276
y2* = 45,9800 Ayy* = 0,0000
y3*= 175,0000 Ays* = 0,0000
ya* = 60,0342 Ay* = 37,0342

4. Otrais uzlabotais DEA modelis — DEA_2

Turpinot analizet klasisko DEA modeli, rodas iebildums pret nosacijumu
Wi X1 +W2X2+W3X3+W4X4SSX3.

Nav nepiecieSams sintétiskas slimnicas izlietojumu ierobezot ar izlietojumam
X; proporcionalu izlietojumu s X3. Pareizak ir noteikt, ka sintStiskas vienibas
izlietojuma katras komponentes vertiba sastada tik mazu dalu no test€jamas vienibas
izlietojuma atbilsto$as komponentes, cik tas ir iesp&jams.

Mainiga s vieta ievieSam 3 mainigos s;, S, S3; ievieSam (3 x 1)-vektoru
S = (s, 5, 53)" un sintétiskas slimnicas izlietojumu ierobezojam ar izlietojumu S * X;.

Tagad rodas iespgja formulét dazadus vektora S efektivitates kriterijus.

Vienkarsakais ir SUM(S) = s; + s, + s3.

Protams, var lietot svaru koeficientus, kas atspogulo resursu vértibu, un
izmantot krltérlju SUM(A * S) = )\,1 Sy + }\,2 Sy + )\,3 S3.

Apliikosim modeli DEA 2.

Noteikt min SUM(S), ja ir $adi nosacTjumi:

W1X1+W2X2+W3X3+W4X4§S*X3;
W1Y1+W2Y2+W3Y3+W4Y42Y3;
WIZO,WQZO,W3ZO,W4ZO,

T
kurS*X3 ::(SI'X1352'X23 S3'X33) .

Optimizacijas uzdevuma DEA 2 atrisinajums paradits 6. tabula.
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6. tabula

Optimizacijas uzdevuma DEA_2 atrisinajums tabulas forma
The solution of the optimization problem DEA_2 presented in the table form

Wy w, w3 Wy S1 S, S3 SUMPROD RHS
0,1755 ] 0,3053 | 0,0000 | 0,5338 | 0,7687 04111 0,9017
285,20 | 162,30 | 275,70 | 210,40 | —275,70 0 <= 0
123,80 | 128,70 | 348,50 | 154,10 —348,50 0 <= 0
106,72 | 64,21 | 104,10 | 104,04 —104,10 0 <= 0

48,14 | 34,62 | 36,72 | 33,16 0 36,72 >=| 36,72
43,10 | 27,11 | 4598 | 56,46 0 45,98 >=| 45,98
253,00 | 148,00 | 175,00 | 160,00 0 175,00 >=1175,00
41,00 | 27,00 | 23,00 | 84,00 0 60,28 >=| 23,00
1 1 1 1 0 1,01
1 1 1 2,0815

Interpretésim iegtto atrisinajumu! Pienemsim, ka més konstrugjam hipotetisku
sintétisku slimnicu ta, ka ta parpem 17,55% no universitates slimnicas darbibas
spgjam, 30,53% no visparigas slimnicas darbibas sp&jam un 53,38% no pilsétas
slimnicas darbibas sp&jam.

Sadas slimnicas pirma resursa izlietojums ir 76,87% no apgabala slimnicas
pirma resursa izlietojuma, otra resursa izlietojums ir 41,11% no apgabala slimnicas
otra resursa izlietojuma, tre§a resursa izlietojums ir 90,17% no apgabala slimnicas
tre$a izlietojuma. Bet $adas sintétiskas slimnicas izlaide parsniedz apgabala
hospitala izlaidi.

Ar modeli DEA 2 apgabala slimnicas snieguma neefektivitates veértéjums kst
komplicétaks, bet informativi bagataks. Resursus var ranzét péc to nozimiguma vai
vertibas.

7. tabula paradits hipotetiskas sintetiskas slimnicas izlietojums X* un izlaide
Y*. Aprekinati izlietojuma samazinajumi un izlaides pieaugumi salidzinajuma ar
apgabala slimnicu.

7. tabula

Optimizacijas uzdevums DEA 2.
Hipotetiskas slimnicas izlietojums X* un izlaide Y*, izlietojuma pieaugums
AX =X* — X, izlaides pieaugums AY = Y* - Y;
Optimization problem DEA_2.
Input X* and output Y* of the hypothetical hospital, the increment of the input
AX = X* — X;, the increment of the output AY = Y* - Y;

X AX =X*—X;
X * = 211,9211 Ax* = —63,7789
Xo* = 143,2802 Ax,* = —205,2198
X3* = 93,8716 Axs* = ~10,2284
Y * AY=Y*-Y;
yi* = 36,7200 Ay, * = 0,0000
o< = 45,9800 Ay,* = 0,0000
y3* = 175,0000 Ays* = 0,0000
yi* = 60,2786 Ay,* = 37,2786
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Salidzinot 5. un 7.tabulu, redzam, ka, atsakoties no proporcionala resursu
izlietojuma samazinajuma, panakam efektivaku resursu ekonomiju sintétiskaja
slimnica.

Tomér joprojam ir nepietickama Kkontrole par multiresursa izlietojuma
pieaugumu AX = X* — X; un multiprodukta izlaides pieaugumu AY = Y* - Y.

S. Bikriterialais DEA modelis — DEA_3

Turpinot kritiski vértét klasisko DEA modeli, nonakam pie priekslikuma par
hipotétiskas sintStiskas vienibas izlietojuma un izlaides informativi saturigaku
analizi.

IevieSam 3 mainigos sy, S,, s3 un (3 % 1)-vektoru S = (s; s, s3)T.

IevieSam 4 mainigos tj, tp, t3, t; un (4 x 1)-vektoru T = (t; t, t; t4)T.

Formulgjam bikriterialu datu aptveres analizes uzdevumu.

Mis interes€ péc iesp&jas mazas SUM(S) vertibas un péc iespgjas lielas
SUM(T) vertibas.

Bikriterialais modelis DEA 3.

Noteikt punktu (SUM(S), SUM(T)) Pareto fronti, ja ir $adi nosacTjumi:

Xs=w X+ wy X+ ws X3+ wy Xy

Yi=w Y+ wo Yo+ ws Yi+wy Yy

X< S*Xy;

Y2 T*Ys5;

0<S<1;

T>1;

w; >0, wy, >0, wy >0, wy >0, kur

S*X3:=(81"X1382"X2383° X33)T;

T*Ys:=(t i3t Yot Y33t yss)

1=(11..1)7" ir vektors, kura visas komponentes vienadas ar 1, bet dimensiju
skaits atkarigs no konteksta.

Pieméra veida bikriteriala optimizacijas uzdevuma DEA 3 atrisinajums
gadijumam SUM(S) = 2,15 paradits 8. tabula.

Interpretésim iegtto atrisinajumu! Pienemsim, ka mé&s konstrugjam hipotetisku
sintétisku slimnicu ta, ka ta parpem 13,21% no universitates slimnicas darbibas
spgjam, 25,81% no visparigas slimnicas darbibas sp&jam un 64,61% no pilsétas
slimnicas darbibas sp&jam.

Pienemot, ka SUM(S) = 2,15, §adas slimnicas pirma resursa izlietojums ir
78,17% no apgabala slimnicas pirma resursa izlietojuma, otra resursa izlietojums ir
42,79% no apgabala slimnicas otra resursa izlictojuma, tre$a resursa izlietojums ir
94,04% no apgabala slimnicas tre3a izlietojuma. Sadas sintétiskas slimnicas pirma
un tre$a produkta izlaide atbilstosi sakrit ar apgabala slimnicas pirma un tre§a
produkta izlaidi, bet otra produkta izlaide par 6,94% parsniedz apgabala slimnicas
otro produktu, un ceturta produkta izlaide par 189,82% parsniedz apgabala slimnicas
ceturto produktu.

Turklat punkts (SUM(S), SUM(T)) = (2,15; 5,97) ir Pareto efektivs.

1. att€la att€lota bikriteriala modela DEA 3 Pareto fronte. Katram Pareto frontes
punktam atbilst optimizacijas rezultata iegtta tabula, kas raksturo noteiktu
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hipotétisku sintétisko slimnicu, kuras izlictojuma un izlaides efektivitate ir augstaka
par test€jamas apgabala slimnicas sniegumu.

8. tabula

Bikriteriala optimizacijas uzdevuma DEA_3 atrisinajums

tabulas forma gadijumam SUM(S) = 2,15

The solution of the bicriterial optimization problem DEA 3

presented in the table form

Wi W W3 Wy St Sz 3 4 t t; ty | SUMPROD RHS

0,1321 | 0,2581 | 0,0000 | 0,6461 | 0,7817 | 0,4279 | 0,9404 | 1,0000 | 1,0694 | 1,0000 | 2,8982

285,20 | 162,30 | 275,70 | 210,40 | —275,70 0,00 <=| 0
123,80 | 128,70 | 348,50 | 154,10 348,50 0,00 <=| 0
106,72 | 64,21 | 104,10 | 104,04 -104,10 0,00 <=| 0
48,14 | 34,62 | 36,72 | 33,16 36,72 0,00 >= 0
43,10 | 27,11 | 4598 | 56,46 —45,98 0,00 >= 0
253,00 | 148,00 | 175,00 | 160,00 | 7; 00 0,00 >= 0
41,00 | 27,00 | 23,00 | 84,00 23,00 0,00 > 0

1 1 1 2,15 2,15
1 1 1 1 597

9. tabula paradits hipotétiskas sintétiskas slimnicas izlietojums X* un izlaide
Y*. Aprékinati izlietojuma samazinajumi un izlaides picaugumi salidzinajuma ar
apgabala slimnicu.

Uzsveram, ka ta ir viena no bezgaligi daudzam iesp&jamam $ada veida tabulam.

izlietojuma pieaugums AX = X* — X;, izlaides pieaugums AY = Y* - Y;

Optimizacijas uzdevums DEA_3.
Hipotetiskas slimnicas izlietojums X* un izlaide Y*,

Optimization problem DEA 3.
Input X* and output Y* of the hypothetical hospital,
the increment of the input AX = X* — X;, the increment of the output AY =Y* - ¥;

9. tabula

X* AX =X*— X,
X * = 215,5094 Ax * = -60,1906
Xp* = 149,1378 Axp* = —199,3622
X3* = 97,8932 Axy* = ~6,2068
Y AY =Y* - Y,
yi*= 36,7200 Ay * = 0,0000
y2* = 49,1709 Ay,* = 3,1909
y3* = 175,0000 Ays* = 0,0000
ya* = 507,1918 Ayy* = 484,1918
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1. att.  Bikriteriala modela DEA 3 Pareto fronte
Pareto frontier of the bicriterial optimization problem DEA 3

Izveloties SUM(S) =s; + s, + s3 vertibu, me&s panakam tadu vai citadu sintg-
tiskas vienibas izlietoto resursu ekonomiju, salidzinot ar testéjamas saimnieciskas
vienibas resursu izlietojumu. Savukart SUM(T)=t; +t, + t; + t; maksimizacija ar
fiksetu SUM(S) vertibu garantg, ka sintétiskas saimnieciskas vienibas multiprodukts
definéta nozimé maksimali parsniegs testéjamas vienibas multiproduktu, turklat
ieverojot pieprasito izlietojuma ekonomiju.

Bikriterialais modelis DEA 3 var tikt modificéts dazados veidos. Ekonomiskaja
analiz€ janem véra izlietojuma veértiba un izlaides veértiba. To viegli izdarit, ja
zinams multiresursa cenu vektors un multiprodukta cenu vektors. Tad Katram Pareto
frontes punktam 1. att€la atbilst hipotetiskas vienibas resursu izlietojuma vértiba un
produkta izlaides vértiba.

Praktiskiem aprékiniem modeli rekomendgjam lietot interaktiva reZima un gala
secinajumus izdarit ekspertizes cela.

6. Saimniecisko vienibu tehnologisko procesu Pareto efektivas
sintézes modelis DEA 4

Klasiskaja DEA modeli vienkarSoti pienemts, ka katras saimnieciskas vienibas
darbibu atskaites laika perioda raksturo multiresursa izlietojuma (r x 1)-vektors X;
un multiprodukta izlaides (p x 1)-vektors Y;,i=1,2, ..., n.

Daudz produktivaka linearas model&Sanas koncepcija rekomendé saimnieciskas
vienibas tehnologiju att€lot ar matricas palidzibu.

R.G.D. Allena (R G. D. Allen)  gramatas  Mathematical =~ Economics
[5, 565. lpp.] nodala “Programming of Activities: Allocation of Resources” piedavats
firmas tehnologiju loti vispariga veida modelét ar (m x n)-matricu A =(a; j), kuras
locekli ir konstantes. Matricas A kolonna A; raksturo j-to tehnologisko procesu.
Matricas A rinda A; ir noteikta resursa vai produkta neto izlaide nefput, ja i-to
tehnologisko procesu darbina ar vienibas intensitati. STs pieejas pirmsakumi
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atrodami  Dz. fon Neimana (J. fon Neumann) augoSas ekonomikas modell
[6, 190. Ipp.]. Jau 1956.g., kad v&l bija ieverojamas griitibas ar praktiskiem
aprékiniem, R. G.D. Allens saskatija firmas matricveida modela prieksrocibas,
salidzinot ar mikroekonomika tradicionali izmantotam razos$anas funkcijam. Nodala
“Marginala analize un firmas darbibas lineara programmésana” R. G. D. Allens
apgalvo, ka linearas programméSanas metode, izmantojot raZoSanas funkciju
matricas forma, ir piem&rota lémumu piegemsanai firma. Ar So metodi var parvaret
grutibas, kas rodas marginalaja analizé. Lielu véribu veltot tehnologijai, mingta
metode rada nepiecieSamo posmu jautdjumu k&éde, kas interes€ ekonomistu,
inzenieri un menedzeri.

Apliikosim i-tas saimnieciskas vienibas razosanas funkciju matricveida forma

X(i) — A(i) A(i), Y(i) — B(i) A(i), kur

(r x 1)-vektors X(i).— multiresursu neto izlietojums;

(r x k;)-matrica A" — resursu izlietojuma un izlaides tehnologisko koeficientu
matrica; .

(p x 1)-vektors YQ — multiprodukta neto izlaide;

(p * k;)-matrica BY — produktu izlietojuma un izlaides tehnologisko koeficientu
matrica;

(k; x 1)-vektors A" — tehnologisko procesu intensitasu vektors;

k; — tehnologisko procesu skaits;

i=1,2,..,n

Saimniecisko vienibu tehnologisko procesu sintézes bikriterialais modelis DEA 4.

Noteikt punktu (SUM(S), SUM(T)) Pareto fronti, ja ir $adi nosactjumi:

= ADAD 4 AD AQ | AG) AG) 4 AG A@.

Y = BM AV + BO A® 1 BO A®) 1 B A

X< S* Xy

Y >T*Ys;

0<S<;

T>1;

AY>0,A?>0,A">0,A" >0, kur

S*X3:=(s1" X138 X238 X33)

TH*Y3:=(t; Vi3t Y23t ¥33tsyss)

1=(11..1)"ir vektors, kura visas komponentes vienadas ar 1, bet dimensiju
skaits atkarigs no konteksta.

DFEA 4 modelis izmanto reali novéroto datu aptveri. Miisu mérkis joprojam ir
salidzinat kadas atseviskas saimnieciskas vienibas neto izlietojumu un neto izlaidi ar
hipotétiskas sintétiskas saimnieciskas vienibas kalkul€to neto izlietojumu un neto
izlaidi.

Tomér tagad modela mainigie ir tehnologisko procesu intensitates. Tas lauj
mums atrast ne vien saimniecisko vienibu racionalu sintézi, bet saimniecisko
vienibu izmantoto tehnologisko procesu Pareto efektivu sintézi. Lidz ar to
saimniecisko vienibu snieguma relativas efektivitates analize notiek tehnologisko
procesu limeni, un més identific§jam inovativos tehnologiskos procesus atseviskas
saimnieciskas vienibas. Rekomendacijas testgjamas saimnieciskas vienibas
snieguma uzlabo$anai ir detalizetakas.
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Visbeidzot atzim&sim, ka saimniecisko vienibu snieguma relativas efektivitates
vertéSana ieteicams izmantot ne tikai noveroto neto izlietojumu un neto izlaidi, bet
arT novéroto bruto izlietojumu un bruto izlaidi.

7. Saimniecisko vienibu tehnologisko procesu meérka program-
mésSanas modelis DEA S

“cietiem” ierobezojumiem un, ievieSot jaunus mainigos, parejam uz elastigakiem
ierobezojumiem. Sakotn&jo “cieto” ierobezojumu neievérosanas pakape tick mérita
un reguléta ar atbilstosu kriteriju palidzibu.

Sada metode raksturiga mérka programmésanai (goal programming)
[3, 647. Ipp.].

Datu aptveres analizes modela DEA 4 “cietie” nosacTjumi X< S* Xj,
O <S <1 kategoriski nepielauj, ka sintetiskas hipotetiskas saimnieciskas vienibas
resursu izlietojuma kada komponente parsniedz salidzinaSanai izvéletas
saimnieciskas vienibas atbilsto$o izlietojuma komponenti.

Analogiski modela DEA 4 “cietie” nosacijumi Y;>T*Ys;, T>1 prasa, lai
sintétiskas saimnieciskas vienibas produkcijas izlaides katra komponente nav
mazaka par salidzinaSanai izvElétas saimnieciskds vienibas atbilstoSo izlaides
komponenti.

Merka programméesanai raksturigo ideju gara varam atteikties no Siem
“cietajiem” nosacijumiem vismaz atseviskam izlietojuma un izlaides komponentem.

Sadu mérka programmésanas DEA modeli apzim&jam ka DEA 5.

Ta, pieméram, nosacijuma s, < 1 vieta varam nemt nosacijumu s, = 1 + o,, kur
mainigais o, ir bez zZimes ierobezojuma.

Tad52 *Xp3=Xp3 1T 605 Xp3.

Ja o, ir pozitivs, otra resursa partérina o, - X, 3 vertiba janem véra, izdarot gala
secindjumus. Mérkis ir izpétit, vai neliela otra resursa izlietojuma parsnieg$ana lauj
btiski uzlabot citus raditajus.

Analogiski, piem@ram, nosacfjuma t,>1 vietd varam nemt nosacijumu
t, = 1 — 15, kur mainigais 1, ir bez zZimes ierobeZojuma.

Tadt, " y23=y23— T2 Y23

Ja 1, ir pozitivs, otra produkta izlaides samazinajuma 1, - y, ; vertiba janem vera,
izdarot gala secinajumus. Merkis ir izpétit, vai neliela otra produkta izlaides
samazinasana lauj bitiski uzlabot citus raditajus.

Modela DEA 5 mérkis joprojam ir salidzinat kadas atseviskas saimnieciskas
vienibas neto izlietojumu un neto izlaidi ar hipotétiskas sintétiskas saimnieciskas
vienibas kalkul&to neto izlietojumu un neto izlaidi.

Tomér tagad analitikis nosacfjumus par resursu izlietojumu samazinaSanu un
produkcijas izlaides palielinasanu neuzskata par absoliiti negrozamiem. Ir pielau-
jama atseviSka resursa izlietojuma racionala palielinaSana vai atseviSska produkta
izlaides raciondla samazinasana, ja ta rezultata sintGtiskas saimnieciskas vienibas
derigums palielinas. Ta izpauzas mérka programmeésanas praktiska nozime.

Lietojot mérka programméSanas metodes, modelis praktiskiem aprékiniem
jalieto interaktiva reZima. Gala secindjumi ar what if procediiras palidzibu jaizdara
ekspertizes cela.
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Summary

In this paper, some DEA (data enveloping analysis) models for evaluating the
relative performance efficiency of economic units with the same goals and criteria
are presented. The original models presented in this paper expand the possibilities
for data informative analysis as compared with the classical DEA linear model
published in operations research literature.

The models can be implemented easily in practice and have extensive
possibilities for their application. DEA models can be applied for measuring the
relative performance efficiency of one type economic units financed from the
municipal and state budgets. The topic is illustrated with an example that includes
calculations by Microsoft tool Solver.

Keywords: data enveloping analysis, input, output, operating units
performance, hypothetical synthetic operating unit, Pareto frontier, sensitivity
analysis, goal programming, technological process.
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Meérka orientéta planoSana nozimé apzinaties potenciali iesp&jamos ricibas variantus un
izvEléties piemé&rotako alternativu — pienemt l€mumu par konkrétu turpmakas ricibas planu.
Lémumu pienemsanas problémas izpratnes un strukturizacijas rezultats gandriz vienmér
izpauzas orient€ta grafa — l&émumu koka — forma. Kvantitativa pieeja 1émumu piegpemsana
paredz lémumu koka vispusigu informativu analizi. Darba aplikots 1@mumu koks ar
postulétam stohastisko alternativu varbiitibam, procesu norises dazadiem ilgumiem un dazada
laika vinnestiem. M&ginats pilnveidot racionala ricibas plana noteikSanas metodes, ievieSot
Pareto (1, o)-efektiva ricibas plana (lIémuma koka apakszara) jeédzienu, ko neesam sastapusi
mums pieejamos ievérojamos menedzmenta zinatnes kursos. Metodes izklasts ilustréts ar
pieméru, kas parada piedavatdas metodes prieksrocibas salidzindjuma ar tradicionalajam
lémumu koka analizes metodém.

Atslégvardi: orientéts grafs, lémumu koks, lémuma koka zari un apakszari, Pareto (n, o)-
efektivs apakszars.

Ievads

Katra konkréta gadijumd menedzera racionala riciba komercdarbiba paredz
problémas formuléjumu, mérka izvéli, mérka orientétu planosanu, izplanota procesa
vadibu, procesa norises kontroli un operativu plana korigéSanu. Mérka orientéta
planosana nozimé apzinaties potenciali iesp&jamos ricibas variantus un izvél&ties
piemérotako alternativu — pienemt lémumu par konkrétu turpmakas ricibas planu.
Lémumu pienemsanas (decision-making) mérkis — izvé€léties labako ricibu jeb
strat€giju no visam iesp&jamajam. Izveletas stratégijas derigums (utility) atkarigs no
situacijas aprakstiSanai lietotas informacijas kvalitates. No §1 viedokla 1émuma
pienemsanas procesi iedalami trijas kategorijas: lémuma pienemsana noteiktibas
apstaklos; lemuma pienems$ana pilnigas nenoteiktibas apstaklos; [émuma pienem-
Sana dalgjas nenoteiktibas apstaklos.

Komercdarbibas operacija ir riska operacija jeb ir riskanta, ja tai iespg&jams
vairak neka viens iznakums jeb rezultats, turklat vismaz divi operacijas iznakumi
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personai, kas pienem l€mumus, nav ar vienadu derigumu — nav indiferenti.
Uzsversim, ka riska jédziens automatiski paredz art risk&joSo personu, uz kuru Sis
risks attiecas, kura ir norfipjusies par operacijas rezultatu. Individuala atticksme
pret risku var but dazada. Ekonomisti izdala tris cilvéku tipus: riska pretiniekus,
neitralos un riskétajus. Ka zinams, vairums cilvéku ir riska pretinieki (risk averse),
kas risku uzskata par launumu (bad).

P&étijumi par lémumu piepemsanu riska apstaklos pamatojas uz $adu funda-
mentalu apgalvojumu [8, 109. Ipp.]: komercdarbibas operacijas riska kvantitativs
novért§jums iesp&jams tikai tad, ja katrai alternativajai stratégijai atbilstosaja
operacijas potencialo rezultatu kopa eksiste varbiitibu sadalijums.

Klasiskais lémuma piepemsSanas princips riska apstaklos — D. Bernulli
(D. Bernoulli) princips — rekomend@ personai, kas pienem lémumus, izv€leties to
stratégiju, kurai iesp&jamo stohastisko situaciju kardinala deriguma matematiska
ceriba ir vislielaka. H. M. Markovics (H. M. Markowitz) izmanto investicijas
stohastiska ienesiguma standartnovirzi ka investicijas riska méru un izstrada riska
diversifikacijas principu.

Lémumu pienemsanas problémas izpratnes un strukturizacijas rezultats gandriz
vienmér izpauZas orient€ta grafa — l@mumu koka — forma. Kvantitativa pieeja
lémumu pienemsana paredz lémumu koka vispusigu informativu analizi.

Darba aplikots 1@mumu koks ar postulétam stohastisko iespgju varbitibam,
procesu norises dazadiem ilgumiem un dazada laika vinnestiem. Piedavata lemumu
koka informativas analizes metode, kuras biitiba ir katru 1émumu koka apakszaru
vertet ar bikritériju: deriguma matematisko ceribu un deriguma standartnovirzi (vai
variacijas koeficientu). Definéts Pareto (u, o)-efektiva ricibas plana (Iémuma koka
apak$zara) jeb strat€gijas jédziens, ko neesam sastapu$i mums pieejamos
ievérojamos menedZmenta zinatnes kursos.

Detalizétaka strat€giju analize paredz aprékinat zaudéjumu matematisko ceribu un
standartnovirzi, ka arT ieguvumu matematisko ceribu un standartnovirzi [9]. Tadgjadi
katra stratégija ka lemumu koka apakszars tiek raksturota ar seSiem skaitliem.

Piedavatas informativas analizes metodes realizacija ir darbietilpiga: jaizskata
visi lémumu koka apakszari, katram apakSzaram jaaprckina atbilstosie raditaji.
Iesp&jams, ka darbietilpiba arT ir iemesls, kapéc metode nav sastopama literatiira un,
spriezot péc vairakam gramatam [1-7] un daudziem citiem avotiem, autoru veérte-
juma ir jauna. Musuprat, informatikas attistibas apstaklos nevajadzetu izvairities no
modelu detaliz€tas informativas analizes, lai raditu kvalitativu informativo nodrosi-
najumu personam, kas piepem lemumu.

Saja raksta piedavatas metodes aprobacijas rezultatus nav iesp&jams demonstrét
liela apjoma d&l. Tap&c metodes izklasts ilustréts ar piemeéru no gramatas [4], kas
parada S§is metodes priekSrocibas salidzinajuma ar tradicionalajam lémumu koka
analizes metodém.

1. Lémumu piepemsSanas problemas strukturizacijas rezultats —
léemumu koks

1.1. Lemumu koks ka orientéta grafa specialgadijums

Saka, ka dots orientets grafs (no grieku ypopw — rakstu), ja dota galiga punktu
kopa — grafa virsotnu kopa — un $o punktu sakartotu paru kopa — grafa loku kopa.
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Runa par loka sakumu un beigam. Orientétus grafus att€lo geometriski. Analitiski
orientétus grafus uzdod ar incidences matricu palidzibu.

Cels ir loku virkne, kura pirma loka beigas ir otra loka sakums, otra loka beigas
ir tre$a loka sakums utt. Par cela garumu sauc loku skaitu, kas veido celu. Celu
pieraksta, nosaucot lokus, kas veido celu, vai nosaucot tikai loku virsotnes. Celu
sauc par vienkarSu, ja cela virsotnu pieraksta katra virsotne sastopama ne vairak ka
vienu reizi. SIegts cel$ ir cel§, kam sakrit pirma un p&dgja virsotne, proti, sakrit cela
sakums un beigas.

Leémumu koks (decision tree) ir orienteta grafa specialgadijums.

Par 1émumu koku sauc orientetu grafu, kam ir noteiktas Tpasibas.

1. Eksisté tiesi viena virsotne, no kuras loki tikai iziet. So virsotni sauksim par
planosanas sakumpunktu jeb startu.

2. Eksisté noteikts daudzums virsotnu, kuras loki tikai ieiet. Sis virsotnes
sauksim par projekta potencialajiem nobeigumiem.

3. Visi grafa celi ir vienkarsi, neeksisté slégti celi.

4. Katru celu, kas iet no sakuma uz beigam, sauksim par potencialu projekta
izpildes variantu un apzimésim ka PPIV.

5. Katrai grafa virsotnei eksisté cel§ no sakuma uz beigam, kas iet caur $o
virsotni.

6. Katram grafa lokam eksisté cel$ no sakuma uz beigam, kas satur $o loku.

7. Ir divu veidu virsotnes: alternativu lémumu virsotnes un alternativu objektivo
apstaklu virsotnes. Sekojot tradicijai, alternativu l€mumu virsotni apzimésim ar
simbolu 0O, bet alternativo objektivo apstaklu virsotni apzZimesim ar simbolu o.

8. Alternativu 1émumu virsotni 0 kopa ar lokiem, kas no tas iziet, sauksim par
1émumu daksu (decision fork), bet alternativu objektivo apstaklu virsotni o kopa ar
izejosajiem lokiem sauksim par stohastisko dakSu (stochastic fork). Dak$u sauksim
par netrivialu, ja tai ir vairak neka viens loks.

9. Katram 1émumu daksas lokam piekartots raditaju vektors, kas raksturo plana
realizacijas ieguvumus un zaud&jumus, ejot pa $o loku. Vienkar$akaja gadijuma tas
ir vektors: vinnests, ilgums.

10. Katram stohastiskas dakSas lokam piekartots raditaju vektors, kas raksturo
loka varbiitibu, ka arT ieguvumus un zaud&jumus, ejot pa $o loku. Vienkarsakaja
gadijuma tas ir vektors: varbiitiba, vinnests, ilgums.

11. Lémumu koka zars (branch) ir lémumu koka apakskoks, kas iegiistams,
orientacijas virziena fiks€jot vienu vai vairakus lémumus katra 1@émumu daksa un
saglabajot sekojosas stohastiskas daksas.

12. Leémumu koka apakszars (sub-branch) ir lemumu koka zara apakskoks, kas
ieglistams, orientacijas virziena fiks€jot vienu lémumu katra [émumu daksa un
saglabajot stohastiskas daksas.

1.2. Léemumu koka apakszars ka ricibas plans. Plana raksturotajlielumi un
derigums

Lémumu koka apakszaru interpretésim ka projekta izpildes planu jeb stratégiju,
kura determinéta menedZzmenta riciba un saglabats lietu objektivo apstaklu (states of
nature) stohastiskais raksturs. Ieverosim, ka lémumu koka apakszara visas lemumu
daksas ir trivialas, proti, katra lémumu daksa satur tikai vienu loku.

Projekta izpildes plana (stratégijas) jédziena butiba ir ta, ka vadiba laikus
izlemusi, ka rikoties katra situacija (Iémumu daksa). Projekta izpildes gaita tad
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pilniba atkariga no lietu objektivajiem apstakliem, jo menedZmenta atbilde katram
stohastiska zara loka gadifjumam Ilidz pasam projekta beigam sagatavota ieprieks.
Sada pieeja pilniba atbilst talredzigas vadibas pamatprincipiem. K. Rigeljg (1585—
1642) piedeve $adus vardus: “‘Pieredze pierada, ka tas, kur§ jau iepriek$ izn&sa un
apdoma nakamo pasakumu ieceres, sp&j darboties visai atri, kad pienak laiks to
realizacijai.”

Ricibas plans ka lémumu koka apakszars var tikt parveidots par stohastisku
daksu. Ricibas plana rezultats ir projekta potencialo nobeigumu varbiitibu sada-
Ifjums. Katrs potencialais nobeigums tiek raksturots ar laiku, kas paiet no projekta
sakuma Iidz beigam, un dazada laika vinnestu plismu. Izmantojot nobeigumu
varbiitibu sadalfjumu un Sos raditajus, varam vertét ricibas plana sagaidamo labumu
un risku.

Vienkarsaka pieeja, ko ilustréjam ar pieméru, paredz aprékinat dazada laika
vinnestu pliismas pasreizgjas veértibas matematisko ceribu (expected present value)
un standartnovirzi (standard deviation).

1.3. Pareto efektivi léemuma koka apakszari

Apzimesim ricibas plana P; dazada laika vinnestu plismas paSreiz€jas vertibas
matematisko ceribu ar E[PV(P;)] un standartnovirzi ar SD[PV(P;)].

Ricibas plana P; raksturojuma ar skaitlu pari (E[PV(P;)], SD[PV(P))]) pirma
komponente ir labums (good), ko menedzeris v€las maksimizet, bet otra
komponente ir Jaunums (bad), ko menedzeris vélas minimizgt.

Eksiste ricibas plans P; ar maksimalu vinnestu pliismas paSreiz&jas vértibas
matematisko ceribu E[PV(P;)]. Tomé@r standartnovirze ar SD[PV(P;)] var izradities
nepienemamai liela.

Savukart ricibas planam Py ar minimalu standartnovirzi SD[PV(Py)] var
izradities maza vinnestu pliismas pasreiz&jas vertibas matematiska ceriba E[PV(P))].

Rodas divu kritériju menedZmenta uzdevums. Atrisinat uzdevumu nozimé
noteikt Pareto efektivos ricibas planus, ko grafiski att€lo 1émumu koka apakszari.
Ricibas gala variantu vadiba izv€las no Pareto efektivajiem planiem ekspertizes cela.
Tradicionali matematisko ceribu apzimé ar p, standartnovirzi apzimé ar o, tapéc
runa par Pareto (U, o)-efektiviem lémumu koka apaks$zariem.

Definicija. Ricibas planu P*, ko raksturo skaitlu paris (E[PV(P*)], SD[PV(P*)])
sauc par Pareto efektivu ricibas planu, ja neeksiste cits ricibas plans P', ko raksturo
skaitju paris (E[PV(P")], SD[PV(P)]) tads, ka E[PV(P")]>E[PV(P*)],
SD[PV(P")] < SD[PV(P*)], E[PV(P")]* — SD[PV(P")]> > E[PV(P*)] — SD[PV(P*)].

Piezime. P&dgja nevienadiba garant€, ka vismaz viena no nevienadibam

E[PV(P")] = E[PV(P*)], SD[PV(P")] < SD[PV(P*)] ir stingra.

2. Piemers: firmas “Projekts” sadarbibas modela izvele

2.1. Situacijas apraksts [4]

Péc veiksmigas darbibas pusgada garuma firmas “Projekts” vadibai ir
nepieciesams noteikt, kadu sadarbibas modeli izvél&ties nakamajam darbibas gadam.

Ir iespgjams koncentréties uz sadarbibu ar klientu, izstraddjot risingjumu
(projektu) un to uzturot.
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Bet var arT censties piesaistit klientu, kuram varétu piedavat jau esosSa
risinajuma (projekta) parnpemsanu — uzturésanu.

Sadarbiba ar klientu abos gadijumos tiek planota uz gadu. Tatad neatkarigi no
ta, vai tiek samekléts klients, kuram izstrada jaunu projektu, vai klients, kuram
piedava jau eso$a projekta uzturéSanu, ienemumi uzpémumam bis gada garuma.

Sis klients ir arf uzskatams par uznémuma gada klientu — lielais klients, kas
veido galvenos uzpémuma ienakumus un tatad prasa arT lielako resursu
(cilvekstundu) patérinu.

Jauna liela klienta piesaistiSanai uzpémums ir gatavs terét savus Iidzeklus, tapat
uzpémums plano arT sadarbibas laika piedavat klientam dazadus projekta
uzlabojumus, kas varétu veicinat gan klienta biznesu, gan palidz&t uznpémumam
pardot papildu cilvékstundas un attiecigi giit papildu ienémumus.

Pardoto cilvekstundu apjoms menesT ir atkarigs no ta, kadu sadarbibas klientu
firma “Projekts” izvelesies (sk. 1. tab.).

1. tabula

Cilvekstundu izlietojums projekta parnemsanai un projekta uzsaksanai
Usage of man-hour for project takeover or starting a new project

Izstrades cilvékstundas Uzturésanas
ménest cilvéekstundas ménest
Projekta parpemsana 0 70
Projekta izstrade 40 20

Salidzinot firmas potencialos sadarbibas klientus, redzams, ka, parnpemot jau
gatavu risinajumu, ir iesp&jams pardot lielaku cilvékstundu apjomu, neka no pasa
sakuma izstraddjot jaunu projektu. Cilvékstundu apjomi atbilstos§i ir 70 un
60 stundas ménesl.

Tacu ir janem véra ari klienta izp&tes un projekta uzsaksanas izmaksas:

e projekta parnemsanai nepiecie$amas 320 cilvékstundas;

e projekta izstradei nepiecieSsamas 100 cilveékstundas.

Vienas cilvékstundas izmaksas uzpémumam ir 10 lati. Tatad, lai parpemtu jau
gatavu risinagjumu, uzpémumam nakas Skirties no 3200 latiem, bet, izstradajot
projektu no pasa sakuma, — no 1000 latiem.

Lai apkalpotu katru no iesp&jamiem klientiem, ir nepiecieSams piesaistit
programmétaju, testétaju un projektu vaditaju. Cilvekstundu izlietojums dots
2. tabula.

2. tabula

Programmeétaja, testétaja un projektu vaditaja cilvekstundu izlietojums
Usage of man-hour of programmer, test engineer and project manager

Papildu cilvékstundas | Varbiitiba, ka tiks
Cena, latos o -
meénest pardotas
Programm@tajs 400 0 1
Testetajs 200 papildus 15% 0,75
Projektu vaditajs 600 papildus 35% 0,4

Piesaistama darbaspéka izmaksu tabula parada, ka, piesaistot papildu
darbaspeku — testetaju, projektu vaditaju — ir jar€kinas ar papildu vienreiz&jam
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izmaksam. Jaievéro TIpatniba, ka neatkarigi no potenciala sadarbibas klienta
programmétajs projektam bis japiesaista vienmer. Abi pargjie darbaspeka veidi var
tikt piesaistiti péc izveles. Nedrikst arT aizmirst, ka, lai piesaistitu projektu vaditaju,
vispirms japiesaista testetajs. [zstrades projektam nedrikst piesaistit testetaju, ja kopa
ar vinu nepiesaista ari projektu vaditaju (izstrades projektu specifika).

Katra papildu cilvéka iesaiste projekta firmai dod iesp&u pardot papildu
cilvékstundas. Protams, ka firmas cilvékstundu pardo$anas stratégija ne vienmér var
izdoties un tadgjadi var rasties situacija, ka papildu cilvékstundas netick pardotas
(Piezime. Saja situacija netiek apskatits gadijums, kad uzpémuma pardosanas dala
pardod tikai dalu no papildus iesp&jamam cilvékstundam).

Ja sadarbiba ar kadu klientu tiek iesaistits projektu vaditajs, firmai rodas iesp&ja
izmantot projektu vaditaja radoSas spgjas, piedavajot klientam dazadus risinajuma
uzlabojumus. Sads projektu vaditaja darbs uznémumam sagada papildu izmaksas,
tomer dod arT iesp&ju pardot klientam papildu cilvékstundas.

Balstoties uz firmas “Projekts” iepriekséjo gadu darbibas parskata datiem, ir
redzams, ka 20% gadijumu klients §s jaunas idejas nepienem. Sadas situdcijas
uznémums nonak zaudétajos, jo ir izter&jis finanSu Iidzeklus jaunas idejas
sagatavoSana.

Jaunu ideju piedavasanas izmaksas ir 300 lati un papildus prasa 160 cilvek-
stundas.

Ir janoskaidro, kadu sadarbibas veidu izvéleties nakamajam gadam un ka veidot
sadarbibu ar potencialo klientu, ja cena par vienu pardoto cilvékstundu ir 18 lati.

2.2. Firmas “Projekts” lemumu koks

Mgs ar lielu parliecibu izvélamies ilustrativu metodes izklastu, jo grafu teorijas
jautajumi analitiska izklasta kltst loti griiti uztverami. Datorprogrammas izstrade,
bez Saubam, prasis lietot analitisku pieraksta formu.

Lémumu koks strukturizé lémumu pienemsanas problému un dod precizaku un
viennozimigaku situacijas skaidrojumu neka teksts 2.1. apaksSpunkta

Lai atvieglotu lémumu koka uztveri, att€losim to divos veidos: pakapeniskas
tapSanas procesa (piecos solos) un pabeigta veida.

1. solis

Uzpe@mumam ir jaizvélas — parnemt projektu vai izstradat jaunu projektu.

A1 Projekta parpemsana

{2 -3200
1 -3200 -3200
-1000
A2 Projekta izstrade
{3 -1000
-1000 -1000
2. solis

Izveloties projekta parnemsanu, uzn€émums var izveéleties tris sadarbibas veidus,
no kuriem katrs rada uznémumam noteiktas izmaksas.
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B1 Programmétajs

-400

B2 Papildus testétajs

| 5

-400

-600 -600

B3 Pilna komanda
6

-1200 -1200

B4 Programmétajs

B5 Pilna komanda
8

-1200 -1200

3. solis

Katram no punktiem 4, 5, 6, 7 un 8 ir savs turpmakais risinajums.

1
4 e1 ienémumi no klienta

|
O 19
15120 15120 15120
0.75
e2 Tiek pardotas papildus
testétaja darba stundas

-400

-600

-1200

-400

-1200

15120

5 17388

16821 0.25
e3 Netiek pardotas papildus
darba stundas

17388

15120

0.3
c1 Tiek pardotas testétaja un
projektu vaditaja papildus
stundas

21924

0.45
c2 Tiek pardotas tikai
testétaja papildus stundas

21924

6 17388

18862.2 0.15
c3 Tiek pardotas tikai
projektu vaditaja papildus
stundas

17388

19656

0.1
c4 Netiek pardotas papildus
cilvékstundas

15120

15120

17388

15120

21924

17388

19656

15120
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1
€16 lenémumi no klienta

O~

{16 12960
12960 12960 12960

0.3
c5 Tiek pardotas testétaja un
projektu vaditaja papildus
stundas

{17 19764
19764 19764

0.45
c6 Tiek pardotas tikai
testétaja papildus stundas

118 15228
8 15228 15228

16772.4 0.15
c7 Tiek pardotas tikai
projektu vaditaja papildus
stundas

{19 17964
17964 17964

0.1
c8 Netiek pardotas papildus
cilvekstundas

{20 12960
12960 12960

4. solis
4. solis eksisté punktiem 12, 13, 14, 15, 17, 18, 19 un 20. Turklat darbiba visos
gadijumos ir vienada.

DX Piedavat jaunas idejas

{m -300
N -300 -300

D(X+1) Nepiedavat jaunas idejas
{M+1 0

0 0

5. solis
Punktiem 21, 23, 25, 27, 29, 31, 33 un 35 tas ir $ads.

0.8

eX Klients pienem ideju |

{m 2880
N 2880 2880

2304 0.2
e(X+1) Klients noraida ideju

{M+1 0
0 0

Savukart punktiem 22, 24, 26, 28, 30, 32, 34 un 36 tas ir $ads.

1
N eX lenémumi no klienta
) |
19 M 0
0 0 0
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B Programmétsls 4 e lengmumino Kienta

: 9 11520
-400 11520 15120 11520
075
2 Tiek pardotas papidus
testétaja darba stundas
110 13588

5 17388 13588

B2 Papildus testétajs

-600 13021

0.25
€3 Netiek pardotas
papildus darba stundas
] 11 11320
15120 11320

08
&4 Kiients pienem ideju

37 20104

D1 Piedavat jaunas idejas 21 2880 20104

02

0.3 5 Klients noraida ideju

38 17224
cf Tiek pardotas testétaja un

projektu vaditzja papidus
stundas

A Projekta pamemsana

-3200 16466.2 21924 19528
1

D2 Nepiedavat jaunasidejas 22 €6 lengmumi no Kienta

139 17524

O
0 17524 0 17524

08
&7 Kiients pienem ideju

40 15568

2880

D3 Piedavatjaunas idejas 23 16568

02
8 Klients noraida ideju

045
41 12688

c2 Tiek pérdotas tkai
testetaja papildus stundas

17388 14992

D4 Nepiedavat jaunas idejas 24 9 lepémuni no Kienta

O 142 12988
0 12988 0 12988
B3 Pina komanda
08
200 164662 ¢10 Klients piegem ideju
43 1783
D5 Piedavat jaunas idejas 25 280 17836
02
045 et1 Klients noraida ideju
3 Tiek pardotas tikai projektu 44 14956
vadiaja papildus stundas 0 14956
19656 17260
1
D6 Nepiedavat jaunas idejas 26 12 lenemumi no Kiienta
1 O 45 15256
0 16256 0 16256
16506.2
08
¢13 Klients pienem ideju
4613300
D7 Piedavat jaunas idejas 27 280 13300
02
04 e14 Klients noraida ideju
o4 Netiek pardotas papidus AT 1020
civekstundas
15120 12724
1
D8 Nepiedavat jaunas idejas 28 €15 lenémumi no klienta
48 10720

O
0 10720 0 10720
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B4 Tikai programmétajs 7 €16 lenémumi no Klienta
O

16 11560
-400 11560 12960 11560
08
&17 Kiients pienem ideju
49 20144
DO Piedavat jaunas idejas 29 280 20144
O
-300 19568 02
03 e18 Klients noraida ideju
50 17264
5 Tiek pardotas testétaja un 0 17264
projektu vaditaja papildus
stundas 17
19764 19568
1
D10 Nepiedavat jaunas idejas 30 19 lenémumi no klienta
A2 Projektuizstrade 3 O 1 51 17564
0 17564 0 17564
-1000  16506.2
08
€20 Klients pienem ideju
52 15608
D11 Piedavat jaunas idejas 31 2680 15608
O
-300 15032 02
045 €21 Klients noraida ideju
6 Tiek pardotas tikai testataj 58 12128
¢6 Tiek pardotas tikai testétaja
papidus stundas 18 o s
15228 15032
1
D12 Nepiedavat jaunas idejas 32 €22 lenémumi no Klienta
54 13028
0 13028 0 13028
B5Pinakomanda 8
q 0.8
-1200  16506.2 €23 Klients pienem ideju
55 17876
D13 Piedavat jaunas idejas 33 2880 17876
O
-300 17300 02
015 €24 Klients noraida ideju
7 Tiek pardotas tikai projektu 56 1499
vaditaja papildus stundas 19 0 1499
L]
1749 17300
1
D14 Nepiedavat jaunas idejas 34 €25 lenémumi no Klienta |
O { 57 15208
0 15296 0 15296
08
€26 Kiients pienem ideju
58 13340
D15 Piedavat jaunas idejas 35 2880 18340
O
-300 12764 02
0.1 €27 Klients noraida ideju
I " 59 10460
8 Netiek pardotas papildus 0 10460
cilvekstundas 20
12960 12764
1
D16 Nepiedavat jaunas idejas 36 o8 lenémumi no klienta
O 60 10760

0 10760 0 10760

2.3. Léemumu koka apakszaru (l, ¢)-analize

3. tabula paraditi aprékini. Katrs lémuma koka apakszars tiek pierakstits, secigi
sarindojot Iémumus, kas japienem, saglabdjot notikumu daksSas un katra 1€mumu
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daksa izveloties vienu l€émumu. Tadgjadi tiek ieprieks noteikta iesp&jama riciba
katra gadijuma. Izv€letais apaksSzars raksturo visas stohastiskas situacijas, kas var
rasties atbilsto$i izvélEtajai strat€gijai. Aprékinam katram apak$zaram atbilsto$a
stohastiska vinnesta matematisko ceribu un standartnovirzi.

Sekojot H. M. Markovica (H. M. Markowitz) ieteikumam, katru stratégiju
grafiski att€lojam ka punktu (o, p)-plakng (sk. 1. att.).

Iegiistam lémumu koka apakszaru bikriterialos att€lus. Nosakam Pareto (p, ©)-
efektivos lemumu koka apakszarus.

3. tabula

ApakS$zaru raditaju aprékini
Calculations of the indicators of sub-branches

el ) 3 o4 5 6 o7 8 Matenlz'\tiskﬁ Stam.lart- Variﬁ.cijas

ceriba novirze koeficients

1 Al | Bl 11520 0 0,0000%
2 | Al | B2 13021 5205,013 39,9740%
3 Al | B3 | D1 | D3 | D5 | D7 16466,2 2039,8969 12,3884%
4 | A1 | B3 | DI | D3 | D5 | D8 16265,8 2049,2793 12,5987%
5 Al | B3 | DI | D3 | D6 | D7 16165,6 2087,3564 12,9123%
6 | Al | B3 | DI | D3 | D6 | D8 15965,2 2047,7844 12,8266%
7 Al | B3 | DI | D4 | D5 | D7 15564,4 2230,7762 14,3326%
8 | Al | B3 | D1 | D4 | D5 | D8 15364 2240,4005 14,5821%
9 | A1 | B3 | DI | D4 | D6 | D7 15263,8 2284,2631 14,9652%
10 | Al | B3 | DI | D4 | D6 | D8 15063,4 2208,6388 14,6623%
11 | Al | B3 | D2 | D3 | D5 | D7 15865 2249,1943 14,1771%
12 | A1 | B3 | D2 | D3 | D5 | D8 15664,6 2253,3167 14,3848%
13| Al | B3 | D2 | D3 | D6 | D7 15564,4 2297,3698 14,7604%
14 | Al | B3 | D2 | D3 | D6 | D8 15364 2209,5129 14,3811%
15| Al | B3 | D2 | D4 | D5 | D7 14963,2 2467,3502 16,4895%
16 | Al | B3 | D2 | D4 | D5 | D8 14762,8 2456,6703 16,6410%
17 | Al | B3 | D2 | D4 | D6 | D7 14662,6 2510,5495 17,1221%
18 | Al | B3 | D2 | D4 | D6 | D8 14462,2 2301,7857 15,9159%
19 | A2 | B4 11560 0 0,0000%
20 | A2 | BS D9 | D11 | D13 | DIS 16506,2 2044,496 12,3862%
21 | A2 | BS D9 | D11 | D13 | D16 16305,8 2053,8152 12,5956%
22 | A2 | BS D9 | D11 | D14 | DIS 16205,6 2092,031 12,9093%
23 | A2 | BS D9 | D11 | D14 | D16 16005,2 2052,1991 12,8221%
24 | A2 | BS D9 | D12 | D13 | DIS 15604.,4 2236,7125 14,3339%
25 | A2 | BS D9 | D12 | D13 | D16 15404 2246,3534 14,5829%
26 | A2 | BS D9 | D12 | D14 | DIS 15303,8 2290,3529 14,9659%
27 | A2 | BS D9 | D12 | D14 | D16 15103,4 2214,4707 14,6621%
28 | A2 | BS D10 | D11 | D13 | D15 15905 2254,5021 14,1748%
29 | A2 | BS D10 | D11 | D13 | D16 15704,6 2258,5155 14,3812%
30 | A2 | BS D10 | D11 | D14 | D15 15604,4 2302,7186 14,7569%
31 | A2 | BS D10 | D11 | D14 | D16 15404 2214,3792 14,3754%
32 | A2 | BS D10 | D12 | D13 | D15 15003,2 2474,0719 16,4903%
33 | A2 | BS D10 | D12 | D13 | D16 14802,8 2463,3147 16,6409%
34 | A2 | BS D10 | D12 | D14 | D15 14702,6 2517,3503 17,1218%
35 | A2 | BS D10 | D12 | D14 | D16 14502,2 2307,8232 15,9136%
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1. att. ApakSzariem atbilstoSie punkti (y;, o;),i=1,2, ..., 35
Corresponding points (1, o), i =1, 2, ..., 35 of sub-branches

Katram no 1. att€la redzamajiem punktiem atbilst Iemumu koka apakszars, kas
savukart identific€jams ar stratégiju.

Attela redzams, ka eksiste tris (i, o)-Pareto efektivi lémumu koka apakszari: 3.,
19. un 20. Sie apakszari att&loti 2., 3. un 4. attéla.

Zimigi, ka, izmantojot $o metodi, tiek iegiiti atrisindjumi, kas paredz iesp&ju gan
parnemt esosu projektu, gan izstradat jaunu projektu!

Formalizéta un algoritmizéta 1€mumu koka apakszaru informativas analizes
metode lauj starp 35 apakszariem atrast 3 Pareto efektivos apakszarus. Lidz ar to
menedzerim javerte nevis viss lémumu koks, bet tikai Sie tris apakszari: 3., 19. un
20.

Piemérs ir nosacits. Tomér tas rada, cik liela mera 1. att€ls atvieglo l€mumu
koka informativo analizi. Realas liela méroga lémumu pienems$anas problémas
sastopam lémumu kokus ar stohastiskam alternativam, procesu norises dazadiem
ilgumiem un dazada laika vinnestiem, kuru apak$zaru skaits mérams tiikstoSos.
Drosi var apgalvot, ka piedavata informativas analizes metode var biit noderiga
lémumu pienemsana, ja apakS$zaru analizi un 1. att€la sagatavoSanu veic datorpro-
gramma.

Tomér pirms atbilsto$as datorprogrammas izstrades nepiecie$ami piedavatas
lémumu koka informativas analizes metodes talaki p&tijumi un aprobacijas.

Autori ar pateicibu uzklausitu kritiskas piezimes un ierosinajumus.
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0.8
e4 Klients
pienem ideju
0.3 20104
c¢1 Tiek pardotas 2880 20104
testétaja un projektu
vaditaja papildus D1 Piedavat
stundas 12 jaunasidejas 21
i 0.2
21924 19528 -300 19528 5 Klients
noraida ideju
38 17224
0 17224
0.8
e7 Klients
pienem ideju
0.45 40 15568
c2 Tiek pardotas tikai 2880 15568
testétaja papildus D3 Piedavat
stundas 13 jaunasidejas 23
i 0.2
17388 14992 -300 14992 8 Klients
noraida ideju
A1 Projekta B3 Pilna 41 12688
1 pamemsSana 2 komanda 6 0 12688
i i 0.8
16466.2 -3200 16466.2  -1200 16466 10 Klients
0.15 pienem ideju
c3 Tiek pardotas tikai 2880 17636 43 17836
projektu vaditaja
papildus D5 Piedavat
stundas 14 jaunas idejas
3 0.2
19656 17260 -300 17260 11 Klients
noraida ideju
44 14956
0 14956
0.8
e13 Klients
0.1 pienem ideju
46 13300
c4 Netiek pardotas 2880 13300
papildus D7 Piedavat
cilvekstundas 15 jaunas idejas 27
] 0.2
15120 12724 -300 12724 14 Klients
noraida ideju
47 10420
0 10420
2. att. Lémumu koka apaks$zars Nr. 3
1
,_1‘ A2 Projekta izstrade ,_31 B4 Tikai programmétajs Fz E16 lenémumi no klienta
LI L N\ 1 16 11560
11560 -1000 11560 -400 11560 12960 11560

3. att. Lémumu koka apakszars Nr. 19
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0.8
e17 Klients
pienem ideju
03 2880 20144 49 20144
¢5 Tiek pardotas
testétaja un projektu
vaditaja papildus D9 Piedavat
stundas 17 jaunas idejas
UJ 02
19764 19568 -300 19568 18 Kiients
noraida ideju 50 17264
0 17264
0.8
€20 Klients
pienem ideju
0.45 52 15608
c6 Tiek pardotas tikai 2880 15608
testétaja papildus D11 Piedavat
stundas — __Jaunas idejas
15228 15082 — 300 15032 02
- 21 Klients
noraida ideju
A2 Projekta B5 Pilna 58 12128
M 0 12728
— izstrade M komanda
L L 0.8
16506.2 -1000  16506.2 -1200 16506 )
€23 Klients
pienem ideju
0.15 55 17876
7 Tiek pardotas tikai
projektu vaditaja D13 Piedavat
papildus stundas ,1_9| jaunas idejas 33 02
L
174% 17300 -300 17300 24 Kiients
noraida ideju
56 14996
0 14996
0.8
€26 Klients
pienem ideju
0.1 58 13340
c8 Netiek pardotas
papildus D15 Piedavat
cilvakstundas ,ﬁ)‘ jaunas idejas 35
12960 12764 — 300 12764 02
€27 Klients
noraida ideju
59 10460
0 10460

4. att. Lémumu koka apakszars Nr. 20

Secinajumi

Lémumu pienemsSanas problémas strukturizacijas rezultats gandriz vienmér
izpauzas orientSta grafa — lémumu koka — forma. Informatikas attistibas apstaklos
kltist iespgjama lemumu koka detalizéta informativa analize, kuras mérkis ir sniegt
kvalitativu informativo nodrosinajumu personam, kas piepem Ilémumu. Darba
aplikots 1émumu koks ar postulétam stohastisko alternativu varbiitibam, procesu
norises dazadiem ilgumiem un dazada laika vinnestiem.

Piedavata metode aprobé&ta, izmantojot licla apjoma lémumu koku un vairakus
piemérus, un ta parliecinos$i demonstré priekSrocibas salidzinajuma ar tradicio-
nalajam lémumu koka analizes metodém.

Piedavata informativas analizes metodes realizacija ir darbietilpiga: jaizskata
visi lémumu koka apakszari, katram apakSzaram jaaprekina atbilstoSie raditaji.
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Tapec metodes praktiskai ievieSanai jaizstrada atbilstoSa datorprogramma. Tomer
pirms tam v€lams piedavato lemumu koka informativas analizes metodi apspriest
zinatniskaja sabiedriba.
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Summary

Goal oriented planning means knowing potentially possible versions of action
and choosing the most appropriate alternative — to make a decision about certain
further course of action. The result of apprehension and structuring of a decision
making problem almost always is shown as an oriented graph or a decision tree.
Quantitative approach in decision making anticipates thorough informative analysis
utilizing the decision tree. In this article we look at decision tree with postulate
stochastic alternative probabilities, different durations of processes and different
time winnings. An attempt has been made to improve determination methods of
rational strategy by introducing the Pareto (u, o)-effective strategy (a decision tree
sub-branch) concept, which we have not met in the accessible management
knowledge courses before. The summary of the proposed method is illustrated with
an example which shows the benefits of employing the proposed method compared
to traditional decision tree analysis methods.

Keywords: decision tree, branches and sub-branches of the decision tree, Pareto
(p, o)-efficient sub-branches.
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Elastdrosibas aspekti Latvijas nodarbinatibas vide:
kopigais un atSkirigais darba devéju un darbinieku
viedoklos

Flexicurity Aspects of the Employment Environment in
Latvia: Common and Different as Viewed by Employers
and Employees

Laura Kalnina
Latvijas Universitate
Ekonomikas un vadibas fakultate
Vadibas zinibu katedra
Aspazijas bulvaris 5, Riga, LV-1050

Raksta mérkis ir izanalizét Eiropas Savienibas struktiirfondu (ESF) nacionalas programmas
“Darba tirgus pétijumi” ietvaros veikta pétijuma “Latvijas un tas regionu darba tirgus
specifiskas problémas” datus par izmantotajiem darba Iiguma veidiem, iedalot organizacijas
sabiedriska sektora organizacijas (pec piederibas valsts, pasvaldibu vai nevalstiskajam
organizacijam un politiskajam partijam) un privata sektora organizacijas, ka ari sadalot péc
nodarbinato skaita — sikas (ar darbinieku skaitu 1idz 9 darbiniekiem), mazas (ar darbinieku
skaitu no 10 1idz 49), vid&jas (kuras nodarbinati no 50 lidz 249 darbiniekiem) un lielas (kur ir
vairak neka 250 darbinieku) organizacijas. Noskaidrosim, vai noteiktu darba liguma veidu
izmanto$ana ir atkariga no nodarbinatibas sektora un organizacijas lieluma (p&c darbinieku
skaita), un piedavasim risindjumu variantus elastdrosibas politikas elementa — elastigu darba
ligumu — attistiSanai. Nemot veéra Latvijas darba tirgus segmentaciju, tiek izteikts pienemums,
ka vispargji secinajumi un priekslikumi par izmantojamiem darba ligumu veidiem var€tu biit
neprecizi dazados nodarbinatibas sektoros un dazada lieluma organizacijas. Raksta analiz&ti
ieprieks publicéti un nepublic&ti darba tirgus p&tijumu dati.

Atslégvardi: elastdrosiba, nodarbinatiba, elastdroSibas politikas elementi, nodarbinatibas
vide, darba tirgus p&tfjumi, darba Iigumi.

Eiropas Sociala fonda lidzfinansétd nacionala programma “Darba tirgus
petijumi” ietver tris lielus projektus — Labklajibas ministrijas petfjumus, Nodar-
binatibas valsts agentliras pétjjumus un Ekonomikas ministrijas pé&tjjumu
“Komercdarbibas un pasnodarbinatibas uzsaksanas analize”.

Elastdrosibas pieejas politikas aspekti netiesi tiek skatiti vairakos darba tirgus
pétfjumos. Ka piemérus var minét pétijumus “Neregistrétas nodarbinatibas
noveértgjums”, “Darba algas un to ietekmgjosie faktori”, “Optimala, nodarbinatibu
veicino$a nodoklu un pabalstu sistéma”, “Darba apstakli un risku novértéjums
Latvija”. ST raksta ietvaros tiek analiz&ti datu masivi viena no Labklajibas ministrijas
petijumiem “Latvijas un tas regionu darba tirgus specifiskas problémas”. Analizéti
dati, kas saistiti ar elastdros§ibas pieejas politikas elementiem un to lietojumu darba
devgju un darba néméju auditorijas.
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Elastdro$ibas loma nodarbinatibas videé

Debates par elastdrosibas lomu nodarbinatibas un socialajas politikas ar katru
gadu klGst aizvien aktualakas. Ka galvenos iemeslus tam var minét ekonomikas
globalizacijas ietekmi uz nodarbinatibu, iedzivotdju skaita samazinaSanos atseviskos
regionos un darbaspéka strukturalas izmainas.

Globalizacijas ietekmé pieaug ekonomiska integracija un tirdzniecibas pliismas,
kas darbaspeku var ietekmét gan pozitivi, gan negativi, jo, lai arT tiek raditas jaunas
darba vietas un ir iesp&ja pilnveidot un apgiit jaunas profesionalas prasmes, tomer
mazinas drosiba par turpmakas nodarbinatibas iesp&jam. Tas varétu bt saistits gan
ar organizaciju parkarto$anu, gan ar potenciala darbasp&ka piesaistiSanu no citam
valstim.

Darbaspéka segmentacija ari ir butisks aspekts, jo palielinas atskirtiba starp
kvalificéta darbaspéka un riska grupu nodarbinatajiem, turklat riska grupu
nodarbinato skaits piecaug ari demografisko izmaingu ietekm@, iedzivotajiem
novecojot.

Iepriek§ minétas tendences ietekm& arl Latviju. Atbilstosi LR Centralas
statistikas parvaldes prognozém [1, 120. lpp.] iedzivotaju skaits Latvija laikposma
no 2008. g. Iidz 2050. g. samazinasies no 2,26 milj. lidz 1,87 milj., taja skaita
iedzivotaji darbaspgjiga vecuma (no 15 lidz 64 gadiem) no 1,56 milj. Iidz 1,1 milj.
Tas nozimg, ka elastdrosibas pieejas loma aizvien pieaugs, jo $o pieeju verte ka
vienu no efektivakajiem risinajumiem, lai iesaistttu darba tirgl iedzivotajus, kuri
dazadu iemeslu dg€] nevar stradat pilna laika darbu.
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1500000 - 065+
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1. att.  Latvijas iedzivotaju vecuma grupas 2005.-2050. g. sakuma [1, 120. Ipp.]
Population of Latvia by age group at beginning of 2005-2050 [1, 120 p.]

Elastdrosibu ka nodarbinatibas politikas prioritati ir izvirzijusi Eiropas
Savieniba (ES). ES limeni ir izveidota ekspertu grupa elastdrosibas jautajumos,
kuras locekli ir T. Boeri, Bocconi Universitates profesors (Italija), P. Cahuc, Parizes
Universitates profesors (Francija), T. Vilthagens (7. Wilthagen), Tilburgas Uni-
versitates profesors (Niderlande) un citi eksperti.



78 VADIBAS ZINATNE

Katra valsti tiek domats par to, ka adaptet sist€émas, lai panaktu lidzsvaru starp
kompaniju vajadzibu péc lielakas elastibas, ko nosaka globalizacijas un tehnologiska
progresa ietekme, un nepiecieSamo socialo dro§ibu darba némgjiem.

Elastdrosibas pieeja Eiropas fonda dzives un darba apstaklu uzlaboSanai
pétijumos tiek apskatita dazados nodarbinatibas limenos:

e nacionalaja vai makro Itment;

e kompaniju vai mezo limenf;

¢ individualaja vai mikro Itmeni [7, 9. Ipp.].

Izvértéjot plaso informacijas apjomu par elastdro$ibas skaidrojumiem un
pieejam, §1 koncepta izmanto$ana nodarbinatibas vidé jakonstate, ka var apskatit
vismaz 5 elastdro§ibas pieejas Itmenus ES darba tirgus ietvaros, un tie ir:

e  ES Iimenis, kura tiek gatavotas ES direktivas un regulas;

e nacionalais vai valstu ITmenis, kur tiek izstradata nodarbinatibas politika un

likumdosSana;

e tautsaimniecibas sektoru Itmenis, kura tiek sl€gti kolektivie Iigumi starp
darba devg&jiem un darba néméjiem;

e organizaciju limenis, kura tiek veidota organizacijas prakse elastdrosibas
politikas pieejas izmantoSana, nemot vera kompanijas raksturojosos
parametrus;

e individa Iimenis, kura tiek veikti konkréti pasakumi [3, 6. Ipp.].

Ka koncepcija elastdrosiba ir salidzinoSi jauna, un literatira nav vienota
viedokla, kuri indikatori ir labaki un atspogulo koncepta biitibu vislabakaja
iespgjama veida. MEginajumi novertét elastdrosibu veikti dazadas valstls, un
dazadi autori méginajusi klasificét valstis, balstoties uz vigu izvél&tajiem
indikatoriem.

Pirmais jédzienu “elastdrosiba” liectoja Niderlandes p&tnicks H. Adriansens
1995.g., kur§ to defingja ka darba vietas droSibas parveidoSanu par
nodarbinatibas drosibu un ieteica kompensét darba vietas drosSibas pasliktinasanos,
uzlabojot nodarbinatibas iesp&jas un socialo dro§ibu darba zaudé$anas gadijuma
[8, 8. Ipp.].

2002. g. Vilthagens un Rogovskis izveidoja definiciju, kas elastdrosibu
raksturoja ka “politikas stratégiju, kura, no vienas puses, mégina sinhroni un
pardomati palielinat darba tirgus, darba organizacijas un darbaspéka attiecibu
elastibu, ka ari palielina nodarbinatibas un socialo drosibu, Tpasu akcentu lickot uz
riska grupu aizsardzibu, no otras puses” [6,4.1Ipp.]. So pieeju devé ari par
holandisko elastdrosibas pieeju.

Danu pétnicks Madsens 2006. g. defingja elastdros§ibu ka kombinaciju starp
zema ltmena atlaiSanas aizsardzibu un augstu bezdarba pabalstu.

Pedgjos gados visplasak tiek izmantota Niderlandes p&tnieku Vilthagena un
Trosa definicija: “Elastdrosiba ir darba, nodarbinatibas, ienakumu un kombing&tas
drosibas pakape, kas veicina karjeru darba tirgii riska grupu darbiniekiem un lauj
tiem pastavigi un kvalitativi iesaistities darba tirgli un socialaja icklausana, taja pasa
laika nodroSinot noteikta ITmena skaitlisko, funkcionalo un algu elastibu, kas lauj
darba tirgum un atseviskam kompanijam laikus un atbilstosi pielagoties mainigajiem
apstakliem, lai saglabatu un paaugstinatu konkurétsp&ju un produktivitati”
[12, 170. 1pp.].

Apskatot visas iepriek§ minétas definicijas, var konstatét, ka tas vairak ir
stratégijas, kuras griti aprakstit kvantitativi. P&tnieks A. Tangjans (4. Tangian)
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uzskata, ka elastdrosiba ir nodarbinatiba un sociala drosiba netipiski nodarbinatiem
cilvekiem, t. i. tadiem, kuriem nav pastaviga pilna laika darba. Vins ir konstrugjis
elastdro$ibas indeksu, kur§ balstits uz Ekonomiskas sadarbibas un attistibas
organizacijas (OECD) izstradato tiesibu aktu stingribas indeksu nodarbinatibas
joma, kvalitativiem juridiskiem datiem par socialas droSibas pabalstiem (bezdarba
apdro§inasanu un valsts pensijam), ka ari datiem par tadiem dinamiskiem
nodarbinatibas veidiem pasnodarbinatas personas darba attiecibas ka pastaviga un
terminéta nodarbinatiba, pilna un nepilna laika nodarbinatiba.

2007. g. paradijies jauns novirziens eclastdroSibas pétfjumos. P&tnieki
R. Eamets un T. Paas ir defingjusi elastdro§ibu ka pieaugoSu darba tirgus
mobilitati — darbu plismu, darbaspéka kustibu, funkcionalo un profesionalo
mobilitati, geografisko mobilitati un elastigu darba laika pieméro$anu — ar iesp&ju
ieglit jaunu darbu un butiski nepazeminat ienakumu ITmeni, kas nozimé, ka
cilvékiem bez darba jasanem apmaciba un aktivas darba tirgus politikas atbalsts,
lai atri atrastu jaunu darbu.

Vertejot viedoklus, jakonstaté, ka tiek liktas lielas ceribas uz elastdro§ibas
koncepta lomu nodarbinatibas vides uzlaboSana un pilnveido$ana it visur Eiropa, jo
visparpienemts ir uzskats, ka tas palidzés paaugstinat Eiropas ekonomikas
konkurétsp€ju globalaja tirgii.

Doming viedoklis, ka veiksmigu lidzsvaru starp elastigumu un drosibu saskana
ar iepriek§ min€tajam koncepcijam var panakt ar cetru galveno elementu savstarpgju
mijiedarbibu. Sie elastdrosibas pieejas politikas elementi ir:

e darbinicku un uzp€mumu savstarpgja pielagosanas jeb pietickami elastigi

darba ligumi;

o mizizglitiba;

e aktiva darba tirgus politika;

e clastigas sociala nodrosinajuma sistémas [10, 9. Ipp.].

Petijumos par elastdrosibu ES ItmenI pieejamie dati par situaciju
Latvija

ES pédgjo gadu laika veikti vairaki nozimigi pétijumi par elastdrosibu, kuros

ieklauta arT informacija par Latviju.

e P&tijums par darba laika un darba un privatas dzives Iidzsvaro$anas
iespgjam (ESWT — Establishment Survey on Working-time and Work-Life
Balance 2004/05), kuru 21 ES wvalstl veicis pé&tniecibas institlits 7NS
Infratest (pasutitajs — Eiropas fonds dzives un darba apstaklu uzlaboSanai).
Viens no §1 pétijuma mérkiem bija identificét vajadzibas péc elastigas
nodarbinatibas no darba devé&ju viedokla un atsaucibu no darbinieku puses
par darba laika dazadoSanas pasakumiem. P&tijums atklaja, ka dazadas
valstis raksturigi dazadi darba un privatas dzives saskanoSanas modeli,
kurus ietekmé ne tikai likumdoSanas prasibas, bet arl kompaniju
organizatoriska kultiira un pieeja nodarbinatibas elastibai.
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Avots: Establishment Survey on Working Time and Work-Life Balance [7. 18. lpp.]

2. att.
analize 21 ES valsti.

Darba dev&ju un darba némgju darba ligumu un darba laika elastibas raditaji, klasteru

Employer and employee contract and working time flexibility scores, cluster analysis

for 21 EU countries.

Apkopojot un analizgjot datus, p&tijuma iegiiti secinajumi, ka darba dev€ja un
darba némgja elastibas faktori stingri un pozitivi korelé. Regresijas koeficients R* ir
0,66. Tas norada, ka valstis abu dimensiju raditaji ir vai nu zemi vai arT augsti.

Saskana ar pétijuma iegiitajiem datiem Latvija elastdrosiba nav plasi izmantota.
21 ES valstl nesvértais vid&jais raditajs ir 6,46 ar standarta novirzi 1,25, Latvijas
vispargjas elastibas raditajs ir 6,38. Labakie raditaji ir Somija, kur vispargjas

elastibas raditajs ir 8,69 [7. 11. Ipp.].

e Pasaules Bankas pétijums par biznesa iesp&jam 178 pasaules valstis.
Petijums aptver vairakus aspektus, un viens no tiem ir saistits ar datu
apkoposanu — cik vienkar$i vai sarezgiti darba dev&jam ir pienemt un atlaist
darbiniekus katra valstl. Jo raditajs ir augstaks, jo minétie procesi ir
sarezgitaki un dargaki. PienemSanas sarezgitibas indekss sastav no 3,
savukart atlaiSanas sarezgitibas indekss — no 8 komponentiem.

1. tabula

v 6=

Darbinieku pienems$anas un atlaiSanas sareZgitibas indeksi Latvija
Indices of Hiring and Firing Difficulty of Employees in Latvia

Pienemsanas sarezgitibas AtlaiSanas sareZgitibas
indekss indekss
2004 78 30
2005 78 30
2006 67 30
2007 67 30

Avots: Pasaules Bankas pétijums par biznesa iesp&jam [4]
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Mingtie indeksi rada, ka, lai arT darbinieku pienemsanas sarezgitibas indekss
samazinas, tas ir loti augsts, savukart atlaiSanas indekss kops 2004. g. Latvija nav
mainijies.

e Datus par noris€m nodarbinatiba regulari apkopo Eiropas fonds dzives un
darba apstaklu uzlabosanai, péc kura sniegtas informacijas 2005. g. Latvija
terminétos darba ligumus bija noslégusi 8,4% nodarbinato no kopgja
nodarbinatibas ItTmena [11, 6. Ipp.].

Analizgjot elastdro§ibas joma veiktos pé€tfjumus, jasecina, ka S§is pieejas
ievieSanai nodarbinatibas vidé ES tiek pievérsta pastiprinata uzmaniba un ta tiek
vertéta ka viena no vislabakajam darba tirgus risku mazinasanas un nodarbinatibas
pilnveidosanas iesp&jam, noradot gan, ka nav iesp&jams viens visaptveross modelis,
bet nepiecieSami individuali risindjumi — pieméroti katras valsts darba tirgum.
Mingtie secinagjumi dod pamatu padzilinatai Latvijas datu analizei, lai veidotu
modeli, kur§ biitu izmantojams tiesi Latvijas darba tirgli, nemot vera ta specifiku.

Saja raksta analizéts elastdrosibas politikas mainigais, kura korele aréjas
skaitliskas elastibas un konkrétas darba vietas dro§iba, kas attiecinama uz pie-
nemsanas un atlaiSanas raditaju sareZgitibu un iesp&ju izmantot elastigus darba
ligumu veidus.

Datu avots

Lai veiktu ieceréto analizi, tika izmantota p&tijuma “Latvijas un tas regionu
darba tirgus specifiskas problémas” publiskota atskaite un darba dev&ju un darba
néméju kvantitativo aptauju nepublicétie datu masivi.

Izvertgjot petijuma metodologiju, tika konstatéts, ka darba dev&ju kvantitativas
aptaujas izlase veidota, izmantojot kombinétu metodi — kvotu un stratificétas
nejausas atlases metodi, kur viena no stratam bija darbinieku skaits uzpémuma (sikie
(Iidz 9 darbiniekiem), mazie (10-49), vidgjie (50-249) un lielie (250 un vairak
darbinieku)). Izlases ir veidotas ta, ka ir iesp&jama pé&tfjuma rezultatu analize
dazados griezumos, taja skaita péc darbinieku skaita uznémumos [2, 18. lpp.], kas
radija iespgju izdarit secinajumus $1 raksta ietvaros.

2. tabula
Aptaujato darba devéju sadalijjums % atkariba no sektora
(péc darbinieku skaita organizacija)
Respondents employers % in employments sector depending
from number of employees
Sabiedriskais sektors Privatais
valsts pasvaldibu NVO un sektors
iestades iestades politiskas partijas
Kopa 6 8 2 84
no kuriem

2 1idz 9 9 20 82 64
10 Iidz 49 30 46 16 26
50 lidz 249 49 31 1 8
virs 250 12 3 1 2

Avots: darba tirgus péffjuma Latvijas un tas regionu darba tirgus specifiskas problémas datu masivi
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Darba péméju aptauja tika izmantota stratificeéta daudzpakapju gadijumizlase.
Merkgrupas respondenti ir Latvijas pastavigie iedzivotaji vecuma no 15 Iidz
74 gadiem, kuri ir aktivi darba tirgus dalibnieki un noteiktaja adres¢ ir deklar&ti vai
uzturas biezak neka citas.

P&tijuma ietvaros darba dev&ju aptauja tika veikta laikposma no 2006. gada
februara Iidz 2007. gada martam, kopg&jais aptaujato darba dev&u skaits —
6067 organizacijas, savukart darba néméju aptauja veikta laikposma no 2006. gada
oktobrim Iidz 2007. gada februarim, kop&jais aptaujato skaits — 10177 personas.

3. tabula
Aptaujato darba nemeju sadalijjums % atkariba no sektora
Respondents employees % in employments sector depending
from number of employees
Sabiedriskaja sektora
- — Privataja
valsts iestade paise‘s,:z'llglébu polin}:l:]ﬁ(s);;'tijﬁs sektora
Kopa 24 7 1 68
no kuriem

21idz 9 11 18 28 37
10 lidz 49 39 50 36 40
50 Iidz 249 49 31 1 8
virs 250 12 3 1 2

Avots: darba tirgus péfijuma Latvijas un tas regionu darba tirgus specifiskas problémas datu masivi

P&tijuma ietvaros gan darba devgji, gan darba neémgji tika aptaujati par
izmantotajam darba liguma formam. Darba devgju aptauja iegiitie dati atspogulo
teorctisko modeli, jo ikviens darba devéjs var likumdoSana noteikta kartiba
izmantot dazadus darba liguma veidus, savukart darba néméju aptauja iegtitic dati
rada faktisko situaciju attieciba uz reali izmantotiem darba ligumu veidiem
organizacijas.

Anketas bija icklauts jautajums — “Kadas darba Iiguma formas tiek piedavatas
stradajosajiem Jisu uznémuma/iestadeé?” Nemot véra, ka uz $o jautajumu var biit
vairakas atbildes, piedavati $adi iesp&jamie varianti:

e  ligums uz nenoteiktu laiku (beztermina);
ligums uz noteiktu laiku;
uzn€muma ligums par konkréta darba veikSanu/ligumdarbs;
ligums uz parbaudes laiku;
autoratlidzibas ligums;
darbinieki strada bez rakstiska liguma;
cits liguma veids.

Darba néméju anketas bija ieklauts identiski formuléts jautajums, tikai bija
iesp&jama viena atbilde.

Izanaliz€jot datus sektoru un nodarbinato skaita griezuma, tika iegiita $ada
informacija.
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4. tabula
Darba devéji, kuri sledz darba ligumus uz nenoteiktu laiku
(% no sektora aptaujatajiem)
Employers used non-fixed term employment contracts
% from sector respondents
Valsts Pasvaldibu NVO un poli- Privatais

iestades iestades tiskas partijas sektors
211dz 9 65 85 21 86
10 lidz 49 91 94 72 92
50 Iidz 249 96 97 99 94
virs 250 91 99 99 96

5. tabula
Ligums uz nenoteiktu laiku (beztermina laiku)
(% no sektora aptaujatajiem darba pémejiem)
Employees contracted with non-fixed term employment
contracts % from sector respondents

Valsts Pasvaldibu NVO un poli- Privatais

iestades iestades tiskas partijas sektors
211dz 9 14 78 74 56
10 1idz 49 86 82 79 74
50 lidz 249 86 84 87 83
virs 250 79 90 94 83

Apkopojot datus, var secinat, ka darba Iigums uz nenoteiktu laiku ir galvenais
darba liguma veids, kuru izvélas darba devéji, veidojot darba attiecibas ar darba
néméjiem, un to liela méra nosaka LR darba likumdoSana, kura $is darba Iiguma
veids ir noteikts ka pamata darba liguma veids. Jaatzist gan, ka aptauju rezultati
raisa Saubas par datu kvalitati, jo, npemot véra darba likumdosana noteiktos
ierobezojumus valsts, paSvaldibu un privataja sektora, nevajadz&tu biit tadiem darba
devgjiem, kuri nav noslégusi vismaz kadu darba ligumu uz nenoteiktu laiku.
Kopgjais aptaujato darba néméju skaits, ar kuriem noslégts darba ligums uz
nenoteiktu laiku, ir 69,59% no visiem aptaujatajiem darba némeéjiem.

6. tabula
Darba devéji, kuri sledz darba ligumus uz noteiktu laiku
(% no sektora aptaujatajiem)
Employers use fixed term employment contracts
% from sector respondents
Valsts Pasvaldibu NVO un poli- Privatais
iestades iestades tiskas partijas sektors
2 1idz 9 42 52 34 20
10 Iidz 49 41 57 44 23
50 lidz 249 53 56 100 43
virs 250 53 63 100 73
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7. tabula

Ligums uz noteiktu laiku (% no sektora aptaujatajiem darba nemejiem)
Employees contracted with fixed term employment contracts
% from sector respondents

Valsts Pasvaldibu NVO un poli- Privatais
iestades iestades tiskas partijas sektors
21idz 9 1 18 11 7
10 lidz 49 11 12 17 8
50 lidz 249 10 11 13 10
virs 250 15 5 0 8

Izvertgjot informaciju par darba ligumiem uz noteiktu laiku, jakonstate, ka sadu
darba ligumu veidu vairak izmanto lielakas organizacijas, kuras ir vairak
nodarbinato. To var skaidrot ar o organizaciju lielakam iesp&am izmantot likum-
dosana noteiktas atlaujas terminéto ligumu izmantoSanai, tomér, vért§jot darba
néméju sniegtas atbildes, jakonstaté, ka, lai ari darba devEju teorctiska v&lme
izmantot $adus ligumus ir augsta, praktiski $adu darba ligumu nav daudz. Sie dati
sasaucas ar Eiropas fonda dzives un darba apstaklu uzlaboSanai sniegtajiem datiem,
kuros noradits, ka kop&jais ligumu skaits, kas slégti uz noteiktu laiku, Latvija
neparsniedz 8,4% no kopgja raditaja.

8. tabula

Uzpémuma ligums par konkréta darba veikSanu/ligumdarbs
(% no sektora aptaujatajiem darba devejiem)
Employers used employment contracts for fixed job % from sector respondents

Valsts Pasvaldibu NVO un poli- Privatais
iestades iestades tiskas partijas sektors
21idz 9 26 44 41 17
10 lidz 49 37 48 61 19
50 lidz 249 46 54 100 24
virs 250 60 63 100 54
9. tabula

Uzpémuma ligums par konkréta darba veikSanu/ligumdarbs
(% no sektora aptaujatajiem darba pémejiem)
Employees contracted with employment contracts for fixed job
% from sector respondents

Valsts Pasvaldibu NVO un poli- Privatais
iestades iestades tiskas partijas sektors
2 1idz 9 2 2 3 5
10 lidz 49 1 3 2 2
50 lidz 249 1 3 0 1
virs 250 2 0 0 1
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Vel mazak tiek izmantoti uzp€muma ligumi, jo to izmantoSanai ir noteikti
papildu likumdo$anas ierobezojumi, un var secinat, ka tiem vismaz pagaidam nav
ietekmes uz elastdrosibas pieejas nodros§inasanu Latvija.

10. tabula
Darbinieki strada bez rakstiska liguma
(% no sektora aptaujatajiem darba devejiem)
Employers employ employees without employment contracts
% from sector respondents
Valsts Pasvaldibu NVO un poli- Privatais
iestades iestades tiskas partijas sektors
21idz 9 3 1 7 2
10 lidz 49 2 0 0 1
50 lidz 249 2 0 0 0
virs 250 2 0 0 0
11. tabula
Darbinieki strada bez rakstiska liguma
(% no sektora aptaujatajiem darba pémejiem)
Employees contracted without written employment contract
% from sector respondents
Valsts Pasvaldibu NVO un poli- Privatais
iestades iestades tiskas partijas sektors
21idz 9 1 2 3 24
10 Iidz 49 0 1 2 12
50 lidz 249 1 1 0 2
virs 250 1 2 0

Analizgjami un talak peétami ir dati par darbiniekiem, kuri strada bez rakstiska
darba liguma. Seit situacija ir pret&ja. Ja iepriek$&jos ligumu variantos lielaks bija
darba devg&ju procents, kuri $adus ligumus izmanto, tad $aja gadijuma darba devéju
skaits, kuri norada, ka nodarbina darbiniekus bez darba ligumiem, ir nebutisks,
savukart darba néméju sniegtas atbildes rada, ka darbinicku Tpatsvars bez
rakstiskiem darba ligumiem ir nozimigs — privataja sektora sikajos uzpémumos pat
24% no $ados uznémumos nodarbinatajiem.

12. tabula

Ligums uz parbaudes laiku (% no sektora aptaujatajiem darba devéjiem)
Employers used employment contracts for trial period % from sector respondents

Valsts iestades Patvaldibu NVO un poli- Privatais
iestades tiskas partijas sektors
2 1idz 9 6 18 3 21
10 Iidz 49 34 34 28 37
50 Iidz 249 43 50 100 42
virs 250 56 56 100 5
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13. tabula

Ligums uz parbaudes laiku (% no sektora aptaujatajiem darba némejiem)

Employees contracted for trial period % from sector respondents

Valsts Pasvaldibu NVO un poli- Privatais
iestades iestades tiskas partijas sektors
2 1idz 9 0 0 3 1
10 lidz 49 1 0 0 1
50 lidz 249 1 0 0 1
virs 250 2 0 6 3

Raksta nav ieklauti dati par autoratlidzibas ligumu un citiem ligumu veidiem, jo
$adus ligumu veidus izmanto mazak neka 1% no aptaujatajiem darba dev&jiem un
darba néméjiem, tapéc secinajumus izdarit nav iesp&jams.

Secinajumi un priekslikumi

1.

Elastdrosibas politikas elementi Latvijas nodarbinatibas vide ir ietverti,
tomér, salidzinot ar S$aja joma attistitakajam ES valstim, Latvijas
elastdro$ibas sistému ir iesp&jams pilnveidot.

Latvija ir iesp&ams uzlabot darba dev&ju un darba némgju elastibas
faktorus, radot iesp&ju slégt terminétos darba Iigumus bez speciala
pamatojuma.

Elastiga nodarbinatiba, dodot iesp&ju slegt termingtos ligumus bez speciala
pamatojuma, lautu iesaistit darba tirgh lielaku skaitu riska grupu bez-
darbnieku, kuri nav gatavi zaudét bezdarbnicka statusu pirms parlieci-
nasanas, ka piedavato darbu spés veikt.

Nav iesp€jams viens visaptveross risinagjums elastdrosibas pieejas ievie-
Sanai nodarbinatibas vide. Latvijai nepiecieSams individuals elastdrosibas
modelis, kur$ piemé&rots Latvijas darba tirgus specifikai.

P&tijuma “Latvijas un tas regionu darba tirgus specifiskas problémas” darba
dev&ju un darba némgeju vertéjuma par izmantotajiem darba liguma veidiem
vérojamas pretrunas, kas var liecinat par nekorektam atbildém.

P&tijuma ir ieklauts darba Iiguma veids uz parbaudes laiku, tomér janorada,
ka $ads darba liguma veids neatbilst LR Darba likuma noteiktajai darba
ligumu klasifikacijai. Tas nozimé, ka darba némg;ji, ar kuriem slégts Sads
ligums, ir paklauti ierobezojumiem, kuri pasliktina vinu tiesibas, vai arl
anketa ieklautais formul&ums respondentiem nav bijis saprotams. Tapéc
rodas Saubas par atbilzu korektumu, jo lielakoties darba liguma, kas
noslégts uz nenoteiktu laiku, tiek ieklauts punkts par darba pémgja
parbaudes laiku Iidz 3 meéneSiem.

Lai arT teorétiski ir iesp&jams izmantot dazadus darba liguma veidus,
faktiski likumdosSanas ierobezojumu dé] 69,59% no aptaujatajiem darba
néméjiem ir noslégusi darba ligumus uz nenoteiktu laiku, kas attiecigi
samazina uzpémuma iesp&jas elastigi reagét uz ekonomiskas situacijas
izmainam, respektivi, elastibas Iimenis ir zems.
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8. Pienémums, ka elastdrosibas pieejas elementu (elastigu darba Iigumu)
izmantoSanas pakapi ietekmé& uzpémuma raksturojums, taja skaita
nodarbinato skaits, ka ari piederiba noteiktam nodarbinatibas sektoram, ir
apstiprinajies. Organizacijas ar lielaku nodarbinato skaitu (no 50 lidz
249 un virs 250), nemot véra veicamo darbu dazadibu un darfjumu apjomu,
ir lielakas iesp&jas izmantot elastigus darba ligumu veidus — darba ligumu
uz noteiktu laiku, uzpémuma ligumu konkrétu darbu veikSanai. Darba
néméju aptaujas dati gan liecina, ka praktiski §adi ligumi tiek slégti reti.

9. Loti augsts ir to darba néme&ju procents, kuri strada bez darba liguma —
kopuma 9,65% no aptaujatajiem darba néméjiem. ST tendence galvenokart
ir raksturiga privata sektora sikajos uzpémumos, t.i., uzpémumos ar
darbinieku skaitu I1dz 9, tie ir 24% no aptaujatajiem S$Ts organizaciju grupas
darba néméejiem.
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Summary

The aim of this article is to analyze data compiled as the result of research in a

study entitled “Latvian and regional Labor market specific problems” carried out
under the EC Structural Funds National program — “Labor Market Research”.
Special emphasis has been placed on data with respect to the employment
agreements that have been concluded, categorizing organizations by type: state
owned, municipal, or nongovernmental, political parties as well as privately owned
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organizations. Sorting of organizations was also done by size: micro — from 1 to 9
employees; small organizations — from 10 to 49 employees; middle — from 50 to
249; and big organizations — 250 and more employees. Also the aim of the article
was to determine the specific types of employment contracts utilized depending on
the size and the type of the organization and to offer solutions in developing flexible
employment contracts as element of flexecurity politics. Taking into account, the
segmentation of Latvia’s employment market, assumption have been made that
general conclusions and proposals on used types of employment contracts could be
non-effective in various employment segments and also in different sizes of
organizations. In this article also earlier published and non-published data have been
analyzed.

The article consists of three parts: 1) the role of flexicurity approach in the
employment environment; 2) information obtained about flexicurity aspects in
Latvia from some EU level research; 3) an analysis of the research of the labour
market i.e. “Specific Problems of Labour Market of Latvia and its Regions”
unpublished data. Conclusions reached and recommendations have been offered at
the end of the article.

Keywords: flexicurity, employment, flexicurity policy elements, employment
environment, labour market research, employment contract.
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Izmainas uzpémgjdarbibas vidé sekmé arvien jaunu veidu un panémienu mekl&Sanu, lai
veicinatu uzpémumu konkur&tsp&ju un iegiitu tas sniegtas priekSrocibas. Raksta merkis ir
izpetit, kadi faktori veido Latvijas partikas razoSanas uzpémumu konkurétsp&ju, ka ari
novertet to atbilsttbu miisdienu uznémgjdarbibas vides tendencém. Izmantojot faktoranalizes
metodi, tika apstradati autores veiktas Latvijas partikas razotaju aptaujas dati, izcelti un
noverteti faktori, kurus Latvijas partikas uznémumi uzskata par konkur€tsp&ju nosakoSiem
pasreizgja nozares attistibas stadija. Balstoties uz faktoru novért€jumu, tiek sniegti ieteikumi
konkur&tsp&jas paaugstinasanas iespgjam.

Atslegvardi: konkurétsp&ja, konkurétsp&ju veidojosie faktori, zinaSanas balstita kon-
kurgtspgja, Latvijas partikas nozare.

Ievads

P&c iestasanas Eiropas Savieniba (ES) Latvija ir kluvusi par pasaules tresa
lielaka tirgus dalibnieci un vietgjiem uznémumiem jacinas ar pieaugoso konkurenci
ne tikai iek§zem¢é, bet arT starptautiska liment.

Picaugot konkurencei, pieaug ari uznémumu konkurétsp&jas nozime to
izaugsmes un attistibas nodro§inasana. Uznémuma konkurétsp&ja ir svarigs faktors,
kas nodroSina ta ilgtsp€jigu attistibu konkurences apstaklos. Jo augstaka ir tirgus
konkurences intensitate, jo lielaka nozime uzpeémuma sekmigas darbibas
nodrosinasana ir uzpémuma konkurétsp€jai [12, 450. Ipp.]. Izmainas uzneméj-
darbibas vide (straujas un neparedzamas izmainas, pieaugosa globalizacijas ietekme
un konkurence starp uzpémumiem) veicina arvien jaunu veidu un pan€mienu
mekl€sanu, ka paaugstinat uznémumu konkur€tsp€ju, lai varétu izturét konkurenci
[10, 31. 1pp.].

Mainoties biznesa videi, mainas ari atsevisku faktoru nozime konkurétsp€jas
veidosana [3, 2. Ipp.]. Paliclinoties finansu un informativo lidzeklu vispargjai
pieejamibai, samazinas fundamentalo resursu nozimiba ilgtsp&jigas konkurétsp&jigas
prieksrocibas veidosana. Tradicionalie konkurétsp&ju veidojosie faktori joprojam ir
aktuali, tomér tikai tie vairs nenodroSina konkurétsp&jas prieksrocibu, bet kliist par
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uzpémuma saglabasanas priekSnoteikumu. Arvien lielaka nozime ir uzpe€muma
intelektualajiem resursiem (uzpémuma kultdrai, tehnologijam, attiecibam ar
piegadatajiem), savukart materialie resursi (pieméram, iekartas, €kas, kapitals)
nepieciesami uznémuma funkcioné$anas nodros$inasanai [8, 14. Ipp.].

Tiesi pieaugosa inovativas darbibas nozime un intelektualo resursu izmantos$ana
pievienotas vertibas veidosana miisdienas iezimé pareju no industrialas ekonomikas
posma uz zinasanas balstitu ekonomiku [1, 253. Ipp.]. Picaugot nematerialo resursu
lomai konkurétsp&jas veidosana, ieguldijumi nematerialajos resursos Kklist
nozimigaki neka tradicionalajas investicijas. Arvien lielaka nozime tiek pieskirta
investicijam, kas palielina uzn@muma zina$anu bazi un attista darbinieku macisanas
sp&jas [11, 13.1pp.]. lezim€jas jauna tendence konkur&tsp&jigas prieksrocibas
veidoSana: uznémuma kontrol€ eso$as zinasanas un uznémums, kas sistematiski un
nepartraukti rada un izmanto zinasanas savas darbibas attistiSana un konkur&tsp&jas
veidoSana.

Uznémumu konkurétsp&jas veicinasana, ka arT to sekmigas turpmakas darbibas
nodros§inasana nozimigi kliist faktori, kas raksturo uznémumu konkurences kvalitati.
Tie ietver konkurences sareZgitibas limeni un instrumentus, ar kadiem uzpnémumi
sacen$as sava starpa. Uzpémumu konkurences kvalitates novertéjums raksturo to
ick8€jos procesus: razoSanas procesa kvalitati, konkurétsp&jas prieksrocibas avotu,
vadibas kvalitati, atticksmi pret klientu, orientaciju uz arvalstu tirgiem u. c., kas
nosaka individualu uzpémumu vidi un lidz ar to ietekmé ari to sasniegumus
[7,21. 1pp.]. Tapat konkurétsp&jas Iimenis bis atkarigs arT no ta, vai uznémuma
apstakli veicina inovaciju raSanos, izvertétu risku uzpemsanos, jaunu produktu
attistibu, izglitota darbaspéka mobilizaciju un motivaciju, taja pasa laika nodrosinot
elastigu, bet stabilu ieksgjo ekonomisko vidi [4, 383. Ipp.].

Var pienemt, ka konkurétsp&ju nosaka daudzi faktori un ta bus atkariga no ta,
kada veida uznémumi izmanto Sos faktorus. Izp&tot, kadi faktori nosaka uzpémumu
konkur€tspg&ju, un novertgjot to atbilstibu miisdienu ekonomiskas vides un nozares
attistibas tendencu prasibam, var atrast ieteikumus pétamo uzpémumu konkur&t-
sp&jas paaugstinasanai.

1. Latvijas partikas raZotaju aptauja un tas metodika

Partikas un dz€rienu razoSanas nozare (talak teksta — partikas nozare) ir lielakais
ES parstrades ripniecibas sektors un viens no nozimigakajiem Eiropas ekonomikas
balstiem [14,5.1pp.]. Ta tradicionali ir apgadajusi ES patérétajus ar partikas
produktiem un ir sp&jusi apmierinat patérétaju pieaugosSo vajadzibu péc partikas
produktu daudzveidibas. Latvijas partikas nozares Ipatsvars kop&ja ES partikas
nozares struktiira ir neliels, tapec tas konkuretsp&ju ka ES dalibvalsti ietekmé kopgja
ES partikas nozares konkurétsp&ja, notiekoSie procesi un tendences gan ES, gan
pasaules partikas razoSanas nozaré.
Partikas nozari ietekm@ $adas attistibas tendences:
e  pieprasijums péc tradicionalo izejvielu aizvietotdjiem, ko veicingjis pasaulé
picaugosais partikas precu patérin$ (ipasi tadas straujas attistibas valstis ka
Kina un Indija);
e  pircgju paradumu un pieprasijuma maina attieciba uz partikas izmantoSanas
ertumu un veseligumu, ka arT &tisku nosacijumu ietekme (piemeram,
dzivnieku labturiba), kas veicina izmaksu picaugumu;



I Lapa. Latvijas partikas razo$anas uzmémumu konkurétsp&ju veidojoso faktoru analize un novertgjums 91

« tehnologiju attistiba, kas sekmé esoSo izejmaterialu efektivaku izmanto$anu
un jaunu materialu lietoSanu (tai skaita biotehnologiju izmantosana, kas vél
ir stridigs jautajums ES);

e inovacijas, kas veicina produkcijas diferenciaciju [13, 25. Ipp.].

Sis tendences ir ietekmé&jusas partikas nozares attistibu un veicinajusas tas
pareju no tradicionalas rapniecibas jomas uz zinasanas balstitu nozari. Lai
nodro§inatu Latvijas uzpémumu sekmigu darbibu atbilsto$i nozares attistibai,
jaanalizé uznémumu konkurétsp&ju veidojosie faktori un janoverté, vai tie atbilst
jauno ekonomisko apstak]u tendencém.

Partikas riipniecibas nozare ir liclaka Latvijas apstrades riipniecibas nozare, un
ta veido gandriz % dalu no riipniecibas pievienotas vertibas. Tas apgrozijums
2006. g. bija 10913443 tiikst. latu, un taja bija nodarbinati 35 153 darbinieki [19].

Partikas rlpniecibas nozare ir nozimiga ne tikai no ekonomiska, bet arT no
sociala aspekta. Partikas nozare ne tikai razo partikas produktus, lai apmierinatu
mainigas paterétaju vajadzibas, bet ari razo ikdienas pat@rina preci, kuras kvalitate,
droSums un sastavs tiesi ietekmé iedzivotaju veselibu. ledzivotaju veselibas pamatu
veido ne tikai iedzimtiba, socialie, ekonomiskie un vides faktori un ar dzivesveidu
saistitie paradumi, bet arvien lielaka nozime pieskirama pilnvértigam uzturam un
droSai partikai. Latvijas iedzivotaju veselibas raditaji ir vieni no sliktakajiem ES,
tadél nepiecieSams realizét veseliga uztura ricibas planu, kas ietver ne tikai
sabiedribas izglitoSanu veselibas joma, bet ari sadarbibu ar partikas raZoSanas
uzneémumiem, lai veicinatu veseligas uz viet€jo lauksaimniecibu balstitas partikas
razo$anu un noverstu ar uzturu saistitas veselibas problémas [18].

Latvijas partikas nozare ir loti sadrumstalota. Lai gan statistikas uzskait€ tiek
uzraditi 765 uznémumi, kas razo partiku iedzivotajiem, realais uznémumu skaits ir
mazaks, jo vieni un tie paSi uznémumi darbojas divas vai vairakas partikas
ripniecibas nozares, ka ar1 reali vairs nenodarbojas ar partikas razoSanu. Lielakais
vairums (apméram 96%) uznémumu ir klasificjami ka sikie, mazie un vidgjie
uznémumi, kuriem p&c Latvijas tirgus pievienosanas ES tirgum jakonkur€ ne tikai ar
viet€jiem, bet arT ar citu valstu un starptautiskajiem partikas uznémumiem [19]. Lai
nodros§inatu Latvijas iedzivotajus ar pilnvertigu un veseligu uz vietgjo
lauksaimniecibu balstitu partiku, blitu javeicina Latvijas partikas razotaju izaugsme
un attistiba, jo to pieredze konkurences apstaklos salidzinosi nav ilga un tie parasti
izmanto tradicionalas pieejas saimnieciskas darbibas nodroSinasanai. Ta ka tiesi
zemo cenu strat€gija 1idz §im bijis viens no galvenajiem tirgus iegii$anas veidiem,
straujais izmaksu kapums biitiski samazina Latvijas pre¢u konkurétsp&ju. Tikai
strukturalas parmainas un jaunu, uzpémégjdarbibas vides tendencém atbilstosu
pan€mienu izmantoSana spés nodro$inat talaku uzpémumu konvergenci.

Lai noteiktu faktorus, kas ir par pamatu Latvijas partikas razotaju
konkurétspgjai un novertétu to atbilstibu misdienu uznéméjdarbibas vides un
partikas nozares attistibas prasibam, 2007.g. autore veica pé&tijumu, aptaujajot
partikas razotajus, kuri registréti Latvijas Republika. Aptaujas anketas tika izsttitas
516 uzp€mumiem. P&tljuma vajadzibam tika iegita 121 anketa. Sanemto anketu
skaits bija 23,5% no izsititajam anketam un 18,6% no ckonomiskaja uzskaité
esoSiem uzpémumiem (petljuma veikSanas laika 649), kas vért€jams ka labs
rezultats.

Aptauja respondenti tika lGgti péc seSu ballu skalas (Likerta skalas) novertgt
ieprick§ dotas pazimes, kuras raksturo pétamo paradibu — Latvijas partikas
uzpémumu konkur€tspgju veidojoSos faktorus. Respondentiem bija janoverte
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faktori, kas veicina konkurgtsp&ju atbilstosi uznéméjdarbibas vides un nozares
attistibas tendencém — produkcijas konkurétsp&jas pamats, uznémuma darbibas un
attistibas raksturojums, sortimenta raksturojums, uznpémuma iek$gjas sist€mas
raksturojums, inovaciju attistiba un tehnologiju izmanto$ana, iek$&ja apmacibu
sistéma. legitie rezultati laus noskaidrot tos faktorus, kas veido Latvijas partikas
razotaju konkur€tsp&ju, un novertet, vai tie atbilst misdienu ekonomiskas vides
prasibam.

2. Datu apstrade un veiktas procediiras

Lai apstradatu pétijuma aptauja iegiitos rezultatus un noskaidrotu faktorus,
kurus Latvijas partikas uznémumi uzskata par konkurétsp&jas noteicgjiem pasreizeja
nozares attistibas stadija, tika izmantota faktoranalizes metode, kuras tradicionalie
aprékinu posmi tika izpilditi, izmantojot statistisko programmas SPSS 15.0. versiju.
Noverojumu skaits ir pietickams faktoranalizes veikSanai [16].

Faktoranalizes metodes lauj ar zinamu tuvinajumu risinat loti biitisku zinatnisko
pétijumu uzdevumu — aptverot lielu informacijas masivu, izstradat klasifikacijas
shému un izveidot p&tamas paradibas kompaktu, izskaidrojosu aprakstu. Lietojot
faktoranalizi, iesp€jams izvertét daudzu parametru (pazimju un objektu) dispersiju
jeb izkliedi un uz ta pamata atlasit nelielu skaitu faktoru. Sie faktori nosaka un
kvantitativi raksturo sakotngjo parametru ipatnibas.

Faktoranalizes pamatuzdevums ir noskaidrot jeb izveidot tadus & kompleksos
faktorus, kuri ir lineari atkarigi no sakotn&jiem faktoriem, bet nav korelativi saistiti
sava starpa. Var pienemt, ka ir izraudziti » sakotngjie faktori (pazimes), no kuriem
var izveidot k£ kompleksos faktorus (» = 1, 2, ....., m, pie kam k <m) [2, 8. Ipp.].

Faktorslodzes veido matricu — n x m (pazimju skaits x komplekso faktoru
skaits). Autores veiktaja petijuma pazimes jeb sakotngjie faktori ir aptaujas anketa
ieklautie uzpémuma darbibas, struktiiras, iekS$€jo procesu un zinaSanu sisteémas
novert§juma raksturojumi, kas hipotetiski pamato uzpemuma konkurgtsp&ju.
Izmantojot faktoranalizi, tiks noskaidroti kompleksie faktori un to ipatsvars Latvijas
partikas razotaju konkurétspgjas veidosana.

Matricas kolonnas atrodas kada faktora svari (katrs no tiem atbilst noteiktai
pazimei), bet rindas — kadas pazimes faktoru svari (katra no tam atbilst noteiktam
faktoram). ST matrica norada, kadi mainigie veido katru faktoru. Tas saistas ar
faktoru svaru nozimibas noteik§anu. Parasti par korelacijas koeficientu minimalo
nozimibas Iimeni uzskata vértibu 0,4 vai pat 0,3 (p&c absoliitas vértibas)
[2, 18. Ipp.].

Faktoru identifikacija izv€las mainigos ar pec iespgjas lielakiem svariem, tacu
griiti interpretét atrisinajumus, kuriem faktoru svari ir aptuveni 0,3 vai mazaki: tie ir
parak mazi faktora identifikacijai, bet taja pasa laika pietickami lieli, lai tos ignoretu,
nepielaujot nekadu risku. Lai noteiktu faktorus, veic faktoru grieSanas jeb rotacijas
uzdevumu [5, 20. lpp.]. Princips ir §ads: trisdimensiju faktoru telpa asis ir jaizvieto
ta, lai sakotn&jos mainigos (pazimes) ar maksimalu precizitati varétu attiecinat uz
kadu no kompleksajiem faktoriem [2, 30. Ipp.]. Faktoru rotacija faktoru stavoklis
pret pazimém (mainigajiem) tick mainits ta, ka katram faktoram piemit gan dazi
nozimigi, gan arT nenozimigi faktoru svari. Tap&c faktoru rotacijas merkis ir iegit
vienkarSas struktiiras faktoru matricu. Faktoru rotacijas procesa tiek mainits faktoru
stavoklis attieciba pret mainigajiem, tapéc iegiito atrisinajumu vieglak interpretét.
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Pétijuma datu faktoranalizes sakumposma tika veikti izlases atbilstibas testi, lai

noteiktu tas noderigumu analizei. Tika izmantoti divi kritériji:

e KMO kritérijs (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequeacy), ko
izmanto, lai novertétu faktoranalizes piemérotibu konkrétai izlasei. Ar So
testu parbauda mainigo. Faktoranalizi var izmantot izlasei, ja testa rezultats
KMO > 0,5 [15, 17. Ipp.; 17];

o Bartleta kriterijs (Bartlett’s Tests of Sphericity), ar ko parbauda nulles
hipotézi, ka korelacijas matrica ir vienibas matrica, t. i., jautajumi nekorelg.
Ja nulles hipotéze tiek noraidita, tad dati ir derigi faktoranalizes veikSanai,
t. 1., ja testa ticamibas limenis Sig. < 0,05, dotajiem datiem var izmantot
faktoranalizi [15, 17. 1pp.].

Izmantojot statistikas datorprogrammu SPSS, tika veikti analizes datu
atbilstibas testi pec KMO un Bartleta kriterijiem. Novertgjot datu atbilstibas testu
rezultatus, jasecina, ka pec KMO krit€rija tie ir pienemami un izmantojami
faktoranalizei, jo KMO = 0,533, un p&c Bartleta kritérija faktoranalizi var veikt, jo
testa ticamibas Itmenis Sig = 0,000, kas ir mazaks gan par 0,05%, gan par 0,01%.

1. tabula dotas pazimes (kod&tas p&c kartas numura), kam aprékinatas sakotngjo
faktoru (pazimju) vertibas, izmantojot statistikas datorprogrammu SPSS 15.0.
Tabula parada katras pazimes korelaciju ar visam parjam pazimém [2, 16. lpp.].
Pirmaja ailé dots pazimes kods (kartas skaitlis), aileé “Sakotn&ja vertiba” dota ta
pazimju dala, kas sakotngji piedalas faktoru aprékinasana, bet aileé “Komunalitate”
aprékinata visu atlasito faktoru summara ietekme uz pazimi. Attiecigds pazimes
komunalitati apzimé ar h% [6, 15.Ipp.]. h% parada sikotngjo faktoru summaro
dispersiju, ko izskaidro izvéleto komplekso faktoru iedarbiba [2, 13.1pp.]. To
aprékina, attiecigajam mainigajam saskaitot visu faktorslodzu kvadratus.

No 1.tabulas redzams, ka faktoranaliz€ visi sakotngjie faktori (pazimes)
piedalas pilnigi (sakotngja vertiba = 1), tatad katra mainiga dispersija ir vienada ar 1.
Liclaka summara ietekme — komunalitate pirms rotacijas — ir pazimei Nr. 47
(darbinieku patstaviga prasmju apgiisana) h’s;= 0,842, bet mazaka — pazimei Nr. 14
(kvalificétu darbinieku trikums) h?,=0,593. Tas parada, ka visam 58 pazimém ir
pietickami liela slodze komplekso faktoru grupa.

1. tabula
Pazimju dala, kas sakotnéji piedalas faktoru aprékinasana
un komunalitasu vertibas katrai pazimei pirms rotacijas
Initial Components and Extracted Communalities before Rotation
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1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 1,000 0,624 21 1,000 0,808 41 1,000 0,694
2 1,000 0,603 22 1,000 0,706 42 1,000 0,765
3 1,000 0,738 23 1,000 0,700 43 1,000 0,628
4 1,000 0,686 24 1,000 0,731 44 1,000 0,776
5 1,000 0,786 25 1,000 0,656 45 1,000 0,659
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1 2 3 4 5 6 7 8 9
6 1,000 | 0,676 26 1,000 | 0,809 46 1,000 | 0,728
7 1,000 | 0,699 27 1,000 | 0,748 47 1,000 | 0,842
8 1,000 | 0,674 28 1,000 | 0,759 48 1,000 | 0,710
9 1,000 | 0,651 29 1,000 | 0,706 49 1,000 | 0,743
10 1,000 | 0,665 30 1,000 | 0,738 50 1,000 | 0,666
11 1,000 | 0,655 31 1,000 | 0,709 51 1,000 | 0,727
12 1,000 | 0,619 32 1,000 | 0,663 52 1,000 | 0,705
13 1,000 | 0,799 33 1,000 | 0,783 53 1,000 | 0,797
14 1,000 | 0,593 34 1,000 | 0,773 54 1,000 | 0,753
15 1,000 | 0,686 35 1,000 | 0,724 55 1,000 | 0,682
16 1,000 | 0,768 36 1,000 | 0,612 56 1,000 | 0,744
17 1,000 | 0,748 37 1,000 | 0,662 57 1,000 | 0,743
18 1,000 | 0,780 38 1,000 | 0,679 58 1,000 | 0,631
19 1,000 | 0,704 39 1,000 | 0,766
20 1,000 | 0,747 40 1,000 | 0,660

Nakamaja faktoranalizes solT nepiecieSams noteikt un atlasit faktoru skaitu, kas
nozimigak izskaidro p&tamo paradibu. Lai racionali izvEélétos Sos faktorus, var
izmantot $adas metodes:

o Kaizera kritérijs. Var izvéléties tikai tos faktorus, kuru Tpasvértiba ir lielaka
vai vienada ar 1. Biitiba tas nozimé to, ka, ja faktors neizdala dispersiju, kas
ir ekvivalenta vismaz viena sakotngja mainiga dispersijai, tas netiek
pienemts par faktoru. So kritériju ieviesa Kaizers (Kaiser, 1960), un tas ir
visplasak lietotais kritérijs faktoru atlase;

o Ketela kriterijs (Scree Plot). Kriteriju ieviesa Ketels (Cattel, 1966). Metodi
izmanto, lai grafiski attelotu faktoru ipasvertibas, kas sakartotas dilstosa
seciba. Kritérijs balstas uz to, ka grafika tiek atrasta vieta, kur faktoru
Ipasvertibu kriSanas no kreisas uz labo pusi maksimali paléninas. Tiek
atlastti tie faktori, kuru ipasvertibas ir izteikti lielakas par pargjo faktoru
Tpasvertibam [15, 27. Ipp.]. Tomér Ketela kritérijs ir vizuala metode, un to
lietderigak izmantot primarai analizei. Praksé biezak izmanto Kaizera
krit€riju, jo ar to precizak var pamatot atlasitos faktorus.

Lai noteiktu faktoru skaitu, izmantojot Kaizera kritériju, tabula apkopo katra
faktora izskaidroto un summaro dispersiju (sk. 2. tab.). Ar datorprogrammu SPSS
katram faktoram aprékinatas sakotn&jas ipaSvertibas (Total Initial Eigenvalues),
dispersija procentos (% of Variance) un kumulativa dispersija procentos
(Cumulative %). Tabulas labaja pusé atlasiti (izdaliti) faktori, kuru paSvértibas
(Total) parsniedz vienu.

Izmantojot faktoru izskaidroto summaro dispersiju tabulas datus (sk. 2. tab.),
atlastti 17 faktori ar tpasveértibam, lielakam par vienu. To kumulativa dispersija ir
71,186%, kas ir pietickama, lai atteiktos no pargjiem faktoriem. Tas ir labs raditajs,
jo no sakotngjiem 58 mainigajiem ir atlasiti 17, kas kopgji izskaidro vairak neka
71 % no kopgjas dispersijas. P&c 2.tabulas datiem redzams, ka So faktoru
kumulativa dispersija procentos ir pietickami licla (71,186 %) un no pargjiem
faktoriem var atteikties. P&c 2. tabulas datiem var noteikt katra faktora Tpasvertibu
un dispersiju procentos pirms un péc faktoru rotacijas.
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2. tabula

Faktoru izskaidrota summara dispersija pirms un péc rotacijas
Total Variance Explained Before and After Rotation

Faktoru sakotngjas Atlasitas faktoru Atlasitas faktoru

ipasvertibas ipasvertibas ipasvertibas péc rotacijas

2| = = =
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g g |q>) g Eg Ig |§ g EE Ig |§ g EE
M e 2 s a2 B8 2 Ea | &8 2, s 2
(=¥ |E' £ M 2 [=" |& = M 2 [=" |& 2 M 2
2 = c g a c g = ®
1 8,240 14,207 14,207 8,240 | 14,207 | 14,207 3,735 | 6,439 6,439
2 5,076 8,752 22,959 5,076 8,752 | 22,959 | 3465 | 5,974 12,413
3 3,602 6,210 29,169 3,602 6,210 | 29,169 | 3,169 | 5,464 17,878
4 2,743 4,729 33,898 2,743 4,729 | 33,898 2,997 | 5,167 23,045
5 2,634 4,542 38,440 | 2,634 4,542 | 38,440 | 2,873 | 4,954 27,998
6 2,430 4,189 42,629 2,430 4,189 | 42,629 | 2,789 | 4,809 32,807
7 2,087 3,599 46,228 2,087 3,599 | 46,228 | 2,763 | 4,764 37,571
8 1,977 3,409 49,637 1,977 3,409 | 49,637 | 2481 | 47277 41,848

9 1,736 2,993 52,630 1,736 2,993 | 52,630 2,318 | 3,997 45,845

10 | 1,722 2,969 55,599 1,722 2,969 | 55,599 2,217 | 3,822 49,668

11 1,541 2,657 58,256 1,541 2,657 | 58,256 2,013 | 3,470 53,138

12 | 1,479 2,550 60,806 1,479 2,550 | 60,806 1,900 | 3,276 56,413

13 | 1,360 2,344 63,150 1,360 2,344 | 63,150 1,895 | 3,268 59,681

14 | 1,202 2228 | 65378 | 1292 | 2228 | 65378 | 1,706 | 2,941 62,622

15 1,186 2,044 67,422 1,186 2,044 | 67,422 1,702 | 2,935 65,557

16 | 1,107 1,908 69,331 1,107 1,908 | 69,331 1,694 | 2,920 68,477

17 | 1,076 1,856 71,186 1,076 1,856 | 71,186 1,572 | 2,710 71,186

18 | 0,987 1,702 72,888

58 | 0,033 0,057 100,000

Izmantojot galveno komponentu analizes metodi, pazimes tiek sagrupétas pec to
cieSuma kompleksajos faktoros. Ar faktorizacijas procediiru, izmantojot dator-
programmu SPSS 15.0, iegiist faktoru matricu. AtlasTto faktoru griesana jeb rotacija tika
izpildita ar datorprogrammu SPSS, izmantojot lielako attalumu (varimax — variances
maksimizé$anas) metodi. Metodes pamata ir faktorslodzu matricas dispersijas
maksimizé§ana. Sads faktorslodzu sadalijums vispilnigak izsaka idealstruktiiras
nosacfjumus. Pamatojoties uz $o slodzu vertibu, interpreté atseviSkus faktorus.
Transformétas matricas faktorslodzes var tikt uzskatitas par faktoranalizes procediiras
izpildes rezultatu. Transforméta faktoru matrica iegiita, izdarot 26 iteracijas.

Izmantojot iegiito transforméto faktoru matricu, nosaka katra mainiga (pazimes)
slodzi kompleksaja faktora. Pamatojoties uz $o slodzu vértibu, tiek interpretéti
atseviski kompleksie faktori. Faktoranalize izpildita korekti, ja atsevisks
kompleksais faktors apvieno tuvas vai logiski izskaidrojamas pazimes.

3. Konkurétspeju veidojoso faktoru identifikacija un interpretacija

Faktoranalizes merkis $aja gadijuma ir noteikt kompleksos faktorus, kuru skaits
ir mazaks neka aptaujas anketas atlasito apgalvojumu (mainigo) skaits, bet kuri ir
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lineari atkarigi no Siem 58 apgalvojumiem. Sagrupgjot atlasitos apgalvojumus
(pazimes) péc to faktorslodzes, iesp&jams identificét un apzimet faktorus un
interpretét tos.

Izmantojot griezto faktoru matricu, atlasitie apgalvojumi (mainigie) péc to
faktorslodzes tika attiecinati uz atseviSsku faktoru. Sagrup&jot aptaujas anketas
atlasttos apgalvojumus péc to faktorslodzes, autore Latvijas partikas razotaju
konkurétsp&ju veidojosSos kompleksos faktorus ir apzim€jusi un interpret&jusi $adi
(aiz katras pazimes noradita tas faktorslodze):

1. faktors. Uznémeéjdarbibas nodroSinajums. Veidojosas pazimes:

e nepietickamas zinasanas uznémeéjdarbiba (0,808);

e  nespgja atrast noieta tirgu (0,793);

e nepietickams nodro§inajums ar izejvielam (0,790);

o nepietickama informacija par pastavosam tendencém nozar€ (0,702);
e sadarbiba ar citiem partikas razotajiem (0,461).

No uznémgéju viedokla, uznémejdarbiba var tikt apgriitinata, ja uznéméja riciba
nav pietickamu zinasanu par uznéméjdarbibu, nav iesp&ju atrast noieta tirgu, nav
pietickama nodrosSingjuma ar izejvielam, nav pietickamas informacijas par nozares
tendencém. Tomér, k& redzams, sadarbibai ar citiem partikas razotajiem, no
uznéméju viedokla, ir maza nozime uznémeéjdarbibas noris€, tacu, sadarbojoties ar
citiem razotajiem, kopigi varétu atrast risindgjumus iepriek§€jo faktoru
nodroSinajumam: biitu iesp&jams apgiit vai veidot jaunus tirgus, sadarboties
tradicionalo un alternativo izejvielu nodroSinajuma veidoSana, pétit nozares
tendences, lai laikus mekletu risinajumus, ka pielagot tam uzpémumu darbibu un
saglabatu konkurétspé&ju.

2. faktors. Personila izglitoSanas un motivacijas sistéma. Veidojosas pazimes:

e Dbez atalgojuma uznémuma pastav vél citas darbiniekus motiv&josas
sistemas (0,791);

e uznémums atbalsta darbiniekus, kas macas (0,717);

e uzpémums sadarbojas ar macibu iestadém, kas sagatavo specialistus
uznémuma vajadzibam (0,540);

e uzpnémuma ir izveidota iek$ja apmacibu sistéma, lai planveidigi attistitu
darbinieku kompetences (0,525);

e uzpémuma veic aptaujas vai anket€Sanas, lai noskaidrotu darbinieku
viedokli (0,496).

Ta ka ir gritibas ar kompetentu darbinieku nokomplektésanu, partikas nozares
konkur€tspgjas nodrosinasanas nozimigs faktors ir personala motivéSana un
izglitosana. No uznéméju viedokla, personala sagatavosanas un motivacijas sistema
lielaks Tpatsvars ir iespgjai piedavat darbiniekiem motivacijas (bonusu) paketi
papildus atalgojumam, tadgjadi stimul&jot ieinteresétibu un piesaisti uzp€émumam.
Jasecina, ka uznémgji labi izprot darbiniecku motivacijas lomu konkurétsp&jas
veicinasana, tomér nevar apgalvot, ka esoSas motivacijas sist€émas ir lietderigas:
salidzino$i zemak tick vértéta darbinieku viedokla p&tisanas nozime, tatad mazak
tieck npemtas véra individualas vajadzibas un viedokli, kas veicinatu darbinieku
TpaSumizjitu un bitu papildu motivs.

Lai gan izglitoti darbinieki, no uznéméju viedokla, tiek vertéti ka nozimigs
faktors konkurétsp&jas veidosana, to izglitoSana notiek pasivi: redzams, ka augstu
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tieck novertéta iespéja atbalstit darbinickus, kas macas, tomér pasos uzpémumos
mazak tiek veidota ieksgja apmacibu sisttma. Tatad uznpemumi sagaida, ka
specialisti tiks sagatavoti bez to lidzdalibas. Par mazak nozimigu tiek uzskatita
uznéméju iesp&ja sadarboties ar specialistus sagatavojosam macibu iestadém, bet
tiesi ta uznémgeji varétu nodrosinat tadu specialistu sagatavoSanu, kas nepiecieSami
to konkurétsp€jas saglabasanai nakotné.

3. faktors. Korporativa sadarbibas sistéema uznémuma. Veidojos$as pazimes:

e uzpémuma darbiniekiem ir augsta izpratne par piegadataju uzgp€mumu
darbibu un ta specifiku (0,792);

e uzneémuma darbiniekiem ir laba sadarbiba ar uznémumiem, kas ir to pircgji
vai izplatitaji (0,763);

e darbiniekus mudina patstavigi pienemt l€mumus un uzpemties iniciativu
(0,573);

e orientéSanas uz pirc€ju un paterétaju vajadzibam (0,443);

e uzpémuma tiek piemérota individudla pieeja lielakajiem klientiem,
pircgjiem (0,403).

No uzpéméju viedokla, konkurtspju veicinoS§s faktors ir uzpémuma
korporativa sadarbibas sisttéma. Korporativas sadarbibas sisteéma liclakais ipatsvars
ir sadarbibai ar piegadatajiem un pircgjiem un uznémuma darbinieku izpratnei par to
darbibu. Lai izveidotu un uzturétu sadarbibas sistému, nozime ir uzpémuma
dalibniekiem, kas ir tik izglitoti un inform&ti par uznémuma vajadzibam, ka pasi spgj
pienemt lémumus, kas nes labumu uznémumam, uzpemties atbildibu un izsveértu
riskus. Tacu redzams, ka mazak nozimigi tiek vertéta individualiz€ta pieeja
korporativajiem (lieclakajiem) klientiem vai pirc€jiem, kas veicinatu fokuséSanos uz
stratégiskiem partneriem, ta sekmgjot uzneémumu konkurétsp&ju.

No uzpémé&ju viedokla, konkurStspgjas veidoSana zemak tiek vertéta
korporativa orientacija uz patérétaju un ta vajadzibam. Jasecina, ka Latvijas partikas
razoSanas uznémumi pietieckami neizprot, ka izmantot uznémuma spé&jas (tehniskas
un socialas), lai attistitu jaunus patérétaju vajadzibu apzinasanas interaktivos kanalus
un veértibas kopradisanu sadarbiba ar patérétaju, ta veicinot savu konkuré&tsp&ju.

4. faktors. Uznémuma ieks$eja informacijas sistéma. Veidojosas pazimes:

o darbinieki labprat apmainas sava starpa ar iegilito informaciju un zinaSanam
(0,809);

e visi stradajosie ir labi inform@ti par parjo darbinieku veicamajiem
pienakumiem un to specifiku (0,760);

e uzneémuma darbibu apspriez darbinieku vidii un [émumus piegem, kolektivi
vienojoties (0,429).

Novertgjot uznémuma ieksgjas informacijas sisttmas nozimi konkurétspgjas
veido$ana, no uznéméju viedokla, lielaks Tpatsvars ir savstarp€jai un labpratigai
informacijas apmainai starp darbiniekiem, ka ari to izpratnei par par&jo darbinicku
pienakumiem. Tomér salidzino$i maza nozime ir darbinieku Iidzdalibai lemSanas
procesa, kas liecina, ka nozares uzpémumos pastav tradicionalas uzpémuma
struktiiras, kuras lémumus pienem ierobeZots darbinicku loks. Sadas struktiiras
neveicina darbinicku iesaistiSanos inovafivu risindjumu un jaunu zinaSanu
veidoSana.
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5. faktors. Produkcijas sortimenta attistiba. Veidojosas pazimes:

e uzpémuma sortiments regulari tick papildinats (vismaz viens jauns vai
uzlabots izstradajums gada laika) (0,677);

e nemitiga jauninajumu ievieSana (0,620);

e uzpémuma darbinickus regulari nosiita profesionalas kvalifikacijas
paaugstinasanas kursos (0,355);

e uzpémuma sortiments ir Saurs un specializéts (—0,699).

Produkcijas sortimenta attistiba lielaks Tpatsvars ir sortimenta papildinasanai un
uzlabosanai un regularai jauninajumu ieviesanai (tiek sekots Iidzi produkcijas dzives
ciklam), bet mazaks — darbinicku regularai kompetenu un zinaSanu Iimena
paaugstinasanai, lai veicinatu jauninajumu attistibu. Produkcijas sortimenta attistibas
faktora nozimigums mazinas, ja sortiments ir Saurs un specializéts. Tatad, lai gan
uzne@meji noverte sortimenta atjauno$anas nozimi konkur€tspgjas veicinasana,
pietickami netiek nemta véra nepieciesamiba uzlabot darbinieku zinasanas atbilstosi
mainigajiem nozares apstakliem.

6. faktors. Pre¢u zimes veidoSana. Veidojosas pazimes:

e uzpemums aktivi popularize savas produkcijas precu zimi (0,802);

e uzpémums ir sadalits departamentos, katrs no tiem risina tikai noteiktas
problémas (0,610);

e precu zimes atpazistamibas veicinasanas pasakumi (0,538);

e uzpémuma ir izveidota visiem pieejama datubaze, kura apkopota noderiga
informacija (0,527).

No aptaujas rezultatiem secinams, ka uzn€mejiem precu zimes veidosana lielaks
Tpatsvars ir preu zimes atpazistamibai, iesp&jai izveidot atseviskus departamentus
(piem., marketinga), kas profesionali nodarbotos ar precu zimes veidoSanu un preces
virziSanu tirgl, tomér mazaka nozime tiek pieveérsta marketinga akcijam, lai
veicinatu preéu zimes atpazistamibu, ka arT uznémuma datubazei §is informacijas
apkoposanai un saglabasanai.

7. faktors. Konkurétsp€ju veicinosi procesi. Veidojosas pazimes:

o kvalificéti specialisti (0,790);

e traucé — kvalificétu specialistu trikkums (0,657);

o produkcijas atbilstiba patérétaju vajadzibam (0,501);

e  zinaSanas par pastavos$am tendencém nozaré un uznémeéjdarbiba (0,501);
e  pieeja izplatibas kanaliem (0,422).

No uznémé&ju viedokla, konkurétsp&jas veicinasana lielaks Tipatsvars ir
kvalificetiem specialistiem, produkcijas atbilstibai patérétaju vajadzibam un
zinaSanas par tendencém nozaré un uzpéméjdarbiba. Salidzino$i zemak verteta
pieeja izplatibas kanaliem skaidrojama ar to, ka Latvijas razotaji necenSas meklet
jaunus izplatiSanas kanalus (tirgus), kas veicinatu to izaugsmi un lidz ar to ari
konkurg€tspgju.

8. faktors. Inovativa darbiba. Veidojosas pazimes:

e uzpnémums izmanto zinaSanas par konkurentiem ka avotu jaunu produktu
un piedavajumu veidosanai (0,775);

e uzpémums ne tikai razo, bet veic arT produkcijas dizainé$anas, marketinga,
logistikas u. c. funkcijas (0,602);



I Lapa. Latvijas partikas razo$anas umémumu konkurétsp&ju veidojoSo faktoru analize un novértgjums 99

e uzpémums izmanto zinaSanas par paterétajiem ka avotu jaunu produktu un
piedavajumu veidosanai (0,569);

e uzpnémuma izmanto progresivas tehnologijas, kas lauj paaugstinat
efektivitati un razot atSkirigu produkciju (0,397).

No uzpéméju viedokla, inovativa darbiba veicina konkur@tspg&ju, ja jauninajumi
tiek izstradati un balstiti uz zinaSanam par konkurentu produkciju, bet mazak tiek
novertéti, ja balstiti uz zinaSanam par patérétaju vajadzibam. Tatad Latvijas partikas
razotaji vairak orientgjas uz konkurentu atdarinasanu, nevis uz jaunu atskirigu
piedavajumu veidosanu savas konkurétsp&jas veicinasanai. Konkurétsp&ju veicina
uznémuma prasme izstradat un virzit produkciju, bet uznéméji ievérojami mazaku
nozimi pieskir progresiviem tehnologiskiem risinajumiem jauninajumu ievie$ana un
efektivitates paaugstinasana.

9. faktors. Konkurétsp&ju traucéjosie procesi. Veidojosas pazimes:
e  parak augstas prasibas kvalitates nodrosinajumam (0,749);

e  picaugosais darba samaksas ITmenis (0,642);

e picaugosais globalizacijas process (0,534);

e nepietickams valdibas atbalsts (0,414).

No uzpéméju viedokla, konkurétsp&ju traucé parak augstas kvalitates prasibas,
picaugoSais darba samaksas limenis, picaugoSais globalizacijas process, nepie-
tickams valdibas atbalsts.

10. faktors. Uzpémuma ilgtermina attistibas perspektiva. Veidojosas
pazimes:
e uzpémuma tiek analizEtas uznémejdarbibas vides izmainas un tendences,
lai mekl&tu un izmantotu jaunas iespgjas (0,704);
e uzpémumam ir skaidra nakotnes vizija, un ta ir zinama visiem darbiniekiem
(0,551);
e uzneémums mekI€ iespgjas izmaksu samazinasanai (0,425).

Uzpe@muma ilgtermina attistibas perspektiva veicina uznémuma konkurétspgju,
ja uzn€mumi aktivi mekle konkur€tsp€jas avotus nakotne, ka ari ja ilgtermina
attistibai paklauti visi iek$Gjie procesi. Salidzino$i zemak tiek vertéta iesp&ju
mekléSana uzpémuma izmaksu samazinasanai (ilgtermina). Pieaugot partikas
produktu cenam, Latvijas partikas razotajiem japiever$ uzmaniba jaunu tehnologisko
risingjumu un alternativu izejvielu izmanto$anai uznémuma darbiba, lai varétu
nodrosinat konkurétsp&jigas produkcijas razosanu.

11. faktors. Konkurétspéjas stabilitates nodrosinajums. Veidojosas pazimes:
e uzpémuma apgrozijumam vismaz p&dgjo triju gadu laika ir tendence
piecaugt (0,827);
e uzpémuma produkcija nozimigi atSkiras salidzinajuma ar konkur&joSiem
uznémumiem (0,565);
e uznémuma ir nepiecieSama baze inovaciju (precu vai procesu) izstradasanai
(0,370).
Péc uznémé&ju domam, konkurétspSjas stabilitati nodroSina pieaugo$s ap-
grozijums un atskiriga produkcija, bet inovativai bazei uzn€émuma ir maza nozime.
Tomér uznéméjiem vajadz&tu apzinaties, ka bez inovativas bazes (izveidotas vai nu
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pasa uznémuma, vai ka kopipasSums) ilgtermina nav iesp&jams nodro$inat uzné-
muma izaugsmi un jauninajumu ievie$anu.

12. faktors. Vadibas stratégija. Veidojosas pazimes:

e jaunu un modernu tehnologiju izmanto$ana razo$ana (0,737);

e  vadoSiem amatiem darbiniekus izvirza no esoSo darbinieku vidus (0,489);

e atalgojuma sistéma ir piesaistita konkrétiem darbinieka sasniegumiem vai
darba apjomam (0,413).

P&c uznéméju domam, vadibas straté€gija veicina konkurétsp&ju, ja ta ir orient&ta
uz uznémuma nodro§inasanu ar jaunam un modernam tehnologijam, eso$o darbi-
nieku karjeras izaugsmi, nostiprinot p&ctecibu un zinasanu saglabasanu uzpémuma,
ka arT atalgojuma sist€mas sasaisti ar darbinicku sasniegumiem vai darba apjomu, ta
motivgjot un panakot uznémuma stratégisko mérku sasniegsanu.

13. faktors. Kvalitate un iek§€jas kontroles sistéema. Veidojosas pazimes:

e augsta kvalitate (0,785);

e uzpémuma ir izstradatas instrukcijas un rikojumi, kas precizi reglamenté
darbinieku ricibu (0,406);

e uznémumam ir gritibas ar vajadzigo darbinieku nokomplektésanu (—0,423).

Uznémgjiem kvalitates kontroles faktors palielina savu nozimi, ja uznémuma
strat€gija ir augstas kvalitates produkcijas razo$ana un ja ir izstradats kontroles
sisttmu apraksts, bet samazina nozimi uznémumos, kuros ir griti nokomplektct
personalu. Jasecina, ka Latvijas partikas uzpémumi noverté, ka partikas nozaré
produkcijas kvalitate ir pastavéSanas nepiecieSamiba, tomér lielaka nozime bitu
japievers §is sistémas dokumentgSanai. Uznémumos, kuros nepastav fokuséSanas uz
kvalitati, sastopamas darbibas griitibas, tai skaita arT darbinieku nokomplektesana.

14. faktors. Personala apmaciba. Veidojosas pazimes:

o darbinieki pasi ir atbildigi par vajadzigo prasmju vai zinasanu apguvi, kas
tiem nepiecieSamas darba izpildei (0,835);

e uzpnémuma ir izveidota iek$ja apmacibu sistéma, lai planveidigi attistitu
darbinieku kompetences (—0,455).

Péc uzpém&ju domam, personala apmaciba liela nozime ir paSu darbinicku
sp&jai celt savu kvalifikaciju, bet $ads apgalvojums nav spéka uznémumos, kuros
pastav ieksgja apmacibas sist€ma. Jasecina, ka partikas uznémeji nevélas uznemties
savu darbinieku papildu izglitoSanu un palaujas uz to pasizglitoSanos.

15. faktors. Darbinieku izaugsmes iesp€jas. Veidojosas pazimes:

e uzpémums izmanto citu uzpémumu pakalpojumus paligdarbibu veikSanai
(transporta, gramatvedibas, maket€Sanas u. c.) (0,781);

e  vadoSiem amatiem darbiniekus izvirza no esoSo darbinieku vidus (—0,456).

Darbinieku izaugsmei uzpémuma palielinds nozime, ja pastav hierarhiska
struktira un rodas iespgjas darbiniekus virzit vadoSiem amatiem, turpretim,
izmantojot arpakalpojumus, darbinieku attistiba nav tik buitiska. Tomér vienkarSotas
struktiiras uzpémumi ir vieglak vadami, elastigaki, atrak var pieméroties tirgus
apstakliem, tatad tie ir konkur&tspg&jigaki.
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16. faktors. Finans€juma stratégija. Veidojosas pazimes:

o  konkurgtsp&ju trauc€ nepietickams finansu resursu nodrosinajums (0,674);
o  kvalitates sistému ieviesana (0,673);

e nemitiga raZotas produkcijas sortimenta atjaunoSana (0,427).

No uzpémégju viedokla, finans€juma stratégija konkurétsp&jas veicinasana
lielaks Tpatsvars ir finans€juma nodroSinasanai, lai ieviestu kvalitates sistémas un
nodro$inatu inovativu darbibu sortimenta atjaunosana.

17. faktors. Produkcijas paSizmaksas kontrole. Veidojosas pazimes:
e  stingra izmaksu kontrole un samazinasana (0,627);
e zemas cenas (0,591).

Piecaugot partikas produktu cenam, svarigs konkurétsp&jas faktors ir produkcijas
pasizmaksas kontrole. No uznéméju viedokla, produkcijas paSizmaksas kontrole
lielaks Tpatsvars ir izmaksu samazinaSanai, ka ari sp&jai nodrosinat un piedavat
zemas cenas. Lai Latvijas partikas uzn€mumi varétu nodrosinat tadas produkcijas
razoSanu, kuras cena ir konkur&tspgjiga salidzinajuma ar konkurentu (viet€jo un citu
valstu) razojumiem, tiem aktivi jameklé iespgjas izmantot jaunas inovaftivas
izejvielas un tehnologijas razo$anas procesu efektivitates paaugstina$anai un
izmaksu samazinasanai.

P&tijums apstiprina pienémumu, ka Latvijas partikas raZotaju konkur&tsp&ju
ietekmé daudzi faktori. Veikta 17 faktoru analize norada uz konkurétsp&ju ka
paradibu, kas cie$i saistita ar uznéméjdarbibas ieks$€jo vidi uzpémuma, uznémgej-
darbibas kvalitati un stratégiju, produkciju un tas attistibu, ka ari personala kvalitati
un ta apmacibu.

Atlasitie faktori lauj pieverst detaliz€tu uzmanibu tiem aspektiem, kuri saistiti ar
Latvijas partikas nozares un uzpémumu konkur€tspgjas veicinaSanu gan no pasu
uzpe€mumu, gan no valsts institiciju puses. Faktoru interpretacija lauj izdarit virkni
secingjumu un sniegt priekSlikumus Latvijas partikas uzpémumu konkurgtsp&jas
uzlabo$anai.

Secinajumi un priekslikumi

p—

Latvijas partikas razotaju konkurétspéja ir atkariga no daudziem faktoriem.

2. Lai atlasitu un analiztu uzpémumu konkurétspju veidojosos faktorus,
izmantojama faktoranalizes metode.

3. Latvijas partikas razotaji novérté to faktoru nozimigumu, kuri ir konkurétspgjas
veicinasanas pamata misdienu uzpémgjdarbibas vidé (zinasanas uznémgj-
darbiba un informacija par nozares attistibu, izglitoti un kompetenti darbinieki
un to motivacijas nepieciesamiba, uz sadarbibu veidotas korporativas attiecibas
ar biznesa partneriem, inovativas darbibas nepiecieSamiba, precu zimes
attistiSana, kvalitates nodrosinajums uznémuma), bet ka mazak nozimigus verte
procesus, kuri nodrosina $o faktoru realizéSanu un sasniegSanu.

4. Lai veicinatu inovativo darbibu un sekmétu uznémumu konkurétsp&ju, Latvijas

partikas uznémumos japilnveido ick$€jas apmacibas sist€mas un jaizmanto

argjie izglitibas avoti jaunu zinaSanu veidoSanai, iegls$anai, uzkraSanai un
izmantoSanai.
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10.

11.

Lai motivétu darbiniekus jaunu risinajumu meklésana konkurétspgjas veicina-
Sanai un sekmétu to Tpasumizjiitu, regulari javeic aptaujas darbinieku viedokla
noskaidro$anai, ka arT darbinieki jaiesaista [émumu pienemsana.

Lai noteiktu specialistu sagatavoSanas virzienus, piesaistitu topoSos specialistus
un nodroSinatu uzpémumu ar kvalificEtiem darbiniekiem, kuru zinaSanas un
praktiskas iemanas atbilst miisdienu nozares prasibam, uzpémumiem aktivi
jasadarbojas ar macibu iestadém un jaskaidro savas vajadzibas specialistu
sagatavoSana.

Lai veidotu no citiem razotajiem atSkirigu piedavajumu savas konkurences
veicinaSanai, uznpémumiem jaattista inovativa baze, jaizmanto tehnologijas un
zinasanas par nozares attistibu. Produkcijas sortimenta attistiba javeido uz
padzilinatam zinasanam par paterétaju vajadzibam, un, izmantojot interaktivos
kanalus, tie jaiesaista jauninajumu kopradiSana.

Lai uzlabotu pieprasijumu un konkurétsp&ju, uznémumiem aktivak javeicina
savas preCu zimes atpazistamiba un produkcijas virzisanas pasakumi.

Lai ilgtermina nodroSinatu konkurétsp€jigas produkcijas razoSanu, Latvijas
partikas uznémumiem japéta nozares attistibas tendences un jamekIE jaunu
tehnologisko risinadjumu un alternativu izejvielu izmantoSanas iespgjas.

Lai veicinatu izaugsmi un sekmé&tu konkurétsp&ju, Latvijas partikas razotajiem,
izmantojot zinasanas par attistibas tendencém nozaré, jameklé iesp&jas jaunu
pieprasijumu veido$ana un jaunu tirgu apguisana.

Uzpeémumiem akfivi jaiesaistas uz sadarbibu balstitas profesionalas
organizacijas, lai kopigi ar citiem Latvijas partikas razotajiem varétu
apvienoties aktualu problému risinasana un mérku sasniegSana.
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Summary

While faced with constant changes in competitive environment firms are
compelled to look for new ways and methods of increasing competitiveness and gain
competitive advantage in order to be able to survive. The aim of this paper is to look
as to how Latvian food manufactures assess factors which are affecting and
determining their competitiveness as well as to evaluate how, in accordance with
these factors, they influence the modern trends in the business environment. The
research data obtained by the author from the Latvian Food Manufacturers was
analyzed using the factor analysis method. Factors, which Latvian Food
Manufacturers consider to be crucial for their competitiveness, were extracted and
assessed. On the basis of the results of this analyzes several proposals as to how
manufacturer’s competitiveness can increase options have been made.

Keywords: competitiveness, factors determining competitiveness, knowledge-
based competitiveness, Latvian food industry.
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The analysis of regression data usually involves a comparison of several competing or
candidate variables. Because the true variables are seldom known a priori, there is a need for
objective, data-driven methods to aid in the selection of “good” variables. The problem of
determining the “best” subset of variables has long been of interest to applied statisticians,
primarily because of the current availability of high-speed computations, this problem has
received considerable attention in the recent statistical literature. Often referred to as the
problem of subset selection, it arises when one wants to model the relationship between a
variable of interest and a subset of potential explanatory variables or predictors, but there is
uncertainty as to which subset to use. Several papers have dealt with various aspects of the
problem but it appears that the typical regression user has not benefited appreciably. One
reason for lack of resolution of the problem is the fact that it has not been well defined.
Indeed, it is apparent that we are not dealing with a single problem, but rather several
problems for which different answers might be appropriate. The intent of this paper is not to
give specific answers, but merely to present a new variable selection criterion. The variables,
which optimize the criterion, are chosen to be the best variables. We find that the new
criterion performs consistently well across a wide variety of selected variable problems.
Practical utility of this criterion is demonstrated by a number of numerical examples.

Keywords: Econometric model, Variable selection, Information criterion.

1. Introduction

Variable selection refers to the problem of selecting input variables that are
most predictive of a given outcome. Variable selection problems are found in all
machine learning tasks, supervised or unsupervised, classification, regression, time
series prediction, two-class or multi-class, posing various levels of challenges.
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In recent years, variable selection has become the focus of a considerable
amount of research in several areas of application for which data-sets with tens or
hundreds of thousands of variables are available. These areas include text
processing, particularly in the application to the Internet documents, and Genomics,
particularly gene expression array data. The objective of variable selection is three-
fold: improving the prediction performance of the predictors, providing faster and
more cost-effective predictors, and providing a better understanding of the
underlying process that generated the data.

Suppose that Y, a variable of interest, and X;, ..., X,, a set of potential
explanatory variables or predictors, are vectors of n observations. The problem of
variable selection, or subset selection as it is often called, arises when one wants to
model the relationship between Y and a subset of X, ..., X,, but there is uncertainty
about which subset to use. Such a situation is particularly of interest when v is large
and X, ..., X, is thought to contain many redundant or irrelevant variables.

The variable selection problem is most familiar in the linear regression context,
where attention is restricted to normal linear models. Letting 9 index the subsets of
Xj, ..., X, and letting p 4 be the number of the parameters of the model based on the
Ith subset, the problem is to select and fit a model of the form

Y=X,By+e, )

where X is an n x pg matrix whose columns correspond to the 9 th subset, Bgisapg
x 1 vector of regression coefficients, and 8~N,,(0,021). More generally, the variable
selection problem is a special case of the model selection problem where each model
under consideration corresponds to a distinct subset of Xj, ..., X,. Typically, a single
model class is simply applied to all possible subsets.

The fundamental developments in variable selection seem to have occurred
directly in the context of the linear model (1). Historically, the focus was initiated
with the linear model in the 1960s, when the first wave of important developments
occurred and computing was expensive. The focus on the linear model still
continues, in part because its analytic tractability greatly facilitates insight, but also
because many problems of interest can be posed as linear variable selection
problems. For example, for the problem of non-parametric function estimation, Y
represents the values of the unknown function, and X, ..., X, represent a linear
basis, such as a wavelet basis or a spline basis.

One of the fascinating aspects of the variable selection problem has been the
wide variety of methods that have been brought to bear on the problem. Because of
space limitations, it is, of course, impossible to even mention them all, and so, we
focus on only a few to illustrate the general thrust of developments. An excellent
and comprehensive treatment of variable selection methods prior to 1990 was
provided by Miller [26]. In fact, as we are discussing this, many promising new
approaches will appear as they have been appearing over the last decade.

A distinguishing feature of variable selection problems is their enormous size.
Even with moderate values of v, computing characteristics for all 2" models is
prohibitively expensive, and some reduction of the model space is needed. Focusing
on the linear model (1), early suggestions based such reductions on the residual sum
of squares, which provided a partial ordering of the models. Taking advantage of the
chain structure of subsets, branch and bound methods such as the algorithm of
Furnival and Wilson [14] were proposed to logically eliminate large numbers of
models from consideration. When feasible, attention was often restricted to the “best
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subsets” of each size. Otherwise, reduction was obtained with variants of stepwise
methods that sequentially add or delete variables based on greedy considerations
(e.g., Efroymson [12]). Even with advances in computing technology, these methods
continue to be the standard “workhorses” for reduction.

Once attention was reduced to a manageable set of models, criteria were needed
for selecting a subset model. The earliest developments of such selection criteria,
again in the linear model context, were based on attempts to minimize the mean
squared error of prediction. Different criteria corresponded to different assumptions
as to which predictor values to used, and whether they were fixed or random (see
Hocking [20]; Thompson [42] and the references therein). Perhaps the most familiar
of those criteria is the Mallows

RSS
Cp:7A2‘9+2p9—n, 2)

Otun
where RSS yis the residual sum of squares for the model based on the Jth subset and

&t?u“ is the usual unbiased estimate of o* based on the full model. The standard texts,

such as Draper and Smith [10], Montgomery and Peck [27] and Myers [29],
recommend plotting C,, against p for all possible regressions and choosing an
equation with low C, or with C, close to p. If o is known, any model which
provides unbiased estimates of the regression coefficients, i.e. which contains all
important regressors, has £(C,) =p.

Two of the other most popular criteria, motivated from very different
viewpoints, are the Akaike information criterion (AIC) and the Bayesian
information criterion (BIC). Letting L, denote the maximum log-likelihood of the
Sth model, AIC selects the model that maximizes (L,—pg). whereas BIC selects the
model that maximizes (L, — (logn)p42). Akaike [1] motivated AIC from an infor-
mation theoretic standpoint as the minimization of the Kullback-Leibler distance
between the distributions of ¥ under the 9 th model and under the true model. To
lend further support, an asymptotic equivalence of AIC and cross-validation was
shown by Stone [40]. In contrast, Schwarz [36] motivated BIC from a Bayesian
standpoint, by showing that it was asymptotically equivalent (as n—0) to selection
based on Bayes factors. BIC was further justified from a coding theory viewpoint by
Rissanen [35].

Comparisons of the relative merits of AIC and BIC based on asymptotic
consistency (as n—) have flourished in the literature. As it turns out, BIC is
consistent when the true model is fixed (Haughton [19]), whereas AIC is consistent
if the dimensionality of the true model increases with n (at an appropriate rate)
(Shibata [39]). Stone [41] provided an illuminating discussion of these two
viewpoints.

For the linear model (1), many of the popular selection criteria are special cases
of a penalized sum of squares criterion, providing a unified framework for
comparisons. Assuming o known to avoid complications, this general criterion
selects the subset model that minimizes

RSS
29+ epy, )
o

where ¢ is a preset “parametric dimensionality penalty”. Intuitively, (3) penalizes
RSSy /0® by ¢ times pg, the parametric dimension of the 9 th model. AIC and
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minimum C, are essentially equivalent, corresponding to ¢ = 2, and BIC is obtained
by setting ¢ = logn. By imposing a smaller penalty, AIC and minimum C, will select
larger models than BIC (unless # is very small).

Further insight into the choice of ¢ is obtained when all of the predictors are
orthogonal, in which case (3) simply selects all of those predictors with z-statistics ¢
for which ## > ¢. When X, ..., X, are in fact all unrelated to Y (i.e., the full model
regression coefficients are all 0), AIC and minimum C, are clearly too liberal and
tend to include a large proportion of irrelevant variables. A natural conservative
choice for ¢, namely ¢ = 2 logy, is suggested by the fact that under this null model,
the expected value of the largest squared #-statistic is approximately 2 logv when v is
large. This choice is the risk inflation criterion (RIC) proposed by Foster and George
[16] and the universal threshold for wavelets proposed by Donoho and Johnstone
[8]. Both of these articles motivate ¢ = 2logv as yielding the smallest possible
maximum inflation in predictive risk due to selection (as v — o0), a minimax
decision theory standpoint. Motivated by similar considerations, Tibshirani and
Knight [44] recently proposed the covariance inflation criterion (CIC), a
nonparametric method of selection based on adjusting the bias of in-sample
performance estimates. Yet another promising adjustment, based on a generalized
“degrees of freedom” concept, was proposed by Ye [47].

Many other interesting criteria corresponding to different choices of ¢ in (3)
have been proposed in the literature (see, e.g., Hurvitz and Tsai [22-23]; Rao and
Wu [34]; Shao [38]; Wei [46]; Zheng and Loh [50] and the references therein). One
of the drawbacks of using a fixed choice of ¢ is that models of a particular size are
favored; small ¢ favors large models, and large ¢ favors small models. Adaptive
choices of ¢ to mitigate this problem have been recommended by Benjamini and
Hochberg [2], Clyde and George [5-6], Foster and George [13], Johnstone and
Silverman [24], and Nechval et al [31-32].

An alternative to explicit criteria of the form (3), is a selection based on
predictive error estimates obtained by intensive computing methods such as the
“bootstrap” (e.g., Efron [11]; Gong [18]) and cross-validation (e.g., Shao [37];
Zhang [49]). An interesting variant of these is the “little bootstrap” (Brieman [3]),
which estimates the predictive error of selected models by mimicking replicate data
comparisons. The “little bootstrap” compares favorably to selection based on
minimum C, or the “conditional bootstrap”, whose performances are seriously
denigrated by selection bias.

Another drawback to traditional subset selection methods, which is beginning to
receive more attention, is their instability relative to small changes in the data. Two
novel alternatives that mitigate some of this instability for linear models are the
nonnegative garrotte (Brieman [4]) and the lasso (Tibshirani [43]). Both of these
procedures replace the full model least squares criterion by constrained optimization
criteria. As the constraint is tightened, estimates are zeroed out, and a subset model
is identified and estimated.

The fully Bayesian approach to variable selection is as follows (George [16]).
For a given set of models M(1), ..., M(2"), where M(:9) corresponds to the Jth subset
of Xi, ..., X,, one puts priors 7(B(9); M(9)) on the parameters of each M(.9) and a
prior on the set of models #(M(1)), ..., AM(2")). Selection is then based on the
posterior model probabilities 7(M(9);Y), which are obtained in principle by Bayes’s
theorem.
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Although this Bayesian approach appears to provide a comprehensive solution
to the variable selection problem, the difficulties of prior specification and posterior
computation are formidable when the set of models is large. Even when v is small
and subjective considerations are not out of the question (Garthwaite and Dickey
[15]), prior specification requires considerable effort.

2. New Variable Selection Criterion

This criterion (denoted by N, ) is given by
o[ @
Npy =CpyPs =| o ~1|Ps>
Py
where the coefficient of determination Rf,y < Rf,y < 1) for the Sth subset model is
computed as

RSS
R =1-—ts, ©)
7o TSS,,

RSS, is the residual sum of squares for the th subset model, TSS, is the total

sum of squares for the Jth subset model. The variables, which optimize this criterion,
are chosen to be the best variables. Thus, the best subset of variables, i.e. the best

model, (denoted by M ; ) is determined as
. . _ o 1 (6)
Mg—argglg{g}Nm —arg;gg{Rﬁg l]pg.

Now let us assume that for each 9th subset we have available several models,
each of which has the number of parameters equal to pgy, then the best model

(denoted by M ;3 ) is determined as

* . 1
M = f N, = i — (M
Po T o pseta) o T pge{}f;:ge{a}{ &, 1}79'
3. Examples
3.1. Example 1: Canadian Lynx Data
The data (Table 1) give the annual number of lynx trappings in the Mackenzie River

District of North-West Canada for the period 1821 to 1934, yielding n=114
observations.
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Table 1
The Canadian Lynx Data

Year | Data | Year | Data | Year | Data | Year | Data | Year | Data | Year | Data | Year | Data

1821 | 269 | 1838 | 3409 | 1855 | 1638 | 1872 | 784 | 1889 | 39 | 1906 | 3794 | 1923 | 1132

1822 | 321 | 1839 | 1824 | 1856 | 2725 | 1873 | 1594 | 1890 | 49 | 1907 | 1836 | 1924 | 2432

1823 | 585 | 1840 | 409 | 1857 | 2871 | 1874 | 1676 | 1891 | 59 | 1908 | 345 | 1925 | 3574

1824 | 871 | 1841 | 151 | 1858 | 2119 | 1875 | 2251 | 1892 | 188 | 1909 | 382 | 1926 | 2935

1825 [ 1475 | 1842 | 45 | 1859 | 684 | 1876 | 1426 | 1893 | 377 | 1910 | 808 | 1927 | 1537

1826 | 2821 | 1843 | 68 | 1860 | 299 | 1877 | 756 | 1894 | 1292 | 1911 | 1388 | 1928 | 529

1827 | 3928 | 1844 | 213 | 1861 | 236 | 1878 | 299 | 1895 | 4031 | 1912 | 2713 | 1929 | 485

1828 | 5943 | 1845 | 546 | 1862 | 245 | 1879 | 201 | 1896 | 3495 | 1913 | 3800 | 1930 | 662

1829 | 4950 | 1846 | 1033 | 1863 | 552 | 1880 | 229 | 1897 | 587 | 1914 | 3091 | 1931 | 1000

1830 | 2577 | 1847 | 2129 | 1864 | 1623 | 1881 | 469 | 1898 | 105 | 1915 | 2985 | 1932 | 1590

1831 | 523 | 1848 | 2536 | 1865 | 3311 | 1882 | 736 | 1899 | 153 | 1916 | 3790 | 1933 | 2657

1832 | 98 | 1849 | 957 | 1866 | 6721 | 1883 | 2042 | 1900 | 387 | 1917 | 674 | 1934 | 3396

1833 | 184 | 1850 | 361 | 1867 | 4245 | 1884 | 2811 | 1901 | 758 | 1918 | 81

1834 | 279 | 1851 | 377 | 1868 | 687 | 1885 | 4431 | 1902 | 1307 | 1919 | 80

1835 | 409 | 1852 | 225 | 1869 | 255 | 1886 | 2511 | 1903 | 3465 | 1920 | 108

1836 | 2285 | 1853 | 360 | 1870 | 473 | 1887 | 389 | 1904 | 6991 | 1921 | 229

1837 | 2685 | 1854 | 731 | 1871 | 358 | 1888 | 73 | 1905 | 6313 | 1922 | 399

The natural logarithm of the series is commonly analyzed. A comprehensive
description of the data set as well as a review of the different analyses that have been
published can be found in Tong [45] (ch. 7). For instance, evidence of non-linearity
has been uncovered. We, however, assume here that the interest lies in fitting a
linear autoregression (hence possibly misspecified) model of order k, AR(k), i.c., for
i=k+1, ..., n,

YVi=@qytay oty T &, ®)

where {&]} is an i.i.d. stochastic process with mean zero and variance o® < . The
order k is unknown. The model selected by AIC is an AR(11), while BIC and N o

choose AR(2). Notice that historically, the AR(2) specification was first advocated
by Moran [28].
3.2. Example 2: Hudson Data

The data set (x;,),), i=1(1)19, analyzed here was simulated using the model:
y; =1+x,-0.55x" +0.001x; +¢,, ©)
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where g, i=1(1)19, are independent and normal with mean zero and variance 1. The
data taken from (Hudson [21]) are presented in Table 2.

Table 2
The Hudson Data

i Xi Ji i Xi Ji i Xi Ji i Xi Ji
1 2 2.84 6 12 7.39 11 22 7.35 16 32 9.99
2 5.50 7 14 6.67 12 24 6.11 17 34 10.31
3 5.96 8 16 5.72 13 26 6.67 18 36 12.03
4 8 4.50 9 18 7.95 14 28 9.67 19 38 13.51
5 10 6.45 10 20 5.93 15 30 7.35

Assuming that

y:a0+a1x+a2x2+...+akxk +&, kz1, (10)

the final choice of the best model, which minimizes (7), is
y=a0+a1x+a2x2+a3x3+g, (11)
ie., p:; =4, where 9={x}. The Hudson data with the best regression curve are
shown in Fig. 1.
16 -
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Fig. 1. The Hudson Data with the Best Regression Curve

3.3. Example 3: Hald Cement Data

Montgomery and Peck [27] (pp. 256-266) illustrated variable selection
techniques on the Hald cement data and gave several references to other analyses.
The data are shown in Table 3.
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Table 3
The Hald Cement Data

l Vi Xi1 Xi2 X3 Xi4 U Vi Xi1 Xi2 X3 Xia

1 78.5 7 26 6 60 8 72.5 1 31 22 44

74.3 1 29 15 52 9 93.1 2 54 18 22

1043 | 11 56 8 20 10 | 1159 | 21 47 4 26

87.6 | 11 31 8 47 11 83.8 1 40 23 34

95.9 7 52 6 33 12 1133 | 11 66 9 12

109.2 | 11 55 9 22 13 11094 | 10 68 8 12

N | || AW N

102.7 3 71 17 6

The response variable is the heat evolved y in a cement mix, and the four
explanatory variables are ingredients in the mix. When a linear model

V=ag+ax; +a,X, +a3x; +ax, +€ (12)

is fitted, the residuals show no evidence of any problems. But an important feature
of these data is that the variables x; and x; are highly correlated (3= - 0.824), as are
the variables x, and x, (with rp4 = —0.973). Thus we would expect any subset 9 of
{x1, X2, x3, x4} that includes one variable from a highly correlated pair would do as
well as any subset that also includes the other member. If follows from (6) (or (17))
that the best model is

y=ay,+ax +ax, +¢, (13)

ie., 3 ={x;, xo} and Py =3 It will be noted that the algorithm of Efroymson [10]

obtains the very same result but via more complex way.

3.4. Example 4: Simulated Data

The data set (x;,);), i = 1(1)100 analyzed here was simulated using the model:

y,=03+2x, —5x2 +3x> +¢,, (14)
where, for i=1(1)100, x~=i/100 and & are independent and normal with mean zero
and variance 0.15°. The situation is such that the true model is known to belong to

the class of models given by (10). The simulation data are given in Table 4 and are
shown, with the true regression curve, in Fig. 2.
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1.2 -

1.2

Fig. 2. Simulated Data Set with the Best Regression Curve

Table 4
The Simulated Data

Xi Vi Xi Vi Xi Vi Xi Vi Xi Vi Xi Vi Xi Vi
0.01 | 0.20 | 0.16 | 0.47 | 0.31 | 0.54 | 0.46 | 0.43 | 0.61 | 0.20 | 0.76 | 0.28 | 0.91 | 0.08
0.02 1 0.38 | 0.17 | 0.26 | 0.32 | 0.57 | 047 | 049 | 0.62 | 04 | 0.77 | 0.23 | 0.92 | 0.05
0.03 1 0.25 | 0.18 | 0.61 | 0.33 | 0.70 | 0.48 | 0.64 | 0.63 | 0.23 | 0.78 | 0.28 | 0.93 | 0.15
0.04 | 0.26 | 0.19 | 0.38 | 0.34 | 0.65 | 049 | 0.42 | 0.64 | 025 | 0.79 | 0.04 | 0.94 | 0.28
0.05 1024 ) 020 | 048 | 0.35] 0.39 | 0.50 | 0.36 | 0.65 | 0.22 | 0.80 | 0.14 | 0.95 | 0.29
0.06 | 0.33 | 0.21 | 0.51 | 0.36 | 0.52 | 0.51 | 0.45 | 0.66 | 0.27 | 0.81 | 0.23 | 0.96 | 0.06
0.07 | 0.34 | 022 | 0.22 | 0.37 | 049 | 0.52 | 0.59 | 0.67 | 0.20 | 0.82 | 0.47 | 0.97 | 0.04
0.08 | 0.53 1 0.23 | 0.71 | 0.38 | 0.58 | 0.53 | 0.09 | 0.68 | 0.21 | 0.83 | 0.48 | 0.98 | 0.29
0.09 1 0.54 |1 024 | 0.16 | 0.39 | 0.55 | 0.54 | 0.44 | 0.69 | 0.28 | 0.84 | 0.28 | 0.99 | 0.38
0.10 | 0.61 | 0.25 | 0.64 | 0.40 | 0.54 | 0.55 | 0.29 | 0.70 | 0.29 | 0.85 | 0.23 | 1.00 | 0.48
0.11 | 0.37 | 0.26 | 0.37 | 0.41 | 0.36 | 0.56 | 0.35 | 0.71 | 0.37 | 0.86 | 0.51
0.12 | 1.03 | 0.27 | 0.50 | 0.42 | 0.27 | 0.57 | 0.34 | 0.72 | 0.15 | 0.87 | 0.32
0.13 1033|028 | 041 | 043 | 033 | 058 | 026 | 0.73 | 0.29 | 0.88 | 0.07
0.14 1 0521029 | 042 | 044 | 052 | 059 | 035 | 0.74 | 0.28 | 0.89 | 0.17
0.15 ] 0.70 | 0.30 | 0.78 | 0.45 | 0.47 | 0.60 | 0.24 | 0.75 | 0.29 | 0.90 | 0.37

BIC and N, choose k=3, the true degree. AIC’s final choice is k=38, a clear

overfitting.

3.5. Example 5: House Price Data

A set of 24 observations, given in Table 5, originally published by Narula and
Wellington [30], is used to relate nine variables, x;, ..., Xo, to the sale price, y, of houses.



N. Necvajs, M. Purgailis, N. Zolova. A New Information Criterion for Selecting Variables in Econometric ... 113

Table 5
The House Price Data

y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9
259 | 49176 1.0 | 3.4720 | 0.9980 1.0 7 4 42 0
29.5 | 5.0208 1.0 | 3.5310 | 1.5000 | 2.0 7 4 62 0
27.9 | 4.5429 1.0 | 22750 | 1.1750 1.0 6 3 40 0
259 | 4.5573 1.0 | 4.0500 | 1.2320 1.0 6 3 54 0
29.9 | 5.0597 1.0 | 4.4550 | 1.1210 1.0 6 3 42 0
29.9 | 3.8910 1.0 | 4.4550 | 0.9880 1.0 6 3 56 0
30.9 | 5.8980 1.0 | 5.8500 | 1.2400 1.0 7 3 51 1
28.9 | 5.6039 1.0 |9.5200 | 1.5010 | 0.0 6 3 32 0
359 | 5.8282 1.0 | 6.4350 | 1.2250 | 2.0 6 3 32 0
31.5 | 5.3003 1.0 | 4.9883 | 1.5520 1.0 6 3 30 0
31.0 | 6.2712 1.0 5.5200 | 0.9750 1.0 5 2 30 0
30.9 | 5.9592 1.0 | 6.6660 | 1.1210 | 2.0 6 3 32 0
30.9 | 5.0500 1.0 | 5.0000 | 1.0200 | 0.0 5 2 46 1
36.9 | 8.2464 1.5 5.1500 | 1.6640 | 2.0 8 4 50 0
419 | 6.6969 1.5 6.9020 | 1.4880 1.5 7 3 22 1
40.5 | 7.7841 1.5 7.1020 | 1.3760 1.0 6 3 17 0
439 | 9.0384 1.0 | 7.8000 | 1.5000 1.5 7 3 23 0
37.5 | 5.9894 1.0 | 5.5200 | 1.2560 | 2.0 6 3 40 1
37.9 | 7.5422 1.5 5.0000 | 1.6900 1.0 6 3 22 0
44,5 | 8.7951 1.5 9.8900 | 1.8200 | 2.0 8 4 50 1
37.9 | 6.0831 1.5 6.7265 | 1.6520 1.0 6 3 44 0
38.9 | 8.3607 1.5 9.1500 | 1.7770 | 2.0 8 4 48 1
36.9 | 8.1400 1.0 8.0000 | 1.5040 | 2.0 7 3 3 0
458 9.1416 1.5 7.3262 | 1.8310 1.5 8 4 31 0

ty, sale price (8/1000); x|, taxes ($/1000); x,, number of baths; x;, lot size (ft2/1000); X4, living
space (ftz/ 1000); x5, number of garage stalls; x5, number of rooms; x,, number of bedrooms;
Xg, age (years); xo, number of fireplaces.

It follows from (6) that the two-parameter model

y=a,+ax +& (15)
would probably be chosen since it has the lowest N,,-

It will be noted that C, [17] and N;‘ZZO-OS) (17) choose the three-parameter
model

Y =ay+ax, +a,x, + . (16)

4. Discussion and Directions for Future Research

Today, variable selection procedures are an integral part of virtually all widely
used statistics packages, and their use will only increase as the information
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revolution brings us larger data-sets with more and more variables. The demand for
variable selection will be strong, and it will continue to be a basic strategy for data
analysis.

Although numerous variable selection methods have been proposed, plenty of
work still remains to be done. To begin with, many of the recommended procedures
have been given only a narrow theoretical motivation, and their operational
properties need more systematic investigation before they can be used with
confidence. For example, small-sample justification is needed in addition to asymp-
totic considerations, and frequentist justification is needed for Bayesian procedures.
Although there has been clear progress on the problems of selection bias, clear
solutions are still needed, especially for the problems of inference after selection
(see Zhang [48). Another intriguing avenue for research is variable selection using
multiple model classes (see Donoho and Johnstone [9]). New problems will also
appear as demand increases for data mining of massive datasets. For example,
considerations of scalability and computational efficiency will become paramount in
such a context. We suppose that all of this is good news, but there is also danger
lurking ahead.

With the availability of so many variable selection procedures and so many
different justifications, it has becomes increasingly easy to be misled and to mislead.
Faced with too many choices and too little guidance, practitioners continue to turn to
the old standards such as stepwise selection based on AIC or minimum C,, followed
by a report of the conventional estimates and inferences. The justification of
asymptotic consistency will not help the naive user who should be more concerned
with selection bias and procedure instability. Eventually, the responsibility for the
poor performance of such procedures will fall on the statistical profession, and
consumers will turn elsewhere for guidance (e.g., Dash and Liu [7]). Our enthusiasm
for the development of promising new procedures must be carefully tempered with
cautionary warnings of their potential pitfalls.

It will be noted that all the aforementioned criteria (such as AIC, BIC, C, and so
on) as well as N, do not allow one to make conclusion about validity of the selected

model. In order to select the best model, which passes the validity test, the following
criterion (denoted by N,(f;)) may be recommended as an alternative to N,,-

Let us assume that we have available a set of several subset models of the form
(1). The Sth subset model of this set has the number of parameters (dgs @y aps_l)

equal to pg. Then the best model (denoted by Ar}) is determined as

M, :arggg{g}[l—Rig] (17)
subject to
4 >t 170 pa-1, (18)
54

where g is an estimate of the parameter ¢, s, represents the estimated standard
deviation of g, a,/s, follows the Student distribution (¢-distribution) with k degrees

of freedom, & = n (number of observations) — pg (number of parameters),
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t,, 18 an upper-tail value of the t-statistic at the significance level «, i.e.,
Pr{t> tk;a} =a.

Now let us assume that for Jth subset of variables we have available several
models, each of which has the number of parameters equal to p 4 then the best model
(denoted by M, ) is determined as

* . 2
M, :argme]lltglfge{g}} [I—RM] (19)
subject to
4 | b =0(1) po—1. (20)

To summarize the discussion in this section, it should be remarked that (18)
((20) is an indicator of the validity of the prediction equation; (17) ((19)) is an
indicator of how well the prediction equation fits the data. Thus, the criterion N;’;)

proposed in this section involves these two indicators (validity indicator and data fit
indicator).

4.1. llustrative Example 1

A company that services copy machines is interested in developing a regression
model that will assist in personnel planning [25] (p. 530). It needs a model that
describes the relationship between the time spent on a preventive maintenance
service call to a customer, y, and two independent variables: the number of copy
machines to be serviced, x;, and the service person’s experience in preventive
maintenance, x,. Company records were sampled and the data in Table 6 were
obtained.

Table 6
The Company Records Data
Hours of Number of Copy Months of
Maintenance Machines Experience
) (x1) (x2)

1.0 1 12
3.1 3 8
17.0 10 5
14.0 8 2
6.0 5 10
1.8 1 1
11.5 10 10
9.3 5 2
6.0 4 6
12.2 10 18




116 VADIBAS ZINATNE

Consider the following models:

M, y=ay+ax; 2D
M,:y=ay,+ayx,; (22)
M,:y=a,+ax +a,x,. (23)

Using the criteria N, and Nz(;; =0-D to investigate which model is more useful for
9

predicting y, we find that these criteria choose the model ;.

4.2. llustrative Example 2

Many business and economic time series consist of quarterly or monthly
observations. Such series often exhibit the phenomenon of seasonality — patterns
repeated from year to year. Table 7 show earnings per share of a corporation over a
period of 8 years [33] (p. 693).

Table 7
Quarterly Earnings per Share of a Corporation
Year Quarter
1 2 3 4
1 0.300 0.460 0.345 0.910
2 0.330 0.545 0.440 1.040
3 0.495 0.680 0.545 1.285
4 0.550 0.870 0.660 1.580
5 0.590 0.990 0.830 1.730
6 0.610 1.050 0.920 2.040
7 0.700 1.230 1.060 2.320
8 0.820 1.410 1.250 2.730
When a linear auto-regression model
V=0tV t @Yt a3y, 3+, 4t E 24

is fitted to the data to investigate which model is more useful for predicting y
(earnings), the criterion N, chooses the model

y,=ag+a,y,_,+e (with g;=0.0198 and a, =1.145), (25)

and the criterion N;Z:O'OS) chooses the model

vy, =a,y, ,+¢ (with g, =1.162). (26)

The data given in Table 7, when the auto-regression model (25) is fitted to the
data, are shown in Fig. 3.
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Fig. 3. Model (25) Fitted to the Data of Quarterly Earnings per Share of a Corporation

It should be remarked that it could be substituted one of the aforementioned

criteria (such as AIC, BIC, C, and so on) or N,, in place of (1- Ris )in (17) (or (19)).

This may be considered as a direction for future research.
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Kopsavilkums

Regresijas datu analize parasti ietver vairaku konkur&joso un kandid€joSo
mainigo lielumu salidzinajumu. Ta ka patiesie mainigie lielumi reti ir uzskatami par
aprioriem, ir nepiecieSama objektiva uz datiem balstita metode, lai sekmé&tu “derigo”
mainigo lielumu izlasi. ST probléma, ka noteikt “labako” mainigo lielumu
apakskopu, jau ilgu laiku ir nodarbinajusi praktiskos statistikus. Ta ka miisdienas jau
ir pieejamas atrgaitas skaitlosanas tehnikas, tad jaunakaja statistikas literatlira Sai
problémai tiek pieversta liela uzmaniba.

Visbiezak ta tiek defingta ka apakskopu izlases probléma, kura rodas, kad
kads grib izveidot (uzmodel@t) saistibu starp sev interes€joso mainigo lielumu un
iesp&jamo izskaidrojoso mainigo lielumu apakskopu, bet rodas Saubas par to, kuru
apakSgrupu izmantot. Probléma ir apliikota no dazadiem aspektiem, bet, ka prakse
rada, tipiskais regresijas lietotdjs nav guvis no ta novértSjamu labumu. Viens
iemesls problémas risindjuma tritkumam ir tas, ka probléma, iesp&jams, nav bijusi
precizi definéta. Tas ir acimredzami, ka nav vienotas problémas ar vienu
risindjumu, bet drizak gan vairakas problémas, kuram ir nepieciesami dazadi
atbilstosi risinajumi.
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Si darba nodoms nav sniegt konkrétu atbildi vai rast konkrétu problému
risinajumu, bet gan iepazistinat ar jauno mainigo lielumu izlases kriteriju. Darba
apskatitie mainigie lielumi, kuri optimiz€ kriteriju, izraudziti ka labakie mainigie
lielumi. Tika atklats arf tas, ka jaunais kritérijs der daudzu mainigo liclumu izlases
problému risinasana. Praktiskais §1 krit€rija lietojums ir uzskatami paradits ar
skaitliskiem piemeriem.

Atslégvardi: ekonometriskais modelis; mainigo lielumu izlase; informacijas
kritérijs.
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Sabiedribas attiecibu visparéja datorizacija un informatizacija veicinajusi patérétaja uzvedibas
modifikaciju. Pieeja internetam ir devusi jaunas iesp&jas gan pat€rétajam, gan razZotajam.
Preces un pakalpojumus interneta iegadajas, izmantojot dazadas e-biznesa formas. Patérétaja
lemums iegadaties preci internetd ir saistits ar nepiecieSamibu noformul&t savu vajadzibu
informacijas lauka. Razotaju racionala uzvediba e-biznesa sfera mainas atkariba no izmaksu
mainas, ka arT no iegadajamo pre¢u un pakalpojumu deriguma novert§juma. Uznémeja
uzvedibas racionalitate e-biznesa sfera mainas ka izmaksu, ta ari interneta iegadato precu un
pakalpojumu novertésana.

Atslegvardi: datorprasmes, elektroniskais bizness, racionalisms, uznéméjs, virtualais tirgus.

Tevads

Strauja informaciju un komunikaciju tehnologiju attistiba kluvusi par izmainu
katalizatoru burtiski visas cilvéka dzives sféras. World Wide Web (WWW)
tehnologija — vispasaules timeklis jeb internets — lauj realiz&t pirkSanas un
pardosanas darfjumus reala laika reZima neatkarigi no pardev€ja un pircgja
geografiskas atraSanas vietas. Efektivi, aizvien I&taki komunikacijas tikli paplaSina
razoSanas kooperacijas iesp€jas, laujot vaditajiem tiesi parvaldit uznémejdarbibu, bet
uzpemgejiem — stingri kontrolét finanSu plismas. Informacijas nodoSanas lielais
atrums nostiprina saimniecisko subjektu konkurétspg&ju. Komunikaciju pakalpojumu
cenu pieejamiba XXI gs. rada redlu iesp&ju arT nelieliem uzpémumiem ieiet pasaules
ekonomiska telpa no resursu piesaistes viedokla.

VEl pavisam nesen uznéméjdarbibas paplasinaSanas aiz nacionala tirgus
ietvariem jeb ekonomisko sakaru globalizacija galvenokart bija raksturiga
korporacijam. Korporaciju vélme apmierinat maksatsp&jigo patérétaju pieprasijumu
neatkarigi no to dzivesvietas un adas krasas bija un paliek globalizacijas virzosais
motivs. Rezultata nacionala tirgus robeZas tiek intensivi nojauktas, “izskalotas”.
Globalizacijas veidoSanas (strukturéSanas) pa vertikali visspilgtak izpauzas
razoSanas, tehnologiskaja, inovaciju, finanSu, komercdarbibas un citu formu
kooperacija starp korporaciju vienibam, kas izvietotas dazadas valstis. Korporaciju
biznesa valstiski geografiskais izvietojums izpauzas ari starpproduktu un pus-
fabrikatu ipatsvara palielinasana pasaules precu apgroziba.
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Par globalizacijas horizontalas formé&Sanas (veidoSanas formas) raksturigako
pieméru jauzskata valstu ekonomikas integracija Eiropas Savieniba (ES). ES tirgus
telpa — vienots ieks$gjais tirgus — funkciong, balstoties uz precu un pakalpojumu,
naudas (kapitala) un darbaspéka brivu kustibu. Ar zinamu pienémumu (ja nenem
vera ES dalibnieku teritorijas un iedzivotaju skaitu, potencialo pirc€ju skaitu un
pardevéju skaitu, Briseles birokratu un neatkarigo valdibu uzvedibas dialektiku)
vienoto iek$&jo ES tirgu p&c mérogiem var salidzinat ar ASV tirgu. Ja mégina
paplasinat ASV ieks$€ja tirgus robezas lidz Ziemelamerikas brivas tirdzniecibas
liguma (North American Free Trade Agreement — NAFTA) tirgus telpas
parametriem, tad kopg&ja ASV-Kanadas—Meksikas tirgus telpa bis pilniba
salidzinama ar ES vienoto ieksgjo tirgu.

Protams, ricibas brivibas pakape, ko dod ES saviem subjektiem vienotaja
iek§€ja tirgl, ja to noverte formali, balstoties tikai uz spéka esoSiem ES
normativiem — tiesiskiem aktiem —, nav zemaka ka Ziemelamerikas uznéméjiem.
Tomér darbibas deklaracija un reala prakse var butiski atskirties. Realitaté Ziemel-
amerikas uznémeéju adaptacijas efektivitate kopuma, ka ari ASV uznéméju atsauciba
tirgus konkurences prasibam, liekas, ir elastigaka neka vipu ES kolégiem.
Nacionalas birokratijas savdabiba un plass valstu valodu klasts, dazads uznémg;j-
darbibas vides attistibas un iedzivotaju dzives kvalitates Itmenis — tie ir tikai dazi
faktori, kas sarezg1 uznéméju izdzivoSanas nosacijumus vienotaja ES iek$gja tirga.

Akfiva interneta un analogu virtualas telpas instrumentu izmantoSana veido
jaunus priekSnosacijumus maza biznesa funkcion&sanai vienotaja ES ieksgja tirgd.
Pilnigi reali, ka, veiksmigi apguvusi jaunakas informacijas un komunikaciju
tehnologijas, uznémeéji pienems to amerikanu zinatnieku rekomendacijas, kuri
uzskata, ka miisdienas mazajam biznesam jacensas planot darbibu globala tirgi, bet
ne koncentréties uz kadas vienas preces vai pakalpojuma razoSanu un pardoSanu
ieksgja tirgu [1, 2. Ipp.].

Maziem uzpémumiem tradicionala ir bijusi tendence koncentréties uz vienu
izstradajumu vai pakalpojumu viet€jam tirgum, bet péd&jos gados aizvien lielaks
skaits maza biznesa parstavju censas ieklut pasaules tirgli. Amerikanu zinatnieks
Dz. Naisbits (J. Naisbitt) $So tendenci nosauca par “globalo paradoksu” [3].

1. Elektroniskais bizness: ta saturs un izplatiSanas formas

Revoliicija informacijas un komunikaciju joma ir izraisijusi virtuala tirgus

fenomenu. Virtuala tirgus mérogus paslaik nosaka divi apstakli vai nosacijumi:

* nepiecieSamais nosacijums — ta ir potencialo (pre¢u un pakalpojumu)
pircéju sp&ja izmantot informaciju un komunikaciju tehnologiju
sasniegumus (zinamu priekSstatu par So sp&ju attistibu dod interneta
lietotaju datorprasme);

e pietieckamais nosacijums — ta ir uzpémgju velme ieguldit kapitalu
informaciju un komunikaciju apglisana un organizget biznesu virtuala tirgi.

Virtuala tirgus neatnemama sastavdala ir elektroniskais bizness (e-bizness).
Visplasak izplatito e-biznesa definiciju ir devis L. Gerstners (L. Gerstner): e-bizness
ir process, kurs tiek realizéts, izmantojot automatiz&tu informacijas sisteému. Akcents
Seit tiek likts uz informativo un tehnisko biznesa iesp&ju paplasinasanos, tas ir,
sniedzot tradicionalajam biznesam datorpakalpojumus [7].
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Interesanti, ka statistikas specialisti, pieméram, 1idz §im laikam defing e-biznesu
ka automatiz€tu biznesa procesu (ka biznesa vide, ta ari arpus tas), kas notiek
datortiklos un ieklauj sevi:

e klienta iegfiSanu un noturésanu;
elektronisko komerciju (e-komerciju);
pasttijumu izpildi un kontroli;
logistiku (uzpémuma un tirgd) un krajumu kontroli;
finansu, budZeta, parvaldes uzskaiti;
personala parvaldi;
servisa pakalpojumus;
petfjumus un izstradi;
inovaciju vadibu [4, 5. Ipp.].

E-biznesa “pirmas bezdeligas” bija elektroniska informacijas apmainas sistéma
(Electronic Data Interchange — EDI) un elektroniska naudas lidzeklu parskaitiSana
(Electronic Fund Transfer — EFT), kas paradijas 70. gados ASV. Pietickami ilgu
laiku e-biznesa palika korporaciju prerogativa, ta ka lielakajai dalai mazo un vidgjo
uznémumu (MVU) EDI kompleksa iegadei un ekspluatacijai nebija lidzeklu, bet
personalie datori un mobilie sakari vél nebija kluvusi par daudzu miljardu cilveku
ikdienas atribiitu.

Misdienu e-bizness tiek pielidzinats timekla tehnologijam, internetam,
intranetam, ekstranetam vai to kombinacijam un icklauj sevi:

e clektronisko pirk§anu un pardosanu;
piegazu vadibu;
pasttijumu apstradi ar elektronikas palidzibu;
servisa pakalpojumus;
kooperaciju ar biznesa partneriem.

Praks€ e-bizness tiek realizéts piecas galvenajas formas.

1. Bizness biznesam (Business-to-Business, B2B) jeb kontaktu veidoSana un
uzturé$ana starp biznesa partneriem. Turklat B2B parasti ieklauj uznémumus, kuri
sniedz biznesa pakalpojumus. Popularakie no pakalpojumiem ir uzn€muma resursu
planosanas sist€mas (Enterprise Resource Planning — ERP) izstrade un savstarpgjo
attiecibu vadiba ar klientiem (Customer Relationship Management — CRM).

2. Bizness patérétajam (Business-to-Consumer, B2C). ST e-biznesa forma parasti
tiek identific€ta ar e-komerciju. Atbilstos§i Ekonomiskas sadarbibas un attistibas
organizacijas (Organisation for Economic Co-operation and Development — OECD)
rekomendacijam e-komercija ir elektroniska pre¢u pirkSana un pardoSana starp
uzpe€mgejiem, majsaimniecibam, individiem, valdibas iestddém un citiem
saimnieciskiem subjektiem, kas tiek veikta datortiklos. Preces un pakalpojumi tiek
pasttiti tikla, bet samaksa par tiem un izmantoSana var notikt on- vai off- line
[5, 28. Ipp.]. Turklat elektroniskos veikalus, kas pirc€jiem jau kluvusi par ierastiem,
paslaik papildina interneta izsoles, ka arl uznémumi un uznémgji, kuri pardod
programmu nodro$inajumu, ko pieprasa individualie lietotaji.

3. Patéretajs paterétajam (Consumer-to-Consumer, C2C) —ta ir e-biznesa forma,
kura jebkur§ cilvéks var bit ka pardev€ja, ta arT pircéja loma. Pasi aktivakie, lai
neteiktu agresivakie, C2C dalibnieki censas uzreiz aizpildit interneta kanalus ar
informaciju, kuras sanemsanai adresats atlauju parasti nav devis. Bet tas nozZim¢, ka
Seit jaruna par nelikumigu (launpratigu) interneta lietoSanu vai surogatpasta
(spamming) izplatiSanu. Izplatitaka surogatpasta forma ir e-pasts.
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4. Paterétajs biznesam (Consumer-to-Busines, C2B). Saja gadijuma piedava-
jumu  precu un pakalpojumu tirgos uzp€mumiem un uzp€méjiem veido
privatpersonas. Runa ir par to, ka darba iemanas ar personalo datoru internetd jau
kalpo par pietickamu nosacijumu, lai parvérstu parastu lietotaju par “virtualo
biznesmeni”.

5. Valsts biznesam (Government-to-Business, G2B). Valsts pieprasijums péc
biznesa pakalpojumiem pamata veidojas, izmantojot valsts iepirkuma mehanismu.
Valsts iestazu konkursu informacijas izvertéSana vietnés (saitos) paver plasas
iesp€jas dazadam biznesa formam, tai skaita arTt mazajam un vidéjam biznesam.

2. Individi — precu un pakalpojumu pircéji virtualaja tirga

PatéréSanas butibas analize atbilstosi tradicionalas ekonomikas teorijas
postulatiem balstas uz patérétaja racionalitates fenomenu. Patérétaja 1€émums par
pirkumu tiek uzskatits par racionalu, ja iegadatas preces kvalitate atbilst tas cenai.
Patérésanas bums, kur§ aptvera rlipnieciski attistitas valstis XX gs. pedgja treSdala,
principiali mainija uzskatus par patéréSanas bitibu un formam. Racionalajam
paterétajam kluva par Sauru cenu un kvalitates salidzinaSanas robezas. Patérétaju
sabiedriba izveidojas jauna tipa paterétajs, ko literatiira klasifice ka homo
consumericus.

Jau homo consumericus dzives cikla sakuma stadijas patéréSanas izvéles
racionalais komponents saka strauji zaudét savu prioritati. Potencialais paterétajs
biezi nepaguva izveidot savu poziciju (nostaju) pret tirgli paradijusos preci. Agresiva
reklama, ko aktivi izmantoja uznémgéji, zinatniski pamatotas marketinga metodes,
patérétaju sabiedribas ideala plaSa méroga propaganda masu informacijas lidzeklos
ir tikai dazi instrumenti, kas tika izmantoti, lai tieSi iedarbotos uz paterétaju.
Rezultata izveidojas PASIVA homo consumericus tips, jo:

e uz potencialo pircgju “gazas” milziga informacijas pliisma par preci, kuru

apjégt (uznemt un saprast) tas nespgja;

o licla dala paterétaju pienéma l€émumus par preces iegadi, nevis balstoties uz

racionalu pieeju, bet pievienojoties vairakumam, ko pamatoja amerikanu
zinatnieks H. Leibensteins (H. Leibenstein).

Interneta izplatiba veicinaja AKTIVA homo consumericus tipa paradisanos vai
homo consumericus virtualis. Tas ir patérétajs, kas ir sp&jigs iegadaties preces un
pakalpojumus, izmantojot timekla tehnologijas. Pie tam nepiecie$ams iedalit homo
consumericus virtualis divas grupas:

1) interneta lietotdji — mekl&taji, kas to izmanto tikai, lai atrastu un atlasitu
nepiecieSamo informaciju par precu un pakalpojumu kvalitativajiem
raksturojumiem un cenu parametriem;

2) lietotaji — pircgji, kam svariga gan preces un pakalpojuma atraSana
interneta, gan ari iegade.

Abos gadijumos homo consumericus virtualis ir nepiecieSams noteikts dator-
prasmju minimums.

Interneta lietotaju skaits, tas ir pirc&ju skaits, virtualaja tirgi pe€dgjos gados aug
geometriska progresija. Ta, pieméram, Niderlandé, Danija, Somija, Zviedrija %
iedzivotaju vecuma no 16 Iidz 74 gadiem 2007.g. regulari izmantoja internetu
(sk. 1. tab.).
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1. tabula
Interneta lietotaju 1patsvars un to datorprasmju
Itmenis ES 2007. g. (procentos)
Share of individuals regularly using the internet
and individuals' level of computer skills
[14;15; 16; 17]

Regulari Datorprasmju iemanu

interneta ITmenis

lietotaji’ zems videjs | augsts
Belgija 63 16 24 22
Bulgarija 28 10 15 7
Cehija 42 17 21 17
Danija 76 12 21 23
Vacija 64 15 32 28
Igaunija 59 10 17 29
Trija 51 17 19 18
Griekija 28 11 16 15
Spanija 44 9 20 28
Francija 57 12 27 27
Italija 33 8 17 19
Kipra 35 10 18 19
Latvija 52 16 23 14
Lietuva 45 9 21 19
Luksemburga 72 10 29 39
Ungarija 49 10 22 27
Niderlande 81 16 31 32
Austrija 61 12 26 33
Polija 39 16 20 12
Portugale 35 9 16 22
Rumanija 22 14 10 5
Slovenija 49 12 21 28
Slovakija 51 18 30 18
Somija 75 16 23 34
Zviedrija 75 18 33 27
Lielbritanija (Apvienota Karaliste) 65 15 30 26

* Sis raditajs aptver visus lietotajus vecuma no 16 1idz 74 gadiem, kuri p&dgjos trijos ménesos
(datu vakSanas laikda) ir izmantojusi internetu vismaz vienu reizi nedgla. Interneta
izmantoSana ieklauj visas iespgjamas pieejas metodes.

Jaatzimée, ka tadam valstim autsaideriem interneta pakalpojumu izmantosana ka
Rumanijai (22%) un Bulgarijai (28%) pieskaitama arT ekonomiski attistita Italija
(33%). Italu konservativismu parada ar interneta lietotaju skaita dinamika. Italija no
2004. lidz 2007. g. interneta lictotaju skaits iedzivotaju grupa no 16 lidz 74 gadiem
palielinajas par 7 procentu punktiem, savukart Spanija — par 13, Vacija — par 14, bet
Lielbritanija — par 16 procentu punktiem.

Lielakaja dala valstu, kuras ir Iideros interneta liectoSana, to lietotajiem pamata ir
vidgjs un augsts datorprasmju ltmenis. Ta Luksemburga (kur interneta lietotaju
Ipatsvars iedzivotaju grupa no 16 Iidz 74 gadiem 2007. g. sasniedza 72%) 39%
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lietotaju bija augsts datorprasmju limenis. Vacija interneta lietotajiem parsvara ir
vidgjs datorprasmju Iimenis (zems, vid€js un augsts Itmenis sadalas proporcija
15/32/28).

Baltijas valstis visplasak izplatits internets ir Igaunija, kur to lieto 59%
iedzivotaju vecuma no 16 lidz 74 gadiem. Lielai dalai no tiem ir augsts datorprasmju
limenis — 29%. Pie tam interneta lietotaju skaits Igaunija no 2004. lidz 2007. g.
palielingjas par 14 procentu punktiem, kas ir visai daudz. Strauji interneta
izplatiSanas tempi p&c iestaSanas ES verojami arT Latvija un Lietuva — attiecigi 25 un
19 procentu punkti, kas radija So valstu iedzivotajiem labvéligus komunic€Sanas
nosacljumus ieejai virtualaja tirgi. 2007.g. 52% Latvijas un 45% Lietuvas
iedzivotaju bija iesp&ja izmantot internetu, kas butiski parsniedz tadu veco ES
dalibvalstu Iimeni ka Portugale (35%).

Vislielakais interneta pieprasijums Latvija ir jaunatnei vecuma no 16 lidz
24 gadiem. 2007. g. to izmantoja 91,5% jaunieSu $aja vecuma grupa (2004. g. tas
bija 53,9%). Pensijas vecuma cilvéki (65-74 gadi) internetu praktiski neizmanto
(2007.g. 4,9%). Pensionaru nevéleéSanos ieiet virtualaja telpa kompensé
35-44 gadus veci interneta lietotaji (57,9%) un vél vairak jaunatne vecuma no
25 lidz 34 gadiem (91,5%). Sis fakts lauj secinat, ka maksatsp&jigo pieprasijumu
virtualaja telpa veido to iedzivotaju grupu parstavji, kas ir ari visaktivakie pirc&ji
realaja precu tirgii. Svarigi ari tas, ka internets ir ikdienas dzives atribiits cilvékiem
ar augstako izglitibu un studentiem. 2007. g. 95,3% studentu un 82,3% specialistu
regulari izmantoja internetu [10].

Interneta pievilciba jaunatnes vidii diemz€l neveicina virtuala tirgus
palielinasanos Latvija. Labakaja gadijuma lietotaji interneta meklé informaciju par
precém un pakalpojumiem. P&c aptaujas datiem informacijas mekletaju skaits
Latvija 2007. g. sakuma bija 39,4% (2004. g. tikai 18,8% no aptaujatajiem Latvijas
iedzivotdjiem izmantoja internetu, lai atrastu informaciju par prec€m un
pakalpojumiem) [9].

Latvijas patérétaju pasivitate ir dabiski izskaidrojama ar nepietickamo
(salidzinot ar attistitajam valstim) datorprasmju iemanu limeni (zems, vidgjs un
augsts ITmenis sadalas proporcija 16/23/14). Zinama piesardziba no Latvijas pirc€ju
puses ir saistita ar 1&niem virtuala tirgus infrastruktiiras attistibas tempiem. C&lonis
zemajai virtuala tirgus infrastruktiiras dinamikai mekl€jams elektroniska biznesa
normativi tiesiskas bazes nepilnibas, logistikas k&des “razotajs—pircgjs” darbibas
traucgjumos, zema komercbanku ieinteresétiba pariet uz virtualo darfjumu
apkalposanu lielos apjomos.

Tomer var teikt, ka ievérojama ES iedzivotaju dala (iznemot Bulgariju un
Rumaniju) ir parvargjusi psihologisko barjeru virtudlo kontaktu veidoSana ar
bankam. Ta p& EUROSTAT informacijas puse Latvijas iedzivotaju vecuma no
16 Iidz 74 gadiem 2007.g. izmantoja internetbankas (internet-banking) pakal-
pojumus (sk. 2. tab.).

Visaktivaka internetbankas izmanto$ana 2007.g. bija Igaunija — 83%, kas
apsteidza $aja raditaja Niderlandi (77%), Zviedriju (71%) un tikai nedaudz atpalika
no Somijas (84%). Pie tam Luksemburga — valstl ar pasu augstako ES interneta
lietotaju Ipatsvaru ar augstaka Itmena datorprasmém — tikai 58% iedzivotaju ir
novertgjusi internetbankas pakalpojumu pievilcibu.

Tomér, neskatoties uz tadiem iespaidigiem internetbankas pakalpojumu
izmantoSanas meérogiem, tikai 9% (!?) Igaunijas iedzivotaju vecuma no 16 lidz
74 gadiem izmantoja internetu, lai iegadatos preces vai nodarbotos ar infernet-
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shopping. Valstis ar daudzu gadsimtu ilgam tirgus ekonomikas tradicijam jiitamas
starpibas (74 procentu punkti) starp internet-banking un internet-shopping nav
verojamas. Ta Lielbritanija internet-shopping un internet-banking izmantotaju
33% | bet Vacija 227
45% 49%
izmanto internetbankas pakalpojumus, bet savas vajadzibas labpratak apmierina
realo precu tirgos. To interneta lictotaju Ipatsvars, kas preces iegadajas interneta, ES
dalibvalstis svarstas no 3% (Bulgarija, Rumanija) lidz 55% (Danija, Niderlande).

proporcijas ir . Lielakaja ES valstu dala iedzivotaji biezak

2. tabula

IepirkSanas interneta un internetbankas izmantosana 2007. g. (procentos)
Internet shopping and banking in 2007 [13]

Iepirk§anﬁ*s Internetbankﬁs
interneta izmantoSana

Belgija 21 52
Bulgarija 3 5
Cehija 17 24
Danija (2006) 55 70
Vacija 52 49
Igaunija 9 83
Trija 33 42
Griekija 8 12
Spanija 18 31
Francija 35 51
Italija 10 31
Kipra 10 31
Latvija 11 50
Lietuva 6 43
Luksemburga 47 58
Ungarija 11 23
Niderlande 55 77
Austrija 36 44
Polija 16 29
Portugale 9 29
Rumanija 3 7
Sloveénija 16 36
Slovakija 16 27
Somija 48 84
Zviedrija 53 71
Lielbritanija 53 45
(Apvienota Karaliste)

ledzivotaju Tipatsvars (%) vecuma no 16 lidz 74 gadiem, kuri pirkusi preces un
pakalpojumus interneta personigajam vajadzibam pedgjos 12 menesos.

ledzivotaju Tpatsvars (%) vecuma no 16 Iidz 74 gadiem, kas izmantoja internetu
ieprieksgjos trijos menesos, tai skaita internetbankas pakalpojumus.

Tik pieticigi Eiropas valstu vairakuma sasniegumi interneta izmanto$ana
virtuala tirgus joma rada nepiecieSamibu rast jaunas pieejas musdienu patérétaja
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bitibas izpratnei. Racionalam homo consumericus virtualis atSkiriba no patérétaja,
kur§ iepérkas reala precu tirgli (homo consumericus), jau sakuma stadija, ieejot
interneta labirintos, ir jablt skaidribai, tieSi kadas preces un pakalpojumus vins
meklE. Patérétaja 1émums iegadaties preces ar interneta palidzibu ir saistits ar
nepieciesamibu formulét savu vajadzibu informacijas lauka.

Iesp&ja salidzinat interneta atrasto informaciju par mekl&jamas preces kvalitati
un cenu ar savam vajadzibam Jauj patérétajam pienemt vienu no $adiem lémumiem:

e  atteikties no pirkuma;

e iegadaties preci realo precu tirgos;

e icgadaties preci interneta.

Patérina precu un pakalpojumu iegade interneta, ka noradits ieprieks, var tikt
realizéta Sadas elektroniska biznesa formas:

e (C2C — visbiezak Seit pirkSanas un pardosanas priekSmeti (lietas) ir lietotas
mantas (auto, datori, audiotehnika un videotehnika, miizikas instrumenti
u. ¢.) vai patstavigi (individuali) pakalpojumi (arstu, juristu, makleru u. c.).
Biitiba C2C tirgus ir analogs avizés privato sludinajumu dalai;

e B2C — e-komercija Sodien ir plasi parstavéta specializétos interneta
veikalos, ka arT tradicionalo veikalu interneta nodalas.

Tatad interneta lietotdjs, ieejot virtuala tirgus telpa, klist ka par pircgju
(C2C un B2C), ta ari par pardevéju (C2C). Pie tam pircgja statusa vins$ kontaktgjas
ar meklétas preces uznéméju pardevéju, vadoties vispirms péc patérétaja
lietderibas. Vélme pardot tirgii C2C preci vai pakalpojumu uz zinamu laiku padara
interneta lietotdju par uznéméju. Ja pardosanas pieredze ir veiksmiga, lietotd;ji
pardevéji biis sp&jigi nakotné izm&ginat savus spékus ka uznéméji. Patérétaja
darbiba tada e-biznesa forma ka C2C uzskatama par izm&gindjuma poligonu
uznémgéjdarbibai.

Interneta izmanto$ana pirkSanai virtuala tirgii — ka preces vai pakalpojuma
izvele, ta arT samaksa — spiez paterétaju ieviest korektivas sava uzvediba.

e No vienas puses, interneta lietotajs ieglist pilnigaku informaciju par vigu

interesgjoso preci. Lidz ar to samazinas varbiitiba iegadaties “kaki maisa”.
Tiesa, $aja gadijuma nakas runat par ta saucamajam “mekléjamam precém”
(search goods), kad pilnigu informaciju par precém patérétajs var sanemt
bez to parbaudes (izm&ginasanas). Ja patérétajs uzskata, ka lémumu par
pirkumu var pienemt tikai p&c preces tieSas apskates vai lietoSanas (ta
saucamas “pieredzes preces” (experience goods)), tad maz ticams, ka vins
izmantos interneta pakalpojumus.

e No otras puses, ja norékini par prec€m un pakalpojumiem notiek tieSsaistes
forma (on-line), cilvékam samazinas “naudas izjata”. Nauda, ko parskaita
no pircgja konta pardevéja konta, cilvekam ir netverama (neredzama), tapec
to ir vieglak terét pat tadiem cilvékiem, ko apkartgjie déve par skopuliem.
Savu ieguldijumu cilvéku atsvesinatiba no skaidras naudas dod ari bankas,
kas aktivi paplasina tie$saistes pakalpojumu arealu.

3. Uzpeéméji — precu un pakalpojumu pircéji virtualaja tirg

Misdienu sabiedribu griiti iedomaties bez uzpémigiem cilvékiem. Daudzu
gadsimtu cilvéces vésture glaba ne tikai viedo cilvéku un garidznieku, rakstnieku
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un zinatnieku, bet ar to cilvéku vardus, kas pratusi klat bagati. Lielo geografisko
atklajumu perioda cel§ uz bagatibu veda caur tirdzniecibu. Uzpemigi cilveki
tirgojas ar kolonialam precém Eiropa un sanéma atlidzibu, kas daudzkart
parsniedza izdevumus. XIX gs. ripnieciska revoliicija deva iesp&ju cilvékiem kliit
bagatiem, izmantojot materidlo razoSanas sféru. Cilveéku labklajibas pieaugums
ripnieciski attistitas valstis XX gs. radija labvéligus nosacijumus uznémeéjdarbibas
paplasinasanai pakalpojumu sféra. Ekonomisko sakaru internacionalizacija, kas
notika uz personalo datoru un interneta globalas ekspansijas fona, pastiprinaja
informaciju un komunikaciju tehnologiju pievilcibu uznémégjdarbiba Sajas sferas.

Saimnieciskas vides kvalitattvas izmainas neskara uznémeéjdarbibas principialos
aspektus. Miusdienu uzpnéméjs var rekinaties ar iepémumiem, kas parsniedz
izdevumus, tikai tad, ja vina prasmes un kombing$anas iemanas ir pardomatas un
pamatotas ar profesionalam zinaSanam ne tikai finanSu un materialo, bet arl
informativo un intelektualo resursu joma. Svarigi $aja sakara atzimét, ka informaciju
un komunikaciju tehnologijas samazinajuSas nepiecieSsamibu pardevéjam un
pircgjam veidot personiskus kontaktus un atv€rusas pieeju virtualam tirgum.
Tehnologiski efektivi un relativi Ieti komunikaciju tirgi deva iesp&ju sadalit razoSanu
pa dazadam valstim, saglabajot organizatoriskos un informativos kontaktus starp
razotajiem, ka arT nodro§inat iesp&ju tiesi parvaldit precu un pakalpojumu pliismas.
Biznesa kvalitate — idejas, juridiski noformétas intelektuala ipaSuma forma
(intelektualo aktivu valdijums) — aizvien biezak kliist par galveno faktoru uzpémeju
pozicijai tirgd.

Attistito valstu uzpnémé&ju uzkrata pieredze informaciju un komunikaciju
tehnologiju sasniegumu izmanto$ana liecina par to, ka internets, starp citu, liela
méra atvieglo nelielo uzpémumu funkcion€Sanu un izdzivosanu, jo dod iesp&ju
cilveku grupai nodarboties ar biznesu, netér&jot lielus resursus, it Tpasi retos
fiziskos (naturalos) aktivus. Izskaidrojumu $im fenomenam dazi zinatnieki, it Tpasi
1. Djuheims (I. Duhaime), saskata apstakli, ka aktivie interneta lietotaji — uznémgeji —
likmi liek uz nematerialajiem aktiviem: zinasanam, imidzu, reputaciju, attiecibam
un organizatoriskajam spg&jam. Internets lauj uznémeéjiem savakt lielu datu apjomu
par potencialajiem pirc€jiem un sekot izmainam konkréta tirgus vidé
[2, 183. Ipp.].

ES uznémeju gatavibu veikt darfjumus virtuala tirgus telpa patlaban var novertet
ka teicamu, lielisku. PatieSam uzpémumu skaits, kam bija pieeja internetam
2006. g., pat Rumanija, kurai ir Sobrid ir vismazakie sasniegumi $aja joma, sasnie-
dzis 58% (sk. 3. tab.).

Novertgjot ES valstu uznémumu iespgjas ieiet virtuala tirgii, nepiecieSams nemt
vera EUROSTAT informacijas Tpatnibas:

1) taieklauj tikai uznémumus un uznémgjsabiedribas, kur strada ne mazak par

10 darbiniekiem;

2) statistiska izlase ieklauj tikai noteiktu tautsaimniecibas nozaru uznémumus
un uznémeéjsabiedribas péc NACE klasifikacijas — apstrades riipnieciba (D),
btvnieciba (F), vairumtirdznieciba un mazumtirdznieciba, remonts (G),
viesnicas un restorani (H), transports, glabasana un sakari (K), sabiedriskie,
socialie un individualie pakalpojumi (O).

Tik principiali pienémumi dod maldigu priekSstatu par interneta izplatibu
biznesa vidg, jo sikie uznp@mumi ar darbinieku skaitu no 1 lidz 9 visbiezak sastopami
tieSi apstradajosa ripnieciba, tirdzniecibas un komercpakalpojumu sfera.
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3. tabula

Uzneémumu Ipatsvars ar pieeju internetam un uzpémumu Ipatsvars,
kas sapémusi tieSsaistes pasiitijumus 2007. g. (procentos)
Share of enterprises having access to the internet and share

of enterprises having received orders on — line in 2007

[18; 19]
Tai skaita
Uzpémumu | Uzpémumi, mazie videji h_ehe .
- _ _ . _ . uznémumi
Ipatsvars ar | kas sanémusi | uzpémumi uzpémumi (i 50 un
pieeju tieSsaistes (1049 (50249 . =
internetam” | pasiitijumus | nodarbinatas | nodarbinatas vawa k_ =
personas) personas) nodarbinatas
personas)
Belgija 97 18 15 27 35
Bulgarija 75 1 1 2 2
Cehija 95 9 9 11 16
Danija 97 33 32 37 45
Vacija 95 24 23 29 42
Igaunija 94 7 6 11 15
Irija 94 31 29 41 46
Griekija 94 7 7 7 14
(2006. g.)
Spanija 94 8 7 14 24
Italija 94 2 2 3 10
Kipra 88 7 5 17 20
Latvija 86 2 2 3 3
Lietuva 89 14 13 15 18
Luksemburga 94 13 12 13 27
Ungarija 86 4 4 5 11
Niderlande 97 23 22 30 35
(2006. g.)
Austrija 97 18 17 22 32
Polija 92 9 8 10 17
Portugale 90 9 8 11 28
Rumanija 58 3 2 3 5
(2006. g.)
Slovénija 96 10 8 14 31
Slovakija 98 5 5 5 5
Somija 99 15 12 26 35
Zviedrija 95 27 26 33 47
Lielbritanija 93 29 26 38 50
(Apvienota
Karaliste)

5

Raditajs ieklauj uznémumus, kur stradajoso skaits ir 10 vai vairak cilvéku. Uzgp€mumi veic
darbu nozar@s atbilstosi ES Saimniecisko darbibu statistiskajai klasifikacijai (NACE)
(Nomenclature générale des Activités économiques dans les Communates — Statistical
classification of economic activities in the European Communities).

Latvija uznémumi ar darbinieku skaitu no 1 lidz 9 (sikie uzp€mumi) ienem

domingjosas

pozicijas

tautsaimnieciba

- 88,3%

no

ekonomiski

aktIviem
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uzpémumiem® 2006. g. [8]. Bet tikai 36,7% no Latvijas sikajiem uznémumiem
izmantoja interneta pakalpojumus [11]. Tome&r saskana ar 3.tabula ievietoto
informaciju 86% Latvijas uznémumu bija pieejams internets.

Uz optimistiskas statistikas fona par interneta izplatibu biznesa vidé pietickami
necili izskatas ES valstu uznémé&ju panakumi péc raditaja “uznémumu skaits, kas
sanémusi tieSsaistes pasttijumus”. Pat Danijas uznémgji, kas praktiski gandriz visi
(97%) izmanto internetu un ir lideri tieSsaistes pastitijumu sanemsana ES (33%),
neforsé notikumus un nesteidzas parvietot savu biznesu virtuala tirgus telpa. Starp
atpalicgjiem (autsaideriem) tieSsaistes pastitjumu sapemsSana ir ne tikai
Austrumeiropas valstis, bet arT ES vecbiedri Italija (2%!), Griekija (7%), Spanija
(8%). Pie tam pat lielie Italijas uzpémumi (250 un vairak nodarbinato) nav
paradijusi sevisku aktivitati virtualos darTjumos (tikai 10%).

Uznemé;ji iegadajas preces un pakalpojumus interneta sadas e-biznesa formas:

e B2B. Uznemgji — uzneémgjdarbibai nepiecieSamo precu un pakalpojumu
pircgji — labprat izmanto internetu. B2B pievilciba uznémégjiem
izskaidrojama ar to, ka virtuala darfjuma dalibnieki — gan pirc€js, gan
pardevéjs — ir izvElgjusies uznémeéjdarbibas sféru ka savu darbibas virzienu.
Uznémgjs, kur§ pienémis [émumu par preces vai pakalpojuma iegadi no
sava koléga, cenSas ekonomét biznesa izdevumus. B2B izmantoSanu
uznéméjdarbibas vidé nosaka ari resursu (darba) decentralizacijas vai
outsourcing’ prieksrocibas, kas paver lielas iespgjas mazajiem un vidgjiem
uzpémumiem;

e (C2B. Uznemgja precu (retos gadijumos) un pakalpojumu pirkumi no
fiziskam personam ir saistiti ar noteiktu risku. PaSnodarbinatie, kuri
piedava uznéméjam savus pakalpojumus, parasti censas izveidot labveligu
iespaidu par savu profesiondlismu. Bet ne vienmér pasnodarbinata
ieprieks€jie sasniegumi garantés veiksmigu darbu nakotné. Tapéc uznémé;ji
patérétaji darfjumos ar fizisku personu ir noriipgjusies galvenokart par
nopirktas preces vai pakalpojuma derigumu (lietderibu) savam biznesam.

Uznéméja uzvedibas racionalitate e-biznesa sféra mainas ka izmaksu, ta arl
interneta iegadato precu un pakalpojumu noverteésana:

pirmkart, runa var biit par iesp&jam samazinat uznémeéja izdevumus, kas saistiti
ar izejvielu un materialu iegadi, lai raZotu preces un pakalpojumus;

otrkart, uznémgji plasi izmanto internetu, lai samazinatu ieejas izmaksas tirgd,
un seviski svarigi tas ir stkajiem un mazajiem uzpémumiem,;

treskart, pienemot 1émumu par darfjumu ar pa$nodarbinato, uznéméejs vadas p&c
lietderibas krit€rija, jo atalgojuma lielumam par ieguldito darbu no uzpémgja
viedokla jabiit salidzinamam ar algota darbinieka darba samaksu, bet ne ar ienakumu
no uznémgejdarbibas.

Principa interneta izmantoSana, lai paplaSinatu precu un pakalpojumu
piedavajumu, modificé uznéméja racionalismu, samazinot riska psihologisko
barjeru. Uzpémgjam, kuram nav iesp&ju ieguldit ievérojamus lidzeklus savas
produkcijas noieta, paradas perspektiva to palielinat. Misdienu uznémé&jam
ieguldijumu risks informativo un komunikaciju tehnologiju iesp&ju apgasana biezi ir
daudz zemaks neka tradicionalais kredita risks investicijas uzpéméjdarbibas
attistiba. Bez tam uznéméjam, it Tpasi siko un mazo uzpémumu sféra, psihologiski
komfortablak ir darboties interneta tiklos neka banku kantoristu apskavienos, kuri
seko ta kredita vesturei. Ta rezultata tieSos pirc€ja un pardevgja kontaktus “rokas
spiediena” rezZima, kas ir formg&jies gadsimtiem, aizvien aktivak izspiez elektroniskie
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darTjumi virtuala tirgus telpa. Pie tam pirk$ana un pardosana virtuala tirgl notiek ar
abpusgju racionali domajosu saimniecisko subjektu piekrisanu.

Secinajumi

1. Interneta aktiva izmantoSana rada jaunus priekSnosacTjumus virtuala tirgus
funkcion&sanai. Par nepiecieSamu nosacTjumu virtuala tirgus paplasinasanai var
uzskatit datorlicto$anas iemanas. Par pietickamu nosacijumu virtualo tirgus
darfjumu paplasinaSana ir uzskatima uznéméja veélme ieguldit Iidzeklus
jaunakas informacijas un komunikaciju tehnologijas.

2. Par neatpemamu virtuala tirgus sastavdalu ir kluvis e-bizness. Miisdienu e-
biznesu pielidzina timekla tehnologijam, internetam, intranetam, ekstranetam
vai to kombinacijai. Visstraujak attistijusas tadas e-biznesa formas ka B2B,
B2C, C2B, G2B.

3. Interneta paplaSinasanas radijusi tadu patérétaju ka homo consumericus
virtualis. Tas ir tads pateretajs, kurS spgj iegadaties preces un pakalpojumus,
izmantojot timekla tehnologijas. Racionalam homo consumericus virtualis
atSkiriba no homo consumericus, kur§ iegadajas preces reala tirgi, jabit
prieksstatam (informacijai) par precém un pakalpojumiem, ko tas mekIg.

4. Interneta lietotajs, ieejot virtuala tirgd, kltst gan par pircgju (C2C un B2C), gan
arT par pardevéju (C2C). Pirc€ja statusa vin$ kontaktEjas ar uznéméju, kur$
pardod mekl€to preci, vadoties galvenokart péc paterétaja racionalisma
principiem. Paterétaja piedaliSanos e-biznesa tada forma ka C2C var aplikot ka
izm&ginajuma poligonu talakai uznéméjdarbibai.

5. Saimnieciskas vides kvalitativas izmainas nav skarusas uznémeéjdarbibas
principialos aspektus. Miisdienu uznéméjs var rekinaties ar ienémumiem, kas
parsniedz izdevumus, tikai tad, ja vina prasmes un kombin&Sanas iemanas ir
pardomatas un pamatotas ar profesionalam zinaSanam ne tikai finan$u un
materialo, bet ari informativo un intelektualo resursu joma. Informacijas
komunikaciju tehnologijas ir samazindjusas nepiecieSamibu péc personiskiem
kontaktiem starp pardevéju un pirc&ju un atvérusas pieeju virtualajam tirgum.

6. Uznémégjs iegadajas preces un pakalpojumus interneta e-biznesa B2B un C2B
formas. B2B forma piesaista uznémé&jus galvenokart tapéc, ka abi virtuala
darfjuma dalibnieki — pirc€js un pardevejs — ir izvelgjusies uznémejdarbibu par
savas darbibas sferu. Uznemgjs, kas pienémis Iémumu iegadaties preci vai
pakalpojumu pie sava koléga, censas panakt sava biznesa izmaksu ekonomiju.

7. Uzpemgjs paterétajs, veicot darfjumu C2B forma, ir nortip&jies vispirms jau par
iegadatas preces vai pakalpojuma derigumu savam biznesam. Uznemgjs, kas
izmanto C2B, vadas péc deriguma krit€rija, jo atalgojuma lielumam par
izpildito darbu jabit salidzinamam ar algota darbinieka samaksas lielumu.
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ATSAUCES

! Valsts pre¢u un pakalpojumu ligumi ES valstis gada sasniedz 720 miljrd. eiro, kas ir 11%

no ES iek$zemes kopprodukta [20].

Atbilstosi Centralas statistikas parvaldes metodologijai tirgus sektora statistikas vienibas ir
icklautas paS$nodarbinatas personas, individualie komersanti, komercsabiedribas, zemnieku
un zvejnieku saimniecibas. Arpus tirgus sektora statistikas vienibam ir fondi, nodibinajumi
un biedribas, valsts budzeta iestades, pasvaldibu budZeta iestades [12].

Tulkojuma no anglu valodas jédziens “outsourcing” tiek interpretéts ka uzneémgjs, kas perk
tadus pakalpojumus, ko sp&tu veikt ar1 vina uzn€muma personals [6].

Summary

The world wide acceptance of computerization and publicizing its manifold
advantages has profoundly affected the behavior of the consumer. Along with it go
the aggressive promotion of the efficiency and convenience of doing business via
internet. The advantages of internet have opened new opportunities for both, the
buyers and the seller. The purchasing of goods and the obtaining of services via
internet is carried out by the use of various forms of intricate electronic devices. The
decision of the rational consumer to get goods with the help of internet has created a
necessity to formulate the need for a new information field. Rationality of the
behavior of businessmen in assessing the advantages of doing business
electronically is disclosed by the changes in the estimation of costs and by
calculations of the operating expenses in running an enterprise and analyzing the
general utility of the obtained goods and services.

Keywords: businessman, electronic business, level of computer skills,
rationalism, virtual market.
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Interneta majas lapam informacijas iegisana ir arvien nozimigaka vieta. Pasaul€ plasi pétita
gan majas lapu dizaina, gan navigacijas, gan satura ietekme uz majas lapas lietotaju. Arl
Latvijas Universitates Ekonomikas un vadibas fakultates (LU EVF) majas lapa ir svarigs
instruments informacijas iegliSana un ari fakultates marketinga. Tapéc tika veikta LU EVF
majas lapas kvalitativa un kvantitativa izpete. No kvalitativajam pétniecibas metodém
izmantotas fokusgrupu diskusijas, no kvantitativajam izp&tes metodém izmantota studentu
aptauja. Izstradati konkréeti priekslikumi majas lapas pilnveidosanai.

Atslegvardi: kvalitativais pétijjums, fokusgrupu diskusijas, kvantitativais pétijums, uni-
versitates marketings.

Tevads

Pédgjos gados ir samazinajies studentu skaits, un tas notiks ari turpmak, jo
augstskolas ir skarusi “demografiska bedre”. Augstskolam — ar1 LU EVF —, pieaugot
konkurencei augstakaja izglitiba, ir svarigi interneta majas lapa sniegt parskatamu,
precizu un aktualu informaciju par fakultates piedavajumu. Ir janoveért€ moderno
tehnologiju nozimiguma piecaugums Iémumu piepemsana, tapéc LU EVF, lai
piesaistitu potencialos studentus un labak apmierinatu esoS$o studentu prasibas
attiectba uz LU EVF majas lapu ka informacijas kanalu (sagaidot pozitivas
rekomendacijas), nepieciesama informativi pilniga, atraktiva interneta majas lapa ar
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vieglu navigaciju. Ar interneta risinajuma palidzibu LU EVF jaisteno vairakas
funkcijas, starp kuram nozimigakas ir:

1) nodrosinat efektivu komunikaciju ar eso$ajiem un potencialajiem studentiem
(82 petijuma ietvaros);

2) uzlabot LU EVF t&lu un popularizét zimolu;

3) nodro8inat atru un operativu informacijas publicéSanu;

4) ieinteres€t un piesaistit potencialos studentus LU EVF.

Lai izveidotu iesp&jami efektivaku majas lapu minéto funkciju istenoSanai,
LU EVF izzinaja mérka grupu atticksmi un piepémumus par LU EVF esoso
interneta risindgjumu, ka ari noskaidroja mérka grupas vélmes par fakultates majas
lapas pilnveidoSanu. Petijuma mérkis ir izzinat, ko mérka grupas sagaida no
LUEVF majas lapas attiectba uz informacijas veidu, navigacijas &rtumu,
nepiecieSamajam sait€m, dizaina elementiem, kadus jautajumus risina un kadus
veletos risinat ar tas starpniecibu, ieglit eso$as majas lapas vert€jumu un ieteikumus
majas lapas pilnveidei. Pétijjuma uzdevumi:

1) izpetit arvalstu augstskolu pieredzi majas lapu izstrade un izmantoSana;

2) novertet esoSo LU EVF interneta risinajumu:

e m3jas lapas dizainu;

e navigaciju (lapas struktiiras parskatamibu un saprotamibu);

e lapas funkcionalo iesp&ju (pieméram, kontaktu formas) plusus un
minusus;

e kadu studentam nepiecieSamu informaciju nevar vai ir apgriitino$i
atrast fakultates majas lapa.

3) noskaidrot, kadas uzzinas un informaciju respondenti vE&lgtos sanemt
LU EVF majas lapa;

4) noskaidrot problémas, kuras respondenti VEl€tos risinat, izmantojot
internetu;

5) noskaidrot, kadas iespgas vai vizualais noform&ums ir redz@ts citas
Latvijas un arzemju interneta majas lapas, kuras respondenti vél&tos redzé&t
ar1 LU EVF risinajuma;

6) noskaidrot iemeslus, kuri interneta lietotdjam raditu v&lmi atgriezties
LU EVF majas lapa.

1. Petijuma apraksts un izmantotas metodes

P&étijuma izmantota zinatnisko rakstu analize, bet empiriskajam pé&tijumam —
fokusgrupu diskusijas, kas ir viena no popularakajam un biezak izmantojamam
kvalitativajam pé&tniecibas metodém, ka ar1 LU EVF tirgvedibas pétisanas studentu
aptauja. Izv€leto metozu pamatojums plasi izklastits marketinga petijumu klasiku
Akera (Aaker), Kumara (Kumar), Deja (Day), Céréila (Churchill), Malhotras
(Malhotra), Zikmunda (Zikmund), Babina (Babin), MakDaniela (McDaniel), Geita
(Gates), Haira (Hair), Busa (Bush), Ortinava (Ortinau), Sao (Shao), Sapsforda
(Sapsford) darbos [6, 188.-227. lpp., 345.-376.lpp.; 7,306.-353.1lpp.; 8, 140.—
179. 1pp.; 9, 128.—158. Ipp.; 10, 106.—-143. lpp.; 11,251.-284. lpp., 369.-478. Ipp.;
12,201.— 208.1pp., 258.-287.1Ipp.; 13,268.-332.1pp., 400.-427.1pp.; 14,49.—
149. Ipp.]. Fokusgrupu diskusiju dalibnieku atlases kritériji un raksturojums
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(atbilstosi kvalitativo p@tniecibas metozu izmantoS$anas teorijai, katra fokusgrupa
jabiit 8—12 dalibniekiem):

e I grupa: 8 dalibnieki (2 virie$i, 6 sievietes) Dobeles gimnazijas 11. klases
skoléni, kas plano turpinat studijas péc vidusskolas absolvé$anas LU,
Banku augstskola, Stradipa universitaté; iecienitakas interneta adreses —
Draugiem, Google, Delfi,

o Il grupa: 8 dalibnieki (3 viriesi, S sievietes), Rigas Centra humanitaras
vidusskolas un Rigas 1. gimnazijas skoléni, kas plano studét LU, Kultaras
akadémija (mérka programmas — ekonomika, kultiira). Internetu lieto katru
dienu aptuveni 2 stundas, un iecienitakas interneta adreses — Draugiem,
TVNET, Google, Atlants;

e [II grupa: 8 dalibnieki (3 viriesi, 5 sievietes) LU EVF 1. un 2. kursa pilna
laika studenti. Internetu lieto katru dienu aptuveni 4 stundas, un
iecienttakas interneta adreses — Draugiem, TVNET, Google, Face, Apollo,
Delfi.

Dalibai diskusija izveleti respondenti, kuri ikdiena (vairak neka 3 dienas nedg|a)
lieto internetu. Respondenti pirms diskusijas izpildija “majas darbu” — noteiktus
uzdevumus, iepazistot tuvak LU EVF majas lapu, ka ari atrodot vairakas
“etalonlapas”. Diskusijas laika apspriesta grupas pieredze, veicot “majas darbu”, un
diskutgts par citiem pétijuma uzdevumu sasniegSanai nepiecieSamiem jautajumiem.

Fokusgrupu diskusiju ierobezojumi: tas ir kvalitativs pétijums, kura rezultatus
nevar visparinat uz generalo mérka auditoriju (t. i., LU studentiem vai skoléniem).
Tacu 8is ierobezojums visa pasaulé neattur p&tniekus no §is metodes izmantoSanas
ka vienas no efektivakajam kvalitativajam pétniecibas metodém, ko pielidzina
kvantitativajai aptaujai [8, 146. Ipp.]. Bez tam fokusgrupu diskusijas ka pétniecibas
metode ir plasi izmantota, jo diskusiju rezultata var iegiit informaciju, kada
kvantitativas aptaujas veidotdjiem nevarétu pat ienakt prata [6, 197.1pp.]. Lai
fokusgrupu diskusiju rezultatus varétu izmantot zinatniski pamatotu secinajumu
izdariSanai, papildus fokusgrupu diskusijam izmantota kvantitativa aptauja, kuras
rezultati var tikt attiecinati uz generalo kopu. Kvantitativas aptaujas anketas izstrade
izmantoti fokusgrupu diskusiju rezultati.

Kvantitativas aptaujas dalibnieku atlases krit€riji: LU EVF tirgvedibas pé&tiSanas
virziena studenti, jo Sie studenti padzilinati stud€jusi marketinga p&tiSanu.

Katras fokusgrupas diskusijas aptuvenais norises laiks bija pusotra stunda ar
10 mindisu partraukumu.

Grupas diskusijas norisei izmantots: katram respondentam savs dators,
sagatavotas apsprieSanai paredzétas majas lapas (LU EVF majas lapa -
www.evf.lu.lv; Kvinslendas Universitates majas lapa — www.ugq.edu.au; Kembridzas
Universitates Ekonomikas fakultates majas lapa — www.econ.cam.ac.uk un Vilnas
Universitates Ekonomikas fakultates majas lapa — www.efvi.lf), tafele un
flomasters.

Uzdotie jautajumi fokusgrupu diskusijas (jautajumi izstradati, pamatojoties uz
fokusgrupu diskusiju organizé$anas un realizacijas teoriju [8, 148. Ipp.; 10, 112.—
123. Ipp. u. c.]:

e ko jus ikdiena meklgjat, darat interneta? Kadas interneta majas lapas tas ir?

Kadiem ve&l noliikiem izmantojat internetu?

e skoléniem — kadu informaciju un kur to esat meklgjis, domajot par

profesijas un nakamo studiju izveli? Cik liela méra informacijas
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pieejamiba, jiisuprat, var ietekm&t izveéli par labu vienai vai otrai
augstskolai? Kas ir informacijas pieejamiba, kur tai jabiit atrodamai
(pirmkart, otrkart, treskart)? Vai (bez uzaicinajuma) esat apmekl&jusi
LU EVF majas lapu pirms $is diskusijas? Ja atbilde ir “Ja”, kas jis
pamudingja to darit? Ko jis vel§jaties tur atrast? (jautats tikai tiem, kas ir
apmeklgjusi LU EVF majas lapu). Aprakstiet, ka jis jutaties (viegli
saprotama, informativi apmierino$a u.tml.), izmantojot LU EVF majas
lapu? Ja atbilde ir “N&”, kap&c jus to neesat darTjis? Vai esat dzird&jis kadas
atsauksmes par LU EVF majas lapu vai pasu fakultati? Kadas? Cik liela
méra $is atsauksmes var€tu ietekmét jisu l[émumu dod prieksroku Sai vai
citai augstskolai?

studentiem — vai pirms iestaSanas augstskola meklgjat informaciju par
studijam interneta? Kur? Vai tas atviegloja jiisu [émuma pienemsanu par
labu vienai vai otrai macibu iestadei? Kada veida? Paméginiet atceréties,
vai apmeklgjat LU EVF majas lapu, vai ta sniedza to, ko jiis gaidijat? Ko
tiesi no tas gaidijat?

I uzdevums — noskaidrot respondentu piepémumus un attieksmi pret
LU EVF majas lapu, informacijas pietickamibu, navigacijas ertumu,
dizaina pievilcibu.

Péc LU EVF majas lapas atvérSanas moderatore uzsvéra: Es zinu, ka jums
bija majas darbs — bija jaiepazistas ar LU EVF majas lapu. Vai viegli un
atri lidz tai nonacat? Kas jiis apgriitinaja? Kads bija jlisu pirmais iespaids?
Ko $ada lapa stasta par uznémumu, kur$ sevi $adi pasniedz. Abstrah&jaties
no domas, ka ta ir augstskola. Jums jamégina norobeZoties no informacijas,
kuru esat izlasijusi. Kads ir pirmais iespaids, aplikojot §is lapas vizualo,
navigacijas un struktiiras izkartojumu? Kadu jis iedoma3jaties So
uzneémumu — kadu produktu vai pakalpojumu tas censas piedavat (vai ta ir
izglitiba), ko tas jums mégina pateikt, cik liels, uz kadam vertibam
orientéts, kada iek$gja kultira, atmosfeéra valda $aja uznémuma, ko jis
var€tu sagaidit no attiecibam ar §adu uzp€mumu? utt.

Kas jlisu uzmanibu piesaistija vispirms — dizains (komentarus), navigacija

(komentarus), kads noteikts elements (komentarus), kada noteikta

informacija? Meginiet aprakstit cilvéku, kam §i lapa varétu patikt, kas ir tas

mérka auditorija, kuru ta wuzruna? Vecums, nodarbosanas, hobiji,
apmierinatiba ar dzivi, kadas vietas vin$/vina apmekIg, lai atptistos?

Tagad runasim par tam labajam un ne tik labajam lietam, ko esat

pamanijusi $aja lapa. Cik ilgs laiks jums bija nepieciesams, lai izskatitu So

lapu? Vai tas ir labi vai slikti? Nemot véra lapas specifiku, ko jis kopuma
meklgjat vispirms $aja lapa? Vai tas, ko jums ta piedavaja, jis apmierinaja?

Aprakstiet savu navigacijas celu? Kas jiis apgriitindja un kas iepriecinaja?

Tagad parunasim par konkrétam lietam. Pirma lapa:

1. Struktira jeb lapas informativais izkartojums/parskatamiba/
navigacija. Vai viss ir viegli saprotams, kas ir saprotams un kas nav?
Cik viegli Seit ir orientéties? Kas ir lieks, ka pietriikst? Kadas sadalas
pamanijat pirmas, kapec? Kuras sadalas jis apmeklgjat pedgjas, kapec?
Kadai informacijai, jUsuprat, jabut pirmaja lapa, vai te ir viss, kas jums
vajadzigs? Vai ir kaut kas lieks, ko vajadzetu novirzit pakartota lapa?

2. Dizains. Kas patika, kas nepatika no dizaina viedokla? Vai
informacijas uztveri atvieglo vai apgriitina noteikti dizaina elementi
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(krasas, izkartojums, burtu liclums un veids, uzplaiksnijumi u. tml.),
vai dizains ir vienots visas pakartotajas lapas, vai tas ir labi, vai slikti?

3. Funkcionalas iesp&jas. Vai Seit biitu vajadzigas kadas funkcionalas
iesp&jas (pieméram, maksajumu saites uz bankam, biezak uzdoto
jautajumu bloks, kontaktu forma)?

4. Informacijas pietiekamiba. M&s jau mazliet runajam par informaciju,
ko jus meklétu LU EVF majas lapa. Méginiet vélreiz to nosaukt
(moderators pieraksta uz tafeles)! Tagad mums vajadzétu ranzét, kura
ir visnozimigaka un kura — mazak svariga. Tagad atzim&sim, cik liela
méra LU EVF majas lapas sniegta informacija ir pieejama un atbilst
gaiditajam. Informacijas pietickamiba javert€é gan satura, gan
daudzuma zina. (Moderators ar “+” atzimg, ja informacija ir pieejama,
ar “—” ja nav pieejama, pie “+” tika likts noveért€jums 5 ballu sist€ma
atbilstosi respondentu gaiditajam). Kapéc?

e  Vaijis ieteiktu apmeklét LU EVF majas lapu saviem draugiem? Kapéc?

II uzdevums — noskaidrot, kadas iespéjas vai vizualais noformejums ir redzets
citas Latvijas un arzemju interneta majas lapas, kuras respondenti véeletos
redzet ar1t LU EVF risinajuma.

e Vai esat apmekl§jusi citu Latvijas augstskolu majas lapas? Kada nolika?
Kuras? Kads bija jiisu pirmais iespaids par tam? Salidziniet tas ar LU EVF
majas lapu! Vai jis kadu no tam varétu aprakstit, ka més to darijam ar LU
majas lapu — kads ir pirmais iespaids, ko $1 lapa sola?

e Kadas ir jusu milakas majas lapas:

1) no dizaina viedokla, kapgc;
2) no navigacijas ertuma viedokla, kapec;
3) no citiem jums svarigiem viedokliem (funkcionalitate)?
o Ko jis ieteiktu no tam parpemt, nemot vera augstskolas specifiku?

III uzdevums — noskaidrot respondentu viedokli par citam ieprieks atlasitam
majas lapam.
e Tagad atvérsim pirmo majas lapu (sagatavota ieprieks). Lidzu, iepazis-
tieties ar to. Kads ir jlisu pirmais iespaids? Kas pirmais piever§ uzmanibu?
Jisu komentari par galvenajam lietam, kas jau izrunatas, — struktiiru,
navigaciju, dizainu, informativo pietickamibu (ko sola pirmais iespaids).
Ko LUEVF majas lapai vajadz&tu parpemt no $§is lapas? Kur lapas
veidotaji ir pielavusi kludas?
Analogiski tiek analiz&ta arT otra un tre$a majas lapa.
IV uzdevums — noskaidrot iemeslus, kuri varétu likt interneta lietotajam
atgriezties LU EVF majas lapa.
e Kadi iemesli vai labumi visticamak jums liktu atgriezties LU EVF majas
lapa (studentiem — kas jums liek to apmekl&t, cik biezi)?
e Vai §adai lapai biitu vajadzigas kadas Tpasas jaunatnei domatas papildu
saites vai atraktivi elementi, kadas papildu iespgjas, problému risinajumi?
Kadi? Kapéc jus ta domajat?
e  Varbiit es nepajautaju kaut ko batisku, ko jiis grib&tu pateikt, ieteikt?
Sie jautajumi un pieeja fokusgrupu darba organizé$anai un vadidanai pilniba
atbilst pasaules vado$o marketinga pétiSanas specidlistu (Malhotras, Céréila,
Makdaniela u. c.) ieteikumiem fokusgrupu diskusijam.
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2. Arvalstu pieredze majas lapu ka nozimiga informacijas avota
izmantoSana

Pasaules zinatniskajos zurnalos parsteidzo§i daudz ir analiz€tas majas lapu
izveidoSanas un uzturé$anas problémas. Katru gadu miljardiem dolaru tiek izmantots
majas lapu specefektu radiSanai, pieméram, animacijai, audio, video, ka ari
uzmanibas piesaistiSanas lidzekliem, pieméram, S.Nadkarni (S. Nadkarni),
R. Guptas (R. Gupta) darbos [3, 501. lpp.] loti siki analizéta majas lapas sarezgitiba,
familiaritate un tas, ka dazadu tehnisko iesp&ju izmantoSana iespaido lictotaja
apmierinatibu [3, 516. lpp.]. Zinatniskajas publikacijas siki analizéta majas lapas
fona ietekme uz izmantotaja atticksmi, pieméram, J. Stivensones (J. Stevenson),
G. Brunera II (G. Bruner II) un A.Kumara (4. Kumar) darbos [1,29.-34. Ipp.].
L. Askrofta (L. Ashcroff) un K. Hoejs (C. Hoey) padzilinati pétijusi publisko
attiecibu (PR) marketinga un interneta saistibu [2, 68.—74. Ipp.]. Internets ka vieta,
kur studenti un zinatnieki strada, sadarbojas, dalas pieredz€ un plano, siki analiz&ts
E. Mitcelas (E. Mitchell) un S. B. Vatsteinas (S. B. Watstein) publikacijas [4, 521.—
524. lpp.]. Studentu apmierinatiba un pakalpojumu kvalitate Italijas universitates
analizéta L. Petrucelli (L. Petruzzellis), A. M. D’Udzento (4. M. D’Uggento) un
S. Romanadi (S. Romanazzi) publikacijas [15, 349.-364. Ipp.].

3. Informacijas avoti studiju izvele

Fokusgrupu diskusijas dalibnieki uzsvéra, ka interneta vini meklé informaciju
par uznemsanu augstskola (prasibas, eksameni, konkursu statistika utt.); par fakultati
(studiju kursu piedavajums, pasniedz&ju kvalifikacija, sadarbiba, beidzgji, statistika);
par studijam (kursu apraksti, lekciju saraksti); par &rtibam (bibliotéka, sporta,
kulttiras, sakaru iesp&jas). Fokusgrupu dalibnieki atzimgja, kadi ir informacijas avoti
par augstskolu piedavatajam studiju programmam (nozimibas seciba): izstade
“Skola”; informativie bukleti; informacija masu sazinas lidzeklos; pazinu, draugu
atsauksmes; augstskolas apmekl&jums (informacijas dienas, ikdienas apmekl&jums);
elektroniska majas lapa.

Tatad majas lapas tiek apmeklétas visai maz. 1. un 2. kursa studenti LU EVF
majas lapu ir apmekl&jusi vidgji divas reizes, par iemeslu minot, ka:

1) nav izveidojies pieradums (netiek izvietota aktudla un noderiga informacija;

2) majas lapa griti orientéties (neveiksmigi izv€lpu nosaukumi, informacijas
pakartojums, nav pieejama nepiecieSama un aktuala informacija vai nevar to atrast,
jo mekl&jumiem japatéré parak daudz laika);

3) vizuali, emocionali “smaga” majas lapa;

4) sarezgita starta adrese.

Potencialie studenti bija mazak kritiski:

1) nav izveidojies pieradums;

2) pilniba nepalaujas uz informaciju interneta.

Potencialajiem studentiem LU EVF majas lapa noderiga skiet sada informacija:

e uzpemsSanas noteikumi (dokumenti, laika plani, prasibas, veicamas

darbibas, nosacijumi budzeta vietam);

e  kreditu sanemsanas iespgjas;
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programmas, lekciju kursi pa gadiem;

studentu atsauksmes (forums);

statistika (absolventu darbavietas, amati nozarés, bezdarba Iimenis,
sasniegumi), publikacijas;

informacija par studentu sadzivi (Dobeles grupas respondenti vélgjas €kas
novietojumu centra kart€ ar iezimétiem studentiem svarigakajiem
objektiem, arpus macibu aktivitates, kopmitnes);

informacija par pasniedzgjiem (foto, sasniegumi, atsauksmes).

Studgjosie par noderigu uzskata $adu LU EVF majas lapas informaciju:

kursu apraksti (pasniedz&ju sagatavoti), prasibas, literatiira;
informacija par pasniedzgjiem (konsultaciju laiki, vietas);
lekciju saraksti (arT nakamajam semestrim);

sesiju, eksamenu grafiki;

bibliotekas iespgjas;

biezak uzdotie jautajumi;

kreditu sanemsanas iespgjas;

iesp&jas pariet cita programma.

4. Fakultates majas lapas dazado aspektu vertéjums

Fokusgrupu diskusiju dalibnieki atzim&ja gan pozitivos, gan negativos LU EVF
majas lapas dizaina, informacijas, navigacijas un funkcionalo iesp€&ju aspektus.
Apkopojot gaidito un rezultatus, var secinat, kadai vajadz&tu but fakultates majas

lapai.
[ ]

Informacijas iegiiSanas veidam jabit atram (interesenti sagaida, ka $adai un
lidzigam lapam veltitais laiks butu ne vairak k& 10 miniites). LU EVF
majas lapas dizains un struktiira lieck domat, ka informacijas iegtiSana prasis
vairak laika neka 10 minttes (sarezgita navigacija, nogurdino$s vizualais
noforméjums). Sis apsvérums neveicina izmantot LU EVF majas lapu.
Majas lapai jasniedz pilniga informacija — LU EVF majas lapa atstgj
iespaidu, ka informacija ir pietickama, tikai griiti atrodama.

Jaatspogulo augstskolas emocionala atmosféra (japarada infrastruktiira —
datori, macibu telpas, bibliotéka; €kas izskats; studentu sajiitas, brivais
laiks; pasniedzgju saraksts). LU EVF majas lapas dizains liek domat, ka
macibas ir griitas, garlaicigas, vienmulas, nemodernas, bez atticksmes, nav
sadarbibas attiecibu.

Javeido augstskolas téls. LU EFV majas lapa rada iespaidu, ka macibu
iestade ir nopietna, licla, pieredzgjusi, prasiga.

Fokusgrupu diskusiju dalibnieki ieteica vélamos elementus LU EVF interneta
risinajuma dizainam un navigacijai:

neliela, neuzbaziga atpazistamibas josla;

lapas karte, kas dod iesp&ju atrak apgiit majas lapu;
meklétajs;

atgrieSanas pie sakumlapas;

viegla navigacija, intere$u segmentacija;



142 VADIBAS ZINATNE

e apaksSizvelnu loga atverSanas iespéja;

e interesi izraisoSas izveles: personals, pétnieciba, publikacijas. Jaunakie

fakultates sasniegumi apliecina, ka fakultate ir moderna, atvérta (iesaistita

sabiedribai nozimigas noris€s) un aktiva;

interesants, nepierasts izkartojums;

dziviga, dinamiska atmosféra;

1si, kodoligi, intrig€josi, centra fokuss uz aktualitatém;

atras saites;

simboli, logo (pastiprina nozimigumu);

smaidigi studenti (iespaids, ka macities ir viegli, interesanti);

daudz studentu fotografija liecina par modernu, pieprasitu augstskolu;

saulaina fakultates €kas fasade rada saulainu iespaidu un to, ka macities ir

viegli, interesanti;

o  zilas krasas parejas dod viegluma sajiitu, ieinteres€, nomierina, atsvaidzina,
rada majiguma, piederibas, draudziguma iespaidu;

e Tsa, kodoliga, saprotama informacija par uznemsanu;

e balsosana, kas liecina, ka ir dinamiskas, ieinteresétas attiecibas starp
studentiem un administraciju;

e statistika (kaut kas aktuals);

e informacija par absolventiem;

e lapas noslégums, autortiesibas, fakultates zinas.

Fokusgrupu diskusijas apkopota ieguvumu k&de: majas lapas galvenie atribiti,
studentu ieguvumi, LU EVF ieguvumi.

Ja elektroniskajai majas lapai ir viegla navigacija, ta ir logiski strukturéta,
vizuali viegli uztverama, informativi pilnvertiga (aktuala, dinamiska), tai ir dazadas
funkcionalas iesp&jas, meklctajs, saistitas saites (pieméram, uz banku majas lapam),
uzzinas, atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem, bibliotéka — tas biitiski ietekmé
lietotaju (studentu) ieguvumus — ietaupa studentu laiku, iepriecina, veicina
pieradumu lictot majas lapu, kas savukart ietekmé LU EVF ieguvumus — studenti ir
apmierinataki, tadgjadi tiek ietaupits administracijas laiks, “nervi” un piiles, ari
administracija un pasniedzgji ir apmierinataki. Tiek veicinatas emocionalas saites ar
LUEVF, bet, ja ir labas atsauksmes par fakultati, tad rodas v&lme atbalstit
augstskolu arT nakotné.

Fokusgrupu diskusijas apkopotie rezultati liecina, ka janem véra vairaki aspekti.
Studentiem nav laika (vismaz tadu uzskatu par sevi vini grib veidot), administracijai
nav laika (izveidojot sadalu “Biezak uzdotie jautajumi”, administracija tiks atbrivota
no licka laika paterinpa, atbildot uz vieniem un tiem paSiem jautajumiem).
Pienémumi par izvélném ir dazadi, bet lietotajam svarigi ir tas — kur, ko un ka labak
atrast, tapéc vajadzétu piedavat neparprotamus izvélpu nosaukumus (piemé&ram,
Studijas — viss par studijam, ieklaujot studiju programmu aprakstus, lekciju
sarakstus, sesiju grafikus, kursu aprakstus un prasibas kreditpunktu sapemsanai;
UznemsSana — var izmantot studentiem aktualos jautajumus — kur pieteikties, kadus
dokumentus sagatavot, kas jazina, ko var sagaidit u. tml.).

Fokusgrupu diskusijas izstradati $adi ieteikumi LU EVF majas lapai:

e pardomat vieglaku navigaciju, strukturétaku lapas izveidi,

e vizualaja noform&uma izmantot gaiSakas, vieglakas krasas, optimistis-

kakus att€lus (smaidigus, uz sadarbibu orientetus studentus, pasniedzgjus),
var izmantot ari dazus dinamiskus elementus;
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e izvietot vai izcelt informaciju par studentu dzivi (sports, kultiira, starp-
tautiskie sakari);

e izveidot studentu forumu (ar radoSiem un sapratigiem noteikumiem, bt
pieklajigiem, tolerantiem u. tml.), organiz&t regularas aptaujas ar rezultatu
atspogulojumu (So iesp&ju var izmantot sadarbiba ar partneriem, pieméram,
bankam).

5. Aptaujato studentu vertejums fakultates majas lapai

Lai uzzinatu studentu viedokli par fakultates majas lapu, tika aptaujati arl
galvenie majas lapas izmantotaji — studenti, kuriem bija ltigts atbild&t par fakultates
majas lapa izvietotas informacijas izmantoSanas biezumu (bija janoverté skala no 1
lidz 10, kur 1 nozimé — nekad; 10 — tikai LU EVF majas lapa). Vértéjuma skala no 1
lidz 10 izvEléta, pamatojoties uz Koelho (Coelho) un Esteves zinatnisko pétijjumu
rezultatiem par novertéSanas skalu izmantoSanu [5, 334. Ipp.]. Studentu aptaujas
atbilzu galvenie statistiskie raditaji ietverti 1. tabula.

1. tabula

LU EVF studentu fakultates majas lapas skatiSanas raksturotaji 2008. g.
Indicators of Faculty Webpage Observation at University of Latvia FEM in 2008

Nodar- | Patsta- N!et()- Iesp€jas | Zinatnis- | Studentu inkul- Studiju .
_ . diskie ~ . .. tates pro- | Pasnie-
bibu vigais | i studet kie aktivi- aktivi- | gram- | dzgji
saraksts | darbs . . |arzemes| raksti tates =
Jjumi tates ma
Aritmétiskais 6,8286 5,7143 6,4429 32714 3,6714 3,6714 4,3857 7,6571 7,4000
vidgjais
Aritmétiska 0,31979 | 0,29145 | 0,31236 | 0,32490 0,34276 0,29257 0,30134 | 0,23191| 0,25611
vidgja
standartk]tida
Mediana 8,0000 6,0000 7,0000 2,0000 3,0000 3,0000 4,0000 8,0000 8,0000
Moda 3,00 3,00 3,00 1,00 1,00 1,00 1,00(a) 3,00 9,00
Vidgja 2,67555| 2,43848 | 2,61343 | 2,71828 2,86772 2,44784 2,52117 | 1,94031| 2,14273
kvadratiska
novirze
Variacijas 39,18 42,67 40,56 83,09 78,11 66,67 57,48 25,34 28,96
koeficients
(%)
Variacijas 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 8,00 9,00 9,00 9,00
apjoms
Minimums 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Maksimums 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 9,00 10,00 10,00 10,00

Ir vairakas modas. Paradita mazaka
Avots: LU EVF studentu aptaujas 2008. gada pavasar rezultati (veértejumu skala 1-10)

Aptaujas anketu analize liecina, ka studentiem 1pasi svariga ir informacija par
pasniedz€jiem (moda jeb visbiezak minétais vertgjums — 9, aritm&tiskais vidgjais —
7,4; studentu atzim&to variantu dazadiba nav licla, par ko liecina variacijas
koeficients 28,96%). Studentiem svariga ir ari informacija par studiju programmu
(moda — 8, visaugstakais aritmétiskais vid€jais no visiem aspektiem — 7,66 — ar
vismazako atbilzu variaciju jeb izkliedi — 25,34%). Studentus interes¢ arT nodarbibu
saraksts, $aja aspekta moda un mediana ir 8, aritmétiskais vid&jais — 6,83, ar saméra
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lielu atbilzu izkliedi un variacijas koeficientu 39,18%. Vairumam studentu
(moda — 8) svariga ir informacija par patstavigajiem darbiem, tacu moda ir 6, bet
aritmétiskais vid€jais— 5,72, $aja aspekta studentu atbilzu dazadiba ir liela, par ko
liecina variacijas koeficients — 42,67%. Metodiskie noradijumi ir svarigi daudziem
studentiem (moda — 8, mediana — 7, aritmétiskais vid&jais — 6,44, studentu domas
$aja zina ir dazadas, jo variacijas koeficients ir 40,56%). Parsteidzos$i daudz studentu
ir vienaldzigi pret studentiem svarigu informaciju fakultates majas lapa (piemé&ram,
“iesp€jas piedalities starptautiskajas apmainas programmas, “zinatnisko rakstu
krajumu izmantoSana”, “studentu aktivitates”, “fakultates aktivitates™). Te ir samera
mazi vidgjie lielumi jeb centralas tendences raksturotaji (gan modas, gan medianas,
gan aritmétiskie vidgjie). Tomér $ajos vertgjumos studenti nav vienpratigi, par ko
liecina lielie variacijas jeb izkliedes raditaji — vidgjas kvadratiskas novirzes jeb
standartnovirzes, variacijas koeficienti un variacijas apjomi.

Bez ieprieks minéta studentiem bija lugts novertet LU EVF majas lapas dazadus
aspektus 10 ballu sistema, kur 1 nozimé vaji, bet 10 — izcili. Studentu aptaujas
vertéjumu galvenie statistiskie raditdji ieklauti 2. tabula.

2. tabula

LU EVF majas lapa sastopamas informacijas noveértejumi 2008. g.
Evaluation of Information at UL FEM homepage in 2008

Iespejas
Infor- pieda- =
o e . . = . Majas
_ | macija | Metodis- | Iities Lo Studen- | Fakulta- | Studiju
Nodarbi- . . | Zinatnis- . lapa no
par kie apmai- . tu tes pro- | Pasnie- i
bu o - kie .. L _.. | marke-
patstavi- | nora- nas . aktivi- | aktivita- | gram- | dzgji .
saraksts . s raksti = tinga
gajiem dijumi pro- tates tes ma viedokla
darbiem gram- ?
mas
Aritmgtiskais 74286 | 16,3000 | 16,3429 | 4,9846 5,3485 5,6716 | 15,8060 | 7,7000| 7,1429 | 6,4000
vidgjais
Aritmétiska 0,25866 | 0,24107 | 0,27064 | 0,31432 | 0,29801 | 0,28957 | 0,29178|0,19342 | 0,23493 | 0,21381
vidgja
standartk]uda
Mediana 8,0000 | 7,0000| 7,0000 | 5,0000 6,0000 6,0000 [ 7,0000 | 8,0000| 8,0000| 7,0000
Moda 8,00 8,00 8,00 5,00 7,00 7,00 | 7,00(a) 8,00 8,00 7,00
Vidgja 2,16408 | 2,01696 | 2,26431| 2,53409 | 2,42101| 2,37019 | 2,3884| 1,6183 | 1,9655| 1,78885
kvadratiska
novirze
Variacijas 29,13 32,02 25,70 50,84 45,27 41,79 41,14 21,02| 27,52 27,95
koeficients
(%)
Variacijas 9,00 9,00 9,00 9,00 9,00 8,00 8,00 9,00 9,00 7,00
apjoms
Minimums 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00
Maksimums 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 9,00 9,00 10,00 10,00 9,00

Ir vairakas modas. Paradita mazaka
Avots: LU EVF studentu aptaujas 2008. gada pavasari rezultati (vertgjumu skala 1-10)

Studentu aptaujas rezultati liecina, ka studenti saméra augstu vérte LU EVF
informaciju par studiju programmu (aritmétiskais vidgjais — 7,7, moda un mediana — 8).
Saja zina studentiem bija vienpratigas atbildes, par ko liecina vismazakais variacijas
koeficients — 21,02%. Studenti augstu verte arT nodarbibu sarakstu (aritmétiskais
vidgjais — 7,4, moda un mediana — 8), arT Seit studentu vértSjumu izkliedes jeb
variacijas raditdjs nav liels — variacijas koeficients ir 29,13%. Studenti informaciju
par pasniedzgjiem veérte $adi: aritmétiskais vidgjais — 7,14, moda un mediana — 8.
Par studentu viedoklu saméra lielu vienpratibu liecina variacijas koeficients 29,13%.
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Viszemakais studentu vert§jums bija informacijai par iesp&am piedalities
starptautiskajas apmainas programmas: aritmétiskais vidgjais — 4,98, moda un
medidna — 5 (20% no visiem respondentiem). Saja jautdgjuma gan ir diezgan licla
studentu atbilzu dazadiba, par ko liecina saméra liclais variacijas koeficients —
50,84%. Svarigs bija LU EVF majas lapas vért§jums no marketinga viedokla, tur
studentu vért€juma aritmétiskais vidgjais bija 6,4, moda un mediana — 7 (27,1% no
respondentiem) ar variacijas koeficientu 27,95%. Fakultates majas lapas vértéjuma
sadalijums redzams 3. tabula.

3. tabula

LU EVF studentu vertéjums fakultates majas
lapai no marketinga viedokla 2008. g.
Distribution of Student Evaluations for UL FEM
homepage as Marketing Tool in 2008

Vértéjumi Vertejumu ipatsvars (%)
2,00 2,9
3,00 2.9
4,00 12,9
5,00 10,0
6,00 15,7
7,00 27,1
8,00 17,1
9,00 11,4
Kopa 100,0

Avots: LU EVF studentu aptaujas 2008. gada pavasari rezultati (vértgjumu skala 1-10)

Studentu vert§jumi liecina, ka ir plasas iesp&as fakultates majas lapu
pilnveidot, un tas biitu jadara iesp&jami atri un efektivi.
Studenti izteica vairakus atseviSkus priekslikumus LU EVF majas lapas
uzlabosanai:
e uzlabot materialu izvietojumu, jo tas ir ne€rts lietoSanai;
e modernizét EVF majas lapu un sniegt detalizétaku informaciju par
kontroldarbiem, nosléguma darbu raksti$anas terminiem;
e sniegt precizaku informaciju par kabinetiem, pasniedz&ju konsultaciju
laikiem;
e  “C” dalas kursus ieplanot darba dienas péc 18.00, lai stradajosie studenti
varetu tos veiksmigi apgit;
e nepietickama informacija par “C” dalas kursiem (atziméta vairakkart);
e uzlabot mekl&sanas iesp&jas LU EVF majas lapa, izveidot biezak lietojamas
saites;
e izstradat pievilcigaku dizainu un vienotu informacijas mekl€sanas veidu,
navigacija nav konsekventa;
korektaku lekciju sarakstu;
parskatamaku nodarbibu sarakstu;
laikus ieklaut izmainas nodarbibu saraksta;
sniegt plasaku informaciju par pasniedzg€jiem, par vinu atraSanas iesp&jam;
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1. attéla.

majas lapu izveidot parskatamaku, modernaku (minéts daudzkart);

sniegt vairak informacijas par priekSmetiem, pievienot saites uz
pasniedz€ju majas lapam,;

sniegt vairak informacijas par iesp&jam piedalities apmainas programmas;
biezak ievietot informaciju par kontroldarbiem, referatiem utt., par “C”
dalas priekSmetiem un registraciju uz tiem;

loti vajadziga ir informacija un pieeja kursa materialiem WebCT vidg;
piedavat vairak izdales materialu;

noradit macibu materialus, ieteicamas literatliras sarakstus.

Aptauja par LU EVF majas lapu respondentu sadalijjumu p&c vecuma skatit

Vecums

M
RS
23
H::
[2s
s
Mo
[ 130
ES
| EE
kR

Avots: LU EVF studentu aptaujas 2008. gada pavasari rezultati

1. att. LU EVF majas lapas novertgjuma respondentu sadalTjums péc vecuma 2008. g.

Distribution of Respondents of UL FEM Homepage Evaluation by Age in 2008

Secinajumi un priekslikumi

Augstakas izglitibas macibu iestazu informacijai interneta ir Joti svariga nozime
studentu piesaistiSana un studentu apmierinatibas nodro$inasana. Biezi vien §1
aspekta svarigums netiek pietickami augstu novertéts.

Latvija augstakas izglitibas iestaZzu majas lapam augstskolu administracija biezi
vien pievers§ parak maz veribas, salidzinot ar attistito valstu augstskolam.

Ieteicams studentiem domatas interneta majas lapas veidot informativas,
dinamiskas, ar piemérotu fona vizualo noform&umu, informacija regulari
jaaktualizg, ka arT jaietver visi studentus interesgjosie studiju aspekti.
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Summary

The use of internet web-pages assumes a more and more significant place in
information seeking. Research has been carried out worldwide with respect to
webpage design, navigation, and contents’ influence on webpage users. The
University of Latvia’s webpage is an important instrument in information
distribution, as well as in doing faculty marketing. To get feedback in the
investigations of faculty web-pages, qualitative and quantitative research was done.
In the use of qualitative methods, focus group discussions were used, whereas in
investigating quantitative methods student surveys were carried out and analyzed.
The authors have prepared recommendations for a general improvement in the
design and utilization of web-pages.

Keywords: qualitative research; focus group discussions, quantitative research,
university marketing.
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Raksts veltits demokratijas un efektivitates Iidzsvarotibai Latvijas vietgjas pasvaldibas, to
parvaldes kvalitates izzinasanai, pasvaldibu vaditaju attiecksmes atspoguloSanai pret
pasvaldibu reformu un iedzivotaju lidzdalibas novértésanai pasvaldibu darbiba un lémumu
pienemsana. Sniegts Tss petljuma izmantoto metozu, t.sk. teritorijas attistibas indeksa un
Latvijas vietgjo pasvaldibu pasveértejuma (konjunktiiras) apsekojuma metozu, apraksts.

Raksta ir Cetras nodalas. Pirma nodala atklaj attiecibas starp viet€jo demokratiju un pasvaldibas
darbibas efektivitati. Analizéta kopsakariba starp iedzivotaju skaitu, pasvaldibas teritorijas attistibas
indeksu un vélétaju aktivitati, noteikts demokratijas izpausmes indekss pasvaldibu grupas péc
iedzivotaju skaita. Otraja nodala novertéta pasvaldibu parvalde ka viena no paSvaldibu
pasvert€§juma programma ietvertajam astopam darbibas jomam. Atspoguloti 2005. un 2007. g.
pasvaldibu aptauju rezultati par darbinieku skaita pietickamibu un investiciju apjoma izmainam
pasvaldibu parvaldé. Noraditi paSvaldibu darbibu traucgjosie faktori, apliikotas problémas un
sniegti atseviski veiksmes stasti. TreSaja nodala aprakstita iedzivotaju lidzdaliba pasvaldibu darbiba
un [émumu pienemsana. Ceturtaja nodala dots pasvaldibu reformu vertgjums.

Atslegvardi: pasvaldiba, pasveértéjums, aptauja, demokratija, efektivitate, parvalde,
iedzivotaju lidzdaliba, reforma.
Ievads

Raksta mérkis ir Latvijas viet€jo pasvaldibu demokratijas, darbibas un parvaldes
efektivitates, pasvaldibu reformas un iedzivotaju aktivitates analize. P&tjjuma un



E. Vanags, I. Vanags, 1. Vilka. Demokratija, efektivitate un reformas pagvaldibu vaditaju un ... 149

raksta sagatavoSana izmantota monografiska metode, statistiskas analizes metode,
t. sk. salidzinasana un statistiska grup€sana, indeksu aprékinasana, t. sk. teritorialas
statistikas indeksa noteikSana, apsekojuma metode.

P&étijuma galvenais datu avots ir Latvijas viet§jo pa$valdibu paSveért€juma
(konjunktiiras) apsekojuma iegiitd informacija. To uzsaka Latvijas Statistikas
instittts 2005. g., 2007. g. tas veica otro aptauju. Kops 2007. gada novembra LR
Centrala statistikas parvalde ir Latvijas Statistikas institfita funkciju parnéméja un
lidz ar to arT viet§jo pasvaldibu pasveértéjuma p&tijuma izpilditaja.

Pasvertejuma (konjunktiiras) petijumiem atseviskas tautsaimniecibas nozares ir
sena vesture — tie sakas XX gs.20.gados ASV. Daudz mazaka pieredze ir
konjunktiiras pétijumiem pasvaldibas. Pasvaldibu pasvért€juma pé&tijumus Eiropa
pirma uzsaka Zviedrija, otra bija Latvija.

Pasvertejuma pétijumi tiek veikti, lai nodrosinatu lietotajus ar informaciju
Istermina analizei un prognozéSanai. Pasveért€juma (konjunktiiras) peétijums veikts
atbilstosi respondentu atbildém uz kvalitativiem jautdjumiem. Uz tiem tiek dota
atbilde nevis skaitliska forma, bet gan izvéloties alternativu no atbilzu variantiem,
piemEram, “pieaugs”, ‘“nemainisies”, “samazinasies”. Ar saldo metodes palidzibu
kvalitativa informacija tiek parveidota kvantitativaja izteiksmé raditaju forma.
P&tljuma izmantota arT citos apsekojumos iegiita informacija.

1. Demokratija un efektivitate uz svaru kausiem

Vietéjas un regionalas paSvaldibas pamatoti var uzskatit par demokratijas
spoguli — jo attistitakas un autonomakas paSvaldibas, jo lielaka demokratija valsti.
Izp&tot pasvaldibu sist€émas ap 30 pasaules valstTs, varam secinat, ka pédgjas trijas
cetras dekadeés verojams demokratijas un decentralizacijas triumfs un turpinas to
talaka attistiba (ar retiem iznémumiem).

Analizgjot situaciju ilgaka laikposma, tai skaita 10 pils€tu pasvaldibu likumus,
kas bija speka Latvijas teritorija no 1878. g., kad pien€ma pilsétu pasvaldibu likumu,
lidz musdienam, redzams, ka demokratija un decentralizacija nav statiska — péc
zinama laika v@rojami tas pac€lumi un kritumi. Ar pasvaldibam labvéligu politiku
atbalstu, pa$valdibu aktivitati, iedzivotaju lidzdalibu un pilsoniskas sabiedribas
izveidoSanu iesp&jams izvairities no demokratijas un decentralizacijas kritumiem.

Eiropa un visa pasaulé visai biezi valda uzskats, ka pastav plaisa starp
pasvaldibu demokratiju un efektivitati. Bet vai ta ir?

Valda uzskats, ka demokratija un efektivitate ir pretpoli. Mazas pasvaldibas ir
lielaka demokratija, jo tas atrodas tuvak iedzivotajiem. Savukart lielas pasvaldibas,
lai ar1 tajas apgritinata saikne starp deputdtiem un iedzivotajiem, parasti ir
efektivakas, jo tajas ir kvalificétaki darbinieki, lielaka iesp€ja izmantot modernas
vadibas metodes un sniegt plasakus pakalpojumus iedzivotajiem.

Lai izpétitu kopsakaribu starp demokratiju un efektivitati, nepiecieSams katru no
§im paradibam izmérit. Viens no vienkarSakajiem raditdjiem demokratijas
izpausmes noteikSanai ir iedzivotaju aktivitate pasvaldibu vEléSanas.

Pasvaldibas darbibas efektivitati var novértét plasa un Saura nozimé. Plasa
nozimé ta izpauzas un var tikt izmérita ar sociali ekonomiskas attistibas raditajiem
visa pasvaldibas teritorija. To var novertét salidzinajuma ar citu pasvaldibu
teritorijam, vid&jiem raditajiem plasaka teritorija (regiona, valsti) vai ar dinamika —
kartgja vai prognoz&jama gada attieciba pret ieprieks$€jo (ieprieks€jiem) gadu.
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Pasvaldibas darbibas efektivitati Saura nozZimé var novertét, izmantojot resursu un
ieguvumu raditajus tas iestades un komercsabiedribas, ka ari ieguvumu sabiedriba
no pasvaldiba pienemto 1€mumu TstenoSanas.

Misuprat, pasvaldibas darbibas efektivitati plasa nozim& vislabak raksturo
Latvijas Statistikas institlita izstradatais un valsti plaSi izmantotais teritorijas
attistibas indekss [1].

Teritorijas attistibas indeksu aprékina §ada veida un seciba.

1. Ar ekspertu vért€§jumu nosaka raditaju skaitu un sastavu, kas raksturo
teritorijas sociali ekonomisko attistibu. Pagastiem lieto 6 raditajus, pilsétam — 4,
rajoniem un planosanas regioniem — 8 raditajus.

2. Katra raditaja nozimiba tiek novertéta ar specialu nozimibas svaru. Raditaju
nozimibas svaru nosaka eksperti, un to summa katra teritoriju grupa ir 1.

3. Statistiski standartizé katras teritorijas pamatraditajus, kas izteikti dazadas
mervienibas. StandartizéSanai izmanto pamatraditaju videjas vertibas sava grupa un
standartnovirzes, izmantojot §adu formulu:

Pt (1)
S
kur

¢t — konkréta attistibas pamatraditaja standartizéta vertiba konkréta teritorija;

x — standartiz&jamais attistibas pamatraditajs, izteikts specifiska mérvieniba,
konkréta teritorija;

x — attieciga attistibas pamatraditaja svértais aritmétiskais vidgjais teritoriju
grupa (pagasti un lauku novadi; pilsétas un pilsétnovadi; rajoni; planoSanas
regioni);

s — standartnovirze, variacijas raditajs, kuru aprékina, izmantojot sadu formulu:

2
oo [2ED @)
>/
kur

f — statistiskais svars, parasti iedzivotaju skaits teritorija.

4. Lai katram raditajam pieskirtu ta specifisko nozimibu, katru standartizéta
raditaja vertibu reizina ar nozimibas svaru. Tadgjadi aprékina teritorijas attistibas
indeksa komponentus, kuru summa veido attistibas indeksu.

Teritorijas attistibas indeksu izmanto:

a) T1pasi atbalstamo teritoriju noteikSanai un regionalas attistibas valsts atbalsta

programmu izstradei;

b) Eiropas Savienibas (ES) struktiirfondu un citu fondu lidzfinans€juma

sadalei starp valsts budzetu un pa$valdibu budZetiem;

c) ES, valsts atbalsta un citu finansu instrumentu ietekmes un ekonomiskas

efektivitates novertésana uz teritoriju attistibu;

d) pasvaldibu, planoSanas regionu un citu teritoriju attistibas salidzinasana,

vertésana, prognozesana, planosana un analizg.

Pedgjas vietgjo pasvaldibu velesanas Latvija 2005. g. piedalijas 53% no visu
balsstiesigo veletaju kopskaita, kas bija par 9 procentu punktiem mazak neka
2001. g. velesanas. Galvenais c€lonis tik straujam kritumam ir pilsonu zemais
uzticibas limenis ka viet€jam, ta arl valsts [imena varas un parvaldes institicijam.
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Lai noskaidrotu, vai ir sakariba starp iedzivotaju skaitu pagastu (lauku novadu, kura
apvienojusies tikai pagasti un kuros nav pilsétu) pasvaldibas un veletaju aktivitati,
vispirms noteicam sakaribu starp iedzivotaju skaitu pagasta (novada) un teritorijas
attisttbas indeksu. Paradijas izteikta sakariba — mazas paSvaldibas teritorijas
attistibas indekss ir zemaks, lielas — tas ir augstiks. ST sakariba apstiprina vietgjo
pasvaldibu apvienoSanas lietderibu (sk. 1. tab.).

Visu §1 raksta tabulu avots ir LR Centralas statistikas parvaldes Statistikas
zinatnisko pétijumu departamenta Konjunktiiras un teritorialas statistikas dalas
ietvaros veiktie aprékini. Lai neatkartotos, ne 1. tabula, ne visas pargjas tabulas datu
avots atkartoti nav noradits.

1. tabula
Iedzivotaju skaita pagastu pasvaldibas un teritorijas
attistibas indeksa kopsakariba 2005. g.
Connection between number of population and territory
development index in rural municipalities in 2005
Pasvaldibu grupa péc Iedzivotaju skaits Teritorijas attistibas
iedzivotaju skaita pasvaldibu grupa indekss
1. 1idz 999 -0,538
2. no 1000 lidz 1999 0,227
3. no 2000 lidz 2999 0,202
4. no 3000 lidz 3999 0,136
5. no 4000 lidz 4999 0,631
6. 5000 un vairak 1,761

Talak noteicam kopsakaribu starp teritorijas attistibas indeksu un Vveletaju
aktivitates Itmeni (sk. 2. tab.).

2. tabula

Teritorijas attistibas indeksa un vélétaju aktivitates kopsakariba
pagastu pasvaldibas 2005. g.
Connection between territory development index and turn-out of voters
in rural municipalities in 2005

Pasvaldibu grupa péc Teritorijas Veletaju

teritorijas attistibas attistibas aktivitates
indeksa indekss Iimenis, %

1. no 1,025 Iidz 0,431 48,9

2. no 0,430 Iidz 0,164 53,0

3. no —0,165 I1dz —0,758 57,2

4. no —0,759 Iidz —1,353 59,8

5. no —1,354 Iidz —1,948 60,8

Analizgjot 1. un 2. tabulas datus, var secinat, ka mazas pagastu pasvaldibas veletaju
aktivitate ir augstaka, liclas — zemaka. Lidziga kopsakariba v&rojama ari pilsétas
(pilsétnovados). Sociali ekonomiskas attistibas zina vajakajas un reizé ari mazakajas
pilsétu (pilsétnovadu) pasvaldibas veletaju aktivitates [imenis bija 60,3%, otraja vajakaja
grupa — 55,2%, bet trijas specigakajas grupas tas svarstijas no 50,2% lidz 52,9%.

Pozitivi veértejams fakts, ka Latvija ir tendence palielinaties konkurencei viet€jo
pasvaldibu vélésanas. 2005. g. pasvaldibu vElésanas vidéji Latvija viena vietgja
pasvaldiba konkurgja 3,2 deputatu kandidatu saraksti (1997. g. v€leésanas vidgji bija
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2,6 saraksti) un uz vienu deputata vietu bija 3,8 kandidati (1997. g. vélesanas uz
vienu vietu pretendgja 2,7 kandidati) [7, 127. lpp.].

Globalakais, lai gan darba un izmaksu zina loti ietilpigs demokratijas raditaju
petijums Latvija starptautiskas programmas ietvaros ir veikts 2001.g., kura
piedalijas ari raksta autori. Taja pamata tika izmantoti Baltijas Datu nama veiktas
pasvaldibu vaditaju aptaujas dati [7].

Saja pétijuma aprékinajam demokratijas izpausmes kopindeksu, pamatojoties uz
Sadiem raditajiem:

e iedzivotaju iesaistiSana pas§valdibu budzeta apspriesana;
iedzivotaju daliba [emumu pienemsana;
komunikaciju stratégijas esiba;
publiska konkursa regulésana;
vietejo nevalstisko organizaciju Ipatsvars, kas iesaistijusas pasvaldibas
lémumu piepemsana;
tada personala esiba pasvaldiba, kas informé& Zzurnalistus;
kontaktu ar Zurnalistiem ierosinasana;
informacijas apmaina ar iedzivotajiem un uznémeéjiem ar e-pastu;

e portala vai majas lapas izveidoSana interneta par pasvaldibas darbibu.

3. tabula redzama demokratijas izpausmes kopindeksa un iedzivotaju skaita
pasvaldiba kopsakariba.

3. tabula
Demokratijas izpausmes kopindekss atkariba no iedzivotaju skaita pasvaldiba

Connection between democracy index and number
of population in local governments

Pasvaldibu grupa péc Iedzivotaju Demokratijas izpausmes
iedzivotaju skaita skaits pasvaldiba kopindekss

1. zem 1000 30%
2. no 1000 lidz 1999 33%
3. no 2000 lidz 4999 39%
4. no 5000 lidz 9999 50%
5. 10 000 un vairak 51%

vidgji 37%

3. tabulas dati liecina, ka demokratijas izpausmes kopindekss lielajas pasval-
dibas bija augstaks neka mazajas pasvaldibas.

Tadgjadi Sie rezultati ir pret&ji 2. tabula izklastitajiem rezultatiem. Varam izdarit
secindjumu, ka nevajadzétu vienkar$ot jautdjumu un viennozimigi uzskatit, ka
mazas pasvaldibas ir lielaka demokratija, bet lielas — augstaka efektivitate.
Demokratijas izpausmes kopindekss pa pasvaldibu grupam ir $ads:

e republikas pilsétu pasvaldibas — 57%;

e rajonu pilsétu pasvaldibas — 44%;

e pilsétu ar lauku teritoriju pasvaldibas — 41%;

e  pagastu pasvaldibas — 35%.

Regionu daljjuma visaugstakais tas bija Rigas planoSanas regiona — 44%,
viszemakais — Latgales regiona — 30%.

Vel viens demokratijas raditajs ir sievieSu Ipatsvars pasvaldibu deputatu
kopskaita. Latvija tas ir visai augsts — 1997. g. §is Ipatsvars bija 39%, 2001. g. —
44,1%, 2005. g. —42% [7].
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Nosakot pasvaldibas darbibas efektivitati Saura nozimé, nevajadzétu apro-
bezoties tikai ar ckonomiskas efektivitates aprékinasanu, kura parasti nerada
gritibas, jo ir zinamas resursu izmantoSanas izmaksas un sniegto pakalpojumu
apjoms. Svarigi ir noteikt arT funkcionalo efektivitati, kas jau ir sarezgitak. Tas
aprékinasana cie$i saistita ar rezultativo raditaju, it seviski politikas rezultatu un
ietekmes raditaju izmérisanu. Politikas rezultatu un ietekmes raditaji jau ir politikas
IstenoSanas un makroekonomiskas ietekmes atspogulotdji. Istenojot modernas
parvaldes principu — orientaciju uz klientu un rezultatu, ka tipisku politikas rezultatu
raditaju ieteicams lietot raditaju “Klientu apmierinatibas limenis”, kuru var noteikt,
aptaujajot klientus ar anketu palidzibu vai intervgjot tos.

Péc misu domam, nav bitisku neparvaramu pretrunu starp vietgjo
demokratiju un efektivitati. TieSi otradi, viena otru papildina. Demokratiska
pilsoniska sabiedriba sekmé moderno vadibas principu ievieSanu (sk. 2. nodalu).
Savukart augsti kvalificéta un profesionala publiska parvalde veicina demokratijas
IstenoSanu.

Var formulét $adus galvenos priek$nosacijumus un prasibas pasvaldibu darbibas
efektivitates palielinasanai.

e  Principa “ledzivotajs ir karalis” stenosana.

e  Profesionalisma triumfs par politizaciju.

e Pasvaldibu inovacijas ka menedzmenta, socialo, ekonomisko un demokra-
tisko vertibu kopums.

Administrativas sp&jas palielinasana.

Godiga konkurence.

Strategiskas vadibas un planosanas Tstenosana.

Teritorialo sadarbibas klasteru un tiklu brivpratiga izveidosana.

Talak raksta iegiita informacija un secinajumi pamatoti uz kvalitativa pétijjuma —
Latvijas vietgjo pasvaldibu apsekojuma — iegiitajiem datiem.

Arvien popularaki Eiropa un visa pasaulé kltst kvalitativie p&tijumi. Latvija
$aja zina nav iznémums — tie sakti 1993. g. atsevi§kos sektoros, un kops§ 2005. g.
tiek veikts arT vietéjo pasvaldibu pasvértéjuma (konjunktiiras) p&tijums. Tam ir
virkne Tpatnibu, salidzinot ar tradicionalajiem konjunktiiras p&tfjjumiem atseviskas
nozare€s:

e pasvaldibu pasveértgjuma pétijums aptver vairakas tautsaimniecibas nozares —
izglitibu, kultiru, veselibas apriipi, socialo apriipi, komunalo saimniecibu,
pasvaldibu parvaldi;

e  pasvaldibu pasvertejuma apsekojums ir pilns (ne izlases veida) apsekojums;

e bez tradicionalajiem konjunktiiras jautajumiem pasvaldibu aptaujas anketa
satur ari sociologiska rakstura jautagjumus (pieméram, par attiecksmi pret
pasvaldibu apvienos$anos);

e paSvaldibu vaditajiem ir dota iespSja briva forma noradit galvenas
problémas un veiksmes stastus;

e paSvaldibu pasvértéjuma analizes procesa bez kvalitativajiem raditajiem
tiek izmantoti arT kvantitativie (pirmkart, oficialas statistikas) raditaji.

Datu apstradé par katru jautajumu iegiist procentos izteiktu sadalfjumu pa
atbilzu variantiem. No $T sadalfjuma aprékina atbilzu saldo (bilanci). Atbilzu saldo
jautdjumam ar trim atbilzu variantiem aprékina, no pozitivo atbilzu ipatsvara
procentos atnemot negativo atbilzu Ipatsvaru procentos.
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Atbilzu saldo ar 5 atbilzu variantiem aprékina $adi:

e saskaita loti pozitivo atbilzu Tpatsvaru procentos ar saméra pozitivo atbilzu
Tpatsvaru procentos, reizinatu ar koeficientu 0,5;

e saskaita Joti negativo atbilzu Ipatsvaru procentos ar saméra negativo atbilzu
Tpatsvaru procentos, reizinatu ar koeficientu 0,5;

e 1o pirmas jeb pozitivo atbilzu summas atnem otro (negativo) atbilzu summu.
legiitais rezultats ir atbilzu saldo, kas var biit robezas no +100 lidz —100 pro-
centu punktiem [5].

Aptaujas veidlapu aizpilda pasSvaldibas vaditajs. 2005. g. paSvaldibu aptauja
vairums raditaju bija tagadnes tendenci raksturojosie, 2007. g. aptauja esoSo limeni
vai stavokli raksturojosie raditaji. Otra nozimigaka raditaju grupa abas aptaujas bija
nakotnes tendenci raksturojosie raditaji.

No 5 svarigakajiem raditajiem atbilzu saldo izteiksmé ka vienkarSo aritmé&tisko
vidgjo lielumu iegiist pasvaldibu darbibas kopvertéjuma (konfidences) raditaju visai
aptaujai planoSanas regionos un Latvija kopuma.

Detalizétaks paSvaldibu pasvértéjuma apsekojuma metodikas izklasts atrodams
gramata “Mainoties saglabajies, dazada Latvija” [1].

2. PaSvaldibu parvaldes vertejums

Pasvaldibu pasvert€juma programma starp 8 darbibas jomam (nozarém) paredz
arT jomu “Parvalde”. Atskiriba no paréjam pasvaldibas darbibas jomam, kur katrai ir
savs vaditajs vai vismaz atbildiga persona, pasvaldibas parvalde ir tiesais
pasvaldibas vaditaja “darbibas laucins”. Pirmaja bridi var rasties Saubas, vai
pasvaldibu lideri var bt pietickami objektivi parvaldes, it seviski tas kvalitates
vertgjuma. Tacu tadam bazam nav vietas, jo vaditaji zina, ka rezultatu analize tiek
veikta, izmantojot agregétu informaciju par valsti kopa (5 planoSanas un 6 statistikas
regioniem), nevis atseviski par katru vietgjo pasvaldibu. Tadgjadi pasvaldibu Iideri
nav ieintereséti sniegt neobjektivu informaciju.

Pasvaldibu vaditaju vert€jums par darbinieku skaita pietickamibu un gaida-
majam izmainam pasvaldibu parvaldg€ paradits 4. tabula.

4. tabula

Darbinieku skaita pietieckamiba un gaidamas izmainas pasvaldibu parvaldeé
(procentos pret respondentu kopskaitu)
Adequacy of number of employees and expected changes
in local government administration (in percents to total number of respondents)

Aptaujas laika Tuvakz} gada la} k.a pec
darbinieku skaits ir aptaujas darbinieku
. Atbilzu skaits varetu Atbilzu
Aptaujas .
.. saldo . .. | palikt . | saldo
gads par |pietie-| par palieli- apmeram [S2M3Zi-
lielu | kams | mazu naties |°P naties
tads pats
D 16| 0 [d3) | & G O | G
A 1 2 3 4 5 6 7 8
2005 1,1 78,1 | 20,0 | -189 | 0,9 81,9 153 | -143
2007 1,1 71,5 | 24,5 | 234 | 21,5 73,9 1,5 +19,9
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2005. g. gandriz cetras piektdalas (78,1%) no vietgjo pasvaldibu domju
(padomju) prieksseédetajiem uzskatija, ka paSvaldibu parvaldé darbinieku skaits ir
pietickams. 2007. g. ta domaja vairs tikai 71,5%, tas ir, par 6,6 procentu punktiem
mazak. 2007. g. gandriz ceturta dala (24,5%) respondentu atzimgja, ka parvaldes
darbinieku skaits ir par mazu. Abas aptaujas tikai 1,1% no lideru kopskaita domaja,
ka darbinieku skaits parvaldé ir par lielu. Ka redzams, stavoklis ar parvaldes
darbinieku nodros§inasanu péd¢jo divu gadu laika ir pasliktingjies — atbilzu saldo ir
pazeminajies par 4,5 procentu punktiem.

Sada situacija izskaidrojams, kapéc vairak neka piekta dala (21,5%) no
respondentu kopskaita 2007. g. paredzg&ja, ka parvaldes darbinieku skaits tuvaka
gada laika p&c aptaujas var€tu palielinaties. 2005. g. tadu bija tikai 0,9%. 2007. g.
tikai 1,5% respondentu prognozgja, ka darbinieku skaits varétu samazinaties. Divus
gadus ieprieks ta domaja daudz vairak respondentu (15,3%). Tatad ir liela starpiba
atbilzu saldo.

Jebkuras jomas (nozares) talaka attistiba ir saistita ar investicijam tajas.
5. tabula paraditas investiciju apjoma izmainas pasvaldibu parvaldg.

5. tabula

Investiciju apjoma izmainas pasvaldibu parvaldé
(procentos pret respondentu kopskaitu)
Changes of volume of investment in local government administration
(in percents to total number of respondents)

2005. un 2006. g., Tuvaka gada laika
salidzinot ar iepriekséjo péc aptaujas
gadu, investicijas (2006. un 2007. g.)
Aptaujas i Atbilzu investicijas varétu AtbilZzu
ads palika saldo palikt saldo
g palieli- apméram samazi- palieli- apméram |samazi-
najas | tadas | najas naties | tadas | naties
pasas pasas
(&) = O 1433 | ) ) 0 [ 6D
A 1 2 3 4 5 6 7 8
2005 17,0 62,5 6,6 |+104 | 16,6 64,2 42 |+12,5
2007 234 52,3 3,1 |+20,3 | 333 42,9 2,7 |+30,7

Abas aptaujas pasvaldibu vaditaji visbiezak uzskata, ka investicijas pasvaldibu
parvaldgé aptaujas gada un gada péc aptaujas paliks apméram tadas pasas.

Gan 2005. g. aptauja, gan 2007. g. aptauja gandriz divas treSdalas respondentu
ir uzskatijusi, ka parvaldes darbibas kvalitate ir bijusi laba, gandriz viena tresdala —
ka ta ir apmierinosa. Neviens pa$valdibas vaditajs nav noradijis, ka parvaldes
darbiba ir bijusi slikta vai loti slikta. Bet 2,6% 2005. g. aptauja un 1,5% respondentu
2007. g. aptauja doma, ka parvaldes darbiba ir bijusi loti laba. Vairak neka puse no
lideru kopskaita paredz, ka ta 2007.g., salidzinot ar iepriek$€jo gadu, varétu
uzlaboties, bet neviens nedoma, ka parvaldes darbiba varétu pasliktinaties.

Veértiga ir informacija par faktoriem, kas traucé pasvaldibas kvalitativai
darbibai. 2007. g. aptauja saistiba ar parvaldi visbiezak tika minéti $adi faktori:

e  parmériga birokratizacija — 71,3%;

o finan§u trikums pasvaldiba — 67,6%;

e nenoteiktiba administrativi teritorialas reformas istenosana — 64,9%;

e budZzeta Iidzek]u sadale p&c partijas piederibas — 50,4%;
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e nepilnibas normativajos aktos — 43,3%;
e neattistita e-parvalde — 12,6% [3, 163. Ipp.].

Ka redzams no ranz&juma, vislielakais Ipatsvars ir faktoriem, kuri nav atkarigi
no pasvaldibam, bet gan no valsts varas un parvaldes institlicijam.

Pasvaldibu vaditaju izvilkumi no atbildém par problémam un veiksmes stastiem
parvaldes joma apkopoti 6. tabula.

6. tabula
Izvilkumi no pasvaldibu vaditaju brivajiem ierakstiem
par parvaldi 2007. g. aptauja
Fragments of answers of leaders of local governments
to open-ended questions on administration in survey 2007
Problémas, griitibas Veiksmes stasti, labas prakses piemeéri
e Ve&lme, lai pasvaldibu administracija e [aba sadarbiba ar Nodarbinatibas valsts
stradatu vairak gudru, iniciativas agentiru
bagatu cilveku e Laba sadarbiba ar ES valstu partneriem
o Ir atseviskas problémas saskarsmé ar e Izveidota laba pagasta parvalde —
ilggadgjiem gramatvedibas izpildvara, kura strada izglitoti un
darbiniekiem sp&jigi specialisti
o Kvalificétu darbinieku trikums e Pagvaldiba strada loti labi specialisti
pasvaldibu parvalde projektu sagatavoSanas un TstenoSanas
e Birokratija un parak gara procedira ES joma
fondu atbalsta sanemsanai e Veiksmiga darbu sadale
e [oti liela papiru birokratija, 1&ns e E-parvaldes Tsteno$ana
dokumentu saskanoSanas un e Jau otro sasaukumu péc kartas
apstiprinasanas process izveidota vienota, loti pozitiva pagasta
e Trukst sadarbibas ar citam paSvaldibam padomes komanda, kura nepastav
dabas objektu aizsardziba partiju vai vélétaju apvienibu ambicijas
e Visas lietas ir palikuSas Joti o Darbs pie dabas aizsardzibas plana
birokratiskas. Papira kalni nevis e Nodibinata pagvaldibas agentiira
samazinas, bet ir jaaizpilda arvien komunalo pakalpojumu snieganai
vairak un vairak dokumentu

Pagvaldibu vaditaju atbildes liecina, ka problémas nav saistitas tikai ar
parvaldes darbinieku nelielo skaitu, bet arT ar vinu nepietieckamo kvalifikaciju, ka ar1
ar parmerigo birokratizaciju no ES un valsts parvaldes institliciju puses. Vienlaikus
patikami atzim@t, ka ir arT veiksmes stasti, labas prakses piemeéri.

Jaatzime, ka dazas Latvijas pasSvaldibas, it seviski lielas pilsétas, tiek stenoti
jaunas publiskas parvaldes atseviski principi, paredzot plasaku uznemgjdarbibas
vadibas metozu izmanto$anu, strat€gijas izstrades un pakalpojumu sniegSanas
nodaliSanu, arpakalpojumu izmanto$anu, orientaciju uz klientu, rezultativo raditaju
ievieSanu u. c.

Latvijas pasvaldibam aktuala ir $adu musdienigu publiskas parvaldes principu
un vertibu istenoSana: dazadiba un izvéles iesp&jas, vienkar$iba, novértésana,
sadarbiba, lidzdaliba, atbildiba, atklatiba, sist€mpieeja.

Dazas pasvaldibas ir Tistenotas vairakas modernas publiskas parvaldes
aktivitates, piem&ram:

e vienas pieturas birojs (Liepaja, Riga);

e  strat€égiska planosana (Riga);
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pilsétas marketings (Ventspils, Daugavpils);

mazas padomes (Liepaja);

konsultativas padomes (Aizkraukle);

e-parvalde (Riga, Liepaja, Jelgava);

kvalitates standarts ISO 9000 (Liepaja, Jelgava, Ogre);
informacijas centri (Jelgava);

pasvaldibas &tikas kodekss (Jekabpils).

3. ledzivotaju aktivitate

Iedzivotaju lidzdaliba pasvaldibu darbiba un l€mumu piepems$ana ir viens no
svarigakajiem vietéjas demokratijas raditdgjiem un noteicoSais faktors pilsoniskas
sabiedribas izveidoSana.

Pasvaldibu vaditaju atbildes liecina, ka iedzivotaju aktivitate joprojam ir zema
un nav jiitama bitiska uzlabosanas. 2007. g. vairak neka puse (50,6%) respondentu
uzskatija, ka iedzivotaju Iidzdaliba pasvaldibu darbiba un l€mumu piepemsana ir
pasiva, un 3,3%, ka ta ir Joti pasiva. Abu So negativo atbilzu kopgjais daudzums pat
ir kluvis lielaks neka 2005. g., kad Sie vert§jumi bija attiecigi 42,5% un 6,4%.
Aktivu vai |oti aktivu iedzivotaju lidzdalibu 2007. g. atzimgja tikai 4,8% pasvaldibu
vaditaju, un tas ir tikpat maz, cik bija 2005. g. — 4,9% no respondentu kopskaita
(sk. 7. tab.).

7. tabula

Iedzivotaju lidzdaliba pasvaldibas darbiba un lémumu pienems$ana (procentos)
Participation of population in activities and decision-making of local governments

ledzivotaju lidzdaliba
Planosanas Aptaujas| Jloti videji loti Atbilzu
regioni gads aktiva | aktiva | aktiva | pasiva | pasiva saldo
(o) (6] () () =)

A B 1 2 3 4 5 6
Latvija 2005 - 4,9 45,7 42,1 6,4 -25,0
2007 0,4 4,4 41,4 50,6 3,3 -26,0
Rigas regions 2005 -—- 12,5 50,0 32,1 5,4 -152
2007 - 5,3 50,7 41,3 2,7 -20,7

t. sk.

— Riga (stat. reg.) 2005 --- --- 100,0 --- --- X
2007 - - - 100,0 -—- -50,0
— Pierigas stat. reg. 2005 --- 12,5 50,0 32,1 54 -15.2
2007 - 5,4 51,4 40,5 2,7 -20,3
Vidzemes regions 2005 --- 4.4 47,1 39,7 8,8 -26,5
2007 0,8 5,7 39,3 50,0 4,1 -25,4
Zemgales regions 2005 -—- 3,8 459 42,1 6,8 -25.9
2007 - 5,3 453 47,4 2,1 -23,2
Kurzemes regions 2005 - 23 44,8 44,8 6,9 -28,2
2007 -—- 2,1 454 49,5 3,1 -26,8
Latgales regions 2005 - 4,8 44,1 44,6 5,4 -25,3
2007 0,8 3,8 32,3 59,4 3,8 -30,8
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Visaugstakie vert&jumi ir Rigas planoSanas regionda, kura gandriz treSdala
(32,0%) pasvaldibu vaditaju ir noradijusi, ka iedzivotaju aktivitate ir palielinajusies,
un $adu atbilzu Tpatsvars ir pat kluvis lielaks, salidzinot ar pirmas aptaujas laiku
(sk. 8. tab.). Toties vismazak pozitivo atbilzu, lidzigi ka daudzos citos jautajumos, ir
Latgales regiona — 15,8%; piedevam vél to Tpatsvars stipri sarucis salidzinajuma ar
2005. g. aptauju (29,6%). Ka redzams, skaitli nav iepriecinosi.

Izdarot neformalizétu ekspertsalidzinajumu, var secinat, ka iedzivotaju
lidzdaliba pa$valdibu darba ir aktivaka tajos regionos, kur ir relativi vairak
iedzivotaju ar augstako izglitibu, uznéméju, intelektuala darba nodarbinato. Vini jau
sava darba rakstura dg] ir spiesti laiku pa laikam iegriezties vietgja pasvaldiba.

Diemzel ir izteikta tendence samazinaties iedzivotaju uzticibai valsts varas un
parvaldes institicijam. Ta, pieméram, péc Eirobarometra sabiedriskas domas
aptaujas datiem (kas iegiiti 2007. gada aprilt un maija), Saeimai 2006. g. rudenT vél
uzticgjas 24% iedzivotaju jeb par 6 procentu punktiem vairak neka 2007. g. pavasarl
(18%), bet 2005. g. pavasari §adu uzticéSanos apliecinaja 27% iedzivotaju, tatad ta
bija par 9 procentu punktiem liclaka neka 2007.g. pavasari. V&l straujak krit
uzticiba centralajai valdibai, proti, no 35% 2005. g. pavasari lidz 20% 2007. g.
pavasari jeb par 15 procentu punktiem [4].

8. tabula

Izmainas iedzivotaju lidzdaliba savas pasvaldibas darbiba
Changes in participation of population in activities of local government

Atbildes 2005. g. Atbildes 2007. g.
Iedzivotaju lidzdaliba Iedzivotaju lidzdaliba
2005. g., salidzinot ar 2006. g., salidzinot ar
s lep_rlekse]o gadu, Atbilzu 2005. g. Atbilzu
Planosanas varétu (procentos) (procentos)
regioni . .. | bat . saldo - . . saldo
pahfeh- tada [$2Mazi- (1-3) pall.ell- nemai-| samazi- 1-3)
naties pati naties najas | nijas | najas
) =) -) 6| -)
A 1 2 3 4 1 2 3 4
Latvija 27,4 | 70,2 2.3 +25,1 21,5 | 75,7 2,7 +18,8
Rigas regions 25,0 | 67,9 7,1 +17,9 32,0 | 64,0 4,0 +28,0
t. sk.
—Riga (stat. reg.) - 11000 | --- X --- | 100,0 -—- X
— Pierigas stat. reg. 25,5 | 673 7,3 +18,2 324 | 63,5 4,1 +28,3
Vidzemes regions 27,9 | 69,1 2,9 +25,0 19,7 | 77,0 3,3 +16,4
Zemgales regions 26,3 | 72,9 0,8 +25,6 22,1 | 73,7 42 +17,9
Kurzemes regions 253 | 724 2,3 +23,0 227 | 773 -—- +22,7
Latgales regions 29,6 | 683 1,6 +28,0 15,8 | 81,2 2,3 +15,3

Vairuma ES valstu uzticg€Sanas limenis centralajai valdibai un parlamentam ir
daudz augstaks. Vidgji ES valstis centralajai valdibai uzticas 41% iedzivotaju, tatad
par 21 procentu punktu vairak neka Latvija. Tikai Polija un Rumanija iedzivotaji vél
mazak uzticas centralajai valdibai. Iedzivotaju uzticé$anas ITmenis parlamentam ES
valstis vidgji ir 43%, kas ir par 25 procentu punktiem vairak neka Latvija. Tikai
Lietuva, Polija un Bulgarija ir v€l mazaka uztic€Sanas parlamentam neka Latvija.
Miisu kaiminzeme Igaunija centralajai valdibai uzticas 66% iedzivotaju [4]. Mums ir
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no ka pemt pieméru. Vajadziga tikai politiska griba un véleésanas rekinaties ar
sabiedrisko domu, iedzivotaju uzskatiem, vélmém, ieteikumiem.

Jaatzimé€, ka valsts varas un parvaldes institficiju neizdariba netie$i ictekmé arT
iedzivotaju uztic€Sanos pasvaldibam, jo iedzivotdji biezi vien neatSkir pasvaldibu
funkcijas no valsts funkcijam.

Jaatzist, ka arT Eiropa iedzivotaju aktivitate ir visai maza. Par zemo iedzivotaju
aktivitati liecina tas, ka Eiropa kopuma, tai skaita ari Latvija, samazinas ve&létaju
aktivitate paSvaldibu véléSanas. Viszemaka ta ir Apvienotaja Karaliste — 30%.
Veletaju aktivitati var palielinat ar dazadiem Iidzekliem, pieméram, elektroniskajam
velesanam, velésanam pa pastu un telefonu, velesanam lielveikalos, velesanu
perioda pagarinasanu u. c. Tacu galvenais ir ar labiem darbiem palielinat pilsonu
tictbu viet&jai un ari valsts varai. Sociologiskie pétijumi liecina, ka pasvaldibam
uzticas 48% aptaujato pilsonu. Lai arT tas ir ieveérojami vairak neka uztic€Sanas
Saeimai (18%) un centralajai valdibai (20%), So raditaju nekadi nevar uzskatit par
pietiekami labu.

Iedzivotaju iesaistiSana pasvaldibu darba ir viens no neatlickamajiem
uzdevumiem. Bez iedzivotaju plasas lidzdalibas nav iesp&jama pilsoniskas
sabiedribas izveido$ana. Iedzivotaju lidzdalibas formas un atseviski labas prakses
pieméri paraditi E. Vanaga, 1. Vanaga un O. Krastina gramata “Pasvaldibu pirmais
pasvertgjums” [6, 55.-56. Ipp.].

Problémas un veiksmes 2007. g. iedzivotaju aktivitates joma p&c vietgjo lideru
domam paraditas 9. tabula.

9. tabula

Izvilkumi no pasvaldibu vaditaju brivajiem ierakstiem par iedzivotaju aktivitati
(atbildot uz atklatajiem jautajumiem 2007. g. aptauja)
A selection of answers by the leaders of local governments to open-ended
questions on activities of the population in a survey of 2007

Problemas, griitibas

Veiksmes stasti, labas prakses piemeéri

e [edzivotaju inertums

o Jedzivotaju negativa reakcija pret
pasvaldibas piedavatam aktivitateém un
kulttiras pasakumiem

o Cilveku kitrums pagasta organizétajos
pasakumos

e [edzivotaju aktivitates trikums,
nevelesanas darboties pagasta
sabiedriskaja dzive, bet visa redzet
tikai slikto un kritiz&t

e Uzp&migu cilveku trikums

e Esam apzinajusies, ka iedzivotaju
aktivitates dod realu labumu gan pagasta
iedzivotajiem, gan pasvaldibai kopuma

e Tiek 1stenots projekts “ledzivotaji veido
savu vidi”

e ledzivotaju davinajumi gramatu veida

e Iznak pasvaldibas avize, kas inform&
iedzivotajus par pasvaldibas aktualitatém
un aktivitatem

o Loti attistita makslinieciska pasdarbiba

e Veiksmiga NVO darbiba

e Ir vairakas NVO, kas nodarbojas ar
sociala rakstura jautajumu risinasanu

e Aktivi pensionari

e Veiksme ir lieliski un atsaucigi cilveki,
kas pie mums dzivo

Iedzivotaju lidzdaliba ciesi saistita ar vinu inform&Sanu. Tikai no pietickami
informéta iedzivotaja var sagaidit aktivu iesaistiSanos pasSvaldibas darbiba un
lémumu pienemsana. 2005.g. pasvaldibu vaditaju aptauja bija ieklauti divi
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jautajumi par iedzivotaju informé&Sanu (2007. g. pasvaldibu pasveértéjuma aptaujas
lapa Sie jautdjumi netika ieklauti). Uz jautajumu “Vai iedzivotdji ir pietickami
informéti par pasvaldibu darbibu?” 90,0% respondentu atbild&ja ar “Ja” un 9,4%
respondentu deva negativu atbildi. Daudz pieticigak tika vértéts iedzivotaju
informétibas limenis par pasvaldibu reformu. Tikai 56,4% no paSvaldibu vaditaju
kopskaita apgalvoja, ka iedzivotaji ir pietiekami inform&ti par administrativi
teritorialo reformu, bet 41,1% respondentu visai paskritiski atbild&ja ar “Ng&” [6].

Misuprat, péd&jo divu gadu laika iedzivotaju informéSana par pasvaldibu
reformu nav jitami uzlabojusies, un $eit vél daudz kas darams gan Regionalas
attisttbas un pasvaldibu lietu ministrijai, gan Latvijas Pasvaldibu savienibai, bet
visvairak pasam pasvaldibam.

Interesanti rezultati iegliti LU Socialo un politisko p&tfjumu institiita (SPPI)
2007. g. petjjuma. Aptaujajot 1001 respondentu, parsteidzosi liels procents — 54%
no respondentu kopskaita — piekrita apgalvojumam “P&d&ja gada laika esmu megi-
najis ietekmét savas pasvaldibas lémumus” (pieméram, piedalijies apsprieSana,
rakstijis vEstules u. tml.), bet mazak, neka gaidits — tikai 25% —, piekrita apgal-
vojumam “Es vienmér piedalos pasvaldibas vélésanas”. 32% respondentu apgalvoja
“Kopuma jitos informéts par sabiedriskajiem notikumiem pilséta/pagasta” un tikpat
daudz “Kopuma jiitos informé&ts par pasvaldibas [émumiem” [2].

4. Pasvaldibu reformas vértéjums

Péc vidgja iedzivotaju skaita vietgjas paSvaldibas Latvija ir vienas no
mazakajam Eiropa. Tikai Francija, Sveicg, Cehija, Slovakija un Austrija tas ir vél
mazakas neka Latvija.

Mazajam pasvaldibam ir virkne trikumu:
lemgjvaras un izpildvaras sapliisana;
zema administrativa spgja;
liels parvaldes izdevumu Tpatsvars;
ierobezots iedzivotajiem sniedzamo pakalpojumu loks;
zems sociali ekonomiskas attistibas ITmenis;
ierobeZotas attistibas iespgjas;
apgritinata sadarbiba ar partneriem iek§zemé€ un arvalstis;
problémas moderno vadibas metozu ievieSana.

Tapéc Latvija visai aktuala ir administrativi teritoriala reforma. Ta paredz
liclaku viet§jo pasvaldibu izveidoSsanu, mazajam pasvaldibam apvienojoties
novados.

Administrativi teritoriala reforma ir pasvaldibu reformu kodols. Tas Tsteno$ana
ir vissvarigakais centralas valdibas un pasvaldibu uzdevums, kas javeic lidz
nakamajam viet€jo pasvaldibu vélesanam 2009. gada junija. Reformas rezultata
lielaka dala no iepriek§ mingtajiem trikumiem samazinasies vai pilniba izzudis un
iedzivotaji sanems daudzveidigakus un kvalitativakus pakalpojumus.

Lidz $im administrativi teritoriala reforma ir norit€jusi visai gausi, galvenokart
politiskas gribas trikuma dg]. Mainoties valdibam, mainijusies arl ministru nostaja
pret reformam. Tas attiecas gan uz administrativi teritorialas reformas TstenoSanas
metodém, gan uz optimalo viet§jo pasvaldibu skaitu. Ir mainijies viedoklis par
attiecibam starp brivpratigo apvienosanos, piespiedu apvienos$anos un jaukto metodi.
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Atskirigi ir bijusi uzskati par reformu ilgumu un terminiem. Kads tik iesp&jamais
vietejo pasvaldibu skaits nav figurgjis — no 33 Iidz 167! Tagad valdiba censas
stimulét brivpratigu pasvaldibu apvienoSanos, pieSkirot Kkatrai pasvaldibai
200 000 latu infrastruktiiras attistibai, ja ta ir gatava apvienoties.

Pasvaldibu pasveértéjuma apsekojuma ietvaros gan 2005. g., gan 2007. g. aptauja
pasvaldibu vaditajiem tika uzdoti vairaki jautajumi par atticksmi pret pasvaldibu
reformam p&c mazliet atskirigas programmas.

Vissvarigakais jautajums, bez Saubam, ir “Vai pasvaldibu apvienoSanas ir
nepieciesama?” Uz So principialo jautajumu 2007. g. 40,0% pasvaldibu vaditaju
atbildgja ar “Ja”. Salidzinot ar 2005.g. (27,5%), pasvaldibu apvienosanas
atbalstitaju ipatsvars ir jutami palielinajies, proti, par 12,5 procentu punktiem.
Vairak neka puse jeb 55,9% respondentu uzskata, ka pasvaldibu apvienoSanas nav
nepieciesama (2005. g. tadu bija vairak — 68,5%), bet 4,1% respondentu bija griti
atbildet uz So svarigo jautajumu. Atbilzu saldo joprojam ir negativs, lai ari ir butiski
palielinajies no —41,0 procentu punktiem 2005.g. aptauja lidz —15,9 procentu
punktiem 2007. g. aptauja [3, 6. Ipp.].

Pagvaldibu  apvienoSanas atbalstitaju  paSvaldibu domju  (padomju)
priek$sédetaju vida visvairak ir Zemgales regiona — 49,5% no respondentu
kopskaita, vismazak to ir Rigas planoS$anas regiona — 33,3%. Par€jos trijos regionos
tas ir visai lidzigs un svarstas no 41,8% Vidzemes regiona lidz 37,1% Kurzemes
regiond. Rigas plano$anas regiona tik maz paSvaldibu apvienoSanas atbalstitaju ir
tapéc, ka Pieriga ir daudz lielu sociali ekonomiskas attistibas zina spécigu
pasvaldibu.

2007. g. 49,0% pasvaldibu vaditaju atziméja, ka paSvaldibu sadarbiba spgj
aizvietot pasvaldibu apvienosanos, 23,8% — ka nespgj, bet 26,4% nebija sava
viedokla $aja jautajuma. Ieprieksgja aptauja 2005. g. 70,8% respondentu uzskatija,
ka pasSvaldibu sadarbiba sp&j aizvietot pasvaldibu apvienoSanos. Tik strauj$
sadarbibas piekritgju Ipatsvara kritums izskaidrojams ar pasvaldibu apvienoSanas
atbalstitaju Ipatsvara bitisku palielinasanos [3, 6. Ipp.].

Uz jautajumu “Vai Jasu paSvaldiba ir sadarbojusies ar blakus esoSajam
pasvaldibam?” respondenti atbildgja:

e Ja, normativajos aktos noteiktaja kartiba — 23,9%.

e Ja, citos veidos — 37,9%.

e  Vienlaikus dotas abas “Ja” atbildes — 32,4%.

o N&-35,7%.

Uz nakamo jautajumu “Ja “Ja”, tad ka tas ietekméjis pasSvaldibas darbu
(funkciju izpilde)” atbildes bija Sadas:

e atviegloja—51,7%;
neietekméja — 39,8%;
apgritinaja — 1,9%;
griiti pateikt — 0,6% [3].

Visai kritisks ir pasvaldibu vaditaju vért§jums par planoSanas regiona attistibas
planu. Vairak neka puse (52,5%) respondentu ir atzimé&jusi, ka tas apmierina maza
méra, 35,6% apgalvojusi, ka tas apmierina pietickami, 9,4% — ka neapmierina, un
tikai 0,4% respondentu atbild&jusi, ka apmierina liela méra. Visvairak pasvaldibu,
kuras regiona attistibas plans apmierina pietickami vai liela méra, ir Rigas
planosanas regiona — 44%, vismazak Kurzemes regiona — 25,8%.
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Tikai 26,4% paSvaldibu vaditagju ir noradijusi, ka regiona attistibas plana
atspogulotas vietgjas pasvaldibas prioritates, 56,9% — ka tas atspogulotas maza mera,
un 14,2% — ka vispar nav paraditas. No regioniem sanemtas atbildes ir loti Iidzigas.

Tikai 37,0% pasvaldibu izmanto regionalas attistibas planu, visbiezak Zemgales
regiona — 44,2%, visretak Kurzemes regiona — 28,9% [3].

Stratégisks ir jautdgjums: “Vai regionalas pasvaldibas ir nepiecieSsamas?”
Atbildes uz $o jautajumu ir $adas:

e ]a, tieSi vElétas — 44,6%.

e ]a, netiesi velétas — 16,5%.

o N&-34,7%.

10. tabula
Izvilkumi no pasvaldibu vaditaju brivajiem ierakstiem par pasvaldibu reformam
(atbildot uz atklatajiem jautajumiem 2007. g. aptauja)

A selection of answers of leaders of local governments to open-ended
questions on reforms in a survey of 2007

Problemas, griitibas Veiksmes stasti, labas prakses piemeri

e Esam par mazu, lai turpmak pasi e Sekmiga novada izveido$ana
patstavigi attistitos un pastavetu o Veiksmigi uzsakts darbs lielu,

o Lielaka probléma — 2009. g. paredz&ta nozimigu projektu istenoSana
administrativi teritoriala reforma, kurai | ¢ Miisu pieredze liecina, ka pasvaldibu
neredzam jégu un pamatojumu sadarbiba ir efektivaka neka

e NepiecieSama administrativi teritoriala apvieno$ana
reforma o Kopigs attistibas plans ar kaiminu

e Nomales sindroms valsts robezpilsétu

e Piespiedu reforma var nodarit batisku
un neatgriezenisku launumu laukiem
Latvija

e Nav informacijas par administrativi
teritorialo reformu

e Novadu veidosanu kave apstaklis, ka
dazkart novada apvienojas pagasti un
pils€tas no dazadiem rajoniem

e Nav izteikta novada centra

e QGrilti izvel&ties novada centru

e Sakara ar mazo iedzivotaju blivumu
griiti ekonomiski pamatot novadu

veidoSanu

e Teritorijas attistibai nepamatoti
ierobezojumi

e Nonemts 1pasi atbalstamas teritorijas
statuss

e Probléma ir teritorijas planojumam
nepieciesamo topografisko karSu
dabusana

e Traucg stradat nezina par nakotni, par
teritorialo reformu

e [edzivotaju neapmierinatiba ar gaidamo
administrativi teritoridlo reformu
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Visvairak tie§i velétu regionalo pasvaldibu atbalstitaju (50,7%) ir Rigas
planosanas regiona, vismazak (41,1%) Zemgales regiona. 2005. g. aptauja par
regionalo pa$valdibu izveidoSanu iestajas 48,7% no pa$valdibu vaditaju kopskaita.
45,3% respondentu bija noraidoSa nostaja. Tadgjadi 2007.g. situacija jau ir
uzlabojusies — regiondlo pa$valdibu atbalstitaju (gan tie$i, gan netie$i vElgtu)
patsvars ir palielingjies par 12,4 procentu punktiem, sasniedzot 61,1%. Turklat
lielaka dala no atbalstitajiem iestajas par tieSi véleétam regionalajam pasvaldibam,
kas veértéjams visnotal pozitivi. Logiski, ka vienlaikus regionalo pasvaldibu
noliedz€ju Tpatsvars ir samazindjies visai jitami — par 11,6 procentu punktiem
[3,6.1pp.]. Un tomé&r nedaudz vairak par vienu treSdalu no pasSvaldibu vaditaju
kopskaita joprojam ir pret regionalo pasvaldibu izveido§anu. Misuprat, tam ir divi
galvenie iemesli. Pirmkart, redzot, ka miisu pasreizgjas rajonu pasvaldibas ir
politiski, funkcionali un ekonomiski vajas, daudziem vaditajiem nav ticibas, ka,
izveidojot lielakas regionalas pasvaldibas, tas bis pietickami spécigas. Otrkart, dala
vietg§jo Iideru doma, ka uz regionalo pasvaldibu rékina var samazinat viet€jo
pasvaldibu funkcijas un finansgjumu.

Galvenas problémas un veiksmes attieciba uz pasvaldibu reformam vietgjo
lideru skatTjuma paraditas 10. tabula.

Ka redzams, pasvaldibu reformu joma problému Sobrid ir vairak neka veiksmju.
Pagaidam vél licla dala pasvaldibu vaditagju un ari iedzivotdaju neatbalsta mazo
pasvaldibu apvieno$anos. Bet ir vérojama pozitiva tendence — arvien pieaug ticiba
un atbalsts pasvaldibu reformam kopuma, tai skaita reformu kodolam -
administrativi teritorialajai reformai.

Nobeigums

Latvijas viet€jo pasvaldibu vaditaju aptaujas, kas notika 2005. un 2007. g.,
liecina, ka pasvaldibu pasvert€juma pétijums ir kluvis par efektivu lidzekli vietgjo
pasvaldibu attistibas I[imena un tendencu noskaidrosanai.

Visai biezi valda uzskats, ka pastav plaisa starp pasvaldibu demokratiju un
efektivitati. Lai arT mazajas pasvaldibas parasti veletaju aktivitate ir augstaka neka
liclajas pasvaldibas, bet pédgjas savukart ir liclaka efektivitate, nav butisku pretrunu
starp viet€jo demokratiju un efektivitati. Demokratiska pilsoniska sabiedriba veicina
moderno vadibas principu istenoSanu un otradi — profesionala publiska parvalde
sekmé& demokratiju.

Gandriz divas tresdalas pasvaldibu vaditaju uzskata, ka parvaldes kvalitate ir
laba, un vairak neka puse no Iideru kopskaita paredz, ka ta vartu uzlaboties.
Visvairak paSvaldibu kvalitativai darbibai traucé parmeériga birokratija, finansu
trikums, nenoteiktiba administrativi teritorialas reformas TstenoSana, budzeta
lidzeklu sadale p&c partijas piederibas un nepilnibas normativajos aktos.

ledzivotaju lidzdaliba pasvaldibu darbiba joprojam ir zema un nav jatama
butiska uzlaboSanas. Iedzivotaju aktivitates palielinaSana ir viens no
neatliekamajiem uzdevumiem reformu procesa.

2007.g. 40% no paSvaldibu vaditaju kopskaita atbalstija pasSvaldibu
apvienosanos. Lai ari, salidzinot ar 2005.g. (27,5%), pasvaldibu apvienoS$anas
atbalstitaju Tpatsvars ir bitiski palielingjies, tomér tas joprojam nav pietiekams.

Pozitivi, ka ap 60% respondentu uzskata, ka regionalas pasvaldibas ir nepie-
cieSamas.
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Pasvaldibu reforma nedrikst aprobezoties tikai ar administrativi teritorialo
reformu. Vienlaikus japarskata pasvaldibu funkcijas atbilstosi subsidiaritates
principam, jaievie§ vietgjie nodokli, jasastada investiciju budzets vid&ja termina
periodam, jasaskano budzeta planoSana ar sociali ekonomiskas attistibas planosanu,
japilnveido teritoriju planojumi, jaizstrada un jaievie§ jauna pasvaldibu finansu
izlidzinasanas sistéma, jamodernizé parvaldes kultira, jaaktivizé iedzivotaju
lidzdaliba, jasekmé pasvaldibu sadarbiba gan sava starpa, gan ar citam institicijam.

2008. g. aptauja pasvaldibu sadarbibai atvéléta nozimiga vieta, atseviski izdalot
sadarbibu ar centrala Itmena varas un parvaldes institiicijam, kaiminu pasvaldibam,
arvalstu pasvaldibam, valsts parvaldes teritorialajam iestadém, nevalstiskajam
organizacijam, uznpéméjiem un iedzivotajiem. Sadarbiba un iedzivotaju lidzdaliba
pasvaldibu darbiba un l€émumu pienems$ana ir seviski nozimiga pilsoniskas
sabiedribas veidosana.
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Summary

The aim of this article is to show the balance between the functioning of local
democracies and effectiveness, quality of administration, citizens participation and
attitudes of leaders of local authorities toward reform. The monographic method,
statistical analysis, and scientific surveys in carrying-out this investigation have
been analyzed. The Agency of Latvian Statistics, ranking second in Europe after
Sweden, has introduced self-evaluation research of local governments beginning
with year 2005.

The article consists of four parts: the first part shows the relationship between
the functioning of local democracies and their effectiveness; the second part carries
out an evaluation of the effectiveness of the administration of local governments; the
third part — the participation of population in the activities of local governments and
decision-making. An assessment of reforms introduced by local governments has
been presented in the fourth part.

Keywords: local government, self-evaluation, survey, democracy, effectiveness,
administration, citizens participation, reform.
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Publisko iepirkumu procediuru kvalitativas
atlases posma pilnveidoSanas iespéjas
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Contractors and Suppliers to the State and Local
Governments in Latvia

Ilona Vorkale
Iepirkumu uzraudzibas birojs
Eksporta iela 6, LV-1010
E-pasts: llona.Vorkale@iub.gov.lv

Raksta vérsta uzmaniba uz uznéméeju motivacijas triikumu uzlabot darba drosibas apstaklus,
paaugstinat socialas atbildibas limeni un ievérot prasibas, kas attiecas uz vides aizsardzibu.
Publisko iepirkumu pretendentu vai kandidatu vertéSanas procesa piedavats nemt vera ari
nepieprasitos dazadas kvalitates apliecinoSus dokumentus. Ir izveidota verté$anas metode
papildu apliecinagjumiem. P&tjjuma merkis ir noteikt piedavatds metodes pieméroSanas
lietderibu. Izmantojot prioritasu matricu, tiek noteikts katra pretendenta (kandidata) iesniegto
papildu dokumentu atbilstibas Iimenis pasiititaja un valsts prioritatém. Situacija tiek aplikota
ka divu dalibnicku matricveida spéle ar nulles summu, kas tiek reducéta uz linearas
programmeésanas uzdevumu.

Atslégvardi: publiskie iepirkumi, sertifikati, konfliktu situacija, matricveida spéle,
optimizacijas modelis, noteiktibas apstakli.

Ievads

Liguma slégSanas tiesibu pieskirSana publiskajos iepirkumos ir saistita ar tadiem
valstij svarigiem procesiem ka valsts un paSvaldibu finansu resursu izlietojums un
uznémgju konkurence. Kadas nozares tirgus sektora dalibnieks konkuré par pastavigu
noieta tirgu valsts vai paSvaldibu sektora — par iesp&ju uz liguma darbibas laiku iegit
biitiskas prieksrocibas salidzindjuma ar citiem attieciga tirgus dalibniekiem.

Ilgtermina valsts interes€s ir nodro§inat, lai Sis prieksrocibas iegiitu paSi labakie
uznémgéji. Galvenie principi, ka koordinét btivdarbu valsts ligumu, piegades valsts
ligumu un pakalpojumu valsts ligumu slégsanas tiesibu pieSkirSanas procediiru, ir
noteikti Eiropas Parlamenta un Padomes 2004. gada 31. marta Direkfiva 2004/18/EK,
vertgjot ne tikai iesniegtos piedavajumus, bet ari pasu pretendentu (kandidatu) darbibu.

Iepirkuma priekSmeti un uznémgjdarbibas veidi ir loti dazadi, tapec lidz stkumiem
atrunat visus iespgjamos gadijumus nav iesp&ams. Eiropas Savienibas dalibvalstim
publisko iepirkumu jomu regulgjosos tiesibu aktus ir iespgjams pielagot savas valsts
Tpatnibam, ieviesot tajos nosactjumus, kuri nav pretruna ar mingto direktivu.

Prakse liecina, ka pilniba izslégt dazadas interpretacijas nav iespgjams. Saja
joma joprojam ir velami meklgjumi, jo optimalais publisko iepirkumu procesa
variants vél nav atrasts.



166 VADIBAS ZINATNE

Ir izveidota papildu apliecinajumu verté€Sanas metode, un pétijuma méerkis ir
noteikt piedavatas metodes piemé&rosanas lietderibu. Izmantojot prioritasu matricu,
tiek noteikts katra pretendenta (kandidata) iesniegto papildu dokumentu atbilstibas
limenis pasiititdgja un valsts prioritatém attiecigaja laikposma. Lai noteiktu katra
pretendenta vai kandidata atbilstibu pasiititdja izveidotajai prioritaSu matricai, tiek
izmantots specialais linearas programmeéSanas uzdevums — konfliktsituacijas
matematiskais modelis — spéle.

1. Liguma slégsanas tiesibu pieskirSanas posmi un procesa tiesiskais
reguléjums

Liguma slégSanas tiesibas tiek pieskirtas atlases karta nenoraiditajam
pretendentam, kur§ ir iesniedzis visaugstak novertéto piedavajumu. Ja iepirkums ir
sadalits dalas, tas var pieskirt vairakiem pretendentiem.

Kvalitativas (pretendentu vai kandidatu) atlases kriteriji noteikti Direktivas
2004/18/EK 45.-52. panta, un tie ir $adi:

e kandidata vai pretendenta personiskie dati;
atbilstiba profesionalas darbibas veiksanai;
ekonomiskais un finansu stavoklis;
tehniskas un/vai profesionalas iespgjas;
kvalitates nodroSinasanas standarti;
vides parvaldibas standarti;
papildu dokumentacija un informacija;
oficialie apstiprinato komersantu saraksti un sertifikacija, ko veic publisko
tiesibu vai privattiesibu subjekti.

Publisko iepirkumu likums, kura ir ieklautas Direktiva 2004/18/EK noteiktas
tiesibu normas, nosaka, ka pretendentu (kandidatu) atlasei pasttitajs ir tiesigs
pieprasit dazadas izzinas un dokumentus. Piem@ram, apliecindgjumu par to, ka
pretendents vai kandidats nav pasludinats par maksatnesp&jigu, pretendentam vai
kandidatam nav nodoklu vai valsts socialas apdro§inasanas obligato iemaksu paradu
Latvija vai valsti, kura tas registréts, tam nav butisku parkapumu vides aizsardzibas,
konkurences un darba tiesibu joma, tas ir registréts, licencéts vai sertificéts atbilstosi
attiecigas valsts normativo aktu prasibam u. ¢. Var pieprasit pieradijumus tam, ka ir
izsniegta licence, sertifikats, patents vai cits dokuments noteiktu biivdarbu veiksanai,
pre¢u pardoSanai, iznomaSanai vai pakalpojumu sniegSanai, ja $adu dokumentu
nepieciesamibu nosaka normativie akti [2, 24.-27. Ipp.]. Savukart piedavajumi tiek
verteti pec to atbilstibas pasiititdja sagatavotajam tehniskajam specifikacijam un
saskana ar piedavajumu izveles kritériju. Prakse liecina, ka teor&tiski netiek izslegta
iesp€ja arl apvienot abus posmus — pretendentu (kandidatu) atlasi un piedavajumu
vertéSanu (Lieta C-532/06, 26. punkts).

Bez dokumentiem, kuru triikums var bit par pamatu pretendentu vai kandidatu
noraidi$anai, eksist€ virkne apliecinajumu, kuri nav obligati. To neiesniegSana nevar
blit par pamatu pretendenta vai kandidata noraidiSanai, tomér tie liecina par
uznémuma darbibas progresivo virzibu tadu mérku sasniegSanai, kuri nav pretruna
ar Latvijas un citu Eiropas Savienibas valstu interes€m. Publisko iepirkumu likums
neizslédz iesp&u 8§adus dokumentus pieprasit, bet sarezgljumus var radit
nepiecieSamiba parzinat dazadus starptautiski atzitus apliecinajumus, nemot véra ari
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to straujas izmainas laika. Piem@ram, attieciba uz vidi iesp&jams iegit EMAS
sertifikatu, vairakus ISO sertifikatus (ISO 15265 :2004; ISO 15940 : 2006;
ISO 18934 :2006;  ISO 8996 :2004;  ISO 18589-1:2005; ISO 7933 : 2004;
ISO/IEC TR 18057 : 2004; ISO 16121-4 : 2005; ISO/TS 14415 : 2005 u.c.), citus
sertifikatus, pieméram, tlrisma ekosertifikatu ,,Zilais Karogs”; apliecinajumus par
dalibu organizacijas, kuras nodarbojas ar atkritumu otrreizjas parstrades
organiz€$anu un veicinasanu (,,Zalais punkts”, ,,Zala josta). Latvija ir raditi arT savi
apliecindgjumi, pieméram, tdrisma mitném — ,,Zalais sertifikats”, partikai — precu
zime ,,Kvalitativs Latvijas produkts” jeb ,,Zala karotite”.

Pasiititajs pretendentiem vai kandidatiem varétu dot zinamu ricibas brivibu gan
minot konkrétus papildus iesniedzamos apliecinajumus, gan nosakot, ka véra tiks
nemti ari citi dokumenti, kuri apliecina noteiktas pretendenta vai kandidata
aktivitates.

2. Metode papildu apliecinajumu veértesanai

Iesniedzamo dokumentu sarakstu nosaka pasiititajs, un tas nedrikst biit pretruna
ar Publisko iepirkumu likumu. Kvalitativas pazimes var novertét, ja pretendents ir
iesniedzis attiecigo dokumentu, kas pierada atbilstosas izzinas, licences, sertifikata,
apliecibas, apliecinajuma, deklaracijas, mark&juma u. tml. esibu.

Lai noteiktu katra pretendenta (kandidata) iesniegto papildu dokumentu
atbilstibas limeni pasiititaja un valsts prioritatém attiecigaja laikposma, pasttitajs
papildus veic $adas darbibas:

e izveido prioritasu matricu un nosaka katra iesniegtd un neiesniegta doku-
menta vertibas jeb iegiito un zaud&to vienibu skaitu (pamatojoties uz to, ka
ikvienas izzinas iegli§ana ir saistita ar zinamu resursu izlietojumu, tiek
pienemts, ka valsts un pasiititdja ieguvums vienlaikus ir pretendenta vai
kandidata zaud&jums un otradi);

e péc dokumentu sanemsanas sastada visu pretendentu (kandidatu) papildus
iesniegto dokumentu sarakstu;

e saskana ar kopgjo iesniegto papildu dokumentu sarakstu tiek izveidota
norékinu matrica katram pretendentam (kandidatam);

¢ lai noteiktu katra pretendenta vai kandidata atbilstibu pasttitaja izveidotajai
prioritasu matricai, situacija tiek aplikota ka divu dalibnieku matricveida
spéle ar nulles summu, un rezultata tiek izmantots specialais linearas
programmésanas uzdevums — konfliktu situdcijas matematiskais modelis —
spele [3, 230.,298.-300. lpp.].

Saskana ar pasiititaja prioritasu matricu un apkopojot datus par iesniegtajiem
vertgjamiem apliecinajumiem, par katru pretendentu (kandidatu) tiek sastadita
norékinu matrica:

an do - Au
A= Ay dAn - A

aml amZ am} amn
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Ja 1. pretinieks lieto jaukto stratégiju p, bet 2. pretinieks — jaukto stratégiju ¢,
tad abu pretinieku vinnestu un zaud&jumu izsaka matematiska ceriba:

M(p,q) :i iaijpiqj

=l j=l

jeb M(p, q) = pAq.

Matricveida spéli ar nulles summu reducé uz linedras programmésanas (LP)
uzdevumu un atrisina, atrodot abu pretinieku optimalas jauktas stratégijas p* un g*,
ka ari spéles cenu v, kas izsaka 1. pretinicka vidgjo teor€tisko vinnestu un
2. pretinieka vidgjo teoretisko zaudgjumu.

3. Metodes lietojuma piemers

Pasiititajs riko atklatu konkursu par biivdarbu veik§anu. Obligati iesniedzamo
dokumentu saraksts ir noteikts konkursa nolikuma. Pasfititajs noteicis, ka
pretendentu vertéSanas procesa tiks nemtas véra arl uz sabiedribas labumu vérstas
aktivitates, kuras var pieradit, iesniedzot papildu apliecinajumus.

Konkursa nolikuma dota prioritaSu matrica, ka ar1 ieglito un zaud@éto vienibu
skaits par katru iesniegto un neiesniegto dokumentu. Pieteikusies un dokumentus
iesniegusi tris pretendenti.

Uzdevums:

1) sastadit visu pretendentu papildus iesniegto dokumentu sarakstu;

2) saskana ar izveidoto sarakstu izveidot norékinu matricu par katru no

pretendentiem;

3) noteikt katra pretendenta atbilstibu prioritasu matricai, izmantojot specialo

linearas programmésanas uzdevumu — konfliktu situacijas matematisko
modeli — spéli.

Pasiititajs ir sagatavojis konkursa nolikumu, kura ietverta visa saskana ar
Publisko iepirkumu likumu nepiecieSama informacija, pieméram, piedavajuma
iesniegSanas un atverSanas vieta, datums, laiks un kartiba; piedavajuma deriguma
termins; piedavajuma nodroSinajums, ja tads paredzets, ta veids; prasibas
piedavajuma noform&jumam un iesniegSanas veidam, finanSu piedavajuma forma,
tehniskas specifikacijas; liguma projekts utt., ka arT prioritaSu matrica.

1. tabula

Prioritasu matrica
Matrix of priorities

Socialie un drosibas aspekti Ekologiskie (vides) aspekti
Lidz 1 gadam + +
No 1 1idz 3 gadiem -+ +
Virs 3 gadiem ++ ++

Kopgjais papildu apliecinajumu saraksts katra no min&tajiem aspektiem ir $ads.
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2. tabula
Iesniegto papildu apliecinajumu saraksts par katru no pretendentiem
List of the given additional assertions for each of the applicants
Nr. Apliecindiums Pirmais Otrais TreSais
p-k. P 1 pretendents pretendents pretendents
1. ISO 16484- iesniedzis nav iesniedzis nav iesniedzis
2:2004 (no 1 11dz 3 gadiem) (-0,14) (-0,14)
(kontroles +1)
sistéma)
2. | ISO 9001 : 2000 nav iesniedzis iesniedzis iesniedzis
(vadibas sistéma) (-0,14) (no 1 1idz 3 gadiem) | (no 1 lidz 3 gadiem)
+1) +1)
3. OHSAS 18001 iesniedzis nav iesniedzis nav iesniedzis
(darba drosiba) | (no 1 lidz 3 gadiem) (-0,14) (-0,14)
(D
4. EMAS nav iesniedzis nav iesniedzis iesniedzis
(-0,14) (-0,14) (no 1 1idz 3 gadiem)
(D
5. ISO 15186- nav iesniedzis iesniedzis nav iesniedzis
3:2002 (skanas (-0,14) (virs 3 gadiem) (+1) (-0,14)
frekvences)

6. ISO/TS 21931- nav iesniedzis iesniedzis nav iesniedzis

1:2006 (-0,14) (virs 3 gadiem) (-0,14)
(ekologiskie (+1)
raditaji)

7. Biivgruzu iesniedzis nav iesniedzis iesniedzis
otrreizgjas (Iidz 1 gadam) (-0,14) (Iidz 1 gadam)
parstrades (+1) (+1)

nodros§inasana

Tabulas pirmajas rindas izvietots to apliecindajumu saraksts, kas vert€jami no
socialajiem aspektiem, savukart to apliecindjumu saraksts, kuri vert§jami no
ekologiskajiem (vides) aspektiem, izvietots zemak.

Sastadot norékinu matricas, tiek ieveroti $adi nosactjumi:
visi apliecinajumi tiek klasificéti atkariba no to deriguma termina;
ja kads no apliecinajumiem ir iesniegts ar dazadiem deriguma terminiem,
attiecigi tik reizu tas jaieklauj saraksta;
par katru iesniegto papildu apliecinajumu pretendents ieglist vinnestu, kas
vienads ar 1, bet pasiititajs — zaud&jumu ar tadu pasu vertibu;
par katru neiesniegto papildu apliecinajumu pasititajs sanem zaudgjumu,

kas vienads

ar kopgja

iesniegto

apliecinajumu

skaita apgriezti

proporcionalo skaitli, bet pretendents — vinnestu ar tadu pasu vertibu;

ja attieciga termina sertifikatu nav iesniedzis neviens no pretendentiem, tad
vinnests un zaud&jums ir vienads ar 0;
ja iesniegts lidzvertigs apliecinajums, par neiesniegto lidzvertigo aplieci-

najumu zaud&jums netiek ieskaitits.
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Saskana ar tabula apkopoto informaciju katram no pretendentiem tiek izveidota

norékinu matrica:

3. tabula
Norekinu matrica pirmajam pretendentam
Matrix of calculations the first applicant
Socialie un drosibas Ekologiskie (vides)
aspekti aspekti
Lidz 1 gadam 0 1
No 1 Iidz 3 gadiem 1+1-0,14=1,86 -0,14
Virs 3 gadiem 0 -0,14-0,14=-0,28
4. tabula
Norékinu matrica otrajam pretendentam
Matrix of calculations the second applicant
Socialie un drosibas Ekologiskie (vides)
aspekti aspekti
Lidz 1 gadam 0 -0,14
No 1 Ilidz 3 gadiem 1-0,14-0,14=0,72 -0,14
Virs 3 gadiem 0 2
5. tabula
Norékinu matrica treSajam pretendentam
Matrix of calculations the third applicant
Socialie un drosibas Ekologiskie (vides)
aspekti aspekti
Lidz 1 gadam 0 1
No 1 Ilidz 3 gadiem 1-0,14-0,14=0,72 1
Virs 3 gadiem 0 -0,14-0,14=-0,28

Saskana ar 3. tabula apkopoto informaciju tiek sastadits LP uzdevums pirmajam
pretendentam:

0 1 z= X + X, —> max
A=|186-014 v, <]
0 -028 1,86 x,— 0,14, < ]
~0,28y,<1]
x,20.j=12

Uzdevums tiek atrisinats, izmantojot Simpleksa metodi vai specialu dator-
programmu piedavatas iespé&jas.
x;=(0,612903;1;1,075269;0,537634;0) " ; z (x,) = 1,612903
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Optimalas jauktas stratégijas vektorus iegiist, atrisinot gan tieSo LP uzdevumu,
gan art dualo uzdevumu:

x*=(0,612903;1)"; max z = z (), u*=(1,075269;0,537634;0); min w = max z
1 1 g*=v-x*=0,62-(0,61;1)" = (0,38;0,62)"

Ve S 1el 262 pF=v-ut=0,62-(1,07;0,64;0) = (0,67;0,33;0)

6. tabula
Pirma pretendenta atbilstiba prioritaSu matricai
Accordance to matrix of priorities of the first applicant
Socialie un drosibas Ekologiskie (vides) P
aspekti aspekti

Lidz 1 gadam 4 4 0,67
No 1 Iidz 3 gadiem AHRRRE 3 0,33
Virs 3 gadiem ++ ++ 0
q* 0,38 0,62 1

Saskana ar priorita§u matricu pirmais pretendents iegiist 8 plus zimes no
12 iespgjamajam. Atbilstibas ITmenis 66,67%. Atbilstibas Iimenis pasititaja
optimalajai jauktajai stratégijai ir 46% (8-0,38+4-0,62 =5,52 no 12), bet preten-
denta optimalajai jauktajai strat€gijai — 22% (2-0,67+4-033=2,66 no 12).
Aplikojot 2.tabula apkopoto informaciju, redzams, ka pirmais pretendents ir
iesniedzis divus sertifikatus, attiecinamus uz socialajiem un droSibas aspektiem, ar
deriguma terminu no 1 Iidz 3 gadiem, ka arT apliecinajumu par blivgruzu otrreizgjas
parstrades nodro$inasanu uz laiku Iidz 1 gadam. Saskana ar prioritasu matricu
visaugstak tiek vertéti socialie un darba drosibas nodrosinasanas apliecinajumi
(1-3 g.), savukart apliecinajumiem, kuri attiecas uz vidi, v€lamais deriguma termins
ir virs 3 gadiem. Pirmais pretendents ir uzradijis labus rezultatus, bet pasttitajam ir
javerte vel divu pretendentu iesniegtie apliecinajumi.

Saskana ar 4. tabula apkopoto informaciju tiek sastadits LP uzdevums otrajam
pretendentam:

Z=x1+x2—)maX

0 -014 —0,14x2S1
142= 0,72—-0,14 0,72xl—0,14x2S1
0o 2 2x2 <
ijO,j=l,2

x;=(1,486111;0,5;0; 1,388889;0,597222)T 5z (x) =1,986111
x*=(1,48611 1;0,5)T; max z =z (y;),; u*=(0;1,388889;0,597222); minw = max z

g*=v-x*=0,5-(1,49;0,5)" = (0,75;0,25)"
pr=v-u*=0,5-(0;1,39;0,6) = (0;0,7;0,3)
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7. tabula
Otra pretendenta atbilstiba prioritaSu matricai
Accordance to matrix of priorities of the second applicant
Sociilie un drosibas Ekologiskie (vides) .
aspekti aspekti p
Lidz 1 gadam + + 0
No 1 Iidz 3 gadiem -+ + 0,7
Virs 3 gadiem ++ ++ 0,3
q* 0,75 0,25 1

Saskapa ar prioritaSu matricu otrais pretendents iegiist 10 plus zimes no
12 iesp&jamajam. Kopgjais atbilstibas ITmenis 83,33 %. Atbilstibas [imenis pasiititaja
optimalajai jauktajai stratégijai ir 58% (8-0,75+4-0,25 =7 no 12), bet pretendenta
optimalajai jauktajai strateégijai — 45% (6-0,7+4-03=5,4 no 12). 2.tabula
redzams, ka otrais pretendents ir iesniedzis vienu sertifikatu, attiecinamu uz
socialajiem un dro$ibas aspektiem (deriguma termin$ no 1 lidz 3 gadiem) un ari
divus sertifikatus, attiecinamus uz vidi (abiem deriguma termins virs 3 gadiem). Lai
gan saskana ar pasiititaja prioritasu matricu visaugstak tiek verteti socialie un darba
droSibas nodrosinasanas apliecinajumi (1-3 g.), un pirmais pretendents bija
iesniedzis divus tadus sertifikatus, otrais pretendents ir parsp&jis pirmo pretendentu,
iesniedzot divus vides sertifikatus ar lielakiem deriguma terminiem.

Saskana ar 5. tabula apkopoto informaciju tiek sastadits LP uzdevums treSajam
pretendentam:

z:x1+x2—>max

0 1

A=072 1 X =1

’0 028 0,72x1 + X, Sl

- -0,28y,<1]
x;20,j=12

x1=(1,388889;0;0;1,388889:0)" ; z (x;) = 1,388889
x*= (1,388889;0)T; max z = z (y;); u*=(0;1,388889;0);
1 1 g*=v-x*=0,72+(1,39;0)" = (1;0)"

min w = max z

Y mans T130 S0 prevat=0.72:(031,39;0) % (0150)
8. tabula
Tre$a pretendenta atbilstiba prioritaSu matricai
Accordance to matrix of priorities of the third applicant
Socialie un drosibas Ekologiskie (vides) .
. N p
aspekti aspekti
Lidz 1 gadam + + 0
No 1 Iidz 3 gadiem -+ + 1
Virs 3 gadiem ++ ++ 0
q* 1 0 1




I. Vorkale. Publisko iepirkumu procediiru kvalitativas atlases posma pilnveidoSanas iespgjas 173

Saskapa ar 3. prioritaSu matricu pretendents ieglist piecas plus zimes no
12 iesp€jamajam. Atbilstibas ITmenis 41,67 %. Atbilstibas Itmenis pasiititaja
optimalajai jauktajai stratégijai ir 67 % (8 no 12), bet pretendenta optimalajai
jauktajai strat€gijai — 50 % (6 no 12). Tadu paSu rezultatu iegust ari tirajas stratégijas
(matricai ir seglu punkts).

Tresais pretendents ir iesniedzis vienu sertifikatu, attiecinamu uz socialajiem un
dro§ibas aspektiem (deriguma termin$ no 1 lidz 3 gadiem), vienu sertifikatu,
attiecinamu uz vidi (EMAS, deriguma termins no 1 lidz 3 gadiem) un apliecinajumu
par blivgruzu otrreiz€jas parstrades nodro§inasanu uz laiku Iidz 1 gadam. ArT Sis
pretendents ir uzradijis labus rezultatus, kaut ari saskana ar prioritaSu matricu ta
atbilstiba ir relativi viszemaka (tirajas stratégijas nav iesp&jams iegut lielaku plusu
skaitu).

9. tabula

Visu pretendentu atbilstibas Iimenis (procentos) pasiititaja prioritaSu matricai
Accordance to matrix of priorities (in percent) of all applicants

1 = o,
Athilstiba (%) pec Atbilstiba (%) pec /;:b":::::: d(eﬁ’t)a
Pretendenti kopéjas optimalas pasiititaja optimalas p op timalas
stratégijas stratégijas phima

stratégijas
1. 66,67 46 22
2 83,33 58 45
41,67 67 50

Ja pasititajs biitu vertgjis katra pretendenta vai kandidata iesniegto

apliecindgjumu skaitu, visi pretendenti vai kandidati biitu ieguvusi vienadu
vertéjumu. Izmantojot piedavato metodi, ieglitie rezultati ir $§adi: pirma pretendenta
kop€jais atbilstibas Iimenis pasititaja prioritaSu matricai ir 66,67 %, atbilstibas
limenis pasititdja optimalajai jauktajai stratégijai — 46 %, bet atbilstibas Iimenis
pretendenta optimalajai jauktajai stratégijai — 22 %; otra pretendenta kopgjais
atbilstibas Itmenis pasiititaja prioritaSu matricai ir 83,33 %, saskana ar pasititaja
optimalo jaukto strat€giju otra pretendenta atbilstibas limenis ir 58 %, bet saskana ar
pretendenta optimalo jaukto stratégiju — 45 %. Tresa pretendenta kopgjais atbilstibas
Itmenis pasttitaja prioritasu matricai ir 41,67 %, atbilstibas Itmenis pasiititaja
optimalajai jauktajai strat€gijai ir 67 %, bet pretendenta optimalajai jauktajai
stratégijai — 50 %. Saskana ar pasititaja prioritaSu matricu otra pretendenta
aktivitates tiek novertétas ka relativi visatbilstosakas. Ja neparedz&tu apstaklu dg]
rastos nepiecieSamiba prioritaSu matricu ignorét, par pretendentu ar vislabakajiem
rezultatiem biitu jaatzist treSais, kur$ ieguvis vislabakos rezultatus péc atbilstibas
pasititaja optimalajai jauktajai stratégijai un péc atbilstibas pretendenta optimalajai
jauktajai stratégijai. Sim pretendentam ari ir vismazaka 8o atbilstibu starpiba.

Secinajumi
1. Publisko iepirkumu likums neizslédz iesp€ju pieprasit un vértét apliecinajumus,

kuri nav obligati, un visu iesniegto dokumentu vert€Sanai var izmantot
specialas, §im noliikam izstradatas vertéSanas metodes.
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2. Izmantojot izstradato vert€Sanas metodi papildu apliecinajumu vertesanai,
pasttitajam jaseko ieglito rezultatu objektivitates pakapei un ipasa veriba
japieveérs gadijumiem, ja norékinu matricai ir seglu punkts.

3. Piedavatas metodes piemérosanai var bt tikai ieteikuma raksturs, jo nav veikti
pétijumi, to adapt&jot konkrétas iepirkumu procediiras, un lidz ar to iegitie
rezultati nevar biit par pamatojumu kada pretendenta noraidisanai.

4. Metodes piemérosanai biitiska ir sociala nozime, jo tiek vérsta uzmaniba uz

diviem nozimigiem faktoriem — valsts prioritattm un uzpé€mgju iniciativu

sabiedribas labumam.

Metodi iesp&jams pilnveidot.

6. NepiecieSams veikt petijumus par citam iesniegto dokumentu kombinacijam.

b
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Summary

In this paper attention is directed to a general lack of motivation of industrial
firms and suppliers to improve work safety conditions, to promote the level of the
social responsibility and to pay attention to the necessity to abide by the
environmental protection laws. As a means for enforcing these criteria, a public
procurement evaluation of contract applicants or candidates had been devised, which
takes into account also various quality assurance documents. A method for rating
suppliers or contractors has been devised and includes additional social
responsibility demands. The purpose of this research has been to determine the
effectiveness of the offered method. Utilizing the matrix of priorities, in accordance
with the given additional documents of each applicant (candidate), the level of a
certain customer and state priorities have been specified in advance. For the
evaluation of each applicant or candidate in line with the created matrix of priorities,
the use of a specially devised linear program has been employed which is a
mathematical model of the “situation of conflicts-game”. The results from the
applied practice attest, that the elimination of various interpretations of the results is
not fully possible, still such experimentations in this area have been desirable,
because the optimum variant in carrying out the public purchases’ process yet has
not been found.

Keywords: the public procurement, certificates, conflict situation, matrix game,
optimization model, definiteness circumstances.
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SievieSu vaditaju dzimumlidztiesibas
pieredze pasvaldibas un ministrijas

The Situation of Women in Leadership
Positions in Latvia: Gender Equality at the Local
Government and at the Ministerial Level
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Ipasu uzdevumu ministra sabiedribas integracijas lietas sekretariats
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Lai gan vadoSos amatos stradajoso sievieSu ipatsvars ministrijas, ka ari sievieSu pasvaldibu
vaditaju Tpatsvars Latvija salidzino$i ir visaugstakais Eiropas Savieniba (ES), tomér
vérojamas noslanosanas tendences. Piem&ram, sievietes biezak ir vaditajas mazakas (péc
iedzivotaju skaita, p&c teritorijas, péc IKP uz vienu iedzivotaju utt.) paSvaldibas, bet lielakas
un ekonomiski nozimigakas pasvaldibas (lielas pilsétas) vada viriesi (izp€mums ir Daugavpils
pilsétas domes priekssédétaja R. Strode). Ministrijas visbiezak sievietes ienem nodalu
vaditaju vai vietnieku amatus, salidzinot ar virieSu Ipatsvaru departamentu direktoru un valsts
sekretaru amatos. Raksta mérkis ir noskaidrot sievieSu viedokli par lidztiesibas iesp&jam
vadoSos amatos publiskaja parvaldé Latvija. Raksta salidzinati divu autores veikto p&tjjumu
rezultati, kuros sievietes vadoSos amatos publiskaja parvaldé skaidro savu pieredzi
dzimumlidztiesibas joma.

Atslégvardi: sieviete, vadoss amats, dzimumlidztiesiba, pasvaldiba, publiska parvalde.

Ievads

Lai gan Latvija sievieSu Ipatsvars vadoSajos amatos ir visaugstakais ES,
tomer, aplikojot statistiku, var secinat, ka valsts parvaldé vecako specialistu un
specialistu  vidii 69,9% ir sievietes, bet likumdevéju un valsts augstako
amatpersonu un vaditaju vidi sievietes ir mazakuma — 36,7% [3]. 64% no
pasvaldibu vaditajiem ir viriesi. Kas rada So atskirigo sadalfjumu vaditaju ITmeni?
Vai sievietes nevélas biit vaditdjas, vai arl pastav kadi ierobezojumi veiksmigai
sievieSu karjerai?

Raksta mérkis ir noskaidrot sieviesu vaditaju viedokli par Iidztiesibas iespg&jam
vadosajos amatos publiskaja parvaldé Latvija. Raksta salidzinati divu autores veikto
petijumu rezultati, kuros sievietes vadoSos amatos publiskaja parvalde skaidro savu
pieredzi dzimumlidztiesibas joma.

Sieviesu parstavnieciba politika ir miisu demokratiskas sabiedribas kvalitates
raditajs. Abu dzimumu vienlidziga Iidzdaliba politiskaja 1€émumu pienemsana
palielina iesp&ju, ka valsts finanSu resursi tiks daliti abu dzimumu interes€s, ka
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sievietes politikes nenodarbosies tikai ar socialo un kultiiras jautajumu risinasanu, ka
politikas darba kartiba tiks pievérsta uzmaniba darba un gimenes dzives
savieno$anai, tieSai un netieSai sievieSu diskriminacijai darba tirgii, nevienlidzigai
samaksai par vienadu darbu, alimentu un uzturlidzeklu piedzinai, vardarbibai pret
sievieti, seksualas uzmaksanas jautajumam [6]. Tikpat licla nozime ir arT sievietém
vadoSos amatos ministrijas, kuras tiek izstradata politika.

Pasvaldibas tiek uzskatitas par katras demokratiskas iekartas pamatu, par
demokratijas S$tpuli un arT spoguli — jo attistitakas paSvaldibas, jo liclaka
demokratija valsti. TieSi pasvaldibu liment ir liclakas iespgjas iesaistit pilsonus
parvaldes darba, izmantot vinu zinasanas un sp&jas dzives apstaklu uzlabosanai [7].

Petjjuma “Dzimumu lidztiesibas principu TstenoSana Latvijas pasvaldibas”
defingti sadi sievieSu pasrealizacijas iesp€jas kavejosi faktori Latvijas politika.

1. Sabiedribas vispargja attiecksme, kurd par “Istajiem” politikas dalibniekiem
uzskata virieSus. Sievietes netiek pietickami atzitas par politikas
dalibniecém, tiek kritiskak veértétas.

2. Motivacijas trikums, jo tradicionali pienemts, ka arT sievieSu vieta visu izlemj
viriesi.

3. Politiskas appemsanas trikums (rakstiski formuléts) attieciba uz socialo un
dzimumu Iidztiesibu (nacionalais darbibas plans vai citi politikas ricibu
dokumenti).

4. Maskulinizéta terminologija, ka virie§i ir vienigie likumigie politikas
dalibnieki vai ka viriskiga terminologija var parstavét ari sievietes, kas tomer ta
nenotiek.

5. Sieviesu politisko uzskatu nepietickams atspogulojums masu medijos.

6. Viriesu politiku savstarpéjas neformalas attiecibas, kuras sievietes netiek
iesaistitas.

7. Gimenes pienakumu nevienlidziga sadale.

8. Finansialie aspekti — sievietes te&ré savus ienakumus gimenei, neriskgjot tos
izmantot nedroSajai politiskajai karjerai.

Lai novértétu abu dzimumu iesp&jas, tick aprékinats dzimumu Iidztiesibas
indekss. Tas Jauj noskaidrot dzimumu Iidztiesibas aspektus dazadas dzives jomas.
Augstaku “Iidztiesibas indeksu” piem&ro tai iestadei, kas isteno tadu personala
vadibas praksi, kura nodrosina vienadas tiesibas un iesp&jas visiem darbiniekiem un
kura darbinieki ir inform&ti un apmierinati ar darba vidi. Lidzigi indeksi tieck veidoti,
pieméram, Zviedrija, Norvégija, Cehija [5].

Labklajibas ministrija 2006. g. veica aptauju aktivitates “Dzimumu Iidztiesibas
indekss” ietvaros. Taja tika aptaujatas 17 ministriju (t. sk. arT ministru sekretariatu)
personala nodalas, ka arT 8-12 darbinieki no katras ministrijas. Apkopotie rezultati
liecina — vairakums (88%) aptaujato darbinieku uzskata, ka ministrijas ir labvéliga
darba vide abiem dzimumiem. Aptuveni tads pats stradajoSo skaits doma, ka ari
atbildiba, pienakumu sadale un tie$as vadibas atticksme ir vienada gan pret
sievieteém, gan virieSiem. Ministriju augstakaja vadiba joprojam ir vairak virieSu. No
visiem ministrijas straddjosajiem virieSiem 29% ienem vadoSos amatus, bet no
sievietem — tikai 14%. Arl péd¢ja gada laika piepemto darbinieku sadalijums ir
lidzigs — vairak sievieSu piepemtas darba vid€ja un zemakaja limeni, bet virieSi —
augstakaja. Ministrijas sievietes vairak sanpem prémijas, bet virieSi — ikméneSa
piemaksas. Kopuma ministrijas strada aptuveni 2700 darbinieku, no kuriem 73% ir
sievietes, bet 27% — viriesi [4]. 27,4% paSvaldibu darbinieku un deputatu uzskata, ka
virieSiem ir lielakas iespgjas darboties politika [2].
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Autore pirmo reizi Latvija veikusi sieviesu pasvaldibu vaditaju aptauju (2006),
lai, izmantojot kvalitativi kvantitativu p&tjjumu, konstatétu, kada ir atticksme un
pieredze dzimumlidztiesibas jautagjumos sievietém pa$valdibu vaditdjam regionala
skatfjuma. Otrs p&tijums veikts 2008. g. pirmaja ceturksni, kad aptaujatas sievietes
vado$os amatos ministrijas. Abos pétijumos izmantota vienada satura anketa, kas
lauj rezultatus salidzinat.

Aptaujas programma tika ieklauti jautagjumi par lideribu, solidaritati un
gandarfjumu vado$a amata, dzimumlidztiesibu, karjeru, attiecibam ar gimeni,
kolégiem, ka arT citi jautajumi (28 jautajumi ministriju apsekojuma un 26 jautajumi
pasvaldibu vaditaju apsekojuma).

Kopuma pétjjuma piedalijusas 85 paSvaldibu vaditajas (44% no visam
pasvaldibu vaditajam 2006. gada augusta) un 112 sievietes vaditajas no trim
ministrijam un viena Tpasu uzdevumu ministra sekretariata (64% no visam vaditajam
Sajas iestades 2008. gada janvari).

Galvena pamatdoma attieciba uz sieviettm vaditajam feminisma teoriju
skatfjuma ir nevis, ka tas butu labakas (kaut gan tas biezi vien ir vérojams), bet gan
cina, lai sieviettm bitu tadas pasas iespéjas sabiedriba klGt par vaditdjam ka
virieSiem [1].

Respondensu raksturojums

Respondensu raksturojums abos p&tijumos paradits 1. un 2. attéla.

7; 8%

21; 25%

25;29%

9;11%

23;27%

@ Rigas B Vidzemes O Kurzemes OZemgales M Latgales

1. att. Respondensu skaits un Tpatsvars pa regioniem
Respondents number and density by regions

Ka redzams 1. attéla, 70 respondentes ir pagasta pasvaldibu pricks$sédétajas,
15 — pilsétu domes priekSseédctajas. Aptauja piedalijas 7 respondentes no Rigas
regiona, 25 — no Vidzemes, 23 — no Kurzemes, 9 — no Zemgales un 21 — no
Latgales. P&tijuma pa ministrijam (sk. 2. att€lu) piedalijas respondentes no Cetram
valsts institicijam: Labklajibas ministrijas (LM), Ipasu uzdevumu ministra
sabiedribas integracijas lietas sekretariata (IUMSILS), Regionalas attistibas un
pasvaldibu lietu ministrijas (RAPLM) un Aizsardzibas ministrijas. Abos p&tfjumos
kopa sanemtas anketas no 197 sieviettm vadoSos amatos.
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27; 24% 22, 20%

17; 15%
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2. att. Respondensu sadalijums pa ministrijam
Respondents breakdown by ministries

Pasvaldibas visas respondentes ienémusas pasvaldibu vaditaja amatu, savukart
ministrijas sievietes iepémusas $adus vadoSus amatus: departamenta direktors
(13%), departamenta direktora vietnieks (13%), nodalas vaditajs (49%), nodalas
vaditaja vietnicks (15%), valsts sekretara vietnicks/padomnicks (8%), valsts
sekretars/sekretariata vaditajs (2%).

Salidzinot vecuma strukttiru abos pétfjumos, var secinat, ka paSvaldibas vada
gados vecakas sievietes, kas saistams ar pieredzi un arT popularitati sava pasvaldiba.
Savukart ministrijas 31% ir vecuma lidz 30 gadiem un 32% no 30 Iidz 39 gadiem,
tatad kopuma 63% respondensu ir jaunakas par 40 gadiem, kas norada uz strauju
karjeras izaugsmi gados jaunakam sievietém.

Respondensu sadalijums pa vecuma grupam redzams 1. tabula.

1. tabula
Respondensu sadalijums pa vecuma grupam
Respondent breakdown by age groups
Pasvaldibas Valsts parvaldé Kopa
Vecuma grupa - - -
skaits | procentos | skaits | procentos | skaits | procentos
Lidz 30 gadiem 0 0 35 31 35 18
30-39 10 12 36 32 46 23
40-49 42 49 21 19 63 32
50-59 26 31 19 17 45 23
60 un vairak gadu 7 8 1 1 8 4
Kopa 85 100 112 100 197 100

Respondensu sadalijums p&c darba staza apliikojams 2. tabula.

Ka redzams 2. tabula, atbildes norada uz respondensu kompetenci un lielo
pieredzi, Tpasi p&tjjuma pa pasvaldibam, kur viens no svarigakajiem faktoriem ir
pieredze, savukart ministrijas veérojama tendence, ka vislielakais respondensu
Ipatsvars ir ar pieredzi no 5 lidz 9 gadiem (35%) un Iidz 5 gadiem (23%).
Publiskaja parvalde loti augsts ir sievieSu vaditaju ipatsvars ar salidzinosi neilgu
vadiSanas pieredzi, ka ari vairak ir gados jaunu vaditaju. Iesp&jams, tas
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skaidrojams ar faktu, ka valsts parvalde ir form&ums ar salidzino$§i jaunu
normativo bazi, vairakam ministrijam funkcijas ir saistamas ar jomam, kas nav
bijusas akcentétas Padomju Savieniba (pieméram, sabiedribas integracijas
jautdjumi), stajuSies spéka noteikumi un regulas, kas jaievéro Latvijai,
pievienojoties ES. Saja sistéma ir vieglak adaptéties gados jaunakiem cilvékiem,
kas sanémusi cita veida izglitibu (pieméram, jurisprudencg). Tiek veidotas jaunas
institiicijas. Augstskolas aizvien vairak tick pieprasita prakse diploma sanemsanai,
nereti studenti arT paliek stradat prakses vietas un veido tur karjeru.

2. tabula
Respondensu sadalijums péc darba staza
Respondent breakdown by work standing
Pasvaldibas Valsts parvaldé Kopa
Vecuma grupa - - -
skaits | procentos | skaits | procentos | skaits | procentos
Lidz 5 gadiem 15 18 26 23 41 21
5-9 21 25 39 35 60 30
10-14 16 19 25 22 41 21
15-19 11 13 18 16 29 15
20-24 8 9 2 2 10
25-29 8 9 0 0 8
30 un vairak gadu 6 7 2 2 8 4
Kopa 85 100 112 100 197 100

Ka rada pétijjuma rezultati, abi iepriek§ ming&tie jautajumi ir korelativi — jo
gados vecakas sievietes, jo parasti augstaku un atbildigaku amatu vinas iegpem.

Jautajuma par izglitibu abos pétijumos atklajas Iidziga situacija — pasSvaldibas
81% respondensu ir augstaka izglitiba, ministrijas — 82%. Jamin, ka pétfjuma pa
ministrijam atlikusajos 18% ietvertas ari tas sievietes, kas augstako izglitibu
ieguvusas pirms neatkaribas atjaunosanas. Tad€jadi var secinat, ka kopuma
ministrijas vadoSos amatos stradajoSo sievieSu izglitibas ITmenis ir augstaks, kas
skaidrojams ar Valsts civildienesta likuma stasanos speka 2001. gada 1. janvarT, kura
ierédniem tika noteikta prasiba par obligatu augstako izglitibu, toties pasvaldibas
prieksroka tiek dota personibam [8].

Aptaujas analize

Autore pétijumos atklaj, ka viens no bitiskakajiem kav&joSiem faktoriem
sievietes veiksmigai karjerai ir sabiedribas stereotipi par sievietes lomu sabiedriba.
Uz jautajumu “Vai, Jusuprat, sabiedriba pastav aizspriedumi par sievieti vadosa
amata?” 66% (ministrijas) un 45% (pasvaldibas) respondensu atbild&ja, ka dazkart
stereotipi pastav, 26% (ministrijas) un 32% (paSvaldibas) kategoriski atbild&ja ar
“ng”. Jautajuma par aizspriedumiem respondensu viedoklis abos pétijjumos bija
loti Iidzigs, atbildés v€rojama gan pozitiva, gan negativa sabiedribas nostdja.
Sievietes mingja sadus piemeérus:

e sievietes IEmumus pienem emocionali;

e sieviete vadosa amata klast “savadaka”;
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e sieviete veiksmigak sastradajas ar iedzivotajiem, prot ne tikai uzklausit, bet

ar risinat problémas; virietis ir labaks vaditajs;

laukos daudz nosaka tradicijas, griti mainit cilvéku uzskatus;

sievietém ir zemaks pasvertéjums, sievietes sevi nenoverte;

sievietes vieta ir majas pie plits;

vaditajas ir sievietes, kuram nav gimenes vai ir problémas taja, visdrizak

vaditaja ir vecmeita vai Skirtene, kura nav guvusi piepildijumu citas

dzives jomas,

e valdoniga, nesieviskiga, sievietes nav racionalas, neko nesaprot no

tehniskam lietam,;

“iebidita” amata, ieguvusi to, jo ir tuvas attiecibas ar vaditaju;

amatu ieguvusi “caur gultu”;

“dzelzs 1edijas”, darbaholikes, karjeristes;

sieviete netiek uzskatita par lidzvertigu, Tpasi aizsardzibas joma;

lomu konflikts — sieviete vaditaja, sieviete mate, sieviete sieva,

sievietes parsvara vada tikai “sieviSkigajas” nozar€s (izglitiba, labkla-

jiba);

e potencialie darba devgji ir noraiz&jusies par sieviesu — darba néméju —
iesp&jamo aiziesanu dekréta, viniem nevajag kadu, kas driz “doma staigat
ar lielu véderu”;

e daudziem virieSiem ir griittbas samierinaties ar sievieti vaditaju, it seviski,
ja sieviete par viniem ir jaunaka.

Daudzus stereotipus diemzél aktivi kultiveé arT pasas sievietes.

3. un 4. att€la atspogulotas atbildes uz jautajumu, vai sievietes uzskata sevi
par Iiderém, jo vados$s amats (Ipasi pasvaldibas) ir loti cieSi saistits ar personibas
iezZim&m, tatad arT prasm&m bt [iderim.

9;11%

42; 49%

34; 40%

mJa W Dalgji ONeé

3. att. Atbildes uz jautajumu: “Vai esat lidere?” (pasvaldibas)
Answers to the question: “Are you a leader?” (at the local governments)

Salidzinot atbildes, var secinat, ka augstaks pasparliecinatibas limenis ir
sievietém vaditagjam paSvaldibas, jo gados jaunakajam vaditdjam ministrijas
paklautiba eso$o cilvéku skaits un atbildiba biezi vien ir daudz mazaka neka
pasvaldibas.
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4. att.  Atbildes uz jautagjumu: “Vai esat lidere?” (ministrijas)
Answers to the question: “Are you a leader?” (in the ministries)

Atbildes uz jautajumu “Vai sievietei viegli bt Iiderei?” apskatamas 3. tabula.

3. tabula
Vai sievietei viegli biit Iiderei?
Is it easy for women to be leaders?
. Pasvaldibas Valsts parvaldeé Kopa
Atbildes - - -
skaits procentos skaits procentos skaits procentos
Ja 26 31 25 22 51 26
Dalgji 46 54 56 50 102 52
Ne 13 15 31 28 44 22
Kopa 85 100 112 100 197 100

Viens no galvenajiem jautajumiem pétijuma ir saistams ar iemesliem, kapec
sievieSu vaditaju Latvija ir mazak neka virieSu, Tpasi apstaklos, kad sievietes
publiskaja parvaldg ir vairakuma. P&tjjuma pasvaldibas ka galveno iemeslu sievietes
min tiesi sabiedribas nostdju, kas $aja jautajuma ir vairak negativa, par¢jas atbildes ir
izveletas lidzigas proporcijas, kas liecina, ka ikviens no $iem iemesliem var kavét
sievietes dalibu politika. Savukart pétijuma pa ministrijam par vislielako $k&rsli
respondentes uzskata gimenes nostaju un stavokli. Sis jautajums, iespgjams, iezimé
respondensSu vecuma atskiribas, jo gados jaunakas respondentes ministrijas jau
“dzivo” sabiedriba, kura par sievietes tiesibam runa atklatak. Tadgjadi vinpas par
galveno Skérsli neuzskata sabiedribas nostju, bet tiesi personisko attieksmi gimeng
(arT jautagjums par gimenes dibinaSanu un b&rniem ir aktuals tie§i jaunakam
sievietem).

Uz jautajumu “Vai sava profesionalaja karjera esat saskarusies ar problémam
tapec, ka esat sieviete (ar dzimumdiskriminaciju)?” vairak neka puse vaditaju
(ministrijas — 59%, pasvaldibas — 57%) atbildgja noraidosi, tomér dazas sievietes
(ministrijas — 1%, pasvaldibas — 2%) atzina, ka ir saskarus$as ar dzimum-
diskriminaciju.
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Petijuma gaita respondentém tika lfigts vertet sievieSu solidaritati 10 ballu
sisteéma Latvija kopuma. Rezultati p&tjjuma pa ministrijam skatami 5. attéla.

Balles
- N WSO ON OO

25

5. att. SievieSu solidaritates vért&jums Latvija kopuma
Value of female solidarity in Latvia

Pasvaldibas visvairak respondensu (19) sievieSu solidaritati Latvija
novert€jusas ar 5 ballém, 18 respondentes devusas 6 balles; 11 respondentes
atbildgjusas, ka verte ar 3 ballem, 1 respondente solidaritati vert€jusi ar 9 balleém,
10 balles nav pieskirusi neviena. Vidg&jais aritmétiskais ir 4,98, mediana 5.

Valsti kopuma sieviesu solidaritate tick verteta ka nepietickami augsta, tadgjadi
atklajas probléma, kas bitu jarisina visas valsts ITmeni — iesp&ju robezas un péc
nepiecieSamibas jarosina sievietes atbalstit citai citu.

Pasvaldibu vaditaja amata prestizu 33% sievieSu novértéjusas ar 7 ballem.
Veértejums 1 un 2 atbildés nav izmantots. 10 balles devusi tikai viena respondente.
Jateic, ka pasvaldibu vaditajas kopuma savu amata prestizu verté ka labu. Savukart,
apkopojot respondenSu sniegtas atbildes ministrijas, jasecina, ka visbiezak amata
prestizs novertets ar 8, vert€jumu zem 4 ir izvel&jusas tikai 5 respondentes. Sievietes
vaditdjas ministrija sava amata prestizu veérté augstak. Respondensu ieteikumi
sievietem, uzsakot karjeru, atspoguloti 4. tabula.

4. tabula
Ieteikumi sievietem, uzsakot karjeru
Recommendations for women beginning their careers
. Pasvaldibas Valsts parvaldé Kopa
Atbildes - - -

skaits | procentos | skaits | procentos | skaits | procentos
IedroSinatu 38 45 63 56 101 51
Teteiktu rupigi 21 25 26 23 47 24

apsvert zaudgjumus
un ieguvumus

Izvairitos no 24 28 21 19 45 23
ietekmes
Neieteiktu 2 2 2 2 4 2

Kopa 85 100 112 100 197 100
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Sis jautajums sasaucas ar jautajumu par sieviesu solidaritati, jo autore vélgjas
noskaidrot, vai sievietes vaditajas ieteiktu So amatu citam sieviettm. Gandriz puse
respondensu pasvaldibas (45%) tomér ieteiktu ikvienai sievietei neapstaties pie
stereotipu un citu kaveklu sliek$na, bet dro$i turpinat celu uz augstu amatu politika.
Ministrijas $o atbildi izvElgjas vél lielaks Tpatsvars respondensu — 56%. Lielaka dala
respondenSu, pamatojoties uz savu pieredzi, tomér ieteiktu jebkurai sievietei
uzsakt karjeru 1idz pat augstam vadoSam amatam. Ka galvenie ieguvumi ming&ti
sp&ja ietekmét nozares attistibu, paSapzinas cel$ana, finansiala stabilitate u. tml.

Jautajums par vaditaju attiecibam ar kolégiem tika uzdots, lai noskaidrotu, vai
sievietes spgj saglabat labas attiecibas ar padotajiem. Vairakums sievieSu
pasvaldibas izvelgjusas atbildi “labas”. Neviena sieviete pasvaldibu pétjjuma
neizvelgjas atbildi “sliktas”. Vairuma gadijumu sievietes labi satiek ar savu darba
kolektivu, tomér 7% noradija, ka attiecibas ir apmierinoSas. Visas sievietes, kas ir
pilsétas domes priek$sédétajas, atbildgja, ka attiecibas ar kolggiem ir labas.
Iesp&jams, $is fakts skaidrojams ar to, ka pilsétas kolegialas attiecibas ir vairak
profesionalas, formalas, bet pagastos cits citu labak pazist, ir vairak radinieku un
“ieks§€ju” problému. Arl ministrijas vairuma gadijumu attiecibas ar kolégiem amats
neietekmé (84% gadijumu attiecibas palikuSas tadas pasas), lai gan darba tiek
pavadits vairak laika, ka arT palielinas stresa limenis.

Svarigs ir fakts, ka tikai 14% respondensu pasvaldibu pétijuma uzskata, ka vigu
atalgojums atbilst darba apjomam, 46% ir atbild&jusas, ka ir dal&ji apmierinatas, bet
vairak neka tresdala sievieSu nav apmierinatas ar samaksu par padarito darbu.

ArT Sis jautajums iezimé kadu problému — pasvaldibu vaditaji pasi sev nosaka
algas lielumu, par ko nobalso deputati. Ja sievietes ar $So algu nav apmierinatas,
kapéc vinas nepieprasa sev augstakas algas? Vai kautrigums ir sievieSu rakstura
ipasiba? Ari kvalitativaja pétijuma — intervijas — atklajas, ka paSvaldibu vaditaji
virie$i par savu darbu daudz drosmigak pieprasa pat uz pusi lielaku algu neka
sievietes pasvaldibas ar lidzigiem nosacijumiem.

Tikai 9% respondensu uzskata, ka vinu atalgojums atbilst darba apjomam, 41%
ir dalgji apmierinatas, bet vairak neka treSdala sievieSu nav apmierinatas ar samaksu
par padarito darbu. Sie dati rada, ka sievietes lield m&ra nav apmierinatas ar
atalgojumu. Retorisks paliek jautajums — kapec vipas tomér turpina pildit Sos
atbildigos pienakumus.

Pétijuma gaita tika arT noskaidrots respondensu viedoklis par gandarijumu, ko
sniedz vaditajas amats. Rezultati atspoguloti 5. tabula.

5. tabula
Vai darbs vado$a amata sniedz Jums gandarijumu?
Are you satisfied with the leadership at work?
. Pasvaldibas Valsts parvalde Kopa
Atbildes " X :

skaits procentos skaits procentos skaits procentos
Ja 44 52 57 51 101 51
Dazreiz 38 45 53 47 91 46
Nemaz 3 3 2 2 5 3
Kopa 85 100 112 100 197 100

Liclakajai dalai respondensu darbs ministriju vado$ajos amatos sniedz
gandarfjumu (51%), tom&r arT nozimiga sievieSu dala (47%) tikai dazreiz jiitas



184 VADIBAS ZINATNE

gandaritas par savu darbu. Lidzigi arl pasvaldibas — pozitivi atbildgjusas 52%
sievieSu, diezgan liela sieviesu dala (45%) tikai dazreiz jutas gandaritas, bet 3%
vaditaju nemaz neizjiit gandarijumu par savu darbu.

Secinajumi

Abos autores veiktajos pétijumos noskaidrots sievieSu vaditaju viedoklis
dzimumlidztiesibas joma gan paSvaldibu, gan ministriju griezuma. Ta ka raksta
mérkis ir noskaidrot sievieSu vaditaju viedokli par lidztiesibas iesp&jam vadoSos
amatos publiskaja parvaldé Latvija, tad raksta nav atspoguloti virieSu viedokli, lai
gan autore ieprieks ir veikusi p&tijumus arT par viriesu viedokli $aja jautajuma.

Kopuma viedokli krasi neatSkiras. Pasvaldibu vaditaju vidi gan manams
augstaks pasvertéjums, bet valsts parvaldé stradajosas sievietes vairak iedroS§inatu
citas sievietes biit par vaditajam. Amata prestizu augstak vert sievietes vaditajas
ministrijas, savukart uz jautajumu “Vai darbs vadoSaja amata sniedz Jums gan-
darfjumu” atbildes abos pétijumos ir loti lidzigas.

Lai gan sievieSu vaditaju attieciba, ka arT sievieSu pasvaldibu vaditaju attieciba
Latvija ir visaugstaka ES, tomer iezimgjas arT problémas, piem&ram, sievietes biezak
vada mazakas pasvaldibas, bet nozimigas pilsétas vada viriesi (iznpemot Daugavpili).
Laukos sievietes biezak vada paSvaldibu ari tada iemesla dgl, ka viriesi ir veiksmigi
biznesa un nav gatavi to pamest uz Cetriem gadiem, diemzgl aktuala ir arT izglitibas
limena, valsts valodas zinasanu un alkoholisma probléma tie$i mazajos pagastos.
Lidziga situacija v€rojama arl p&étljuma ministrijas, kur noskaidrojas, ka zemakos
vaditaju amatus ienem sievietes, pieméram, nodalu vaditaju amatus, bet augstakos —
viriesi.

Izvertgjot situaciju, var secinat, ka veiksmigu dzimumu lidztiesibas IstenoSanu
kave sabiedribas nepietickama izpratne un stereotipiskie uzskati, ka arT zemais
sievieSu solidaritates Itmenis. Nemot véra to, ka izmainas dzimumu lidztiesibas joma
sagaidamas tikai vienlaikus ar sabiedribas izpratnes padzilinasanos un atticksmes
maingu, uzsvars jaliek uz informgjoSajiem un izglitojosajiem pasakumiem -
seminariem, diskusijam, bukletiem, reklamam, macibu metodiskajiem materialiem.

Lai situaciju mainitu, svarigaka loma ir socializacijas agentiem, kas nosaka
individa un vélak arT visas sabiedribas stereotipiskos uzskatus (gimene, skola, masu
mediji).

Pétfjums atklaj, ka ministrijas liels ipatsvars ir gados jaunakam vaditajam ar
salidzino$i mazu pieredzi, bet labu izglitibu (parsvara respondentém ir magistra grads).
Vecums, iesp&jams, ari ir viens no priekSnoteikumiem, lai situacija mainitos — gados
jaunakas sievietes ir vairak inform&tas par savam iesp&jam un tiesibam, tapec
paredzams, ka vadoSos amatos ar laiku sieviesu Tpatsvars palielinasies.
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Summary

The percentage of women in leadership positions in Latvia, as compared to the
rest of the European Union, is at the highest level. However, this phenomenon
introduces certain problems. For example, women more often are in governing
positions in smaller geographic regions and towns, but the larger size and more
important municipalities and cities are governed by men (except Daugavpils).
Women also lead higher percentage of departmental sections and are deputies, when
compared to men, who hold more important departmental directorships and higher
positions in the national secretariats and state ministries. This essay compares the
results of two separate bodies of research conducted by the author. In the context of
this study, women in public leadership positions have given their views with respect
to their experiences regarding gender equality.

Keywords: woman, leading position, gender equality, local government, public
administration.
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Profesijas izv€le vienmér ir bijusi un biis aktuala probléma, jo tikai darbs, kas atbilst cilvéka
sp&jam, velmém un interesém, var nodroSinat patiesu jaunradi un sekmigu darba izpildi
noteikta joma. Tas ir laikietilpigs, sarezgits un pakapenisks process, kura nepiecie$ams
saskanot cilvéka personiskas intereses, iesp&jas un darba tirgus prasibas. Profesijas izvéle ir
saistita ar profesionalo intereSu veidosanu. Raksta ir dots jeédziena profesionalas intereses
skaidrojums, paradits, kads ir to veidosanas mehanisms, noskaidroti butiskakie profesionalo
intereSu veidoSanas noteic€jfaktori miisdienas. IpaSi uzsvérta nepiecieSamiba vienlaikus ar
profesionalo intereSu veidoSanu attistit uzpémiguma kompetenci, kas misdienas ir
ekonomikas izaugsmes un konkurétsp&jas noteicosais nosacijums. Vadoties p&c starptautiskas
pieredzes, ar autores veiktajiem p&tijjumiem paradits, ka profesionalo intereSu veidosana liela
mera ir atkariga no valdibas istenoto ekonomiskas politikas pasakumu kopuma, kas biitu
darams $aja joma Latvija.

Atslégvardi: profesionalas intereses, uznémiguma kompetence, pasnodarbinatiba, profesijas
izvéle.

Ievads

Progresa galvenais virzitajspeks vienmér ir bijis cilvéks. Tacu misdienas
ekonomikas attistiba, valsts konkurétsp&ja vairak neka jebkad ir atkariga no attistita
cilvékkapitala, vina profesionalitates, icinteresétibas stradat aktivi, ar novatorisku
dzirksti. Patiesu jaunradi razoSanas uzdevumu risinasana, darba raZiguma
kapinasana nodroSina darbs, kas atbilst cilvéka sp&jam, v€lmém un interesém.
Latvija raZzoSanas attistibas bitiskaka probléma salidzinajuma ar citam Eiropas
Savienibas (ES) dalibvalstim ir relativi zema zinaSanu, inovaciju un cilvékresursu
izmantoSanas efektivitate, arT jaunieSu profesionalas intereses loti bieZi neatbilst
darba tirgus prasibam [12]. Raksta mérkis ir noskaidrot profesionalo interesu
veidoSanas teorctiskos aspektus mijiedarbiba ar uznémiguma kompetences attistibu,
atklat problémas un piedavat to iesp&jamos risinajumus, pamatojoties Uz
starptautiskas pieredzes izpéti.
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Lai sasniegtu izvirzito mérki, raksta tiek risinati $adi uzdevumi.

o Noskaidrot jédziena profesionalds intereses saturu, paradit to veidoSanas
mehanismu.

e Analizét bitiskakos profesionalo intereSu veidoSanas noteicgjfaktorus
musdienas, TpaSu véribu pievérSot uznémiguma kompetences attistibas
analizei.

e Paradit, ka globalizacijas apstaklos vienlaikus ar profesionalo interesu
veidoSanu nepiecieSams attistit arT uznémiguma kompetenci.

e Izpetit ES valstu valdibu labako pieredzi uzneémgjspgju (uzpe€miguma
kompetences) attistibas parvaldiba, vadoties p€c tas, paradit, kas bitu
darams $aja joma Latvija.

Pétljuma gaita tika izmantota speciala literattira, Latvijas Republikas un ES
normativie akti un politikas planoSanas dokumenti, publikacijas un citi materiali,
oficialie statistikas dati, autores ieprieks veiktie zinatniskie p&tfjumi un LU studentu
aptaujas rezultatu analize par vigu atticksmi pret uznémejdarbibu.

Janem v&ra, ka profesionalo intereSu veidoSana loti biezi tick vértéta tikai no
pedagogiska aspekta. Ta ir parak Saura pieeja, svarigi to skaftit daudz plasaka nozime —
ka sociali ekonomisku procesu, kura tiek nodroSinata darba resursu profesionala
sagatavotiba atbilstosi darba tirgus un jaunas ekonomikas laikmeta prasibam.

1. Jédziena profesionalds intereses izpratne, to veidoSanas
nosacijumi

Ekonomisko interesu sist€mas svarigs elements ir profesionaldas intereses. Tas ir
saistitas ar cilvéka profesionalo darbibu, lai nodro$inatu dzivei nepiecieSamo labumu
razoSanu un apmierinatu noteiktas vajadzibas. Miisdienas cilvéka profesionalas
darbibas un profesionalo intereSu veidoSanas saturu, Iidzigi ka jebkuras citas
socialas paradibas saturu, nosaka objektivi nosacljumi. Svarigakie ir divi —
informacijas tehnologiju attistiba un globalizacijas procesu padzilinasanas —, kas
izraisa radikalas parmainas darba funkcijas, raZoSanas organizacijas parveidg,
nodarbinatibas sféras un cilvéciska kapitala attistiba.

Tas nozimé, ka profesionalo intereSu veidoSana paredz saskanot, no vienas
puses, kvantitativas izmainas darba tirgli, no otras puses, kvalitativas izmainas
razoSanas tehniskaja bazé un darbinieku kvalifikacija. Tas ir darba tirgus jeb
tautsaimniecibas vajadzibas. Svarigi nemt vera ar1 pasa cilvéka personiskas
intereses. Cilveks ir briva personiba, vinam ir dota gribas briviba, vin$ var pienemt
jebkuru l@émumu un attiecigi rikoties atbilstosi savam ekonomiskajam interesém.
Atseviska cilvéka ekonomiskas intereses ne vienmér var saskanét ar darba tirgus
vajadzibam. AtbilstoSi materialajam, garigajam un socialajam vajadzibam cilveks
var brivi izv€léties savu profesionalo nodarbi, dzives un darbavietu, kas neatbilst
sabiedribas interes€m. Piem&ram, kaut ari Latvija triikst augsti kvalificétu
specialistu, tomér daudzi, vadoties péc savam personiskajam intereseém, izvélas
darba un dzivesvietu arpus Latvijas. Ir arT cita gal&jiba. Ja cilvéki profesijas izvéle
rikotos, ievérojot tikai savas intereses, tikai ta, ka vini pasi v€las, nenemot véra
darba tirgus prasibas, sabiedribas vajadzibas péc dazadam precém un
pakalpojumiem diez vai tiktu apmierinatas. Tadel ir svarigi, dzivojot noteikta
sabiedriba, savas intereses un ricibu saskanot ar tas vajadzibam.
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Tadgjadi profesionalas intereses skar darba tirgus vajadzibas jeb tautsaim-
niecibas vajadzibas p&c noteiktas kvalifikacijas darbiniekiem un cilvéka personiskas
intereses, kas izpauZas apzinata profesijas izv€l€, tas apguvé un darba izvéle
atbilstosi ieglitajai specialitatei.

Profesijas izvéle ir sarezgits process. Tas ietver pedagogiem labi pazistamas
triades: ,,gribu — varu — vajag” saskanoSanu. Tatad, pienemot I€mumu par profesijas
izveli, ir janem véra $adi apstakl]i:

1. janoskaidro, vai es gribu stradat izv€léto darbu, vai tas man interesé un
sagadas prieku, gandarfjumu, klis par dzives saturu, piepilditaju. Cilvéks
var izpausties tikai tada darba, kas vinu interesg, kuru var veikt aizrautigi,
radosi, ar pilnu atdevi;

2. svarigi noskaidrot, vai izv€leto darba veidu es varu paveikt labak neka citi,
vai tas atbilst manam sp&jam. Tatad janoskaidro cilvéka dotumi un iespgjas,
kas nepiecieSamas, lai sekmigi apgiitu izraudzito profesiju (fiziska attistiba,
veselibas stavoklis, izglitibas ITmenis u. c.);

3. jaiegust informacija par to, ko vajag darba tirgsi, kadi ir tautsaimnieciba
funkciongjosie darba veidi un prasibas, ko izvirza cilvékam ta vai cita
profesija, vai biis iesp&ja atrast darbu izvéletaja specialitate.

Tadgjadi, planojot savu dzivi, izv€loties profesiju, jaunieSiem ir svarigi saprast
ne tikai to, ko vini grib un var, bet arT — ko vajag sabiedribai. Tas, vai profesijas
izvel€ iepriek§ minétie nosacijumi tiks ieveroti, ir atkarigs no profesionalo interesu
veidoSanas mérktieciguma, jo misdienu apstaklos jaunietim pasam bez pieauguso
padoma ir diezgan griiti orient&ties plasaja profesiju klasta, tikt skaidriba par savam
dotibam un sp&jam, ka arl saskanot tas ar darba tirgus prasibam. ST probléma ir
bijusi aktuala vienmér. Tom&r 1pasi tas nozime ir picaugusi miisdienas, jo dazadi
darba veidi izvirza cilvékiem atSkirigas prasibas. Viena profesija prasa augstu
kustibu kultiiru, reakcijas atrumu, verigumu, veiklibu, cita — sp&ju saprasties ar
cilvékiem, darboties komanda, vadit citus vai paklauties utt. Turklat ne jau katrs
cilvéks atkariba no veselibas stavokla, fiziskas un garigas attistibas, rakstura un
citam personibas Tpasibam var biit vienadi noderigs jebkurai specialitatei.

P&tijumi liecina, ka jaunais cilvéks, izv€loties profesiju, visbiezak vadas péc
principa ,,gribu”, retak parliecinas, vai ,,varu”, pavisam maz apzinas, vai to ,,vajag”
darba tirgh. Lidz ar to ckonomika veidojas situacija, ka profesionalajas un
augstakajas izglitibas iestadés ir saméra liels studentu atbirums vai arT tiek
sagatavoti darba tirgus prasibam neatbilstosi specialisti [8].

Tatad svarigs priekSnoteikums pareizas profesijas izvele ir saskanota intereSu
apzinaSana. Tas ir sareZgits jautajums, ko nevar atrisinat uzreiz, bez nopietnam
pardomam, sevis iepaziSanas, savu veélmju un specifisko sp&ju izpétes, to attistibas
un saskanosanas ar darba tirgus vajadzibam. Tas prasa diezgan ievérojamu laika
periodu, nopietnu un mérktiecigu darbu, apvienojot gimenes, macibu iestazu, darba
kolektivu un sabiedribas piiles.

Profesionalo intereSu veido$ana bitiska nozime ir gimenei. Tie$i gimené cilveks
sanem pirmo audzinasanu, rod pamatu personibas attistibai, tiek iesaistits gimenes
dzives ritma, tradicijas, tikumos, paradumos un macas veértét sabiedriba notiekosos
procesus. Pieauguso uzdevums, kad bérns rotalajoties spele dazadas profesionalas
lomas, ir laikus pamanit bérna aizrauSanos, saskatit vina sp&ju iediglus, palidzet tos
izkopt, lai velak motivetu vinu apgiit nepiecieSamas zinasanas un prasmes. Pieredze
liecina, ka daudzi vecaki Ipasi nerlip&jas par profesionalo interesu veidoSanu saviem
bérniem. Loti biezi vini uzskata, ka profesijas izvéle neprasa ilgstosu iepriekseju
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sagatavoSanu, jo be€rnam neesot Ipasu interesu un palidziba esot nepiecieSama tikai
macibu uzdevumu risinaSana. Profesionalo intereSu veidoSana tiek atstata skolas,
sabiedribas un pasa jauna cilvéka zina. Tas nav pareizi. Misu pétjjumi apstiprina
pret&jo. Tiesi no vecakas paaudzes ir atkarigs, cik talantiga, rado$a un darbu milosa
izaugs jaunatne. Ja bErni tiek atstati paSplisma, vélak vipiem rodas gritibas
adapteties mainigajos darba tirgus apstaklos un sekmigi konkurét taja.

Tacu aizrauSanas pati par sevi vél negaranté, ka cilvéks vélak darba sasniegs
augstu meistaribu. Sp&ju attistibai un nostiprinaSanai nepiecieSamas speciali
organiz€tas macibas, sistematiskas nodarbibas tehniskajos un citu veidu pulcinos,
trenini, milziga pacietiba, neatlaidiba un daudzi citi nosacijumi.

Tapéc jaunas paaudzes profesionalo intereSu veidoSana ir efektivaka, ja gimeng
pamanita bérna aizrausanas tiek talak attistita pirmsskolas un citas izglitibas iestadgs.
Tur darbs noris specialistu vadiba, ir mérktiecigaks un sistematiskaks. Sim nolikam
kalpo macibu un audzinasanas process, ka arT profesionalas orientacijas sisteéma.

Visparizglitojosaja skola profesionala orientacija aptver tris posmus.

Sakumskola. Skolénus, sakot ar pirmo klasi, macibu stundas un arpusskolas
darba iepazistina ar dazadiem darba veidiem, izzina vinu noslieces un spgjas, attista
interesi darboties. Svarigi ievérot un péctecigi attistit ikkatra skoléna aizrausanos,
velésanos un centienus apgit noteiktu darba veidu, piedavat interesantu, ar skoléna
dzivi saistitu macibu procesa organizaciju, vairak izmantojot tehnologijas, ar realo
darba tirgu saistitus projektus. Prakse un misu pétjjumi rada, ka tad jaunietis
uzcitigak macas, mérktiecigak sadala savu brivo laiku, reti klidas profesijas izvele.
Toties skoléni, kuriem nav atrasta aizrausanas, kuri nav radinati patstavigi stradat,
loti biezi zaudg interesi par macibam un ar1 par jebko citu. Daudzi no viniem, Tpasi
pusaudza vecuma, mekI€ iesp&ju pasapliecinajumam arpus majas, skolas, tur cenSas
iekarot cienu pret sevi, dazkart pat iesaistas pasakumos, kuri ir pretruna ar sabiedriba
pienemtajam normam.

Pamatskola. Secigi tiek turpinats sakumskola veiktais profesionalas orientacijas
darbs, sniedzot informaciju divas formas: skaidrojosa (iesaistot skolénus teorétisko
zinaSanu apguves procesda) un aktiva (iesaistot skolénus konkréta darba realos
razoSanas apstaklos). Pirma ir pamats labakai prakses istenoSanai. Ja iegiitas
teoretiskas zinaSanas bazgjas uz darbu, pieredzi, personiskiem meklgjumiem, sevis
parbaudi praksg realos darba apstaklos, tas sekmé dazadu iemanu apgiiSanu, interesu
un sp&ju veidosanos. Jo daudzveidigaka ir abu formu mijiedarbiba, jo efektivaka
jaunas paaudzes sagatavoSana darbam un noteiktas profesijas izvélei. Pamatskolas
posma svarigi ne tikai talak izzinat skolénu intereses un noslieces, bet, galvenais,
sekmét to merktiecigu virzibu, lai, pabeidzot pamatskolu, skoléni varétu pienemt
lémumu par to, vai turpinat izglitibu vidusskola vai profesionalaja izglitibas iestade.
Ja skoléns izvélas vidusskolu, tad ir jaizvélas macibu programmas profils, kas
atbilstu turpmakas izglitibas un karjeras prasibam.

Vidusskola. P&ctecigi profesionalas orientacijas pasakumi turpinas vidusskola,
parejot arvien jauna kvalitaté. Pe&tfjumi liecina, ka jaunie$i izv€las macities
vidusskola, jo nakotnes planus saista ar studijam augstakajas macibu iestades. Tapéc
$aja profesionalas orientacijas posma svarigi palidzét skoléniem pilnveidot
izveletajai profesijai nepiecieSamas ipasibas, sniegt vispusigu informaciju, kas dotu
viniem iesp&ju pareizi izveleties turpmakas izglitibas un darba dzives virzienu.

Janorada, ka misdienas profesionalo interesu veidoSanas process nebeidzas ar
vidgjas izglitibas diploma iegfisanu. Agrak cilvéks izvélgjas profesiju, ieguva
izglitibai atbilstosu kvalifikaciju un vargja stradat iegiitaja specialitaté lidz pat darba
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miiza beigam. Sobrid pilnveidot un dazadot savu kvalifikaciju ir nepieciesams visa
miiZza garuma. Svarigi ieglitas zinasanas, prasmes un iemanas uzturét tada Itment, lai
tas biitu noderigas arvien mainigaja un globalaja darba tirgil. Ipasi misdienas, kad
notiek bitiskas izmainas tehnologija un rodas jaunas profesijas un darbavietas. Lai
varétu izmantot jauno tehnologiju, pastavigi ir nepiecieSams apgit jaunas zinasanas
un prasmes, tadel sakotngji izvEleéta profesija var tikt mainita vairakas reizes ari
velak.

Profesionalo interesu veido$anas ietekmétajfaktori misdienas

Miisdienas profesionalo intereSu veidoSana iegiist sevisku nozimigumu. Tas
aktualitati nosaka vairaki faktori:

e iesp&ja brivi izveleties dzives un darba vietu jebkura no ES valstim;

e darba resursu picauguma samazinasanas Latvija;

e izmainas uznémumu struktlira, stko uzp€mumu attistiba, kas ir pamats

pasnodarbinatibai;
e attalinata darba veidu rasanas;
e uznémgjsp&ju (uznémiguma kompetences) attistiba.

Secigi raksturosim katru faktoru atseviski.

Iespéja brivi izveleties dzivesvietu un darbavietu jebkura no ES valstim.
Saskana ar Labklajibas ministrijas pétijuma datiem arpus Latvijas strada vai studé
86 000 iedzivotaju. ES wveikta skolu jaunieSu aptauja, kura tika aptaujati
10 434 respondenti no 25 valstim par vinu nakotnes nodomiem karjeras (nodarbes)
izvele, liecina, ka 38% no aptaujatajiem plano stradat arvalstis, jo tic, ka
starptautiska un starpkultiru pieredze stiprinas vinu kompetencu profilu. Vislielako
Ipatsvaru (62%) no aptaujatajiem, kas velas doties uz arvalstim, veido Latvijas
vidusskoléni. P&c tam seko Rumanija un Slovakija — 54%, ka arT Makedonija — 49%
[9,23.1pp.]. Tas nozime, ka jaunieSiem biis jaiesaistas siva starptautiska
konkurencg, tapec profesionalo interesu veidoSanas procesa svarigi nemt vera jaunas
tendences un globala darba tirgus prasibas. Turklat jau Sobrid Latvija pieder pie
intelektuala potenciala eksportétajvalstim, jo no valsts dodas studét uz arvalstim
daudz vairak talantigo jauniesu, salidzinot ar Latvijas augstskolas piesaistito arvalstu
studentu skaitu.

Darba resursu pieauguma samazinasanas Latvija. Latvija péc neatkaribas
atjaunosanas pagajusa gadsimta 90. gados strauji samazinajas dzimstiba. Sakot ar
1993. g., piedzima gandriz divas reizes mazak b&rnu neka 1987. g., kad dzimusSo
skaits Latvija sasniedza augstako Itmeni peckara gados — t. i., 42135 bé&rni. Esosais
dzimstibas Iimenis tikai dal€ji nodrosina paaudzu mainu. Tuvakaja nakotne tas var
ietekmet iedzivotaju ekonomisko aktivitati un radit griitibas no darba ierindas
izgajuso darbiniecku kompensésana, tautsaimniecibas nodros$inasana ar darbaspéku.
Sajos apstaklos cilvekresursu efektiva izmanto$ana un pareizas profesijas izvéle
klast Tpasi aktudls jautdjums. Ir nepiecieSams veikt radikalas reformas izglitibas
sisttma, lai uzlabotu izglitibas kvalitati un profesionalas orientacijas darbu,
nodros$inatu tas atbilstibu sabiedribas un darba tirgus vajadzibam.

Izmainas uzpémumu struktiira. Miisdienas radikalo parmainu ietekmé tirgus
ekonomikas un nodarbinatibas pamatu veido mazie un vidgjie uzpémumi (MVU).
Eiropas valstu uzpémumu struktira MVU veido 99,8% (Latvija 99,7%) no
ekonomiski aktivo uznémumu kopskaita. Savukart MVU struktiira arvien lielaka
nozime ir sikajiem uzpémumiem — ES sikie uzn@mumi veido 93,1% (Latvija 88,3%)
[8]. Turklat 19 Eiropas valstis vairak neka pusé siko uznémumu nav nodarbinato, tos
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vienlaikus vada un visus darbus veic pasi dibinataji un vinu gimenes locekli. Ari
Latvija 2006. g. 42,5% individualo uzpémumu stradaja tikai to dibinataji vai vinu
gimenes locekli [8]. Izmainas uzpémumu strukttira, pareja uz sika uznémuma modeli
butiski maina cilvéka vietu razoSana. NepiecieSami cilveki, kas sp&jigi pasi sevi
nodarbinat, vadit un biit personigi atbildigi par visu.

Attalinats darbs. Globalizacijas un informacijas tehnologiju attistibas apstaklos
ir arvien vairak tadu darba veidu, kas ir attalinati no tie$a razoSanas procesa, kurus
var veikt pat majas apstaklos. Tas nozimé, ka misdiends veidojas tads uznpémuma
modelis, (sikie uznémumi, attalinatais darbs), kuru vada persona, kas apvieno sevi
gan darba némgja, gan darba devéja funkcijas un ipasibas, kliistot par uzneméju un
pasnodarbinato. Viena un ta pati persona klist par uzp€muma IpaSnieku,
parvaldnieku, tiesa darba veic&ju, turklat dazadas jomas.

Sim cilvékam, no vienas puses, jabit ,sevis vaditajam”, t. i., gatavam stradat
patstavigi, japrot planot savu darba laiku, pienemt optimalus [émumus, organizet
savu darbu, pastavigi papildinat zinasanas un risinat citus ar uznéméjdarbibu
saistTtus jautajumus, bet, no otras puses, jabuit augsti kvalificétam specialistam
noteikta darbibas joma.

Uznemejspeju (uznemiguma kompetences) attistiba. Ieprieks teiktais liecina,
ka misdienas biitiski mainas cilvéka loma raZoSanas procesa — vina darbs klist
daudzveidigaks un mobilaks. Tas viss izvirza jaunas prasibas cilvéka profesionalajai
sagatavotibai un vina uznémejspeju attistibai, kas ir nepiecieSams sekmigai darbibai.
Pieaug izglitibas sist€mas loma uznémigu cilvéku sagatavosana, kuri ir gatavi risket,
pienemt efektivus l€émumus un, uzsakot savu nodarbi, kliit par pasnodarbinato,
veidojot siko uzp€mumu vai darbojoties attalinati. Tadgjadi profesionala orientacija,
profesionalo intereSu veidoSana javeic savstarpgja mijiedarbiba ar noteiktu
kompetencu attistibu, tai skaitd uznéméjsp&ju (uznémiguma kompetences) attistibu.

Par to, ka uznémgejsp&ju attistiSana gan Eiropas Savieniba, gan Latvija ir aktuala
probléma, liecina 2007.g. un iepriek§¢jos gados (Global Entrepreneuership
Monitor) veiktie pétijumi, kas paradija, ka eiropieSiem salidzindjuma ar
amerikaniem nav ipasas ticksmes uznemties risku, vini daudz katrak ir gatavi uzsakt
savu nodarbi neka ASV (sk. 1. attélu). (2007.g. pavisam tika aptaujati
20 674 cilveki, tai skaita ES valstis — 18 665 cilveki, ASV — 1009 respondenti) [5].
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1. att. Pasnodarbinata statusa izvéle ASV un ES-15 (% no aptaujato kopskaita) [5, 6. Ipp.]
The choice of status — self employed USA and EU-15 (%)[5, 6 p.]
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Ka redzam, ASV 61% respondentu dod prieksroku sevis nodarbei, bet ES tikai
44% aptaujato, noradot, ka labprat strada ka darba neéméji, jo ir sociali aizsargati un
sanem fiksStus regularus ienakumus. Tas nozimé, ka 15 ES valstis, salidzinot ar
ASV, ir ievérojami mazak uznémigu cilvéku. P&d€jos 3 gados §1 plaisa arvien
palielinas. Lidziga situacija ir ari, veicot pé&tijjumu 25 ES valstis. Tur sevi par
uznémigiem cilvékiem uzskata tikai 45% no aptaujatajiem. V&l sliktaki raditaji ir
14 ES valstis (sk. 2. att€lu).

B k|0t par darba néméju pasnodarbinato neviens O nav atbildes
EU25 45 2[3]
EU15 44 2[3]
NMS 45 4[5]
USA 61 11
SI 32 14]
BE 30 3[5]
SE 35 13]
DK 36 12]
NO 34 (5 |
LU 35 3[2]
NL 35 3[4]
AT 36 15 ]
SK 36 2] 6 |
FR 4 22
FI 35 3
DE 41 2(3]
Ccz 30 8
ES 40 4
UK 49 1
EE 40 7 [5]
HU 43 7 [5]
MT 45 506 |
PL 51 2[4
IE 56 i
EL 56 22
IT 55 2[4]
CcY 54 6 (2]
PT 57 5[ 6]
LV 50 12 [ 6 |
IC 56 1 10 |
LT 58 4

2. att. Darba némgja vai pasnodarbinata statusa izvéle (% no aptaujato kopskaita) [5, 9. lpp.]
The choice of status — self employed or employee (%) [5, 9 p.]

Salidzinot ar citam ES valstim, Latvija to, kuri vélgtos kliit par pasnodarbi-
natajiem, ir daudz vairak — 50% no aptaujatajiem. Ka galveno iemeslu (aiz
finansialajam gritibam) Latvijas respondenti (25%) norada, ka trikst uznémigumam
nepiecieSamo prasmju un zinasanu, lai uzsaktu savu nodarbi. Turklat skola
uznéméjdarbibas izglitiba un uzpemiguma gara veidosana palidz&jusi tikai 38%
aptaujato. Tas salidzinajuma ar citam Eiropas valstim ir viens no sliktakajiem
raditajiem (sk. 3. attelu).
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3. att.  Skolas loma uznémiguma gara attistiba (% no aptaujato kopskaita) [5, 80. lpp.]
Role of school education in developing of entrepreneurial attitude by countries (%)
[5.80p]

ArT miisu petfjumi (2003. un 2007. g.) liecina, ka vairums Latvijas respondentu
zinasanas un prasmes par uzn€mejdarbibu ir ieguvusi vidusskola, macoties biznesa
ekonomikas pamatus un piedaloties dazados arpusstundu pasakumos. Pasi aptaujatie
noverte, ka prasmes un uznemgjsp&jas, piedaloties Sajos pasakumos, ir attistijusi
tikai 34%, pargjiem tas ir viduvéjas vai vajas, bet vienai ceturtdalai to vispar nav, jo
vini netika iesaistiti ar uznéméjdarbibu saistitos pasakumos. Tatad tikai 10,4%
2003. g. un 12,7% 2007. g. no aptaujato kopskaita bija motivéti nakotng veidot savu
uznémumu. Vairums aptaujato (59,9% 2003.g. un 70,3% 2007. g.) norada, ka
vidusskola vini tiek orientéti galvenokart studijam augstskola, lai iegiitu specialitati
un stradatu labi atalgotu darbu [1; 2].

Tas liecina, ka vidusskola jaunieSu profesionalo interesu veidoSanas process
netiek Tstenots vienotiba ar uzpeémiguma kompetences attistibu. Tapeéc vidusskola
vajadzetu istenot daudz mérktiecigaku profesionalas orientacijas darbu, macibu
procesa veidojot ciesaku saikni starp teoriju un praksi, iesaistot jaunieSus noteikta
praktiska nodarb€ vienlaikus ar zinaSanu apguvi un profesijas izvele orientgjot vinus
kliit par pasnodarbinatajiem.

2. Profesionalo intereSu veidoSana mijiedarbiba ar uzpémiguma
kompetences attistibu

Misdienas zinasanas balstitas eckonomikas attistibas un konkurétspgjas
noteicoSais nosacijums ir ne tikai pareiza profesijas izv€le, bet arT cilvéks ar attistitu
kompetencu kopumu, vina spgjas efektivi izmantot zinaSanas pastavigi mainigos
apstaklos.

Izvirzot priekSplana kompetentu cilveku ka svarigako konkurétsp&jas nosa-
cfjumu, ir bitiski mainfjusies atticksme pret cilvéku, vinpa attistibu. Bitiski mainas
vertibu orientacija, pirmaja vieta izvirzot cilvéka personibu, vina kompetentumu.
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Personala vadibas teorija kompetences tick skaidrotas ka cilvéka personiskas
1pasibas (spgjas), kas nodroSina vinpam sekmigu vai izcilu darba izpildi noteikta
joma, sasniedzot daudz augstaku darba raZzigumu. Tas dod iesp€ju razot vairak, git
labakus rezultatus salidzindjuma ar konkurentu. Kompetence kliist par galveno
nosacijumu darbinicku piesaistiSana, atlas€, izvietoSana, stimuléSana un talak-
izglitosana. Tas kliist nozimigakas par kvalifikacijas prasibam.

Dazadu zinatnu eksperti — sociologi, pedagogi, psihologi, filozofi un ekonomisti —
ir vienojusies par kompetences definiciju. Kompetence ir vispargjas sp&jas, kuras
balstas uz zinasanam, prasmém, vertibam un atticksmi, kas tiek atfistitas cilveka
izglitoSanas procesa [7, 13. Ipp.].

Eiropas Komisija noteikusi astonas galvenas kompetences, kuras svarigi attistit
jaunaja paaudzg jau no mazotnes [7, 23. Ipp.].

1. Sazinasanas anglu valoda (tiem, kam anglu valoda nav dzimta).

Sazinasanas cita Eiropas valoda (iznemot anglu).
IST/digitala kompetence.

Starppersoniska un interkulturala kompetence.
Socialas kompetences.

Kulturala apzina.

Prasme macitties.

Uzpéméjspgjas jeb uznémiguma kompetence.

NN A WDN

Lai attistitu katram individam nepiecieS$amas kompetences, ari vina
uznemgjsp&jas jeb uznémiguma kompetenci, picaug izglitibas sistémas loma. Loti
biezi jeédzienu uzpeméjspéjas saprot parak Saura nozimé — ka biznesa aktivitates — un
uzskata, ka tas var attistit, apgiistot tikai zinaSanas ekonomikas priekSmetos. Ta tas
nav. lepriek§ noskaidrojam, ka misdienas uzp€mumu struktiira domingé sikie
uzpe€mumi, arvien vairak veidojas attalinata darba veidi, pieaug pasnodarbinata
statuss tautsaimnieciba. Tapéc uznpe€miguma kompetenci ir nepiecieSams attistit ne
tikai tiem, kas iecergjusi savu profesionalo dzivi saistit ar ekonomiku un vadibas
zinibam, bet visiem, it Tpasi topoSajiem inZenieriem, biologiem, fizikiem, kimikiem,
matematikiem un citiem, panakot, lai, izvéloties profesiju, jauniesi apzinatos sevi ka
pasnodarbinato (iesp&ju biit ne tikai darba néméjam, bet arT uznémejam).

Saja sakara A. Anspoks Tautsaimniecibas padomes s&dé norada, ka ir
jasagatavo jaunie specialisti inZenieri — uznémgji, kas spgj komercializgt idejas un
vadit uzp€mumus. ,,InZenierim ir jablt arT uznéméejam. Tikai $ados apstaklos arT pie
mums daudz lielaka skaita radisies tadi uznémumi ka, piemeéram, Hewlett-Packard,
Apple vai Nokia. Tehniskie parki un inkubatori ir tikai vide, kas lauj iniciativu
attistit, bet galvenais kapitals ir cilveéki, kas ir mérktiecigi apmaciti ne tikai
inZzenierzinatnés, bet arl uznémgjdarbibas un ideju komercializacijas principos un
prakse” [13, 7. lpp.].

Izglitibas sist€mas loma uzpEémiguma kompetences attistiSana ir akcentSta
vairakos Eiropas Komisijas (EK) izstradatajos dokumentos. Ta 2000. gada marta
Lisabonas sanaksmé izstradataja dokumenta par Izglitibas sistémas konkrétiem
nakotnes mérkiem ir iestradata jauna pamatprasme — uznémigums, kas ir svarigs
nodarbinatibas, konkurétspgjas, ekonomikas izaugsmes prieksnoteikums zinaSanu
sabiedriba. Ve&lak pienemtaja Mazo uzpémumu Eiropas harta ir noradits, ka
uznemgjdarbibai jagatavo un uzpE€miguma gars jaattista visos izglitibas sist€mas
ltmenos. Turklat wuzsvérts, ka uzpémiguma kompetences attistiba jaietver
nacionalajas izglitibas programmas, integréjot ka svarigu macibu sastavdalu visas
studiju programmas, dazados priekSmetos.
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Visiem biis jadzivo un jadarbojas jaunajos apstaklos, tapéc ir svarigi, lai
jaunais cilvéks biitu ne tikai augstas kvalifikacijas specialists, bet arT uzneémigs,
rados$s, neatkarigs sava riciba, iniciativas pilns, gatavs riskét, konkur&tspgjigs,
gatavs nodarbinat pats sevi vai ar vadit citus, proti — ar attistitam uznpéméjsp&jam,
kas ietver sevi noteiktu ipaSibu, sp&ju, prasmju kopumu. Tas var sagrupét
4 grupas.

1. Cilvéka personiskas ipasibas un prasmes — planoSana, [lemuma pienemsana,

sazinasanas un véléSanas uzpemties atbildibu, patstaviba, sp&ja saskatit
(atrast) noteiktu problému un to atrisinat.

2. Spéja sadarboties — prasme stradat patstavigi un reiz€ saskanot savu ricibu
ar citiem, stradat komanda, mac€t atri parorient€ties un uzsakt jaunu
darbibu.

3. Pasparliecinatiba un ricibas motivacija — elastiba, kritiska un neatkariga
domasana, pasi pieveérSot uzmanibu tam, lai jaunais cilvéks vélétos un
sp&tu macities patstavigi visa miiza garuma.

4. Spéja uznemties iniciativu, izvirzit realus mérkus un censties tos sasniegt,
radosi darboties, prast parvarét neveiksmes un kritiski tas izvertét, riskét, lai
istenotu savu ideju.

Tadgjadi uznémgjspejas (uzpémiguma kompetence) ietver divus batiskus
aspektus — cilvéka personiskas ipaSibas un atticksmi, k@ arT prasmes un zinasanas
par uznémgjdarbibu, kas ir nepiecie$amas, lai varétu veidot jaunu uzpEémumu,
praktiski iemiesot idejas sekmiga attTstiba. Uznémiguma kompetences attistiba nebiit
nenozimé, ka tiek ieglita noteikta profesija (kvalifikacija). Uznéméja gars, iemanas
un prasmes ir jaattista jau kops bé&rnibas savstarpgja vienotiba ar profesionalo
interesu veidosanu, kuras galarezultats ir pareiza profesijas izvele. IzvEleta profesija
tiek apgiita profesionalajas un augstakajas macibu iestades.

Pamatizglitibas limeni vienotiba ar profesionalo interesu veidoSanu svarigi
attistit skolénos tadas personiskas ipaSibas ka radoSa atticksme, sp&ja uznemties
iniciativu un patstaviba. Izmantojot aktivas macibu metodes, svarigi, lai tas
bltu saistitas ar darfjumu pasauli, radot priek$statu par uznéméja lomu
miisdienu sabiedriba. Macibu programmas varétu ieklaut vienkarSotu ekonomisko
modelu izp&ti, projektu izstradasanu, lietiSkds spéles un viet€jo uznémumu
apmekl&jumus.

Vidusskolas Ilimeni svarigi pilnveidot iepriek§ iegltas =zinaSanas par
uznemgjdarbibu, talak attistit skoléna paSapzinu, parliecinot, ka vinam vajadzetu biit
gatavam klGt par pasnodarbinatu personu. Piem@éram, var€tu iesaistit skolénus maza
uzpémuma veidoSana un vadiSana, kas dotu viniem iesp&ju dzilak iepazit kadu
profesiju un motivetu tas izvéli un apgisanu. Galvenais — janodrosina tadi apstakli,
kuros jauniesi ne tikai macitos kaut ko paveikt, bet arT justu atbildibu par savu darbu,
ieglitu patiesu prieksstatu par razoSanu, paSi to organiz€tu, vaditu un novertétu
saimnieciskos rezultatus. Tas veicinatu jaunie$u iniciativas atraisiSanos, individualo
sp&ju un talantu atklasmi, organizatora un vaditaja iemanu apgasanu.

Lidzigi ka profesijas izvéle ta arT uznémiguma kompetences attistiba nebeidzas
lidz ar visparizglitojosas iestades noteikta limena pabeigSanu un profesijas izveli.
Gluzi otradi — uzpémiguma kompetences attistiba vel vairak japastiprina un
japadzilina profesionalajas un augstakajas izglitibas iestadées. To apstiprina ari
misu pétijumi. Lielakais vairakums — 91,0% respondentu uzskata, ka pamat-
zinasanas par to, ka uzsakt uznémeéjdarbibu, to organizét un vadit, vajadzetu iegit,
apgiistot noteiktu profesiju, t. i., profesionalajas un augstakajas izglitibas iestades.
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Respondenti norada, ka nepiecieSams nodro$inat macibu procesa teorijas un prakses
vienotibu, dodot iespgju studentiem attistit uznémejspejas, apliecinat savas prasmes
konkréta, aktiva darbiba, meklgjot radoSu inovativu pieeju ekonomisko problému
risinasana [1].

Profesionalo intere$u veidosana, uznémiguma kompetences attistiba licla méra
ir atkariga no valsts ekonomiskas politikas pasakumu kopuma. Valdiba var sekmé&t
to attistibu vai ierobezot.

3. Valdibas politika uzpémeéjspeju (uznémiguma Kkompetences)
attistibas parvaldiba un iesp€jamie risinajumi

EK nostadnes sekmigi tiek Tstenotas tajas valstis, kuras ir izstradata noteikta
valdibas politika uznémiguma veidoSanas parvaldiba. Laba pieredze ir Norvégija,
Somija, Zviedrija, Lietuva, Francija, Polija, Niderland€, Anglija u. c. Minétajas
valstis ir izstradata valdibas ricibas programma ilgstoSai perspektivai. Tadgjadi
tieck Tstenota vismaz triju ministriju, vietéjo pasvaldibu, ka ari akadémiska
personala un skolu saskanota darbiba $T jautajuma sekmigai risinasanai.

o Ekonomikas ministrija Tsteno uzn€mgjsp&ju attistibas jautajumu vadibu un

koordinéSanu, sniedz finansialo atbalstu.

e Uzpémiguma kompetences veidosanas elementi tiek integreti visas studiju
programmads, it paSi inzenierzinatnu, biologijas, fizikas, kimijas un
matematikas studiju programmas.

o  Tiek iesaistiti uznémumi, tie tick motivéti sadarboties ar skolam, sniedzot
konkrétu palidzibu skolénu uznémumu veidosana un vadiba.

e Izglitibas ministrija parvalda pedagogu izglitosanu. 1zglito ne tikai tos, kas
maca ckonomikas prickSmetus, bet ari citu priekSmetu pedagogus, jo
visiem ir jasekmé uznémiguma kompetences attistiba.

Latvija lielakais Skerslis uzneémgjsp&ju attistibai ir tas, ka ta nav sist€miska un
netiek Tstenota valstiska Itmeni. Tiek stenoti atseviski fragmentari pasakumi, kas
nenodroSina pilnigu problémas atrisinajumu. Pieméram, Ministru kabinets
2007. gada 29. maija izdarTja grozijumus noteikumos ,,Noteikumi par pirma un otra
limena profesionalas augstakas izglitibas valsts standartu”. Tie paredz, ka, apgiistot
profesionalas studiju programmas, macibu kursu satura jaieklauj uzpeméejdarbibas
profesionalo kompeten¢u veidoSanas modulis (uzpémumu organizacija un
dibinasana, vadiSanas metodes, projektu izstrades un vadiSanas pamati, lietvedibas
un finansu uzskaites sist€ma, zinasanas par sociala dialoga veidoSanu sabiedriba un
darba tiesiskas attiecibas reglamentgjoSajiem normativajiem aktiem). Moduli vismaz
6 kreditpunktu apjoma ieklauj visas studiju programmas [11]. Diemz&l misu
petfjumi liecina, ka §1 prasiba vairakas aptaujatajas profesionalajas un augstakajas
macibu iestadés vel netiek istenota. Domajams, ka ta tiks ieviesta lidz ar jaunu
studiju programmu licencé$anu un akreditaciju.

Cita butiska probléma ir nepietickama visu prick§metu pedagogu sagatavoSana
uznémgéjdarbibas izglitibas jautajumos. Tas ir attiecinams ka uz sakotngjo apmacibu
pedagogijas fakultaté, ta arl turpmako profesionalo izglitibu, kas pieejama
pedagogiem vinu karjeras laika. Atbilstosa izglitiba ir jaieglst ne tikai tiem, kas
maca ar uznémejdarbibu saistitus priekSmetus (studiju kursus), bet arT pargjiem, jo
runa ir par uznéméjdarbibai nepiecieSamo kompetencu, prasmju un personas
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noteiktu Tpasibu kopuma attistibu. Turklat tas ir javeic mijiedarbiba ar profesionalo
intereSu veidoSanu. Latvijas valdibai $aja joma vajadzeétu parpemt labako
starptautisko pieredzi un to Tstenot.

Secinajumi

Miisdienas informacijas tehnologiju attistibas un globalizacijas procesu
padzilinasanas ietekm& tiek noteiktas jaunas prasibas ari profesionalo interesu
veido$anai. To seckmiga TistenoSana paredz vienlaikus ar profesionalo interesu
veidoSanu attistit ari uznéméjsp&jas (uzpémiguma kompetenci), lai, izvéloties
profesiju, jauniesi apzinatos sevi ka pasnodarbinato (iesp&ju biit ne tikai darba
néméjam, bet arT uznémejam).

Savukart tas paredz radit nepiecieSamos apstaklus, lai izglitibas sistéma bitu
gatava §Im parmainam un varétu tas sekmigi Istenot dzivé. Tas nozimé, ka Latvija,
vadoties p&c starptautiskas pieredzes, svarigi izveidot profesionalo interesu
veidoSanas un uzpemgjspeju attistibas stabilu programmu ilgstoSai perspektivai,
sagatavojot un iesaistot taja vairak pedagogu un nodroSinot mingtas programmas
pieejamibu visiem jaunieSiem.
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Summary

The paper elaborates on the core concept of what is meant by developing a
“vocational interest”. It undertakes to shows that, in order to create successful
enterprises in the current trend toward globalization, developing “vocational
interests” from an early age should be born in mind. The population should be made
aware starting already from an early childhood, that students at different educational
levels should consider self-employment in choosing future carriers. In order to
develop entrepreneurship competence, various forms of education should be offered
in addition the customary economic and business courses. Grooming in
entrepreneurship should be applied to a whole range of educational areas and
settings and integrated as an important part of any curriculum. This paper undertakes
to analyze entrepreneurial attitudes in Europe, US and in Latvia. Suggestions are
made as how to improve the agenda for teaching of entrepreneurship together with
the development of “vocational interests”.

Keywords: vocational interest, entrepreneurship competence, self-employment,
vocational choice.



